Zmluva o prav

e pouzivania Sluzby elektronickej evidencie odpadov

(d’alej len “"Zmluva”)

uzavreta podl'a § 65 a nasl. Autorského zakona ¢. 185/2015 Z.z.
a § 261 a nasl. Obchodného zakonnika ¢. 513/1991 Zb.

Poskytovatel'om:

Obchodné meno:
1€o:

Sidlo:

Za ktoru kona:
Kontaktna osoba:
Telefon:

E-mail:

JRK Slovensko s.r.o.

50 530 950

Staromestska 3, 811 03, Bratislava
Ing. Marian Kobolka, konatel

Ing. Martin Foltan

+421 911 717 758
martin.foltan@menejodpadu.sk

(dalej ako ,, Poskytovatel™)

a
Pouzivatel:

Kupujuci:

so sidlom:
zastlipeny:

1CO:

DIC:

Kontaktna osoba:
Telefén:

E-mail:

Obec Beladice

Gastanova 167/1, 951 75 Beladice
PhDr. Zac¢ik Méario, starosta obce
00307769

2021037843

PhDr. Z&Zik Mario

+421 905 514 083

starosta@obecbeladice.sk

(dalej ako ,, PouZivatel™)

(Poskytovatel' a PouZiva

tel' dalej spolocne ,Zmluvné strany" a jednotlivo ,Zmluvna strana®).

1. POJMY A DEFINICIE

Pokial’ nie je touto zmluvou dalej uvedené, ¢i z kontextu jednoznacne nevyplyva inak, su
pojmy pisane s velkym pismenom a v jednotnom Cisle v nasledujticich vyznamoch:

Admin pristup:

privilegovany pristup k Aplikacii umoziujlci spravu Gctov
jednotlivych  PouZivatelov vrdtane nahladov na Ucty
jednotlivych Registrovanych obyvatelov, ako iumoZnenie
faktického ovladania Aplikacie vratane jeho vypnutia za
podmienok uvedenych v Zmluve;



Aplikacia:

Hardvér:

Obsah Pouzivatel’a:

Odmena:

Osobné ldaje:

Pristupové udaje:

Servisna podpora:

pocitacovy program online kdistribtcii ktorého ma
Poskytovatel” licen¢né  prdva, obsahujici  nastroje
k poskytovaniu Sluzby elektronickej evidencie odpadov;

technické vybavenie nutné kriadnej prevadzke Sluzby
elektronickej evidencie odpadov, Specifikovane
v odovzdavacom protokole;

sa rozumeju vsetky informdcie  zaznamenavané
PouZivatelom v stvislosti s pouzivanim Sluzby elektronickej
evidencie odpadov, najma Osobné Udaje, udaje o zbernych
miestach, (daje o zbernych nadobach a (daje
0 vyzbieranych odpadoch;

sthrnné oznacenie pre odmenu poskytovani Pouzivatelom
Poskytovatelovi za poskytovanie SluZzby elektronickej
evidencie odpadov, ako aj odmenu za sluZby Servisnej
podpory, to vSetko vo vyske stanovenej v tejto Zmiuve;

informacie o Registrovanych obyvateloch, na zaklade
ktorych je mozné tieto Udaje priamo & nepriamo
identifikovat;

st (daje poskytnuté Poskytovatelom za Ucelom
spristupnenia sluzby PouZivatelovi ;

je subor sluzieb Poskytovatela poskytované ako sucast prava
pouzivat Aplikéciu v rdmci poskytovania SluZby elektronickej
evidencie odpadov;

Siuzba ELEKTRONICKEJ EVIDENCIE ODPADOV:  je elektronicka evidencia odpadov na

Registrovany obyvatel”:

Pouzivatel'sky aéet:

Chyby:

urovni samospravy ako aj domacnosti, ktora spociva
v uplatneni elektronickych nastrojov k vytvoreniu, vedeniu,
monitaringu a sprave evidencie odpadového hospodarenia,
najma, nie vsak vyluéne, k evidencii miest zberu odpadov,
Registrovanych  obyvatelov ak  ziskavaniu informacii
slvisiacich s triedenim odpadov kazdého Registrovaného
obyvatela, dalej k evidencii celkového objemu jednotlivych
druhov odpadov, evidencii majetku potrebného k zberu
a skladovania odpadov ako aj k sledovaniu, vyhodnocovaniu
a evidencii vysledkov odpadového hospodarstva, to vsetko
poskytovaneho elektronickou formou dalej v poskytnuti
Hardvér-u Specifikovanom v odovzdévacom protokole ako aj
v poskytnuti licencie k Aplikacii, nutnej Udribe a v sprave
uloZiska dét, ktoré s povaZzované za Obsah PouZivatela
podla tejto Zmluvy;

fyzické a pravnické osoby evidované v aplikacii za Gcelom
poskytnutia Sluzby elektronickej evidencie odpadov;

Ucet k Aplikacii, zriadeny za podmienok tejto Zmluvy vylutne
za Ucelom pouzivania Sluzby elektronickej evidencie
odpadov;

chybovy  stav/chybové  stavy  braniace  riadnemu
poskytovaniu a pouzivaniu Sluzby elektronickej evidencie
odpadov;



2.
Lk

2.2,

2.3.

2.4,

3.
s Y [

3.2,

d)

f)
3.3.

PREDMET ZMLUVY

Poskytovatel poskytuje za podmienok uvedenych v tejto Zmluve PouZivatelovi Sluzbu
elektronickej evidencie odpadov a Pouzivatel prijima na pouzivanie Sluzbu elektronickej
evidencie odpadov za podmienok uvedenych v tejto zmluve a za jej pouzivanie sa zavazuje
uhradit Poskytovatelovi Odmenu.

Poskytovanim Sluzby elektronickej evidencie odpadov sa rozumie:
a) Pravo Pouzivatela pouzivat Sluzbu elektronickej evidencie odpadov

b) Pravo Pouzivatela mat zriadeny PouZivatelsky tcet prostrednictvom emailovej adresy
starosta@obecbeladice.sk a vyuZivat Aplikéciu, vratane prdva vytvérat daldie
Pouzivatelské ucty

c) Pravo Pouzivatela na dodanie Hardvér-u, ktory je potrebny k riadnemu pouZivaniu
Sluzby elektronickej evidencie odpadov

d) Pravo Pouzivatela na spréavu Obsahu Pouzivatela.

Poskytovanie Sluzby elektronickej evidencie odpadov méZe byt obmedzené, a to zo zdkonnych
ddvodov, v pripade Chyb Aplikdcie, najma v pripade akéhokolvek vypadku alebo zaniku
niektorého z dodavatelov Poskytovatela, ako aj v pripade pravidelnej tdrzby alebo rozvoja
Aplikacie. Takéto skutocnosti nemajl vplyv na vysku Odmeny, pokial'obmedzenie nepresiahne
3 pracovné dni; po marnom uplynuti tejto doby a v pripade, Ze Sluzbu elektronicke]j evidencie
odpadov nebolo mozné pouzivat z dévodov, ktoré nevznikli na strane PouZivatela, vznika
Pouzivatelovi narok na vratenie zaplatenej pomernej ¢asti odmeny podla €l. 3.2 tejto Zmluvy.

V pripade akychkolvek vad, ktorych nasledkom by bolo porudenie/strata Obsahu PouZivatela
Zmluvné strany sa zavazujl vyvinit maximalne Usilie smerujlce k obnove Obsahu PouZivatela
alebo k prijatiu takych opatreni, aby aj napriek porueniu Obsahu PouZivatela bolo moZné
dosiahnut ciele Sluzby elektronickej evidencie odpadov, najneskér v lehote 30 pracovnych dni.

ODMENA ZA SLUZBU ELEKTRONICKEJ EVIDENCIE ODPADOV A SPOSOB UHRADY

Sluzba ELEKTRONICKE] EVIDENCIE ODPADOV je poskytovanad za odplatu. PouZivatel sa
podpisom tejto zmluvy zavazuje za poskytnutie Sluzby elektronickej evidencie odpadov
zaplatit Poskytovatelovi Odmenu.

Vyska odmeny je stanovena nasledovne:
a) Poplatok za vyuZivanie sluzby elektronickej evidencie odpadov:
modul ZD: 40,00 EUR bez DPH mesacne.

b) Import dat, Gvodné nastavenie systému: 199,99bez DPH + 150 EUR bez DPH v pripade
doruéenia dat v inej Struktdre ako Standardny importny format JRK

c) Hardvér a iny tovar ktory je sti¢astou sluzby elektronickej evidencie odpadov:

Nazov polozky Poget | 1.C. celkom bez DPH
Odpadové karticky pre doméacnost 1 0,90

Snimac QR kédov Zebra DS2208 1 849,00

Infomacny letédk pre domacnosti 1 0,55

Mesaény pausal za prenos dat so snimacich zariadeni: 5,00 EUR bez DPH/za jedno zariadenie

Pristup do webovej aplikacie pre obanov: 30,00 EUR bez DPH/mesiac.

Ide o poplatokktory plati obec za vyuZivanie webovej aplikidcie po jej spusteni
poskytovatelom,pricom obec si o tento pristup poziada formou objednavky.

Dodatocné Skolenia, osvetove aktivity a iné poziadavky: 60 EUR/hodinu bez DPH.

Poskytovatel je opravneny vystavit faktlru za Pouzivanie SluZby elektronickej evidencie
odpadov a za spréavu Obsahu Pouzivatela v zmysle bodu 3.2 tejto Zmluvy.
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3.4,

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

Poskytovatel vystavi fakturu za Hardvér a Uvodné nastavenie systému pri jeho dodani
Pouzivatelovi.

Poskytovatel vystavi faktlru za licenciu mesacne, vzdy po uplynuti mesiaca v ktorom Sluzba
elektronickej evidencie odpadov bola poskytnuta.

Sposob thrady Odmeny za Sluzby elektronickej evidencie odpadov (a/alebo akejkolvek jeho
casti) je stanoveny tak, Ze Odmena bude uhradend na zaklade faktlry vystavene]
Poskytovatelom so splatnostou 14 kalendarnych dni odo dna jej vystavenia. Faktlra je v den
jej vystavenia zasland Pouzivatelovi na adresu definovant PouZivatelom v zahlavi Zmluvy.

Casti Odmeny sa povaZuji za uhradené po pripisani pefiaznych prostriedkov v dohodnute]
vySke na bankovy (cet Poskytovatela.

Pre pripad omeskania s uhradenim Odmeny alebo akejkolvek jej Casti vyzve Poskytovatel
Pouzivatela k néprave v lehote 5 pracovnych dni; pokial Pouzivatel v tejto lehote nepristtpi k
naprave je Poskytovatel oprdvneny obmedzit pravo pouzivat Sluzbu elektronickej evidencie
odpadov podla tejto Zmluvy a opét ho obnovit az po uhradeni dlZnej Odmeny alebo akejkolvek
jej Casti.

4. PRAVA A POVINNOSTI POUZIVATELA

4.1.

4.2.

4.3.

Pouzivatel prehlasuje a zavazuje sa, ze:
a) je plne spdsobily nadoblidat prava a povinnosti,
b) vsetky Udaje, ktoré o sebe poskytuje, si pravdivé, Gplne, presné a spravne,

c) nebude pouzivat ani inak nakladat so Sluzbou elektronickej evidencie odpadov
v rozpore s platnymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky a s touto Zmluvou,

d) bude pouzivat Sluzbu elektronickej evidencie odpadov iba k dcelu, k akému je
uréenad,

e) sa pred zahdjenim pouzivania Sluzby elektronickej evidencie odpadov doékladne
zoznami s podmienkami tejto Zmluvy a bez vyhrad s nimi suhlasi.

Pouzivatel berie na vedomie, Zze na prevadzku Sluzby elektronickej evidencie odpadov je
nevyhnutné mat k dispozicii neustale aktualny Obsah Pouzivatela, a preto sa zavazuje Ze:

a) poskytne Prevadzkovatelovi Uplne a overené spravne déta na prvotny import dat do
Aplikdcie podla v struktire podla Specifikdcie Poskytovatela,

b) zabezpeéi oznacenie zbernych nadob pre dobri identifikaciu v teréne (identifikacnymi
nalepkami, pripadne radiofrekvencnymi identifikatormi poskytnutymi
Poskytovatelom),

c) prijme také opatrenia, aby bolo zabezpecené korektné oznacenie zbernych nadob aj
v pripade ich vymeny alebo zmeny poctu,

d) zabezpedi priebeznu kontrolu zbernych nadob v teréne a v pripade nezrovnalosti
dooznacovanie nadob a aktualizaciu zaznamov v Aplikacii tak, aby zodpovedali
skutocnosti,

e) zabezpedi, aby akékolvek zmeny tykajice sa domdcnosti (napr. stahovanie
obyvatelov, ...), zbernych nadob (napr. zmena poctu) boli zaznamenané v Aplikacii
s prislusnym datumom uskutoénenia zmeny,

f) zabezpedi komunikdciu so vSetkymi subdoddvatelmi vstupujlcimi do odpadového
hospodarstva tak, aby ich konanie bolo v sulade s ustanoveniami tejto zmluvy,

g) v pripade potreby umozni pristup Poskytovatelovi, prip. jeho zmluvnému partnerovi
k technickej infrastruktire (zvozové vozidlo) za ucelom instalacie prislusného
Hardvéru.

Pouzivatel sa zavéazuje, ze

a) neuskutoéni Ziadne také konanie, ktoré by bolo schopné narusit alebo poskodit
Aplikaciu a ohrozit alebo znemoznit poskytovanie Sluzby elektronickej evidencie
odpadov,

b) pre pristup k Aplikdcii sa ani nepokisi ani nebude vyuZivat iné rozhranie ako
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4.4.

4.5.

4.6,

4.7.

4.8.

4.9.

4.10,

rozhranie poskytované za tymto Ucelom Poskytovatelom,

c) véetky identifikacné (daje a hesld nevyhnutné pre pristup Pouzivatela k Aplikacii
nepostlpi ziadnej tretej osobe a pokial by zneuZitie svojich identifikacnych ddajov
a hesiel akoukolvek trefou osobou zistil, bezodkladne tito skuto¢nost oznami
Poskytovatelovi,

d) v pripade ak predmetom dodavky je zariadenie umoZfujlice prenos dat alebo ind
formu komunikacie (SIM karta), bude toto zariadenie pouzivat vylu¢ne v silade
s jeho uréenim a znasa pInu zodpovednost za akékolvek zneuZitie tohto zariadenia,
resp. za pouzivanie ktoré by bolo v rozpore s pravnymi predpismi Slovenskej
republiky.

Pouzwatel']e v ramci pouZivania Sluzby elektronickej evidencie odpadov povinny zachovavat
prava Poskytovatela a tretich oséb, najma pri nakladani s autorskym dielom a myml
predmetmi prav duSevného vlastnictva. Sluzba, ako aj akykolvek softvér s fiou stvisiaci st
dusevnym vlastnictvom Poskytovatela a/a!ebo jeho dodavatelov. Tato zmluva predstavuje len
dohodu o podmienkach poskytovania a pouzwama Sluzby elektronickej evidencie odpadov
v Yiadnom pripade nezakladad Ziadne iné prava PouZivatela, ako napr. licencné prava
k Softvéru, Aplikacii ¢i iné obdobné pravo. PouZzivatel je tak opravneny pouzivat Sluzbu
elektronickej evidencie odpadov, resp. Aplikaciu v stlade s touto zmluvou a k napineniu Gcelu
tejto sluzby.

Pouzivatel je povinny zaistit zodpovedajlice technické vybavenie (osobny pocitac s pristupom
na internet), ktoré mu umozni vyuzivat funkcie Sluzby elektronickej evidencie odpadov podla
tejto Zmluvy.

Pouzivatel Gplne zodpoveda za Obsah Pouzivatela, ktory méZe byt do Aplikécie vioZzeny len
vtedy, ak zodpovedd platnym pravnym predpisom a tejto Zmluve, bez ohladu na to, i tieto
ddta vkladad za PouZivatela Poskytovatel v jeho mene. Nepovazuje sa za porusenie tejto
zmluvy, ak Sluzba elektronickej evidencie odpadov nie je poskytovand riadne z dévodu
nekvalifikovaného, nelpiného alebo dokonca nelegalneho Obsahu Pouzivatela. PouZivatel
zodpoveda za dodrzanie prav tretich oséb (najméa prav na ochranu osobnych tidajov) vo vztahu
k informaciam pouzivanych pri pouZivani Sluzby elektronickej evidencie odpadov.

Pouzivate! je povinny bezodkladne oznadmit Poskytovatelovi akékolvek zneuzitie alebo len
pokus o zneuzitie jeho pristupovych Gdajov a sucasne je povinny zvolit si bezodkladne nové
pristupové Udaje k Pouzivatelskému Uctu.

Nie je porudenim tejto Zmluvy, pokial' nie je Sluzba elektronickej evidencie odpadov
poskytovana v désledku toho, Ze PouZivatel porusil niektort z podmienok tejto Zmluvy.

Pre pripad, ze Obsah Pouzivatela bude v rozpore s pravidlami uvedenymi v tejto Zmluve, vyzve
Poskytovatel' PouZivatela k naprave lehote 5 dni, pokial’ PouZivatel v tejto lehote k naprave
nepristlipi je Poskytovatel opravneny Gplne a okamzite zastavit poskytovanie SluZzby pre
Pouzivatela.

Ak PouZivatel porusi povinnosti podla ¢l. 4 odst. 4.1., 4.3., 4.4.,,4.6. a 4.7. tejto Zmluvy je
povinny uhradit Poskytovatelow vietky naklady a vydavky vzniknuté v dosledku uplatnenia
naroku tretich osdb voci Poskytovatelovi v désledku poruSenia niektorého z vy3sie uvedenych
zavazkov Pouzivatela. Tymto nie je dotknuty narok Poskytovatela a tretich os6b na nahradu
(8kody i nemajetkovej ujmy) vzniknutej v désledku porusenia vyssie uvedenych zavéazkov,
ktoré sa Pouzivatel zavizuje Poskytovatelovi a/alebo tretim osobam uhradit.

5. PRAVA A POVINNOSTI POSKYTOVATELA

Bil:

5:2.
5.3,
5.4,

Poskytovatel je povinny poskytovat Pouzivatelovi za podm|enok do;ednanych touto Zmluvou
Sluzbu elektronickej evidencie odpadov resp. ma povinnost poskytnut PouZivatelovi Pristupove
udaje k Aplikacii, a to bezodkladne, najneskér po Uhrade prvého poplatku za pouZivanie Sluzby
elektronickej evidencie odpadov.

Poskytovatel' nenesie ziadnu zodpovednost za zneuzitie Pristupovych tidajov tretou osobou.
Poskytavatel ma pravo vyuzivat Admin pristup k Aplikacii.

Poskytovatel je povinny poskytn(it PouZivatelovi Hardvér potrebny k vyuzivaniu Sluzby
elektronickej evidencie odpadov v rozsahu a technickej $pecifikacii uvedenej v Preberacom
protokole a/alebo v tejto Zmluve. Preberaci protokol bude spisany pri odovzdani Hardveéru a je



neoddelitelnou stic¢astou tejtc Zmluvy.

5.5. Zmluvné strany sa dohodli tak, Ze okamzikom uhradenia ceny Hardvér-u odovzdava
Poskytovatel Hardvér PouZivatelovi a PouZivatel ho prijima do svojho vyluc¢ného vlastnictva.

5.6. Poskytovatel’ nenesie zodpovednost za neumyselné vypadky prevadzky Sluzby elektronicke]
evidencie odpadov, je vdak povinny vyvin(t maximalne usilie, aby v ¢o najkratSom moznom
¢ase zaistil opatovné uvedenie Sluzby elektronickej evidencie odpadov do prevadzky.

5.7. Poskytovatel nezodpovedna za znemoznenie ¢i obmedzenie PouZivania Sluzby elektronicke]
evidencie odpadov Pouzivatelom, spdsobené akymikolvek okolnostami technickej povahy,
ktoré Poskytovatel nie je schopny ovplyvnit alebo ich rieSenie vyzaduje stéinnost tretich stran.

5.8. Poskytovatel' nenesie Ziadnu zodpovednost za pripadni nedostupnost dat jednotlivych
PouZzivatelov. Poskytovatel si vyhradzuje pravo v odévodnenych pripadoch portch technickej
povahy na strane PouZivatela ¢ v sieti Internet obmedzit & docasne zastavit poskytovanie
Sluzby elektronickej evidencie odpadov, o éom bude informovat PouZivatela bez zbytocného
odkladu.

5.9. Poskytovatel si vyhradzuje pravo kedykolvek definitivne nespristupnit Sluzbu elektronickej
evidencie odpadov; v takom pripade sa zavdzuje Poskytovatel vratit Pouzivatelovi pomerni
cast poplatku tak, Zze sa poplatok adekvatne skracuje za kazdy zafaty mesiac trvania tejto
Zmluvy, pricom sa pocet mesiacov zaokruhluje vzdy nahor.

5.10. Poskytovatel nezodpoveda za $kodu ¢&i ujmu, ktord Pouzivatelovi a Registrovanym obyvatelom
pripade vznikne v suvislosti s pouzivanim Sluzby elektronickej evidencie odpadov.

5.11.Poskytovatel m& pravo sluzbu obmedzit alebo neposkytnit a zablokovat Ucet PouZivatela
vratane jeho Obsahu, najma pokial’

a) Pouzivatel pouzival Sluzbu elektronickej evidencie odpadov spdsobom smerujlicim
podkodit Poskytovatela, a/alebo sa ilen pokusil zneuZit, blokovat, kopirovat,
modifikovat ¢i inak menit akikolvek sticast Aplikacie,

b) PouZivatel'vyvijal akikolvek snahu alebo sa pokusil Aplikaciu & akukolvek &ast Sluzby
elektronickej evidencie odpadov poskytnt dal$im subjektom bez predchadzajiceho
pisomneého suhlasu Poskytovatela,

c) Pouzivatel sa pokusil ziskat prihlasovacie mend a/alebo hesld inych PouZivatelov
Sluzby elektronickej evidencie odpadov i sluzieb a produktov tretich oséb,

d) Pouzivatel sa pokisil porusovat akékolvek prava Poskytovatela alebo tretich oséb
i inym nez v tejto Zmluve vyslovne uvedenym spdsobom.

5.12.V pripade, ak PouZivatel postupuje v rozpore s touto Zmluvou v zmysle ods. 5.11. bod a) az d)
tejto Zmluvy, je Poskytovatel povinny PouZivatela najskér vyzvat k naprave a poskytnut mu
lehotu najmenej 5 pracovnych dni; pokial PouZivatel ndpravu nezabezpedi ani v tejto lehote,
je Poskytovatel opravneny bez dalSieho odkladu postupovat podla ods. 5.11. tejto zmluvy.

6. PRAVIDELNA UDRZBA

6.1. Pravidelnou GdrZbou sa rozumie ¢innost potrebnd k zachovaniu funkcii Aplikacie a Hardvér-u.
Pravidelnd udriba je prevadzkovand z iniciativy Poskytovatela, nejednd sa o reakciu
na aklkolvek Chybu.

6.2, Odmena za pravidelnt Gdrzbu je zahrnutd v odmene podla bodu 3.2. a) tejto zmluvy.

6.3. Pouzivatel je povinny strpiet kratkodobd odstavku v pouzivani Sluzby elektronickej evidencie
odpadov spocivajlici v jej cbmedzen! alebo preruseni, a to po predchadzajlicom upozorneni
PouZivatela aspori 3 dni vopred. K tejto odstavke alebo preruseniu méZe dojst aj bez dodrzania
lehoty na predchadzajuce upozornenie, ato zo zavaznych ddévodov ohrozujucich Sluzbu
elektronickej evidencie odpadov; v takomto pripade je Poskytovatel povinny bez zbytocného
odkladu informovat PouZivatela o tejto odstavke.

6.4. Poskytovatel bude Pouzivatela informovat o ase odstavok, pokial ich predpokladana dizka ma
presiahnut 30 minlt a zarover sa majl uskutoénit v pracovnych drioch v ¢ase medzi 7:00 -
16:00 prostrednictvom oznamov priamo v rozhrani Aplikacie alebo elektronickou postou.



7. TECHNICKA PODPORA
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7.4.

7.5

7.6.

7.7.

Pre G&ely tejto Zmluvy zmluvné strany rozliSuji Chyby Aplikacie a Chyby Hardvéru.

Ak je Sluzba elektronickej evidencie odpadov poskytnuta chybne alebo nie je PouZivatelovi
poskytnutd podla tejto Zmluvy tym, Ze SluZba elektronickej evidencie odpadov neplini svoju
funkciu, ma Pouzivatel pravo reklamovat vady Sluzby elektronickej evidencie odpadov
prostrednictvom zaslania poziadavky na adresu support@irkdigital.eu.

V pripade Chyby Aplikdcie sa Poskytovatel zavdzuje zjednat ndpravu Chyby podla jej
zavaznosti nasledovne:

a) Chyby braniace zaznamendvaniu Obsahu Pouzivatela - odstrédnenie problému do
dvoch pracovnych dni od ohldsenia Chyby.

b) Chyby bréniace pristupu do Aplikacie, pricom zaznamenavanie Obsahu PouZivatela
cez mobilné zariadenia funguje — do piatich pracovnych dni odo diia ohlasenia.

c) Chyby bréaniace vyuzivaniu urcitych funkcionalit Aplikdcie - do ésmych pracovnych
dni od ohlasenia.

V pripade Chyby Hardvéru Poskytovatel zabezpeci posudenie poruchy do 3 pracovnych dni od
ohlasenia alebo v termine vzdjomne odsuhlasenom oboma zmluvnymi stranami. V pripade, Ze
Chybu nie je mozné okamzite odstranit a zaroven Chyba nebola spésobena Pouzivatelom,
Poskytovatel zabezpedi odstranenie poruchy alebo vymenu Hardvéru do 3 pracovnych dni od
postidenia poruchy. Pouzivatel sa zavazuje spristupnit Hardvér (miesto jeho inStalacie)
Poskytovatelovi alebo jeho zmluvnému partnerovi na nevyhnutny ¢as opravy/vymeny.

Poziadavka dorulena PouZivatelom po 15:00 hodine prisludného pracovného dha bude
povazovana za dorucen( v prvy pracovny defi o 8:00 bezprostredne nasledujici po dni
odoslania poziadavky.

Poskytovatel' je opravneny po predchadzajicej dohode s Pouzivatelom lehotu poskytnutia
technickej podpory predizit v zavislosti od potreby vykonania dodatocnych prac v suvislosti
vykonanim poZadovanej operacie alebo servisného zasahu.

Technické poziadavky na Gpravu Aplikacie alebo Hardvéru ktoré nie st nasledkom Chyby budt
Poskytovatelom posudzované individualne,

8. ZMLUVNE POKUTY A UROK Z OMESKANIA
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8.2.

8:3:

8.4.

Pri poruseni ¢l. 5 bod 5.11 tejto Zmluvy je Pouzivatel povinny zaplatit Poskytovatelovi zmluvna
pokutu v celej vyske dojednaného mesacného licenéného poplatku podla bodu 3.2 a) tejto
Zmluvy vratane DPH za kaZdy aj zacaty den trvania porusenia podmienok.

Tymto sa nevylutuje narok Poskytovatela na uplatnenie prava na nahradu Skody vzniknutej
z porusenia povinnosti, ku ktorej bola zmluvna pokuta dojednana.

V pripade, ak je Pouzivatel v omeskani s platbami definovanymi v tejto Zmluve, je
Poskytovatel’ opravneny pozadovat Uroky z omeskania v sidlade s platnymi ustanovenia
Obchodného zakonnika.

V pripade, ze Poskytovatel nespini lehoty uvedené v &asti 7., ma PouZivatel narok na znizenie
odmeny Poskytovatela o 10% sumy dojednaného mesacného licencného poplatku podla bodu
3.2 a) za kazdé jedno poruSenie v obdobi, v ktorom k poruseniu doslo.

9. VYSSIA MOC

9.1,

Zmluvné strany nezodpovedaju za poru$enie povinnosti podla tejto Zmluvy spdsobené vyssou
mocou, pokial tato Zmluva nestanovi inak. Vy$$ou mocou sa rozumie akékolvek prekazka,
ktord nastala nezavisle na voli povinnej Zmluvnej strany a brani jej v splneni jej povinnosti,
v pripade ak sa neda rozumne predpokladat, Ze by Zmluvna strana tito prekdzku alebo jej
nasledky odvratila alebo prekonala, a dalej Zze by v dobe vzniku zavazku tuto prekazku
predvidala. Zodpovednost nevylu¢uje prekazka, ktora vznikla najskér v dobe, kedy povinna
Zmluvna strana bola v ome3kani s plnenim svojej povinnosti alebo vznikla z ich hospodarskych
pomerov. Ucinky vylucujice zodpovednost si obmedzené len na dobu, pokial prekazka trva
a s ktorou su U¢inky spojené.



10. KOMUNIKACIA ZMLUVNYCH STRAN

10.1.Zmluvné strany budi komunikovat v ramci prevadzkového styku pri zjednani akéhokolvek
zavézku zo Zmluvy pisomnou formou a prostrednictvom opravnenych oséb.

10.2.Zmluvné strany sa dohodli na uréeni zodpovednych zastupcov za kazdi Stranu pre bezny
prevadzkovy styk pri poskytovani SluZby a pre rokovanie o plneni zévézkov vyplyvajlcich
z tejto Zmluvy prostrednictvom opravnenych os6b uvedenych ako kontaktna osoba v tejto
zmluve.

11. UKONCENIE ZMLUVY
11.1.Zmluva sa uzatvara na dobu neurcitd.

11.2.Poskytovatel aj Pouzivatel maji pravo jednostranne vypovedat tito Zmluvu bez udania
dévodu. Zmluva sa povazuje za ukonéent k poslednému dnu nasledujiceho mesiaca,
v ktorom bola vypoved dorucena druhej Zmluvnej strane.

11.3. Pouzivatel stihlasi s tym, Ze pre pripad, kedy Poskytovatel bez svojej viny stratil spdsobilost
k poskytovaniu Sluzby, t.j. napriklad zmenou pravnych predpisov, sa Zmluva povazuje tymto
okamihom za ukonéend, ¢o nie je povazované za porusenie Zmluvy. V pripade ukoncenia
zmluvy padla tohto bodu ma pouzivatel narok na vratenie pomernej casti licencie podla bodu
3.2.a)

11.4.Poskytovatel’ m& prdvo odstipit od Zmluvy, akondhle zisti jej podstatné porusenie. Za
podstatné porusenie zmluvy sa povaZuje najmé také konanie Pouzivatela, ktoré naplna
ustanovenia v &l. 5.11 tejto Zmluvy. V pripade ukonéenia zmluvy podla tohto bodu ma
PouZivatel narok na vratenie pomernej Casti licencie podla bodu 3.2.a). Pre pripad konania
Pouzivatela ohrozujliceho Aplikéciu je Poskytovatel povinny PouZivatela vyzvat k zjednaniu
napravy v lehote 5 dni, pokial Pouzivatel' v tejto lehote néapravu nezjedna alebo konaniu
odporujicemu zmluve sa nezdrzi, je Poskytovatel opravneny bez dalSieho od tejto zmluvy
odstupit.

11.5. PouZivatel ma pravo odstupit od Zmluvy, akonahle zisti jej podstatné porusenie zo strany
Poskytovatela. Za podstatné porusenie sa povaZuje predovSetkym nedodrzanie povinnosti
Poskytovatela podla bodov 2.2 a 5.1. tejto zmluvy. V pripade ukoncenia zmluvy podla tohto
bodu ma PouZivatel ndrok na vratenie pomernej &asti licencie podla bodu 3.2.a). V pripade
podstatného porusenia Zmluvy zo strany Poskytovatela je Pouzivatel povinny pisamne
vyzvat Poskytovatela k zjednaniu napravy v lehote 5 dni, pokial Poskytovatel v tejto lehote
napravu nezjednd alebo konaniu odporujlicemu zmluve sa nezdrzi, je PouZivatel' opravneny
bez dalSieho od tejto zmluvy odstipit.

12. OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV

12.1.0Ochrana osobnych lidajov je upravena v osobitnej Zmluve o spracuvani osobnych Gdajov
uzavretych medzi Zmluvnymi stranami tejto Zmluvy.

12.2.Zmluva o spraciivani osobnych uGdajov aZmluva o prave pouzZivania Sluzby
elektronickej evidencie odpadov st zmluvy na sebe zavislé, pricom zavislost spociva v tom,
Ye zanik jednej takejto zmluvy znamend zakonny zanik aj ostatnych zévislych zmldv, bez
potreby prejavu vdle zmluvnej strany.

13.ZAVERECNE USTANOVENIA

13.1.Tato Zmluva sa riadi pravnym poriadkom Slovenskej republiky, najma Autorskym zakonom a
Obchodnym zakonnikom

13.2.Tato Zmluva nadobtida platnost dfiom jej podpisania oboma zmluvnymi stranami a Gcéinnost
nadoblda diom nasledujicim po dni jej zverejnenia podla ustanovenia § 5a zakona C.
211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zakonov
v zneni neskor3ich predpisov v stlade s ustanovenim § 47a Obcianskeho zakonnika.

13.3.Zmenu tejto zmluvy je mozné vykonat len v pisomnej forme prostrednictvom cislovaného
dodatku.

13.4.Tato zmluva spelu so svojimi prilohami predstavuje Uplnt dohodu Zmluvnych strén a nahradza
akékolvek predchadzajice navrhy, prehldsenia, dohody & dojednania medzi Zmluvnymi
stranami, ato pisomnou, Ustnou formou ako i konkludentne, tykajice sa predmetu tejto
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Zmluvy. Pokial sa tato Zmluva, & akakolvek jej East z akéhokolvek dévodu stala, ¢i ukazala,
byt neplatnou, ned&innou ¢ nevymahatelnou, Zmluvné strany sa zavazuju takéto ustanovenie
nahradit novym ustanovenim, ktoré svojim G&elom, predmetom a obsahom ¢o najpresnejsie
naplni Géel a obsah tejto Zmluvy.

13.5.Zmluva je vyhotovend v dvoch (2) totoznych rovnopisoch majlcich platnost originalu,
z ktorych jeden (1) rovnopis obdrzi Poskytovatel a jeden (1) obdrZi PouZzivatel.

13.6.Zmluvné strany vyhlasujl, e Zmluvu uzatvorili na zaklade ich slobodnej a véznej vole, nie
v tiesni, ani za inak napadne nevyhodnych podmienok, Zmluvu si riadne precitali, jej obsahu
porozumeli a na znak sthlasu s jej obsahom ju vzédjomne podpisuju.

, 2 pi Y
A 7
5'3' 12 L {/"f' L —[l,/“
V Bratislave, dia ............ 26‘2/ V Beladiciach, dNa .......ccoveeevinnen.
Poskytovatel' [ Pouzivatel’
.............................................. ‘\,‘__;_J____L,//J
Ing. Marian Kobolka PhDr. Zacik Mario
Konatel' starosta obce
JRK Slovensko s.r.o. Beladice



