Kdpna zmluva C. 220244126 _Z

uzatvorend v zmysle §409 a nasl. Obchodného zédkonnika

l. Zmluvné strany

1.1 Objednavatel:
Obchodné meno: Ministerstvo spravodlivosti Slovenskej republiky
Sidlo: Racianska ulica 71, 81311 Bratislava, Slovenska republika
ICO: 00166073
DIC: 2020830196
IC DPH: 0
Bankové spojenie: IBAN: SK72 8180 0000 0070 0014 4241
Telefén: 02/ 888 912 63
1.2 Dodavatel:

Obchodné meno:

JRM Slovakia, s.r.o.

Sidlo: Spartakovska 11, 91701 Trnava, Slovenska republika
ICO: 36240842

DIC: 2021549398

IC DPH: SK2021549398

Bankové spojenie:

Telefon:

IBAN: SK26 3100 0000 0042 0003 5206
033 53 54 400

Il. Predmet zmluvy

21 VSeobecna Specifikacia predmetu Zmluvy:
Nazov: Obnova licencii existujuceho antivirusového softvéru ESET PROTECT ADVANCED alebo
ekvivalent
Klacové slova: licencie, softvérovy balik

CPV: 48761000-0 - Antivirusovy softvérovy balik; 72261000-2 - Softvérové podporné sluzby;
72250000-2 - Sluzby tykajuce sa podpory systému; 72263000-6 - Implementacia softvéru

Druhly: Tovar

2.2 Funkéna a technicka $pecifikacia predmetu Zmluvy:

Polozka ¢. 1: Obnova licencii existujuceho antivirusového softvéru ESET PROTECT ADVANCED alebo ekvivalent

Funkcia

Predmetom obstaravania je prediZenie existujdcich licencii antivirusového softvéru ESET PROTECT Advanced alebo
ekvivalent pre vSetky endpointy, dodanie, vratane automatickej aktualizacie, technickej a licenénej podpory vSetkych licencii a
poskytnutia suvisiacich sluzieb: konfiguraéné a implementaéné prace a rozSirena servisna podpora v rozsahu 50 hodin po¢as
obdobia 01.07.2024 - 30.06.2025. Dodanim licencii a poskytnutim suvisiacich sluZieb sa zabezpecuje kompletna antivirusova
ochrana koncovych zariadeni (pracovné stanice, servery a mobilné zariadenia).

Pri prediZeni licencii produktov ESET sa poZaduje zachovanie pédvodného mena a hesla (resp. licenéného kltuga) pre
vernostnu licenciu a poskytnutie vernostnej zlavy pre subjekty Statnej spravy.

Dodavatel je zaroveri povinny na poziadanie poskytnut osobné technické konzultacie objednavatefovi celkovo v minimalnom
rozsahu 50 hodin po¢as obdobia 01.07.2024 — 30.06.2025.

Pokial z technickej a funk&nej Specifikacie vyplyva priame alebo nepriame oznacenie konkrétneho vyrobku alebo vyrobcu,
Objednavatel v takomto pripade pripusti ekvivalentné pinenie, ktoré bude splhat minimalne alebo vyssie vlastnosti ako su
uvedené v technickej a funkénej Specifikacii.

Ponukany antivirusovy produkt, resp. produkt s rovnakym skenovacim jadrom a detekénou technolégiou, musi v obdobi od
marca 2023 dosiahnut' vo vSetkych Performance testoch nezavislej testovacej organizacie AV-Comparatives, zameranych na
nizku spotrebu systémovych prostriedkov pri pouzivani daného antivirusového produktu, najvyssiu certifikaéni znamku
Advanced+.
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Konfiguraéné a implementacné prace pre platformu:Dodavatel je povinny poskytnut a zrealizovat vSetky potrebné
implementacne a konfiguraéné prace pre nasadenie platformy ESET PROTECT alebo ekvivalent pre cely rezort tak, aby bola
zabezpedena ochrana koncovych zariadeni v obdobi poskytnutia licencii (t. j. 01.07.2024 — 30.06.2025).

RozSirena servisna podpora v rozsahu 50 hodin:Poskytovanie sluzieb rozSirenej servisnej podpory s aktivnym monitoringom
ESET PROTECT rieSenia a centralnej konzoly alebo ekvivalent.Podpora poskytovana 8x5 v pracovnych drioch v ¢ase 8:00
-16:00 h, potvrdenie prijatia poziadavky na servisny zasah do 60 min, nastup na rieSenie najneskér do 4 h od nahlasenia
incidentu.

Pozadované proaktivne Cinnosti pre oblast podpory: Proaktivne rieSenie vznikajucich problémov v celkovom rozsahu 50
hodin. V ramci tejto aktivity si pozadované nizSie uvedené ¢€innosti: proaktivny monitoring vybranych parametrov a dostupnost
vSetkych sluzieb aplikaéného rieSenia ESET PROTECT (alebo ekvivalent) serverového systému, aktivny monitoring
bezpecnostnych pravidiel s prisluSnym notifikaénym mechanizmom, pravidelné vyhodnocovanie chybovych a bezpe¢nostnych
incidentov na mesacnej baze s prisluSnym navrhom opatreni a restrikcii, kontrola logov.

Licencia - Produktovy balik ESET PROTECT Advanced-

vernostna licencia alebo ekvivalent ks 13200
Dizka trvania licenéného obdobia kaZdej licencie vratane
automatickych aktualizacii a technickej a licen¢nej mesiac 12

podpory

2.3 Osobitné poziadavky na plnenie:

1. Dodavatel je povinny do 2 (dvoch) pracovnych dni od nadobudnutia u¢innosti zmluvy predlozit prostrednictvom
elektronickej posty Objednavatelovi podrobny rozpis ceny (bez DPH, s DPH) tovaru a suvisiacich sluzieb vo formate XLSX,
vratane udajov Specifikujucich tovar (uvedenie znacky/vyrobcu a Specifikacie preukazujucej splnenie vSetkych pozadovanych
technickych parametrov tovaru) a kontaktné udaje osoby opravnenej konat za Dodavatela vo veciach plnenia zmluvy.

2. Dodavatel je povinny poskytovat suvisiace sluzby prostrednictvom os6b s platnou technickou certifikaciou vyrobcu
ponukaného antivirusového rieSenia (v pripade vyrobcu ESET ide konkrétne o pokrogilu technicku certifikaciu).

3.V cene su zahrnuté naklady suvisiace s predmetom zakazky (poskytnutie licencii a suvisiacich sluzieb).

4. Dodavatel je povinny tovar dodat’ naraz s tym, ze vSetky licencie musia byt dodané od rovnakého vyrobcu. Licenéné kluce
je Dodavatel povinny dorucit e-mailom na emailovu adresu, ktord bude Dodéavatelovi poskytnuta bezodkladne po nadobudnuti
Gcinnosti zmluvy.

5. Pre vSetky Specifikacie tovaru a poziadavky Objednavatela, ktoré sa viazu na konkrétneho vyrobcu, znacku plati, Ze boli
uvedené za Ucelom dostato€ne presného a zrozumitelného opisu tovaru a pri oznameni udajov podla bodu 1. tychto
osobitnych poziadaviek na plnenie a nasledne pri dodani tovaru mézu byt predlozené tieto alebo ekvivalentné (v sulade s
bodom 6. tychto osobitnych poziadaviek na plnenie).

6. Objednavatel umozriuje predloZenie ekvivalentu za nasledujdcich podmienok (kumulativne): a) predlozeny ekvivalent bude
spliat vSetky Specifikacie a poziadavky Objednavatela alebo predloZeny ekvivalent bude obsahovat kvalitativne vyhodnejsie
parametre, hodnoty a vlastnosti tovaru ako st uvedené v Specifikaciach a poziadavkach Objednavatela, b) predlozeny
ekvivalent nesmie vyzadovat iné vedlajSie naklady, ktoré by musel zabezpecit Objednavatel v ramci sucinnosti viazucej sa k
plneniu tejto zmluvy v dosledku poskytnutia ekvivalentu.

7. Za podstatné porusenie zmluvy sa povazuje dodanie tovaru, ktory nespifia pozadované $pecifikacie a poziadavky
Objednavatela, dodanie tovaru, ktory nesplfia Specifikacie oznamené Dodavatelom v sulade s bodom 1. tychto osobitnych
poziadaviek na plnenie, ako aj nepredloZenie oznamenia Dodavatela v zmysle bodu 1. tychto osobitnych poziadaviek na
plnenie, pripadne predlozenie oznamenia, v ktorom bude uvedena Specifikacia tovaru,

ktora nespifia vSetky $pecifikacie a poziadavky Objednavatela jednotlivych poloZiek tovaru a porugenie povinnosti podla bodu
4. tychto osobitnych poziadaviek na plnenie. Za podstatné porusenie zmluvy sa povazuje i to, ak kedykolvek poCas obdobia,
na ktoré su poskytnuté licencie (01.07.2024 — 30.06.2025) Dodavatel nebude splfiat podmienky pre plnenie povinnosti podla
bodu 2. tychto osobitnych poziadaviek na pinenie.

24 Prilohy opisného formulara Zmluvy:

lll. Zmluvné podmienky
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5.1

5.2

5.3

5.4

5.5

5.6

Miesto plnenia Zmluvy:

Stat: Slovenska republika

Kraj: Bratislavsky

Okres: Bratislava lll

Obec: Bratislava - mestska ¢ast’ Nové Mesto
Ulica: Racianska 71

Cas / lehota plnenia zmluvy:
01.07.2024 00:00:00 - 30.06.2025 23:59:00

Dodéavané mnozstvo/ rozsah zmluvného plnenia:

Jednotka: celok
Pozadované mnozstvo: 1,0000

Prava a povinnosti zmluvnych stran podla tejto Zmluvy sa spravuju Obchodnymi podmienkami elektronickej platformy
verzia 1.2, uc€inna odo dna 3. 11. 2022 , ktoré tvoria neoddelitelnu prilohu tejto Zmluvy.

IV. Zmluvna cena
Celkova cena predmetu Zmluvy bez DPH: 49 999,17 EUR
Sadzba DPH: 20,00
Celkova cena predmetu Zmluvy vratane DPH: 59 999,00 EUR

V. Zaverecné ustanovenia

Tato Zmluva bola uzavreta automatizovanym spdsobom v rdmci Elektronického kontraktacného systému a v zmysle
Obchodnych podmienok elektronickej platformy verzia 1.2, u¢inna odo dria 03.11.2022, ktoré tvoria jej prilohu &. 1.

Tato Zmluva nadobuda platnost driom jej uzavretia a i¢innost za podmienok definovanych v Obchodnych
podmienkach elektronickej platformy uvedenych v bode 5.1 tejto zmluvy.

Tato Zmluva vratane jej priloh predstavuje uplnd dohodu zmluvnych stran o jej predmete. VedlajSie dohody k tejto
zmluve neexistuju.

Tato Zmluva je vyhotovena v elektronickej podobe v Styroch vyhotoveniach, po jednom pre kazdu zmluvnu stranu,
jedno vyhotovenie bude zaslané na zverejnenie v Centralnom registri zmliv Uradu vlady Slovenskej republiky a jedno
bude zverejnené v Centralnom registri zmluv Trhoviska.

Tuto Zmluvu bude mozné menit a doplifiat za podmienok stanovenych prislu§nymi véeobecne zavaznymi pravnymi
predpismi len vo forme pisomného a Cislovaneho dodatku podpisaného oboma zmluvnymi stranami.

Tato Zmluva ma nasledovné prilohy:
Priloha €.1 Obchodné podmienky elektronickej platformy verzia 1.2, u¢inna odo dfia 03.11.2022,
https://portal.eks.sk/SpravaOpet/Opet/VerejnyDetail/

V Bratislave, dria 04.06.2024 13:58:01

Objednavatel:
Ministerstvo spravodlivosti Slovenskej republiky
konajuci prostrednictvom osoby poverenej zastupovat Objednavatela v ramci elektronického trhoviska

Dodavatel:
JRM Slovakia, s.r.o.
konajuci prostrednictvom osoby poverenej zastupovat Dodavatela v ramci elektronického trhoviska
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