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Dodatok k zmluve o zdruZzenej dodavke elektriny

pre firmy a organizdcie za cenu neregulovanti uradom
(dalej ako ,,Dodatok”)

Dodavatel
Obchodné meno: Vychodoslovenska energetika a.s. ICO: 44483767
Sidlo spolo¢nosti: Mlynska 31, 042 91 Kosice IC DPH: SK2022730457
KoreSpondenc¢nd adresa: Mlynska 31, 042 91 Kosice DIC: 2022730457
Bankové spojenie: ING Bank N.V., pobocka zahr. banky,
IBAN: SK30 7300 0000 0090 0004 0409, BIC: INGB SKBX
Statutarny organ: Predstavenstvo, ktorého aktualny zoznam &lenov je uvedeny v Obchodnom registri SR
a je dostupny na webovej strdnke www.orsr.sk
Zapis v registri: Obchodny register Mestského stdu Kosice, oddiel Sa, vlozka ¢. 1628/V
Odberatel
Obchodné meno: Materska Skola, Mierova 636/15, Spisska Bela 1ICO: 37874292
Sidlo spolo¢nosti: Mierova 636/15, 059 01 Spisska Beld IC DPH:
KoreSpondenc¢nd adresa: Mierové 1, 059 01 Spidska Bela DIC: 2021637167
Zakaznicke Cislo: 5100318054 Ddtum narodenia:
Statutérny organ Mgr.
Meno, priezvisko, funkcia: Pavla Malinova, riaditeT Skoly
E-mail: ms.spisskabela@gmail.com Telefon: +421902305805

Odberatel a Dodavatel' (dalej aj ako ,zmluvné strany“) sa dohodli na zmene Zmluvy o zdruienej dodavke
elektriny (d'alej len ,Zmluva“) za nizsie uvedenych podmienok.

Cena za dodévku elektriny je dohodnuté pocas doby trvania zmluvy zmluvnymi stranami podla produktu:

Produkt Cena VT* Cena NT**
EUR/MWh EUR/MWh
bez DPH bez DPH

INDIVIDUAL KLASIK 155,92 -

je jednotarifny produkt.

* Cena vo vysokej tarife.
** Cena v nizkej tarife. Nizku tarifu (NT) uruje a na svojom webovom sidle zverejfiuje prislusny PDS.

Cena sa uplatriuje na odberné miesta Odberatela, uvedené v tomto Dodatku.

Okrem ceny za dodavku je odberatel povinny platit:

a) stalu mesatnd platbu za odberné miesto podfa Cennika elektriny, cenu za regulované sluzby (prenos,
distribdcia elektriny, systémové sluzby) a ostatné regulované polozky, ktorych vyika je uréend podfa
aktudlnych cenovych rozhodnuti URSO platnych a G¢innych v ¢ase dodania elektriny;

b) poplatky za sluzby podla cennikov sluzieb prislusného Prevédzkovatela distribu¢nej sustavy (PDS)
a Doddvatefa platnych v ¢ase poskytnutia suvisiacej sluzby, ak ich odberatel svojim konanim spésobil alebo
vyZiadal;

c) dane, poplatky, pripadne iné platby podfa platnych pravnych predpisov, ako aj platnych a ucinnych
rozhodnuti orgdnov $tatnej spravy.

Trvanie zmluvy: 24 mesiacov

Driom ucinnosti Dodatku sa doba trvania Zmluvy meni na dobu uréitti do 31.10.2026. Zmluva sa automaticky
predlZzuje o daldich 12 kalendarnych mesiacov, a to aj opakovane, ak Odberatel pisomne neoznami Dodavatelovi,
Ze trva na ukonceni Zmluvy, najneskér 3 mesiace, najskér viak 6 mesiacov pred uplynutim viazanosti, alebo
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v rovnakych lehotach aj pred uplynutim kazdého dalgieho predizeného obdobia trvania Zmluvy.

01.11.2024 je dilom Uinnosti Dodatku a s tym suvisiacich zmien a doplneni Zmluvy.

Odberatel sa zavdzuje pocas doby trvania zmluvy odoberat od Dodavatela elektrinu vo svojich odbernych
miestach pripojenych do distribu¢nej sdstavy.

VSeobecné ustanovenia

Odo diia dcinnosti Dodatku do konca doby viazanosti vyfakturuje Dodavatel Odberatelovi za dodavku elektriny
ceny podla tohto Dodatku.

Odberatefovi budi po prolongacii Zmluvy Dodavatefom priznané sadzby podla prislusného cennika elektriny
platného v case dodavky, pokial sa s Dodavatelom nedohodne inak.

Ak Odberatel nenahlasi stav elektromera na OM ku dfiu Géinnosti Dodatku, tak na tcely fakturdcie bude pouzity
odhad urobeny v sulade s platnou legislativou.

Ak Odberatel pocas trvania Zmluvy prihldsi nové OM, tak na dodvku elektriny do takého OM sa nevztahuju
podmienky zvoleného produktu, na dodavku elektriny sa bude vzfahovat platny a uGcinny Cennik elektriny
pre firmy organizécie, ak sa Dodavatel s Odberatefom nedohodne inak.

Ak zranitelny odberatel odobera elektrinu za cenu nepodliehajicu cenovej reguldcii a si¢asne nema uzatvorend
zmluvu o zdruzenej dodavke elektriny na dobu presahujicu 31. december kalendérneho roka, pravo na dodavku
elektriny za cenu regulovanu dradom podla osobitného predpisu si uplatni tak, Ze najneskér do 31. marca poziada
dodavatela elektriny poskytujtiiceho univerzalnu sluibu o uzatvorenie zmluvy o zdruZenej dodavke elektriny za
cenu regulovanu dradom na nasledujuci kalendarny rok.

Ak je Zmluva zmluvou o zdruzenej dodévke elektriny za cenu regulovanu tradom a Odberatel stratil postavenie
zranitelného odberatela, Zmluva sa automaticky meni na zmluvu o zdruzenej dodavke elektriny za cenu
nepodliehajlcu reguldcii uzatvorent na dobu uréitt do konca daného kalendarneho roka, pricom za dohodnutu
cenu elektriny sa povaZuje cena podfa v ¢ase dodavky platného Cennika pre dodavku za cenu nepodliehajicu
reguldcii a doba trvania takejto Zmluvy sa predlzuje o dalgich 12 kalendarnych mesiacov, a to aj opakovane, ak
Odberatel alebo Doddvatel nedoruéi pisomne oznamenie druhej Zmluvnej strane, e trvd na ukonéeni zmluvy,
najskor 6 mesiacov a najneskdr 3 mesiace pred uplynutim doby trvania Zmluvy alebo pred uplynutim kazdej dalsej
predizenej doby trvania Zmluvy.

Dodavatel je opravneny menit OP, alebo cenu za dodavku elektriny, ktord je stanovend v prislusnom Cenniku
Dodavatela. Doddvatel je povinny o zmene OP, alebo o zmene ceny za dodavku elektriny stanovenej v Cenniku
informovat Odberatela najneskér 30 dni pred dcinnostou zmeny prostrednictvom svojho webového sidla
(pripadne prostrednictvom digitalneho zakaznickeho portalu) alebo zaslanim ozndmenia Odberatefovi pisomne
(pripadne e-mailom). Ak Odberatel nesthlasi so zmenou OP/zmenou ceny, ktort mu Dodavatel oznamil v zmysle
tohto bodu, je opravneny Zmluvu s G¢innostou najskér k planovanému driu téinnosti zmeny bezodplatne pisomne
vypovedat. Vypoved Zmluvy musi byt doru¢ené Dodévatelovi najneskér 15 dni pred planovanym driom Géinnosti
zmeny OP/zmeny ceny. V pripade, Ze Odberatel po uverejneni oznamenia Dodavatefom Zmluvu nevypovie
spésobom vymedzenym v tomto bode alebo sa s Dodavatelom nedohodne inak, znamend to, 7e Odberatel
akceptoval navrh na zmenu OP, alebo navrh na zmenu ceny za dodavku elektriny a je povinny pinit Zmluvu podfa
novych/zmenenych OP, ktoré st potom pre obe Zmluvné strany zavazné.

Informadcie o prévach a povinnostiach koncového odberatela elektriny st uvedené na webovom sidle dodavatela
elektriny www.vse.sk/podnikatelia/pravo-a-legislativa.

Odberatel vyhlasuje, Ze mu bola poskytnutd pisomna informacia o obsahu Dodatku v primeranom ¢asovom
predstihu pred jej uzavretim a mal dostatok &asu na riadne posudenie informécii o jej obsahu.
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Zaveretné ustanovenia

Ak je Dodatok povinne zverejfiovanou zmluvou v zmysle § 5a zdkona ¢ 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe
k informaciam (dalej aj ako ,Zdkon”), Odberatel sa zavdzuje zverejnit Dodatok v sulade so Zikonom, inak
zodpoveda za to, Zze Dodatok nenadobudne G&innost.

Odberatel vyhlasuje, Ze obsahu Dodatku rozumie a sthlasi s podmienkami.

ZA ODBERATELA: ZA DODAVATELA:

V spisskej Belej  diia 31.05.2024 Vv Kosiciach dia 21.05.2024
IVIEIIU, PIIELVISRU, pUUpis Pavol Duracinsky
Mgr. Pavla Malinova 31-05-2024 | 12:55 CEST

riaditel skoly
31-05-2024 | 13:17 CEST ID predajcu: 207003
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Zoznam odbernych miest:

EIC kod OM Adresa OM Tarifa OM
247\VS00007302968 Letnd 5, 059 01 Spisska Beld KLAS_MINI
247VS00000145790 Mierova 636/15, 059 01 Spisskd Bela VKLAS_MINI
DS
My
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OBCHODNE PODMIENKY PRE ZMLUVY O ZDRUZENEJ DODAVKE ELEKTRINY

pre firmy a organizacie

1.

(G¢inné od 1. januara 2023)

VSEOBECNE USTANOVENIA

Tieto Obchodné podmienky pre Zmluvy o zdruZenejdodavke elektriny
pre hrmy a organizacie (dalej len ,,OP“) upravuju podrobnejie
prava a p i medzi elektriny, ktorym
je Wchodoslovenska energetika a. s., I€O: 44483 767, so sidlom
Mlynska 31, 042 91 Kosice, spoloénost zapisana v Obchodnom
registri Mestského stdu Kosice, oddiel: Sa, viozka: 1628/V (dalej len
Dodavatel”)* a koncovym odberatelom elektriny mimo domécnosti,
ktory odobera elektrinu za cenu nepodliehajticu cenovej reguldcii
(dalej len ,Odberatel”, Doddvatel a Odberatel dalej spolu aj ako
LWZmiuvné strany”), vznikajuce pri dodavke elektriny z distribuénej
sustavy prislusného prevddzkovatela distribuénej sustavy (dalej len
.PDS”).
Tieto OP upravuju podrobnejiie aj vzdjomné prava a povinnosti
medzi Dodavatefom a koncovym odberatefom elektriny mimo
domacnosti, ktory odobera elektrinu za cenu regulovant uradom
(tiez ako , Odberatel”), vznikajuce pri dodavke elektriny z distribuénej
sustavy PDS, ak pre tito skupinu odberatefov elektriny nie st vydané
samostatne obchodné podmienky.
OP su neoddelitelnou sucastou Zmluvy o zdruienej dodavke
elektriny uzavretej medzi Zmiuvnymi stranami (dalej len ,Zmluva®),
na zaklade ktorej sa Dodavatel zavdzuje zabezpefif dodavku
a distribuciu elektriny do odberného miesta/ odbernych miest
QOdberatela vritane ostatnych regulovanych sluzieb a prevziat za
Odberatela zodpovednost za odchylku. Odberatef je povinny zaplatit
zmluvne dohodnuty cenu za pinenia podfa Zmluvy. Podpisom
Zmluvy Odberatel vyslovne vyjadruje svoj sahlas s tym, aby
Dodavatel uzavrel s prisludnym PDS zmluvu o distribucii elektriny
zahfiajicu aj prenos a distriblciu elektriny do konkrétneho
odberného miesta.
Ak nie je v Zmluve dohodnuté inak, tieto OP sa primerane pouZiju
ako sucast zmluvy o dodavke elektriny, teda zmluvy, ktord nie je
uzavretd s koncovym odberatefom elektriny, resp. predmetom
pinenia nie je zabezpecenie distribucie elektriny do odberného
miesta odberatela elektriny a/alebo prevzatie zodpovednosti za
odchylku odberatela elektriny.
OP platia a su zévazné pre vietkych Odberatefov, ktori poéas ich
ucinnosti odoberaju elektrinu od Dodévatela, a to bez ohfadu na to,
&i bola zmluva o zdruZenej doddvke elektriny uzatvorena pred alebo
po nadobudnuti Gcinnosti tychto OP, ak nie je v Zmluve dohodnuté
inak. OP su vydané v zmysle §273 zdkona ¢. 513/1991 Z. 2.
Obchodného zakonnika v plat zneni a dopifiaju a bliZéie upravuju
vztahy medzi Zmiuvnymi stranami upravené zakonom & 251/2012
Z. z. 0 energetike a 0 zmene a doplneni niektorych zékonov v zneni
neskorsich predpisov (dalej len ,zikon o energetike”), zdkonom €.
250/2012 Z. z. o regulacii v siefovych odvetviach v znenf neskorsich
predpisov (dalej len ,zakon o reguldcii“) a ostatnymi sdvisiacimi
predpismi a Specifickymi podmienkami vyplyvajlicimi z osobitnej
povahy dodavky elektriny.
Tymito OP sa v celom rozsahu nahradzaju Obchodné podmienky
pre zmluvy o zdruZenej dodavke elektriny pre firmy a organizicie,
ktoré boli G¢inné od 1. janudra 2021, ako aj Vieobecné obchodné
podmienky dodavky elektriny pri poskytovani univerzéinej sluzby
pre maté podniky, ktoré boli Uéinné od 1. januara 2014,
Podmienky stvisiace s distriblciou efektriny upravuje Prevédzkovy
poriadok pristusného PDS.

VYMEDZENIE POJMOV

Na Gcely Zmiuvy a tychto OP sa pouiivaji odborné pojmy

a terminoldgia v sulade so zikonom o energetike, zikonom

o reguldcii s prisludnymi vynosmi, vyhldkami a rozhodnutiami

Uradu pre regulaciu siefovych odvetvi (dalej len ,URSO* alebo

JUrad“) a s ostatnymi suvisiacimi vieobecne zavaznymi pravnymi

predp:svm ktoré sa vztahuju na elektroenergetiku:
odberatelom elektriny je osoba, ktord nakupuje elektrinu na
ucel daldieho predaja alebo koncovy odberatel elektriny {ktory
nakupuje elektrinu pre viastni spotrebu) mimo domacnosti;

* zranitelnym odberatefom je odberate! elektriny, ktory spiia
podmienky uréené osobitnym predpisom®. Zranitelny odberatel
ma po spineni stanovenych podmienok pravo na doddvku
elektriny za cenu regulovanu uradom podia osobitného predpisu
na zaklade zmluvy o zdruZenej dodavke elektriny za cenu
regulovanu tradom. To neplati pre zranitelnych odberatelov, pre
ktorych urad postupom podfa osobitného predpisu’ rozhodol
0 obmedzeni alebo nevykonavani cenovej regulacie;

+ doddvatefom elektriny je osoba, ktora ma povolenie na
dodévku elekmny;

. pri y distribucnej sustavy (PDS)
je pravnicka osoba ktora ma povolenie na distribuciu elektriny
na Casti vymedzeného uzemia, na ktorom sa nachadza odberné
miesto Odberatefa;

+ uréenym meradlom je prostriedok, ktory slUii na uréenie
hodnoty meranej veliCiny, pricom zahffia mieru, meraci pristroj,
jeho komponenty, pridavné zariadenia a meracie zariadenie
(zakon €. 157/2018 Z. 2. o metroldgii a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v platnom zneni);

« zmluvou o pripojeni do distribuénej sistavy je zmluva,
ktorou sa zavdzuje prisluiny PDS zabezpedit v sustave kapacitu
na pripojenie v zmiuvne dohodnutej vyike a po splneni
obchodnych podmienok a technickych podmienok pripojit
k distribuénej sustave zariadenie Ziadatefla na vyrobu, distriblciu

§ 2 pism. k) zakona €, 250/2012 Z.z. o reguldcii v siefovych odvetviach
Zakon €. 250/2012 2. 2.

alebo odber elektriny a zabezpecif dohodnut kapacitu vo vyske
podla zmluvy a ziadatefl sa zavazuje uhradif cenu za pripojenie;

+ prenosom elektriny je preprava elektriny prenosovou sistavou
na vymedzenom uzemi alebo preprava elektriny prenosovou
sustavou z a do prepojenych sustav ¢lenskych 3titov alebo
tretich $tatov na (cel jej prepravy odberatelom elektriny;

+ distriblciou elektriny je preprava elektriny distribuénou
sustavou na ¢asti vymedzeného uzemia na ucel jej prepravy
odberatelom elektriny;

« dodévkou elektriny je predaj elektriny;

« systémovou sluibou je sluiba prevddzkovatela prenosovej
sustavy potrebnd na zabezpecenie prevadzkovej spofahlivosti
sustavy na vymedzenom Uzemi. Zahriia aj sluiby, ktoré poskytuje
prevadzkovatel prenosovej sustavy, potrebné na zaistenie
bezpeénej prevadzky vyrobnych zariadeni vyrobcu elektriny;

« diagramom odberu je postupnost hodndt priemernych
hodinovych odberov v MWh s presnostou na tri desatinné
miesta za kazdu obchodnl hodinu. Prva obchodnd hodina zacina
0 00.00 hod. a konéi 0 01.00 hod. Posledna obchodna hodina
2atina 0 23.00 hod. a konéi 0 00.00 hod. nasledujiceho dia;

* maximalnou rezervovanou kapacitou (dalej aj ako ,MRK") je
maximalna hodnota vykonu, ktory prevadzkovatel distribuénej
sustavy zabezpecuje uzivatefovi ststavy na pripojenie a ktord
ulivatel distribuénej sustavy nesmie prekrolit; na Grovni
velmi vysokého napidtia (VWN) a vysokého napatia (VN) je
MRK hodnota 3tvrthodinového elektrického cinného vykonu
dohodnutd v zmluve o pripojeni do distribuénej sustavy
a na urovni nizkeho napatia (NN) sa MRK rovnd hodnote
rezervovane| kapacity urcenej menovitou hodnotou hiavného
istia v ampéroch; pre odberné miesta na napatovej Grovni
NN vybavené urcenym meradlom s meranim Stvrthodinového
&inného vykonu s mesacnym odpoétom moze byt rezervovana
kapacita zmluvne dohodnuta v niziej hodnote, ako je hodnota
zodpovedajlca amperickej hodnote hlavného istica;

« elektr ickym zariadenim je zariadenie, ktoré sluzi na
vyrobu, uskiadfiovanie, pripojenie, prenos, distribciu, prepravu
alebo dodavku elektriny alebo poskytovanie flexibility;

» rezervovanou kapacitou je podie! na MRK odberného miesta,
ktory bol dohodnuty v zmluve o pristupe do distribu¢nej sustavy
a distribucii elektriny alebo v ramcovej distribucnej zmiuve;

+ fakturaénym obdobim je obdobi é v Zmiuve, za
ktoré Dodavatel vystavi fakturu za zdruienu dodavku elektriny;

¢ Cennikom je platny cennik elektriny pre firmy a organizacie,
ktory sa vztahuje na skupinu odberatelov elektriny, do ktorej
Odberatel patri;

« cennikom slufieb je cennik zverejneny na webovom sidle
Dodavatela popisujuci sluzby, ktorych poskytnutie moie
Dodévatel spoplatnit za ceny v nom uvedené;

*» zdruienou dodavkou je ¢innost dodavatela elektriny, pri ktorej
sa dodavatel elektriny na zaklade zmluvy o zdruZenej dodavke
elektriny zavazuje zabezpecif distriblciu a dodavku elektriny do
odberného miesta odberatela vratane ostatnych regulovanych
sluzieb a prevziat zodpovednost za odchylku odberatela;

« distribu¢nymi sluibami sa rozumie distribucia elektriny;

« ostatnymi regulovanymi sluibami sa rozumie prenos

dotiad

elektriny, systémové sluiby a daldie suvisiace regulované
ginnosti;

« odbernym miestom (dalej len ,OM“) je miesto odberu
elektriny  vybavené urlenym meradlom, pozostavajuce

2 jedného alebo viacerych meracich bodov;

* Prevadzkovym poriadkom PDS je dok 1t schvaleny URSO,
ktory je zavazny pre vietkych téastnikov trhu s eiektrinou
na casti vymedzeného uzemia PDS a podfa ktorého sa riadi
2abezpecenie distriblcie elektriny a ostatnych regulovanych
sluzieb do OM Odberatefa.

Na ucely tychto OP sa poutité pojmy vykladaju v zmysle zdkona

o energetike, zdkona o regulacii, ako aj ostatnych suvisiacich

predpisov, podfa ktorych sa vykonavaju, pokial nie je vyslovne

uvedené inak.

Pokial sa odkazuje na Zmliuvu, odkaz sa vztahuje aj na vietky

jej sucasti vratane OP a daldich priloh okrem pripadov, ak by

2z prislusného odkazu alebo jej kontextu vyplyvalo nieco iné.

UZATVARANIE A ZMENY ZMLUVY

Zmluva sa uzatvara medzi Dodavateiom a Odberatefom pisomne,
3 to najma v papierovej forme alebo ako elektronicky dokument
podpisany elektronickym podpisom v aplikacii uréenej Dodavatefom.
Ak zranitelny odberatel odoberéd elektrinu za cenu nepodiiehajicu
cenovej reguldcii a siasne nema uzatvorenu zmluvu o zdruZenej
doddvke elektriny na dobu presahujicu 31. december kalendarneho
roka, pravo na dodavku elektriny za cenu regulovanu Gradom
podfa osobitného predpisu® si uplatni tak, Ze najneskdr do 31.
marca poziada da fa elektriny poskytujiceho univerzalnu
sluibu o uzatvorenie zmluvy o zdruZenej dodavke elektriny za cenu
regulovanu Gradom na nasledujuci kalendarny rok

Uzatvorenim Zmluvy Odberatel potvrdzuje, Ze je vlastnikom
nehnutefnosti alebo ze ma uZivacie pravo k nehnutelnosti, do ktorej
sa bude uskutoériovat doddvka elektriny vritane tej, na ktorej sa
nachddza OM, a je povinny na potiadanie Dodavatefa preukdzat
vlastnicke alebo uiivacie pravo alebo sthlas viastnika predmetnych
nehnutelnosti s uzivanim. Dokumentom, ktory preukazuje uZivacie
pravo, moze byt najma platnd ndjomna zmluva, tykajuca sa
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Statutdrny organ: predstavenstvo, ktorého aktudlny zoznam élenov je uvedeny v Obchodnom registri SR a je dostupny na webovej stranke www.orsr.sk

predmetnej nehnutelnosti alebo pravoplatné rozhodnutie sidu,
ktorym bolo upravené uzivacie pravo k predmetnej nehnutelnosti.
Zaroven uzatvorenim Zmluvy Odberatel potvrdzuje, ze ma suhlas
i i i na d a distriblciu elektriny do
OM, ktoré sa v nehnutefnosti nachadza. Ak sa ukaze nepravdivost
niektorého z vyhlaseni Odberatela podfa tohto bodu, alebo ak su
predlozené dokumenty neplatné, povaiuje sa to za podstatné
porusenie Zmluvy.
Zmluva moéZe byt zmenena na zakiade Ziadosti Odberatela (dalej aj
ako ,Ziadost"):
a) ozmenu rezervovanej kapacity;
b) o zmenu vysky a poctu preddavkovych platieb;
¢) ozmenu spdsobu platobného styku;
d) o zmenu identifikacnych (dajov zapisanych do obchodného
alebo iného registra;
e) ozmenu kontaktnych oséb.
Dodévatel méze uréit akykofvek spdsob, formu a obsahové
nalezitosti podavanej Ziadosti za predpokladu stladu s pravnymi
predpismi  Slovenskej republiky (napriklad Ziadost podand
telefonicky na Linke VSE, pisomna Ziadost podana v Zakaznickych
centrach pre firmy a organizacie (dalej len ,2C"), pisomna Ziadost
podana prostrednictvom internetového portalu na webovom sidle
Dodévatela, pisomna Ziadost podana prostrednictvom elektronickej
posty na adrese Dodavatela). Rovnako je Dodavatel opravneny urcit
sposob akceptovania Ziadosti za predpokladu sdladu s pravaymi
predpismi Slovenskej republiky. Dohoda o zmene Zmluvy, ak sa
uzatvara na zaklade Ziadosti podanej v sdlade s vyésie uvedenym,
sa povaiuje za platne uzavretu, ked Dodévatel oznami Odberatelovi
akceptovanie Ziadosti alebo si Zmluvné strany zac¢nu pinit povinnosti
v zmysle Ziadosti, pokial nie je v ozndmeni Doddvatefa stanovené
alebo Zmluvnymi stranami dohodnuté inak.
Zmluva dalej] moze byt zmenend aj na zaklade akceptacie
Dodévatefom pontkaného produktu zo strany Odberatela, ktorda ma
2a nasledok zmenu Zmluvy (dalej aj ako ,Akceptacia“). Dodévatel
moze urcit akykolvek sposob, formu a obsahové nadleZitosti
Akceptacie za predpokladu stladu s pravnymi predpismi Slovenskej
republiky (pisomne v ZC, prostrednictvom internetového portaiu na
webovom sidle Dodavatefa, prostrednictvom elektronickej posty
na adrese Dodavatela, elektronickym podpisom v aplikacii uréenej
Dodavatelom). Dohoda o zmene Zmluvy, ak sa uzatvéra na zaklade
Akceptacie Odberatefla v sulade s vy$sie uvedenym, sa povaluje za
platne uzavretd Akceptdciou 20 strany Odberatefa. Pisomna forma
2meny Zmluvy je zachovand aj vtedy, ak zmena obsahuje skenované
podpisy opravnenych zastupcov Dodavatela.

nehr

Zmluva bude & 2 pod Doda fa formou

(pisomne, aj e-mailom alebo SMS) Odberatelovi za predpokladu
zmeny:

a) b ého Doda

b) fakturaéného cykiu;

c) vysky a pottu preddavkovych platieb;

d) i ifikacnych udajov Doda iF

e) ifikacnych udajov O atela a/alebo OM blizsie urcenych
Zmluvou, ktoré Dodévatelovi oznamil PDS;

f) odpoctového obdobia ozndmeného Dodavatefovi prisluinym
PDS (¢l. V bod 4).
Zmena Zmluvy na zéklade oznamenia Dodavatela Odberatefovi
sa povaiuje za platnu a Géinni doruéenim takéhoto oznamenia
Odberatefovi spésobom v sulade s OP, pokial nie je stanovené
inak.

V pripade zmeny Cennika alebo OP s tieto U&inné v den uvedeny

v oznameni o zmene Cennika alebo OP.

Spdsob oznamenia, lehoty a vieobecné poucenie o rezime dodavky

poslednej instancie a o dodéavatelovi poslednej instancie su

uverejnené na webovom sidle Dodévatela: www.vse.sk.

. Ak 0 uzatvorenie Zmluvy s Dodavatelom Ziada osoba, voéi k(ore;

hladsvk

Dodavatel eviduje neuhradené y po lehote spl

(dalej aj ako ,dlznik"), md Doda [ prévo podmienit

Zmluvy 2aplatenim zavazkov zo strany diznika, s ktorych pinenim je
voti Dodavatefovi v omeskani.

. Rovnako, ak o uzatvorenie Zmluvy s Dodavatefom Ziada osoba

prepojend s dlznikom, najma ak ide o oviddanu alebo oviadajicu
osobu vo vztahu k diznikovi (§ 66a ObZ), ma Dodavatel pravo
podmienif uzatvorenie Zmluvy zaplatenim zdvazkov zo strany
diinika.

. Dodavatel si vyhradzuje pravo odmietnut uzatvorit zmluvu

a) s odberatefom elektriny, ktory 2za poslednych 12 (slovom
dvanast) mesiacov podstatnym spdsobom porusil svoje zmluvné
zavazky voci Dodavatelovi;

ak vzhladom na extrémny vyvoj cien na komoditnych trhoch
nie je v danom Case Doddvatel schopny obstaraf elektrinu
za dihodobo udrzatelné ceny umoznujice dodavku elektriny
odberatefom za obchodne prijatelnych podmienok.

Ak je Zmluva zmluvou o zdruzenej dodavke elektriny za cenu
regulovanti Uradom a Odberatel stratil postavenie zranitelného
odberatela, Zmluva sa automaticky meni na zmluvu o zdruzenej
dodéavke elektriny za cenu nepodliehajicu reguldcii uzatvorenu
na dobu urditu do konca daného kalendarneho roka, pricom za
dohodnutl cenu elektriny sa povaiuje cena podla v ¢ase dodavky
platného Cennika pre doddvku za cenu nepodliehajucu reguldcii
a doba trvania takejto Zmiuvy sa predlzuje o dalsich 12 kalendarnych
mesiacov, a to aj opakovane, ak Odberatel alebo Dodévatel nedoruci
pisomne oznamenie druhej Zmluvnej strane, Ze trva na ukonéeni
2miuvy, najskér 6 mesiacov a najneskdr 3 mesiace pred uplynutim

1

b)
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doby trvania Zmluvy alebo pred uplynutim kaidej dalsej predizenej
doby trvania Zmiuvy,

V. DODACIE PODMIENKY

1. Doddvka elektriny je splnend prechodom elektriny 2 prisluinej
distribuénej sustavy cez uréené meradlo do OM. Za dodané
mnozstvo elektriny sa povaiuju hodnoty podfa tidajov, ktoré PDS
poskytuje Dod fovi podfa os: ych predpi upravujucich
podrobnosti merania elektriny a odovzdévania technickych Udajov
a podla Prevadzkového poriadku PDS.

2. Podmienky obmedzenia a prerudenia distriblcie elektriny alebo
dodévky elektriny sa sp ja prisiusnymi pravnymi predpismi,
najmad zakonom o energetike a prevadzkovym poriadkom PDS.
Blizdie informdcie su uverejnené na webovom sidle Dodavatefa:
www.vse.sk.

3. Povinnosti Doddvatela:

a) zab ¢it Odb fovi dodavku elektriny, distribuéné a ostatné
reguiované siuzby v sulade so Zmiuvou, za predpokladu, ak
je dané OM pripojené na zaklade platne uzatvorenej zmluvy
o pripojeni do distribuénej sustavy prisluiného PDS;

b) dodat Odb i elektrinu a zab it distribuéné a ostatné
regulované sluiby do OM Odberatefa do vysky rezervovanej
kapamy s vynimkou:

ak nastanu poruchy na elektroenergetickych zariadeniach,

ktore znemoznuju Dodévatelovi uskutoénit pinenia podfa

Zmluvy. Dodavatel nezodpovedd za $kodu, pripadne usly

zisk, pri preruseni distribicie elektriny alebo zniZeni jej

kvality z dovodu poruchy na elektroenergetickom zariadeni;
¢ aktomu brédnia iné okol i nezdvisié od vole Doda £
2abezpecit distribuéné sluiby a ostatné regulované sluzby

v sulade s platnymi vieobecne zavaznymi pravnymi predpismi,

prevadzkovym poriadkom PDS a v kvalite podfa technickych

podmienok pristupu a pripojenia do sstavy PDS;

zasielat Odberatelovi raz roéne spolu s faktirou informacie

o podiele jednotlivych zdrojov elektriny na dodavke elektriny za

uplynuly rok. O vplyve vyrobenej a dodanej elektriny na Zivotné

prostredie informuje Dodavatel na svojom webovom sidle:
www.vse.sk;

ak vznikne Dodavatefovi povinnost uhradit kompenzaéni platbu

Odberateflovi podia osobitnych predpisov, kompenzacnd platba

bude uhradena do 60 dni po odstraneni pri¢in nedodrzania

Standardu kvality. Informacie o kompenzaciach za nedodrianie

dohodnutej kvality dodanej elektriny a sluiieb suvisiacich

s dodavkou vrdtane kompenzécii za chybné alebo oneskorené

vylctovanie platby za dodévku a postupoch pre ich uplatnenie

podia osobitného predpisu’ su uverejnené na webovom sidie

Dodavatefa: www.vse.sk;

ak o to Odberatefl poziada, poskytnuf pocas trvania Zmluvy do 15

dni od dorucenia Ziadosti obsah uzatvorenej Zmluvy v listinnej

alebo elektronickej podobe uréenej Odberatefom. Pri poskytnuti
obsahu Zmluvy v inej ako elektronickej podobe je Odberatel
povinny uhradit ndkiady spojené s vyhotovenim obsahu Zmluvy

a jeho dorutenim prostrednictvom poskytovatefa podtovych

sluzieb;

ak o to Odberatel poziada, poskytnit Odberatefovi informacie

o udajoch, ktoré su podkladom pre vyhotovenie vyuétovania

2a dodavku elektriny, a ak nie je vyUctovanie zalozené na

skutocnej spotrebe, aj vysvetlenie sposobu, akym je vyuétovanie
vyhotovené, a to v listinnej alebo elektronickej podobe urcenej

Odberatefom,

4. Povinnosti Odberatefa:

a) po celu dobu trvania Zmluvy mat platne uzatvorenu a/alebo
zabezpedit uzatvorenie zmluvy o pripojeni, na zéklade ktorej
bude OM, ktorého sa Zmluva tyka, pripojené do distribucnej
sistavy prislusného PDS a spinal technické a obchodné
podmienky pripojenia do distribuénej sastavy podla
Prevddzkového poriadku vydaného prislusnym PDS. Porusenie
tejto povinnosti je podstatnym porusenim Zmiuvy;
bezodkladne oznamovat Dodavatelovi vznik skutoénosti,
ktore maju za nasledok odpojenie OM od distribuénej stistavy
prisluného PDS a zanik zmluvy o pripojeni;
udrziavat odberné elektrické zariadenie v zodpovedajicom
technickom stave a poskytovaf na poZiadanie PDS alebo nim
poverenym osobdm technické udaje a spravy z odbornej
prehliadky a skusky;
prijat technické opatrenia, ktoré zabrania ovplyviovaniu kvality
dodavky elektriny;
umoznit PDS kontrolu elektroenergetickych zariadeni a spdsob
prevadzkovania elektroenergetickych 2ariadeni, ktoré
ovplyviuja kvalitu elektriny v neprospech ostatnych odberatefov
a vykonat vietky poiadované opatrenia PDS nevyhnutné na
zabezpecenie stability sustavy a dodrzanie kvality dodavok
elektriny v prospech ostatnych;
dodrziaval v3etky povinnosti Odberatefa podfa zikona
o energetike, Prevadzkového poriadku prisluiného PDS
a ostatnych prisiudnych vieobecne zavaznych pravnych
predpisov, vrdtane podmienok pripojenia  stanovenych
v Previdzkovom poriadku PDS. Porudenie tejto povinnosti sa
povazuje za podstatné porusenie Zmluvy;

z dovodu prenesenia zodpovednosti za odchylku na Dodévatela

nemat bez predchadzajiceho pisomného suhlasu Dodavatela

po dobu trvania Zmluvy viacerych dodavatelov elektriny do OM
uvedenych v Zmluve. Nedodrzanie tohto zavazku Odberatefla
sa povaiuje 2a podstatné porusenie Zmiuvy, ktoré opraviuje

Dodavatela odstupi{ od Zmluvy. Odstipenim od Zmiuvy

z uvedeného dévodu nie je dotknuty narok Dodavatela na

nahradu $kody, ktora Dodavatefovi vznikla v dasledku peruienia

tejto povinnosti Odberatela;

oznamit Dodévatelovi zmenu Gdajov uvedenych v Zmluve

vlehote do 5 dni od zmeny prisluinych skutoénosti. Nespinenie

tejto oznamovacej povinnosti je na farchu Odberatela

a povazuje sa za podstatné porusenie Zmiuvy;

uhradit Doddvatelovi spolu s cenou za pinenia podfa Zmluvy aj

dalsie, s predmetom Zmluvy suvisiace platby, resp. poplatky,

ak Odberatel dal Dod. fa 0 vyk ie Ukonu, resp.
svojim konanim, resp. nekonanim spésobil vznik skutoénosti
alebo potrebu uskutoénenia daldich ukonov (sluZieb) zo strany

Dodadvatels, a tieto su spoplatiované podla prisluéného cennika

sluzieb Doddvatela alebo PDS (dalej len ,Poplatky”);

nahradit Dodavatelovi $kodu prevyujicu narok na zmluvni

pokutu, ak Odberatel uplatnil privo na zmenu dodavatela

elektriny napriek tomu, Ze najneskor ku diu zmeny dodéavatela
elektriny neukonéil Zmluvu s Doddvatelom alebo tento zmiuvny
vztah nezanikol z iného dévodu;

a

d

e

8]

b]

o

d

[

h

®  Vyhladka €. 236/2016 2. 2.
* §16 ods. 7 2kona €. 157/2018 Z.z.

10.

13.

14.

k) ozndmit Dodavatefovi (pisomne alebo e-mailom na e-mailovi
adresu, ktord Dodévatel ozndmi Odberatelovi pre tento Géel)
skutocnost, ze odobera elektrinu aj na iny Géel ako je viastna
spotreba, v opatnom pripade sa ma za to, ze Odberatel odobera
elektrinu pre viastni spotrebu, a to aZ do momentu, kym
Odb nenahldsi Doda Tovi opak. Ak Odberatel odobera
elektrinu aj na iny Ucel ako je viastna spotreba, je povinny objem
viastnej spotreby v kWh oznamit Dodavateflovi do 7 dni po
skonceni fakturaéného obdobia;

!} vpripade 2aujmu Odberatefa o zmenu rezervovanej kapacity pre
svoje OM, poziadat Dodavatela o zabezpecenie takejto zmeny
najneskor do predposledného pracovného dita pred uplynutim
lehoty, v ktorej je v sulade s podmienkami prislu$ného PDS
moiné poziadat PDS 0 zmenu rezervovanej kapacity. PoZiadavka
na zmenu musi byt v silade s podmienkami prisiusného PDS,
inak nie je Dodavatel povinny tak(to zmenu zabezpecit.

Odberatel je opravneny zmenif dodavatefa elektriny skér, ako

uplynie platnost Zmiuvy, len po predchddzajicom pisomnom

suhlase Dodéavatela. Dodavatel ma v takom pripade pravo na thradu
odplaty za pripravenost pinit si svoje zavazky zo Zmluvy, a to vo vyske

50 % z ceny za predpokladant dodévku elektriny za obdobie odo

dia uskuto€nenia zmeny dodavatela elektriny az do dia, ktorym

mala platnost Zmluvy pdvodne skonéit (dalej len ,Odplata za
pripravenost”), Odplata za pripravenost bude vypoéitana ako sucin
pottu dni uvedeného obdobia, priemernej dennej spotreby podrfa
posledného fakturovaného obdobia a ceny podfa Zmiuvy. V pripade,

Ze ide o Odberatela, ktorému v predchédzajlicom obdobi nebol

fakturovany odber elektriny u Dodavatefa, Dodavatel ma pravo

uplatnit si voci Odberatelovi Odplatu za pripravenost vo vy$ke 500,—

EUR.

Ak Odberatel zmeni doddvatela elektriny bez suhlasu Dodavatefla

skor, ako uplynie platnost Zmluvy, Dodédvatel ma narok na zaplatenie

zmluvnej pokuty vo vyske 75 % z ceny 2a predpokladant doddvku
elektriny za obdobie odo dfa uskutoénenia zmeny dodévatefa
elektriny aZ do dia, ktorym mala platnost Zmiuvy skonén! Zmluvna

b) vymena uréeného meradla pri poiiadavke na preski3anie
meradla; |
vymena uréeného meradla pred uplynutim ¢asu platnosti
overenia.

C

VI.CENOVE DOJEDNANIA, FAKTURACIA A SPOSOB

UHRADY PLATIEB

Cena dodanej elektriny je stanovena:
a) v Cenniku podfa dohodnutého produktu, ktory je uvedeny
v Zmluve, alebo
b) vZmiluve.
Informacie o cene elektriny méie Odb [ ziskat v
2C, na Linke VSE, pripadne na webovom sidle Dodavatela: www.yse.
sk.
Pokial ma Odberatel dohodnuty produkt podfa Cennika, v pripade
zmeny produktu v Cenniku priradi Dodévatel k OM Odberatela
novy produkt. O priradenom produkte bude Odberatel pisomne
informovany. Pokial s tymto produktom nebude suhlasif, \mé
bez zbytotného odkladu pravo poziadat Dodévatela o zmenu
priradeného produktu.
Ceny za distribiciu elektriny a ostatné regulované sluiby| si
fakturované na zaklade platného a Géinného cenového rozhodnitia
URSO.
Ak dojde k regulacii ceny za dodavku elektriny dodévanej
Odberatelovi podia Zmluvy, bude Dod [ fakturovat Odb. [
cenu za dodavku elektriny v sulade s rozhodnutim URSO a vybtanym
produktom podfa Zmluvy.
Ak urad postupom podla osobitného predpisu’ rozhadol
o obmedzeni alebo nevykondvani cenovej regulacie, zmluvy
0 2druienej dodavke elektriny za cenu regulovanu tradom s odo
dna nadobudnutia Ucinkov obmedzenia alebo nevykong
cenovej reguldcie povazuju za zmluvy s cenami nepodliehajicimi
cenovej reguldcii. Kym nedéjde medzi Odberatefom a Dodavatefom
k dohode o novej cene alebo k zmene ceny inym dohodnutym

pokuta bude vypoéitand ako suéin poétu dni uved bdobi

0sob ma Doda [ prévo uréit cenu dodavky elektriny pre

priemernej dennej spotreby podfa ledného fakt: h
obdobia a ceny podfa Zmluvy. V pripade, Ze ide o Odberatela,
ktorému v predchadzajicom obdobi nebol fakturovany odber
elektriny u Dodéavatefa, Dodavatel ma pravo uplatnit si voéi
Odberateflovi zmluvnt pokutu vo vyske 1000,- EUR.

Dodavatel je opravneny v mene Odberatefa poiadovat od
POS informacie o technickych udajoch tykajicich sa dodavky
a distribucie elektriny (najma aktudlnu tarifu za distribuciu elektriny,
informacie o premerani statickych kondenzitorov, o zmluvne
dohodnutej hodnote ucinnika tg ¢, maximainu rezervovand
kapacitu a rezervovanu kapacitu, resp. amperickd hodnotu hlavného
istica pred elektromerom).

MERANIE A USKUTOCNOVANIE ODPOCTOV

Meranie elektriny a odpocty uréeného meradla zabezpetuje
prislusny PDS.

Fakturaéné obdobie, terminy poskytovania vyuétovania za dodéavku
elektriny a informacii o vyuétovani za dodavku elektriny a naleZitosti
a dlenenie pisomného vyhotovenia vylctovania za dodavku
elektriny, informacii o vyuétovani za dodavku elektriny upravuju
pravidla trhu.

Sposob merania elektriny, vykondvanie odpoétov a poskytovanie
nameranych tidajov sa riadi platnymi pravnymi predpismi, ktorymi sa
stanovuju podmienky merania elektriny a odovzdavania technickych
udajov, a tiez technickymi podmienkami prevadzkovania distri buénej
sustavy.

Zikladnym (dajom na fakturovanie ceny za zdruiend dodavku
elektriny je udajo mnoistve odobratej elektriny z uréeného meradia.
Odpoctove obdobie urcuje prislusny PDS. Ak PDS zmeni odpoctové
obdobie pre OM, Dodavatel je opravneny v sulade s touto zmenou
upravit Zmluvu.

MontaZ uréeného meradla zabezpeéuje PDS po uzavreti zmiuvy
o pripojeni do distribuénej sustavy medzi PDS a vlastnikom OM
a Zmluvy o zdruZenej medzi Dod: fom a O
a po splneni ych technickych pod k
elektriny, ak je montaz uréeného meradla mozna.
Odberatel sa stard o uréené meradlo tak, aby nedoslo k jeho
poskodeniu alebo odcudzeniu a sleduje jeho riadny chod. Vietky
chyby na urCenom meradle vratane porusenia zaistenia proti
neopravnenej manipuldcii, ktoré Odberatef zisti, ohlasi Dodavatelovi
bez zbytoéného odkladu.

PDS zabezpecuje overenie uréenych meradie! podfa osobitného
predpisu.

na meranie

. Ak ma Odberatel pochybnosti o spravnosti merania Gdajov uréenym

meradiom alebo zisti na uréenom meradle chybu, moze poziadat
prostrednictvom Doddvatela o jeho preskusanie u prisiusného PDS.
PrisluSny PDS je povinny do 30 dni od dorucenia pisomnej Ziadosti
zabezpedit preskusanie uréeného meradla. Dodavatel je povinny
Odberatefa o vysledku skusky informovat bezodkladne po
obdrzani jej vysledku. Prislusny PDS je povinny pocas preskisavania
urfeného meradla zabezpeéit ndhradné uréené meradlo. Ak sa zisti
chyba ureného meradla, ktora presahuje chybu povolend podfa
osobitneho predpisu®, naklady spojené s preskusanim a vymenou
uhradi prislusny PDS. Ak neboli na uréenom meradie zistené chyby,
ktore presahuju chybu povolenu podfa osobitného predpisu, uhradv
naklady spojené s preskasanim a vymenou ten, kto o pr J a/
alebo vymenu poiiadal.

Ziadost o preskasanie spravnosti merania uréeného meradia
nezbavuje Odberatela povinnosti zaplatit v lehote splatnosti
preddavkové platby alebo faktiru za odobratd elektrinu.

. Nahradny spdsob uréenia mnoistva dedanej elektriny v pripade

poruchy uréeného meradla, v désledku ktorej nemoino uréif
mnoistvo odobratej elektriny, alebo mimo urceného terminu
odpoctu, sa spravuje prisludnymi ustanoveniami Prevadzkového
poriadku PDS.

. Dodavatel upravi fakturacné hodnoty podfa Udajov, ktoré Dodévatel

dostane od PDS (najma v pripade poruchy uréeného meradla),

pricom v tomto pripade majG Zmluvné strany pravo na vzajomné

vyrovnanie bez sankcii.

Ak Odberatel neumoini pristup k uréenému meradlu na Ucely

odpoctu dodanej elektriny, spotreba elektriny sa uréi sposobom
ym v Pr )om poriadku prislusného PDS.

PDS je povinny pisomne informovat Odberatefa o termine

planovanej vymeny urceného meradla v zmysle platnych prévnych

predpicov. Ddvody wmaeny uréeného meradia vyplyvaju z predpisov

PDS a/alebo z platnych pravnych predpisov a ide najmi o tieto

dévody:

a) vymena urceného meradla, ak nastala porucha na meradle;
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bdobi ledujice po dni nadobudnutia GEinkov obmedzenia
alebo nevykondvania cenovej reguldcie podfa prvej vety. Urcenu
cenu dodavky elektriny je Dodavatel povinny oznamit Odberatelovi
najneskor 30 dni pred diom nadobudnutia Géinkov obmedzenia
alebo nevykonavania cenovej regulacie podfa prvej |vety.
Ustanovenia €l. XIV. bod 16 sa primerane poutije aj na uréenig ceny
doddvky eiektriny Doddvatefom.
Ak Dodavatel neoznami Odberatelovi uréent cenu dodavky elektriny
podla podchadzajiceho bodu, plati nadalej cena, ktord bola platna
bezprostredne pred driom nadobudnutia Géinkov obmed:; alebo
nevykondvania cenovej regulacie podrfa osobitného predpisu’.

K cene bude pripocitany odvod do Nérodného jadrového fondu,
spotrebna dan z elektriny, DPH a ostatné dane a poplatky podia
platnych pravnych predpisov.
Za zdruzenu dodavku elektriny vystavi Dodavatel fakturu za
fakturaéné obdobie dohodnuté v Zmluve. Zéroven Dodavatel vo
fakture v zmysle Zmluvy stanovi preddavkové platby na nasledujce
fakturainé obdobie. Odberatel je povinny ich v uvedenej vyske
a uvedenych lehotach uhradif. O vyske a terminoch splatnosti
preddavkovych platieb moze byt Odberatel informovany aj pisomne
prifpo uzavreti Zmluvy.

. Odberatel méze poiiadat o UOpravu preddavkovych platieb,

najneskor viak 30 dni pred ich splatnostou. Ak Dodavatel neschvali
navrhovanu Upravu, v platnosti ostdvaji pévodné preddavkove
platby.

- Ak nastane niektora zo skutoénosti uvedenych v l. Vil. bod 1 pism.

a) ain), ‘e Dodavatel opravneny pre OM s mesaénym fakturatnym
zmenit pl, d ky. Tymto sa
rozumie platenie preddavkovej platby, ktare‘ termin splatnosti je 5.
den prisiudného kalenddrneho mesiaca, a ktora zodpoveda 100 %
predpokladanej hodnoty pineni podfa Zmluvy v prislu$nom mesiaci.
Odberatel je povinny uhradit prvi preddavkovi platbu do 14 dni
od datumu dorucenia vyzvy Dodavatefa v termine splatnosti tejto
preddavkovej platby. Splatnost faktur sa zéroveri zmeni na 14 dni od
datumu ich vystavenia.

Dodévatel Je oprdvneny menit cenu za doddvku elektriny, ktora
je @ v prislud Cenniku Dodé fa. Doda je
povinny o zmene ceny za doddvku elektriny stanovenej v Cennfku
informovat Odberatefa najneskor 30 dni pred Géinnostou zmeny
prostrednictvom svojho webového sidla (pripadne prostrednictvom
digitdlneho zakaznickeho portalu) alebo zaslanim ozndmenia
Qdberateflovi pisomne (pripadne e-mailom).

d
jedr

. Odberatefovi s roénym fakturaénym obdobim bude dorucens

k predpisanym preddavkovym platbam faktira za opakavand
dodavkuy, a to v mesiaci splatnosti preddavkovej platby. Vo faktare
vystavenej po ukonceni prisluiného fakturaéného obdobia zohfadni
Dodévatel sumy podfa faktur za opakovant dodavku. Dodévatel vo
vylctovacej faktire vyéisli aj rozdiel medzi celkovou fakturovanou
sumou a skutofne prijatymi platbami Odberatefa. Nedoplatok
uhradi Odberatel v termine spiatnosti faktiry spésobom platby
dohodnutom v Zmluve.

A V pripade Odberatela s mesaénym fakturaénym obdobim zohfadni

prijaté p platby vo faktire za prisluiny
kalendérnv mesiac. Nedoplatok uhradi Odberatel v termine
splatnosti faktury dohodnutom v Zmluve. O vyike preddavkavych
platieb za zdruZenG dodavku je Odberatel informovany na kaidej
mesacnej faktire alebo pisomne pri uzavreti Zmluvy.
Preplatok z vylctovacej faktury uhradi Dodavatel Odberatelovi
vlehote splatnosti vyuctovacej faktury. Tento preplatok je Dodavatel
opravneny zapocitat voti najblizie splatnym preddavkovym platbdm
alebo inym pohladavkam, ktoré ma Doda T voci Odberatelovi.
Dodévatel vréti preplatok z vyl¢tovace] faktiry Odberatelovi, ak
nedoslo k zapocitaniu podfa predchadzajicej vety:
a) bankovym prevodom na bankovy Uéet Odberatela;
b) poitovym penainym poukazom.
Ak pripadne ded splatnosti platby na defi pracovného volna alebo
na defi pracovného pokoja, je diom splatnosti nasledujci pracovny
den.
Platba prostrednictvom bankového prevodu sa povaiuje za
uhradeny driom, ked bola riadne identifikovana (oznatena
spravnym variabilnym symbolom) pripisana v predpisanej vyike na
prisiudny bankovy ucet veme(a Platba prostrednictvom postoveho
penainého ki sa p hradenu driom od
platby z Gétu dlinika v prospech u(‘lu postového podniku alebo
zlozenim hotovosti postovému podniku.

-V pripade omeskania s Uhradou akejkolvek platby podfa Zmluvy

moze Dodavatel Odberatefovi fakturovat Urok z omeskania vo vyske
0,04 % diinej Ciastky za kaizdy den omeskania s tGhradou takejto
platby.
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19. Ak je Odb I v Skani, Dodavatel ma pravo jeho platbu
zapoditat v nasledujicom poradi: najprv na najskor splatné Groky

z Sk sankéné poplatky, i pokutu, Poplatky, a potom
na najskor splatnu istinu, a to bez ohfadu na to, ze Odberatel uréi,
ktory zavazok pini.

20. Vietky platby sa uhradzaji sposobom dohodnutym v Zmluve,

Ak faktura nebude obsahovat ¢islo Uctu, Odberatel je povinny
uskutoénit platbu na ¢islo Uty Dodavatela uvedené v Zmluve.
Ak Odberatel nedodriuje dohodnuty spdsob platby poéas doby
3 mesiacov {alebo 3 po sebe nasledujicich platieb), méie sa
zmluvne dohodnuty sposob platby zmenif na spbsob platby
skutoéne pouzivany Odberatefom za toto obdobie aj bez pisomného
oznamenia Odberatefovi.

21. V bankovom styku budu pouZivané variabilné symboly uvedené na
prisludnej faktdre.
Pokial Odberatel poukaze platbu s nespravnym variabilnym
symbolom alebo ju poukdle na iny bankovy (et Doddvatela, ako
je uvedeny na faktire, Dodavatel je opravneny mu platbu vratit
ako neidentifikovatelni a fakturoval mu drok 2 omesikania za
oneskorené pinenie od datumu splatnosti aZ do prijatia spravne
poukazanej platby.

23. Doda i ma pravo p Odberatelom naviac vykonanu

platbu 2a dodatocny preddavok uskutoéneny pred dodanim, uréeny

na thradu budicich pohladadvok za dodavku elektriny, ktory bude
vysporiadany v najblizSej vyiétovacej faktire.

Na platby za zdruZent dodavku elektriny do OM, ktoré maju rovnaké

bankové spojenie, moze vyhotovit Dodavatel zluéenu fakturu,

25. Ak je Odberatel v omeskani so zmiuvne dohodnutou platbou,
Dodévatel ma pravo zaslat mu v ku, ktord obsahuj
vyzvu na Ghradu tejto zmluvne dohodnutej platby v dodatoénej
lehote, pricom je opravneny fakturovat Odberatefovi nahradu

kladov za odoslanie upomienky podfa cennika sluZieb.

26. Nezaplatenie zmluvne dohodnutej platby ani v dodatoénej lehote
stanovene| v upomienke sa povaiuje za podstatné porudenie
zmluvy, pricom je Dodavatel opravneny:

a) potziadat PDS na naklady Odberatefa o obmedzenie alebo
prerusenie distribucie elektriny a/alebo
b) odstupit od Zmluvy,

27.0be Zmluvné strany maju narok na vyrovnanie nespravne
fakturovanych sim. Opravy fakturovanej sumy v désledku pouiitia
chybnych Gdajov pri vystaveni faktury za prisluiné fakturaéné
obdobie (napr. nespravny odpocet, pouZitie nespravnej konstanty,
poulitie nesprdvnej ceny a pod.) budi vykonané Dodévatefom
formou vystavenia opravnej faktury.

28. Dodavatel bude Odberatefovi fakturovat zmluvnd pokutu alebo
Odplatu 2a pripravenost rovnakym spésobom ako riadnu zdruZend
doddvku elektriny.

. Dodédvatel bude Odberatelovi fakturovat Poplatky vo fakture, ktord
je Odberatel povinny uhradit v termine splatnosti na nej uvedenom,
inak to bude povaiované za omeskanie so zmluvne dohodnutou
platbou.

30. Ak si Odberatel zvoli elektronickii formu faktiry, udeluje tymto
v sulade s §71 ods. 1 pism. b) zdkona ¢. 222/2004 Z. z. o dani
z pridanej hodnoty v zneni neskordich predpisov sthlas na to, aby
mu Dodavatel zasielal fakturu vyluéne v elektronickej forme (dalej aj
ako ,elektronicka faktura“) a berie na vedomie, ie Dodavatel mu nie
je povinny zasielat aj faktiru v pisomnej (tlagenej) forme.

Ak Odberatel poziada o vyh faktary v j (tlacenej)
forme, povazuje sa to za vyhotovenie odpisu faktury. Elektronicku
faktiru Doddvatel spristupriuje Odberatelovi vidy v lehote uréenej
pre vystavenie faktiry na webovom sidle Dodavatela {digitdlnom
2akaznickom portali); spristupnenie moie byt podmienené pouzitim
niektorého alebo viacerych bezpeénostnych Gdajov. V pripade
dohody s Odberatelom spristupriuje Dodavatel elektronickd faktiru
zaroven aj jej zaslanim na e-mailovi adresu ozndment Odberatefom
ako hesl. G prilohu  elek kej posty. Dodavatel
nezodpoveda za pripadné zneuzme elektronickej faktiry zaslanej na
ilovy adresu a 4 Od!
Odberatefl je op 0 zmenu
faktary. Ak odberatel z akehoko!vek dovodu poiiada o vyhotoveme
odpisu faktlry v pisomnej (tiaéenej) forme, uhradi za tito sluibu
odplatu podfa cennika sluzieb.

31. V nadvaznosti na ustanovenia zakona €. 609/2007 Z. z. o spotrebne;j
dani 2 elektriny, uhfia a zemného plynu a 0 zmene a dopineni zakona
€. 98/2004 Z. z. o spotrebnej dani z minerdineho oleja v zneni
neskorsich predpisov Odb , ktory poZaduje doddvku elektriny
oslobodenej od spotrebnej dane z elektriny a je dritefom povolenia
na odber elektriny oslobodenej od dane (dalej len ,povolenie
na oslobodend elektrinu®), je povmny jedno vyhotovenie tohto
povolenia odovzdat Doda fovi kor pri prvom odbere
elektriny oslobodenej od dane u Dodévatela. Dodavatel doda
elektrinu oslobodent od dane ai po predloZeni povolenia na
oslobodend elektriny, ktoré bolo vydane pre Dodévatefa

32. Odberatel, ktorému bolo ie na
oslobodent elektrinu, vydané nové povoleme na oslobodend
elektrinu alebo ktorému bolo odhaté povolenie na oslobodeny
elektrinu, je povinny o tychto skutoénostiach pisomne informovat
Dodavatela najneskor do troch pracovnych dni odo dha vzniku
tychto skutoénosti.

33. Odberatef, ktory je platitel spotrebnej dane z elektriny a pozaduje
dodavku elektriny bez spotrebnej dane z elektriny, je povinny
predlozit Doddvatelovi osvedéenie o registracii platitela dane
z elektriny. Dodavatel elektriny dodd elektrinu bez dane az po
predloZeni osvedcenia o registracii platitela dane z elektriny.

. Odberatef, ktorému bolo dopinené pévodné osvedéenie o registracii
platitela dane z elektriny, vydané nové osvedéenie o registracii
platitefa dane z elektriny alebo ktorému bolo odnaté osvedéenie
o registracii platitela dane z elektriny, je povinny o tychto
skuto¢nostiach pisomne informovat Dodavatela najneskér do troch
pracovnych dni odo diia vzniku tychlo skuwénosn
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Odberatelovi bolo zacaté exekuéné konanie, bol vyhlaseny
konkurz;

d) ma Odberatel rozhodujlicu majetkovu cast v pravnickej osobe,
ktora je diznikom Dodévatela, priéom rozhodujucou majetkovou
Ucastou sa rozumie ma‘e(kovy podnel vys8i ako 50 %;

e) je Odb fvp adanej alebo ovladajicej osoby
vo vztahu k dlznlkow Dodavatela v zmysle § 66a Obchodného
zakonnika;

f) je Odberatel personaine prepojeny s diinikom Dodavatefa,
a to takym spbsobom, ze v Statutdrnych organoch dlinika
a Odberatefa s ¢o i len Ciastocne tie isté fyzické osoby {dalej
len ,Clenovia Statutdrnych organov”) alebo osoby v postaveni
blizkych 0séb k Clenom statutdrnych organov;
je rating Odberatela priradeny renomovanou spoloénostou
zaoberajicou sa h im bonity G& trhu hordi
ako limit uvedeny dalej (index spoloénosti Creditreform horsi
ako 300, rating Standard & Poor’s hor3i ako BBB- alebo rating
spolocnosti Moody's horsi ako Baa3);
h) Odberatel je evidovany na ktoromkolvek zo zoznamov dlinikov
vedenych Socidlnou poistoviiou, jednotlivymi zdravotnymi

®;

X,

1.

REKLAMACIE

Reklamacia je najma podnet Odberatefa adresovany Dodavatelovi,
ktorym sa Odberatel domaha zodpovednosti Dodavatela za
chyby nim poskytovanych plneni, pricom takato chyba trva v case
uplatnenia reklamdcie a zaroveri Odberatel pozaduje od Dodavatela
uréitd napravu alebo nahradu za chybné pinenie. Uéelom reklamécie
je predovéetkym dosiahnut, aby boli odstranené zistené chyby.
Reklamaciou nie je Ziadost Odberatefa o opravu formalnych
naleZitosti iaklury {napr‘ nespravne| postovej adresy, ktor(
Odb d nou  SuEil tou) a Ziadost
o preskusanie meradla.

Odberatel ma pravo reklamovat najma: kvalitu poskytnutych
zmluvnych  pineni, odpofet urieného meradla, fakturdciu
poskytnutych zmluvnych plneni, prerusenie alebo obmedzenie
plneni alebo iné zistené chyby suvisiace s poskytovanim pineni
Dodavatela (dalej aj ako ,predmet reklamdcie”). Ak sa stane chyba
pri fakturdcii (najma z dévodu nesprévneho odpoétu, z dévodu
nespravneho vypoltu, pouZitim nespravnej sadzby), maju Zmluvné
strany ndrok na vzajomné vyrovnanie rozdielu fakturovanych sam.
Ak Odberatel zisti chybu vo faktire, bez zbytoéného odkladu zaile
Dodéd fovi rekiamaciu s uvedenim reklamovanych skutoénosti

poistoviiami alebo  Finanénym riaditelstvom  Slovenskej
republiky, v centralnom registri exekucii {
komorou kutorov alebo v ak vek inom verejne

dostupnom zozname alebo registri dlinikov, ak evidovany dih
Odberatela v jednom alebo kumulativne vo viacerych takychto
registroch a/alebo zoznamoch presahuje sumu 1000 EUR alebo
dlh trva dlhiie ako 3 po sebe idice mesiace;

hodnota viastného imania Od fa je podlfa poslednej
verejnenej riadnej Gctovnej zavierky alebo mimoriadnej
U€tovnej zavierky Odberatefa mensia ako 0 (nula);

2abezpecenie zavazkov Odberatela prostrednictvom zdloiného
prdva na majetok Odberatela v prospech tretich osob presahuje
hodnotu 70 % suctu hodnoty dihodobého hmotného majetku
a pohfadavok Odberatela zistenych podla poslednej zverejnenej
riadnej Uctovnej zavierky alebo mimoriadnej uétovnej zavierky

Odberatela;
k) Odb: fovi bola za obdobie od uzatvorenia Zmluvy
ne jednym rozhodnutim alebo kumul; viacerymi
hodnutiami sGdu pravopl uloena p ( zaplatit

sumu prevy$ujicu 100.000~ € alebo sumu prevySujicu 1%

hodnoty celkovych aktiv Odberatela zistenych podfa poslednej

2verejnenej riadnej Utovnej zavierky alebo mimoriadnej

(ctovnej zavierky Odberatela;

Odberatel porudil platobné podmienky dohodnuté v Zmluve

alebo akejkolvek inej zmluve u. j medzi Doda i

3 Odberatefom tym spésobom, Ze Odberatel sa opakovane

(majuc tym na mysli viac ako raz) dostal do omeskania s uhradou

faktary alebo akejkofvek platby o viac ako 7 dni;

m) Odberatel je podfa poslednej zostavene] riadnej Uctovnej
zévierky alebo mimoriadnej uctovnej zavierky spoloénostou
v krize v zmysle jej definicie uvedenej v Obchodnom zakonniku
a Odb [ na vyzvu Dod fa d ¢ne nepreukazal, ie
davody na krizu Odberatela uz pominuli alebo

n) na wvyzvu Dodavatefa Odberatel nepredioii Dodavatelovi
ktorykolvek z dokumentov (vykaz ziskov a strat za pozadované
Gctovné obdobie, sivahu za poiadované Uétovné obdobie
a poznamky k Uctovnej zavierke za poiadované Uétovné
obdobie);
je Doddvatel oprdvneny poiadovat od Odberatefa zloienie
penainej zabezpeky, a to aZ do vysky trojmesacnej platby
za zdruZent dodavku elektriny. Pri vypocte vysky zdbezpeky
v zmysle predchddzajicej vety sa zohladnia vietky Zmiuvy

¢ medzi Dodavatefom a Odb , na zaklade
ktorych sa uskutotfiuje dodavka elektriny do OM Odberatela
v Case, ked vzniklo oprévnenie Doddvatela pozadovat zlozenie
penaznej zabezpeky od Odberatefa. Pre vylic¢enie pochybnosti,
zloZenim penainej zabezpeky nie je dotknuté opravnenie
Dodd it Ziadatf PDS o obmedzenie/preruienie distriblcie
elektriny do OM Odberatefa ani pravo odstupif od Zmluvy.

2. Dodavatel je opravneny zlozenl zabezpeku pouzit na uspokojenie
vietkych svojich splatnych pohladéavok, ktoré mé voéi Odberatelovi,
s ¢im Odberatel vyjadruje svoj sihlas. V pripade poutitia zdbezpeky
podfa pri adzajucej vety je Odb [ povinny na wazvu
Dodédvatela zabezpeku doplnit do pdvodnej vysky.

3. AkOdberatefnezloZialebo nedopini pozadovand pefainu zabezpeku
v priebehu 14 dni od dorucenia pisomnej vyzvy, povaiuje sa to za
podstatné porusenie Zmluvy a Dodavatel mé pravo prostrednictvom
PDS prerusit distribuciu elektriny a/ alebo od Zmluvy odstipit, ak
Odberatel:

a) neposkytol Dodavatelovi inl primerant zibezpeku (najma
bankovi zdruku od banky s bankovou licenciou v Eurdpskej Gnii),
ktor Doddvatef prijal ako dostatoény;

b) v tejto lehote nepreukaze, ie
neopodstatnend.

4. Ak niektord z okolnosti uvedenych v bode 1 tohto ¢lanku nastala
pred zacatim dodavky elektriny na zaklade Zmluvy, Dodavatel nie
je do zlozenia zabezpeky v uréenej vydke povinny zatat dodavat
elektrinu Odberatelovi.

S. Prijatd zabezpeka trva dovtedy, kym nepomini dévody, ktoré
viedli k jej zloZeniu. Odberatel ma pravo podat Ziadost o zru$enie
zabezpeky, pricom musi zaroven uviest skutoénosti, ktoré jeho
Ziadost odovodriuju. Dodavatel je povinny vyjadrit sa k tejto
Ziadosti do 30 dni od doruéenia Ziadosti. Ak je Ziadost Odberatela
opodstatnend, zdbezpeka sa zrusdi ku diu uréenému vo vyjadreni
Dodévatefa, najneskor vizk do 14 dni od odoslania vyjadrenia.

6. Penaina zdbezpeka, resp. jej zostatok, bude Odberatelovi vratena
do 30 kalendarnych dni po ukonéeni platnosti Zmliuvy, resp. po
ukonceni povinnosti mat zloZenu zabezpeku vyplyvajticu zo Zmluvy,
a vyrovnani vietkych zavazkov Odberatela vyplyvajucich zo Zmluvy,
a to vratane prirastku na zaklade bankou vyplateného vynosu po

Ziadost Dodavatefa je

35. V pripade, Ze Odberatel véas i zmeny
v bode 32 a 34 tohto élanku, je povinny na zakiade pisomnej vyzvy
nahradit Dodavatelovi naklady, ktoré mu z tohto dévodu vznikli.

VII. ZABEZPEKA

1. Ak:

a) je Odberatel v omeskani s Ghradou preddavkovej platby alebo
vyuctovacej faktury a k Uhrade nedoslo ani v lehote dodatoéne
uréenej Dodavatelom;

Odberatel je v omeskani s Ghradou akejkolvek platby voéi
spoloénosti VSE Solutions s. r. 0. a k Ghrade nedoslo ani v lehote
dodatoéne ur¢enej touto spoloénostou;

na majetok Odberatefa bol podany navrh na konkurz alebo
reStrukturalizaciu, zacala sa likvidacia Odberatela, proti

b

<

Ak Doda Ta stivisiacich so sprévou zabezpeky.

VIil. NEOPRAVNENY ODBER ELEKTRINY

1. Ak sa Odberatel dopusti neopravneného odberu elektriny, ktory je
definovany v § 46 zdkona o energetike, jeho konanie sa povaiuje za
podstatné porusenie Zmluvy a Dodavatel mé pravo:

a) prostrednictvom PDS prerusit alebo obmedzit distribiciu
elektriny do OM Odberatela;
b) odstupit od Zmluvy.
2 Odberaler je povinny uhradnl poskodenému subjektu $kodu
i neopr ¥ elektriny @ naklady s tym

suvisiace,

*  Zakon €. 251/2012 Z. z. 0 energetike a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov; Vyhléska Uradu pre regulaciu sietovych odvetvi ¢. 275/2012 Z. z.,
ktorou sa ustanovuju Standardy kvality prenosu elektriny, distribucie elektriny a dodavky elektriny

10.

i1

12,
13.

1

S

s prilozenim podkladov potrebnych na presetrenie reklamacie.
Odberatel mé pravo reklamovat aj iné chyby, ku ktorym doslo pri
plneni Zmiuvy.

Dodavatel reklamaciu predetri a vysledok predetrenia pisomne
oznami Odberatefovi v lehote 30 dni od dorucenia reklamacie,
pokial zo zékona alebo inej pravnej normy nevyplyva ind lehota’.

.V pripade neopodstatnenej reklamacie je Dodavatel opravneny

fakturovat Odberatelovi naklady suvisiace s jej presetrenim podia

prisluiného cennika sluzieb Dodéavatela alebo PDS.

Odberatel si méze uplatnit reklamaciu najma:

* pisomne na adrese: Vychodoslovenskd energetika a. s., Mlynska

31, 042 91 Kosice;

* telefonicky na Linke VSE: 0850 123 333;

* osobne v ktoromkolvek ZC;

* e-mailom: info@vse.sk.

Podanie, ktorym Odberatel uplatni svoje pravo na reklamaciu, musi

Citate/ne obsahovat:

a) identifikaciu Odberatefa:

i.  meno a priezvisko/nadzov Odberatela;

ii. bydlisko/sidlo vratane PSC;

. zakaznicke Cislo, resp. ¢islo uzatvorenej Zmluvy;

iv. 1€0~akje pridelené;

presny popis reklamovanej skutocnosti a odévodnenie

reklaméacie spolu s pripadnou dokumentdciou a dalsimi

podstatnymi  skutoénostami  délezitymi  na  postdenie

reklamdcie;

C |denuﬁkaéné udaje tykajuce sa predme!u reklamacie;

d ifikaéné udaje rekl j faktiry spolu s variabilnym
bolom, ktorej sa reklamacia tyka (pokial je reklamovana

b]

faktura);

zoznam Cisel OM, ktorych sa reklamacia tyka (pokial ide

o reklamaciu, ktora sa tyka konkrétnych OM);

f) zoznam &isel elektromerov, ktorych sa reklamacia tyka a zistené

stavy na meradlach tychto elektromerov (pokial je reklamované

meranie);

podpis Odberatela, pokial nejde o reklamaciu nahldseni na

Linke VSE.

Ak reklamadcia bsahuje vyssie é na ia D

nevie identifikovat Odberatela alebo predmet reklamdcie, bude

povaZovana za neoprdvnenuy.

Pokial Odberatel v priebehu riesenia reklamicie Dodavatelom

oznami Dodavatelovi nové skutocnosti, ktoré sa tykaju uz podanej

reklamdcie, tieto novo uplatiiované naroky tykajlce sa reklamacie

budy povaZzované za novu reklaméciu.

Rekiamdcia musi byt uplatnena bez zbytoéného odkladu po zisteni

chyby.

Za den uplatnenia reklamacie sa povaiuje:

a) pri osobnom doruceni — datum peéiatky o potvrdeni prijatia

reklamacie;

pri postovych zasielkach ~ datum dorucenia reklamacie

Dodavatefovi podfa peciatky doilej posty;

c) pri doruéeni elektronickou postou den vygenerovania
automatickej odpovede potvrdzujicej jej prijatie;

d) pritelefonickom uplatneni — def telefonického hovoru.

Reklamdcia nemd odkladny G¢inok na splatnost faktary.

Pri predetrovani reklamacie je Odberatel povinny umoinit PDS

skontrolovat priamo na OM meradlo, pripadne poskytnut ind

sucinnost, ktoré st potrebné na objektivne reklamaéné konanie.

e

g8

b

. Ak je vysledkom vysetrenia reklamacie preplatok, resp. nedoplatok,

povinnd zmluvng strana zrealizuje Ghradu v lehote splatnosti
uvedene] v opravnej faktire.

UKONCENIE A ZANIK ZMLUVY

Zmluva o 2druzenej dodavke elektriny za cenu nepodliehajicu
regulacii uzavreta na dobu uréitd zanika uplynutim doby, na ktoru
bola uzavreta. Ak je Zmluva uzavreta na dobu uréitl a zaroven je
v nej dohodnuté, Ze doba trvania Zmluvy sa predizuje o dalsich
12 kalendarnych mesiacov, a to aj opakovane, k predizeniu trvania
Zmluvy dojde, ak Odb alebo Dodévatel nedoruti pi:
oznamenie druhej Zmluvne; strane, Ze lrva na ukonceni zmluvy
(dalej len ,0 o nepr g Zmluvy“), najskor 6
mesiacov a najneskér 3 mesiace pred uplynutim doby trvania
Zmluvy alebo pred uplynutim kaidej dalsej predfienej doby
trvania Zmluvy. Na Oznamenie o neprolongovani Zmluvy z dévodu
zmeny Dodavatefa sa hfadi, akoby nebolo doruéené, ak Odberatel
alebo novy doda [ n iada v st j lehote (v pravnych
predpisoch, resp. Prevadzkovom poriadku PDS) o zmenu Dodavatela
ku diu nasledujicemu po dni, ked ma podla ozndmenia uplynit
platnost Zmluvy, pricom Zmluva sa predlzuje, tak ako je upravené
v Zmiuve,

Zmluva o zdruzenej dodavke elektriny 2a cenu regulovany Gradom
sa uzatvara na dobu uréitd v trvani jedného kalendarneho roka.
To neplati pre zmluvu so zranitelnym odberatefom podfa bodu 3,
ktord sa uzatvdra na dobu do konca kalenddrneho roka, v ktorom
zranitelnému odberatelovi vznikne prvykrat pravo ukonéit zmiuvu
podfa bodu 3 prvej vety. Zmluvu o zdruzenej dodévke elektriny 2a
cenu regulovanu uradom je moiné vypovedat len podfa bodu 3. Na
2mluvu o zdruenej dodavke elektriny za cenu regulovant Gradom
sa nevzfahuje €. XIV. body 14 a% 17, ak dochidza k zmene ceny 23
doddvku elektriny alebo obchodnych podmienok doddvky elektriny
v désledku rozhodnutia Gradu.

Ak Odberatel neurobi do 31. marca prejav vole ukonéit zmluvu
o zdruienej dodavke elektriny za cenu regulovany Gradom k 31.

3
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decembru, Zmluva sa je nar i kal y rok. Tym
nie je dotknuté pravo Odberatela na zmenu dodavatela elektriny
v stlade s pravnymi predpismi. Ak Odberatel urobi do 31. marca
prejav vole ukonéit Zmluvu o zdruZenej dodavke elektriny za cenu
regulovany Gradom doruéenim ¢ 0 vypovedi Doda Tovi,
2Zmluva zanikd k 31. decembru.

Zranitelny odberatel, ktory sa pripja do sustavy alebo ktory
pokracuje v odbere elektriny na odbernom mieste po zmene
odberatela elektriny a zranitelny odberatel, ktorému dodava
elektrinu dodavatel poslednej initancie, si pravo na dodavku
elektriny za cenu regulovant radom podla osobitného predpisu’
v priebehu kalendarneho roka uplatni tak, Ze poiada dodévatefa
elektriny poskytujiceho univerzatnu sluibu o uzatvorenie zmiuvy
o zdruZenej doddvky elektriny za cenu regulovani Gradom,

Zmluva mdZe byt ukoncend dohodou Zmluvnych strdn, a to najma
v pripadoch, ak Odberatefl doloii, Ze ukonéuje odber elektriny v OM
2 dovodu prevodu nehnutefnosti, zmeny sidla a pod. Odberatel musi
potiadat o ukoncenie Zmluvy podfa predchadzajuce] vety najmenej
20 pracovnych dni vopred a umoinit Dodévateflovi vykonanie
ukonov suvisiacich s ukoncenim odberu.

Nadobudnutim (éinnosti Zmluvy sa rusia vietky doterajiie zmluvné
vztahy suvisiace s dodavkou elektriny uzavreté medzi rovnakymi
zmiuvnymi alebo ich p do OM
uvedenych v Zmluve.

V pripade zaniku jednej zo zmluvnych strdn a prechodu jej prav
a povinnosti na pripadnych pravnych nastupcov mé druha zmluvna
strana do 1 mesiaca od oznamenia zaniku pravo odstupit od Zmluvy.
Zmluva moie byt ukonéend zo strany Dodavatefa odstupenim

ymi pr

c) blesk, zemetrasenie, poliar, burka, nehody alebo varovanie
pred nimi, zaplavy;
il. na strane Dodavatefa:
a) stav nudze v elektroenergetike alebo predchddzanie jeho
vzniku podlfa zdkona o energetike a jeho vykonavacich

v pripadoch, ktoré su tymito OP alebo Zmluvou defi ¢ ako

podstatné porusenie Zmluvy zo strany Odberatela, a to najma:

a) v pripadoch neopravneného odberu na OM v zmysle zikona
o energetike;

b) ak je Odberatel v $kani so zml dohod platbou;

c) ak sa preukaze, e Udaje uvedené Odberatefom v Zmluve alebo

prehldsenia Odberatefa su nepravdivé a/alebo ak Odberatel

neuvedie Doddvateflovi Udaje alebo poskytne nepravdivé daje

nevyhnutné na podanie Uplnej Ziadosti o uskutoénenie zmeny

Dodavatefa u PDS;

v pripadoch zavazného poruienia Prevadzkového poriadku PDS

Odberatelom;

v pripade neplnenia povinnosti vyplyvajicich Odberateflovi zo

zakona o energetike, zakona o regulacii a stvisiacich predpisov;

) ak Odberatefl svojim odberom ohrozuje bezpeénost, spofahlivost
alebo kvalitu dodavky elektriny;

g) ak Odberatel nie je vlastnikom OM a viastnik OM poziada
0 zmenu odberatefa na OM.

Odstupenie od Zmluvy je U¢inné diom dorucenia pisomného

oznamenia o odstupeni druhej zmluvnej strane, ak nie je dohodnuté

inak. Ozndmenie o odstupeni od Zmluvy sa v pripade neprevzatia

zasielky povaiuje za dorucené v posledny den uloZnej lehoty na

poste alebo v der odmietnutia prevzatia zasielky. Odstupenim od

Zmluvy nie je dotknuty narok na zaplatenie za pinenia poskytnuté

pred Géinnostou odstipenia, na nahradu $kody, na zmiuvnu

pokutu, naroky vyplyvajice z porusenia Zmluvy a tychto OP, ani iné

ustanovenia, ktoré podfa Zmluvy alebo vzhladom na svoju povahu

maju trvat aj po skonéeni Zmiuvy.

d|

[

. Odberatel je opravneny odstipif od Zmluvy v pripade podstatného

poruSenia Zmluvy zo strany Doddvatefa, a to v pripade, ak
Doddvatel nezabezpeéi Odberatefovi'dohodnutt dodavku elektriny
a distribucné a ostatné regulované sluzby v sulade s podmienkami
2Zmluvy. Odstupenie od Zmluvy musi byt pisomné a je Géinné diiom
jeho dorucenia Dodévatelovi.

. Zmluvné strany sU opravnené bez poplatku pisomne vypovedat

Zmiuvu uzavrett na dobu neuritd bez uvedenia dovodu. Vypovedna
lehota je jeden mesiac, zadina plynit od prvého dna kalendarneho
mesiaca nasledujiceho po doruéeni pisomnej vypovede druhej
Zmiuvnej strane a skonci sa uplynutim posledného diia prisluiného
mesiaca. Na vypoved Zmluvy z dévodu zmeny Dodavatela sa
hladi, akoby nebola doru¢ena, ak Odberatel alebo novy dodavatel
nepoziada v stanovenej lehote (v pravnych predpisoch, resp.
Prevédzkovom poriadku PDS) o zmenu Dodavatela ku dau
nasledujicemu po dni, ked ma podfa vypovede uplynit platnost
Zmiuvy, pri€om Zmluva zostava aj nadalej v platnosti.

Ak bof s Odberatefom dohodnuty zavazok odberu, pri ukonéeni
Zmiuvy je Dodavatel opravneny tento zavazok Odberatelovi
fakturovat v koneénej fakture.

Ak je Zmluva uzavretd pre viac OM, moéze dojst k ukonceniu
zmiuvného vztahu pre kazdé OM zviast.

. Po zdniku Zmiuvy Dodavatel vystavi faktlru za 2druZenu dodavku

elektriny ku diu ukonéenia odberu, resp. odpojenia OM (tzv. faktira
ukonéeného odberu), ktoru je Odberatel povinny uhradit.

ZODPOVEDNOST ZA SKODY A OKOLNOSTI
VYLUCUJUCE ZODPOVEDNOST

Zodpovednost za $kodu a nahrada $kody sa riadia ustanoveniami
vieobecne zavaznych prévnych predpisov a dohodami Zmluvnych
stran v Zmluve.
Zmluvna strana, ktora poruluje svoju povinnost alebo ktord
s prihliadnutim na v3etky okolnosti mé vedief alebo mohla vediet,
Ze porusi svoju povinnost zo Zmiuvy, je povinna ozndmit druhej
strane povahu prekaiky, ktora jej brani alebo bude brénit v plneni
povinnosti a informovat o jej dosledkoch. Takéto oznamenie
musi byt podané bez zbytoéného odkladu potom, ked sa povinnd
strana o prekdzke dozvedela alebo riadnou starostlivostou mohla
dozvediet.
Zmluvné strany s povinné v priebehu
predchadzat moinym $kodam.
Zmiuvné strany sa zavazuji navzajom sa informovat o vietkych
skutoénostiach, o ktorych su si vedomé, ze by mohli viest ku skodam
a usilovat sa o odvratenie hroziacich $kod.
V pripade, Ze niektorej zo Zmluvnych stran brania spinit povinnost
podia Zmiuvy okolnosti vyluéujuce zodpovednost v zmysle
ustanovenia § 374 Obchodného zdkonnika, nie je tato Zmiuvna
strana povinna platit zmluvni pokutu zaistujucu splnenie takej
povinnosti podfa Zmluvy, ani niest iné dosledky vyplyvajice 20
zodpovednosti za $kodu. Udalosti, ktoré je moiné povazova( 2a
kol i vyluCujuce zodpovednost, su pred ym:
i na strane Dodavatel alebo Odberatefa:

a) Strajky, vyluky a iné odvetvové spory, pokial tito udalost

nastane v dosledku organizovania tretimi stranami;

zmluvného vzfahu

b) vojny, obianske a vojenské nepokoje, teroristické uUtoky,
blokady, povstania, vytrznosti, epidémie, karanténne
obmedzenia;

dalej vztahuje aj na zasielanie obchodnych ozndmeni v elektronickej
aj v pisomnej forme vo vecn dodavok elektriny a suvisiacich sluiieb
Dod fom Odb I db ma pravo odmietnut
obchodné informécie zasnelane elektronickou formou v zmysle
platnych prévnych predpisov.

predpisov; 5. Odberatel sthlasi so spracovanim Gdajov uvedenych v Zmiuve
b) akakolvek prekiika braniaca dodivke elektriny na v informaénom sysxeme Dodavatela,
strane 0s0b doddvajucich a distribuujicich elektrinu pre 6. Doda [ je opra a uchovavat vietky volania
Dodavatela, pokial tito udalost ma charakter niektore] Odberatela na zékazmcku linku Dodavatela. Pri komunikécii
z prekdiok podfa bodu (i) pism. a) ai ¢) alebo bodu (i) prostrednictvom  zakaznickej linky Dodavatefa je Dodévatel
plsm. a). opravneny pozadoval od Odberatela poskytnutie identifikaénych
6. Strana dotknutd okolnostami vyluéujlcimi ‘el zodpovednost je udajov, a tieto si zakonnym spbsobom overit s ciefom overenia
povinnd o tychto okol: h dkladne p informovat totoznosti Odberatela. Neposkytnutie tychto tidajov Odberatefom
druhy Zmluvnd stranu a vyzvat ju k rokovaniu. alebo poskytnutie nespravnych a/alebo netipinych Gdajov zakladé
7. Na poziadanie predloii Zmluvng strana odvolvajtica sa na okalnosti pravo Dodavatela odmietnut potiadavku Odberatela. Ak zdznamy
vylucujice 20dpovednost druhej zmiuvnej strane déveryhodny dokaz volani obsahuji osobné uUdaje Odberatela alebo jeho zastupcu,
o takejto skutocnosti. Pokial sa Zmluvné strany nedohodni inak, ustanovenia predpisov upravujlcich ochranu osobnych Udajov
budd po vzniku okolnosti vylucujucich zodpovednost pokratovat sa aplikuju primerane. Doddvatel je opravneny vyuZzivat zaznamy
v pineni svojich zdvazkov podla Zmiuvy, pokial je to rozumne moiné volani na zakaznicku linku Dodévatefla vyluéne pri uplatiovani prav
a budu hiadat iné alternativne prostriedky na plnenie Zmluvy, a vykone povinnosti vyplyvajucich zo Zmluvy a tychto OP. Odberatel
ktorym nebrania okolnosti vyluéujlce zodpovednost. suhlasi, aby nahravky hovoroy, ktoré realizuje a archivuje Doddvatel,
8. Zmluvné strany sa zavazuju postupovat v pripade hroziaceho alebo vsulade s vy$sie uvedenym sliZili v pripade potreby ako rozhoduijtici
existujuceho stavu nudze podfa prislusnych pravnych predpisov. hlasovy zaznam a jeden z dokaznych prostriedkov v pripadnych
sporoch.
X1, DORUEOVANlE 7. Pokial sa niektoré ustanovenie Zmluvy (vratane tychto OP) stane
neuinnym alebo neplatnym, nema tato skutoénost vplyv na
1. Pisomnosti, ktoré zmluvna strana zasiela prostrednictvom posity ako platnost a Ucinnost ostatnych ustanoveni Zmiuvy okrem pripadov,
doporucend zasielku alebo zasielku s dorucenkou, sa na Géely Zmluvy ak by tieto ia boli vzij né. Zmluvné
2uju za dorucené druhej zmluvnej strane (spinomocnenému strany sa v tomto pripade zavazujd nahradit neG¢inné ustanovenie
zdstupcovi - osobe pre podtovy styk), aj ak: ‘ uéinnym a neplatné ustanovenie platnym, a to tak, aby najlepie
a) adresat odopre! prijat zisielku, pricom za defi dorutenia bude zodpovedalo povodne zamyéfanému obsahu a Géelu neuéinného
pgvazovany deri odopretia p.revzatta zaéuelky; alebo neplatného ustanovenia. Do doby nahradenia podfa
b) zasielka nebola vyzdv»_hnu!a‘ v urtene; Ieho!g, prxé.om 23 den predchadzajucej vety plati zodpovedajica Uprava vieobecne
dO[uc‘enia bude povaZovany posledny dent dloinej lehoty na zévaznych pravaych predpisov SR.
poste; o ‘ ‘ 8 Vv pnpade le pravne predpisy SR vydané po uzavreti Zmluvy
c) nebolo moiné pajs( adresat? na adrese uvedenej v Zmluve, ia Dodi . plnit si p i podla Zmluvy a/
aprefo doryéennenelbolo mo%né, pricom za den dorucenia bude alebo k riad plneniu  povi Dodi fa 20 Zmluvy
_ povazovany posledny defh Ulolnej lehoty. bude nevyhnutné uzavriet daldiu Zmluvu/Zmiuvy alebo dodatok
2. Pisomnosti, okrem pisomnosti uvedenych v bodoch 1, 7 a 8 él. k Zmluve, predovietkym v pripade vydania nového alebo novely
X OP a v bode 14 ¢I. XIV OP, je moiné dorucovat aj elektronicky, ui existujiceho Zikona o energetike a/alebo vykondvacieho
prostrednictvom e-mailu na e-mailovli adresu zmiuvnej strany, pravneho predpisu stanovujiceho pravidld pre fungovanie trhu
ktort Zmluvnd strana na tento Ucel oznamila druhej Zmluvnej strane s elektrinou, sa Zmiuvné strany zavizuji do 15 dni od doruéenia
alebo kratkou textovou spravou (dalej len ,SMS“) na telefénne ¢islo, vyzvy Dodévatefa Odberatefovi uzavriet dodatok k Zmiuve a/ alebo
ktoré_ Zmluvna strana gznamnla drurfej Zmluvnej strane. szomqosu uzavriet novii Zmluvu/Zmiuvy tak, aby sa mohlo riadne pokracovat
dorucované prostre@nlctvom g-manlu alebo SMS, sa povaiuju_za v plneni Géelu existujicej Zmluvy, t. j. pokracovat v obchodnom
dorucené nasledujuci pracox{nv den od ich odoslania, aj ked si ich vztahu Doda fa a Odb . 0db fsa je akceptovat
druhd Zmluvna st.rana neprecizala..v ndvrh dpravy existujicej Zmluvy a/alebo ndvrh novej Zmluvy/
3. Zmiuvné strany su povinné oznamit si zmenu adresy na doruéovanie, Zmlv, ktoré budd tvorit sucast vwavy Dodavatefa, za predpokladu,
zmenu elektroniclfej adresy (e:macl), ako aj zmenu.leleldnneho ¢isla. 2e Upravou existujice] Zmluvy & novou Zmiuvou/Zmluvami nedéjde
4. Do doby dorucenia oznamenia o zmene adresy je Zmluvna strana k zhor$eniu jeho postavenia vo vzfahu s Dodavatefom nad réamec,
opravnerfa odosielat pisomnosti na poslednt znému adresu druhej ktory si vyZaduju predpisy vydané po uzavreti Zmluvy.
zmluvnej strany. 9. Pravne vzfahy Zmluvnych stran, ktoré nie su upravené v Zmluve
a v tychto QP, sa riadia pravnymi predpismi Slovenskej republiky.
XIIl. PREHLASENIA ZMLUVNYCH STRAN 10. Ku dhu skonéenia Zmluvy zanikajl vietky prava a povinnosti
1. KazdaZmluvna strana tymto voci druhej Zmluvnej strane prehlasuje, 1m|uvnych SU:;\EJVYDIYVBJUCG e Z;“pl;::hsy1{;:;2:"':»':{;:‘31::3:‘;:
ze vietky skutoénosti uvedené nizdie pod pism. a) aZ d) vo vztahu miitych i
k jej osobe ku diu uzavretia Zmluvy sup;avdive' a spravne: trval a nadalej. - B - " |
a) zmluvnd strana je opravnend a ma pind pravnu sposobilost 1. Zmiuvné str_any 59 xa\{azuju prjgt vé.e!ky foiné opa!rgnna o8
v sulade s prisludnymi pravaymi predpismi uzavrief Zmluvu konkrég@e r|e§en|§ akjchkofvek nezhodv a sporov, ,kwm mblu
a splnit svoje zdvazky z nej vyplyvajiuce. Zmluva bola Zmluvnou mekm", 2 pinenia ;mluvv, alebol " suvnsIan s mm.‘ R?ZDD(Y
s(ranou riadne a platne schvélena 3 uzavretim zaklada platné, vzplknuté, 2 ngplnema dohgdnu!ych podm«enpk buqu neée'ne
Thihs » Stk jehvos puiond awlonl) Bwet (RO et At SRS o Ak
i pravi ismi: of , bude pr y spor Yy na i
6) :::v'f::r: "Z':I"U"x :;? :K‘Tr‘]::‘e‘:gv::k;w P —— prislusnému sidu SR. Tymto nie st dotknuté Odberatefa prediozit
nedéjde k poruSeniu Ziadneho zakladatelského alebo UREO 9 ‘rmmosudne nes,eme LS Dndavglerozd;zest;?":DS i
obdobného dokumentu zmluvnej strany, ani éh K ) &p > us 7 f ym p
zmluvného & iného zdvdzku Zmluvnej strany, sidneho alebo 12.V pripade, i? su v'Zm!uve odli3né od i tychto
spravneho rozhodnutia, ktoré je pre zmluvnu stranu zavazné of, predr,oslma ypravaernva& ) " :
alebo sa vztahuje na majetok Zmluvnej strany & jeho éasf, 13. lnfom.!écne' o pravach a povmnos'nach odberatefov elektriny su
ani Ziadneho pravneho predpisu vztahujiceho sa na zmluvnu ivereinenc na webovom‘sydle Dg'davalera: WW'VSE'Sk' 5 ot
strany; 14, D:d:v:te’l je o;:révnelr(\y zm;.rjn; o] }alebo ich nahram; novymi
s , " P obchodnymi podmienkami. dvatel je povinny o ich zmene
o zis:z?a‘ﬂ\ﬁ‘;es::gsr:xeaz "?:J \::r’alzjns’:r::;{: ut;f;g‘;’;fluwa;; in!ormovg( Odberatef_a najneskér_so dr\‘i pred G¢innostou zmeny
na spinenie zavazkov z nej vyplyvajicich pozadovany Ziadny prosm'?dmctv(.)m svojho wehovehq sidla (w'ww.vse.sk) ?lebo
suhias, udelenie vynimky, schvaienie, prehlasenie, ani povolenie zaslanim oznamem;? Odperatel’ovx RSomne (pr:qadne e-mailom).
akejkofvek tretej osoby, ani podanie oznsmenia & podanie Ak Odberatel nesuhlasi so zmenou OP,‘k!oru mu ‘Dodévalef
akejkolvek tretej osobe; ozgamnl v ztnysle tohto DOdl'J,“e oprévneny Zmluvu s uémvnos(ou
d) Zmluvnad strana sa vzhladom na svoje majetkové pomery n;s;ferdka?Iacgsg?/eé;wzﬂ:v:a:t?:in é’;‘fe%\g?j;:::'ag‘;:gf:;:;
nenachddza v situécii, ked by spinala pedmienky na podanie i t o 2 5 £ R A
navrhu na vyhlasenie konkurzu ng svoj majetok aleybo povolenie 2;’":559' 5 ?':e‘::zz:iérff"ym d""_'*‘l;‘::zog;’zc’f:go?:’ bt
redtrukturalizacie. ¥ ki ¥, A
2. Dodévatel dalej prehlasuje, Ze je drzitefom platného povolenia na predchadz‘aiuceho t?odu, deergxef m,a pravg Zrplievn bezwplatng
podnikanie v energetike v rozsahu ,,dodavka elektriny” podfa zakona "V‘f’°"ed,3‘ dorucenim oznamenia’o VV'D?VEdI ?mluvy Dc:d‘.java!efow
0 energetike. najneskor do troch mesiacov odo dia uhr’nosh zmeny s ucnpncs(ou
k patnastemu diu odo dia dorucenia ozndmenia o vypovedi Zmiuvy
Doda fovi, ak Odb. [ neuréi v a i 0 vypovedi Zmluvy
XIV. ZAVERECNE USTANOVENIA iny okamih Ucinnosti vypovede Zmluvy, najneskdr véak ku dnu
1. Zmiuvné strany sa zavazujl, Ze budi chranit a utajovat pred tretimi uplynutia troch mesiacov odo dna icinnosti zmeny.
osobami doverné informacie. Ziadna zo zmluvnych strin bez 16. Ak je Dodavatef oprévneny podfa Zmluvy zmenit cenu 23 dodévku
pisomného sthlasu druhej zmluvnej strany neposkytne informécie elektriny, ?Pfa‘VﬂeniB Odberatela podfa predchadzajicich bodov 14
0 obsahu Zmluvy s whimkou verejne publikovanych informacii, a to 15 sa uplatnia rovnako.
ani v Eiastkovom rozsahu, tretej strane s vynimkou 0séb oviddajucich 17.Zmluva zaniké diom Gcinnosti vypovede uréenym v oznameni
a 0s0b ovladanych rovnakou ovlddajicou osobou a s vynimkou o vypovedi Zmluvy podfa bodu 14, 15 alebo 16. Odberatef je povinny
poskytnutia tychto informacii Dodavatefom daléim spoloénostiam zabezpecit, Ze ku diiu Ucinnosti vypovede Zmluvy je ukonéeny
v ramci koncernu E.ON na Slovensku a PDS, ak je to s ohfadom na proces zmeny doddvatela elektriny.
danu situdciu nevyhnutné. 18. Odberatel nemoze postupit alebo previest svoje prava a povinnosti
2. Rovnakym sposobom budu strany chranit déverné informacie vyplyvajuce zo Zmluvy alebo vzniknuté za zaklade Zmluvy ako
a skutotnosti tvoriace obchodné tajomstvo tretej osoby, ktoré celok alebo ich ast bez predchadzajiceho pisomného sthlasu
boli touto trefou stranou poskytnuté niektorej zo zmluvnych stran Dodavatefa.
s dovolenim ich daliieho pouZitia. Zavazok ochrany utajenia trva po 19. Za platny prejav vole Dodavatefa sa povazuje aj taky prejav, ktory
cell dobu trvania skutocrosti tvoriacich obchodné tajomstvo alebo je :S‘:utoénen? na lisn';:e vxotovenei P°":‘l’:‘§’°"‘ 5;7 skenovanym
trvania zaujmu ochrany dovernych informacii. podpisom opravnenych 0sob zastupujucich Dodavatefa.
3. Zmluvné strany moiu spristupnit déverné informacie svojim 20. OP nadobudaju ﬂéinnosé(l.janua’ra 50234 Dhom ujinnosﬂty'chlo orP
poradcom alebo inym poskytovatefom sluzieb, ako aj organom, sa rusi Gcinnost predchadzajucich obchodnych podmienok.
ktoré pozaduju dané informécie v sdlade s prislusnymi pravaymi 21. Platnost  tychto OP zanika ucinnostou novych obchodnych

predpismi. Zmiuvné strany su povinné vykonat vietky potrebné
kroky, aby vietky osoby a organy, ktoré ziskali doverné informacie
podTa tohto ¢ldnku, zachovévali ich dévernost.

4. Odberatel udefuje podpisom Zmluvy ODodavatelovi suhlas so
zasielanim sprav, informdcii, potvrdeni o doruéeni sprav, urgencii
a inych ozndmen( vo veci Zmluwy a jej plnenia prostrednictvom
elektronickych prostriedkov, predovietkym elektronickou postou,
kratkych textovych sprav (SMS) na elektronicky kontakt Odberatefa,
pokial Odberatel m4 takyto kontakt k dispozicii. Tento sthlas sa

podmienok, ktoré nahradia tieto OP.



