ZMLUVA O POSKYTOVANI SLUZIEB
/v stilade s ustanovenim § 269 ods. 2 zdkona €.513/1991 Zb., Obchodny zakonnik, v zneni neskoréich predpisov/
(dalej len ,Zmluva”) uzatvorend medzi

Benefit Systems Slovakia s.r.o.

so sidlom Prievozska 14, 821 09 Bratislava — mestska ¢ast RuZinov

ICO: 48 059 528

I€ DPH: 5K2120056400

zapisana v Obchodnom registri Mestského stidu Bratislava Iil, oddiel: Sro, vlozka &.: 102826/B
(dalej len ,,Poskytovatel™)

Zdkladna 3kola Jozefa Urbana, Jenisejska 22, Koice

so sidlom: Jenisejskd 22, 04012 Ko3ice - mestska ¢ast Nad jazerom
1€0: 31263101

DIC: 2021354214

(dalej len ,,Klient”)

(Poskytovatel a Klient dalej kaidy jednotlivo tieZ ako ,Zmluvnd strana“ a spoloéne ako ,Zmluvné strany”)

VZHLADOM NA TO, ZE:

(A) Poskytovatel' je spoloénostou poskytujicou sluiby v oblasti zamestnaneckych benefitov, predovietkym Programu

MultiSport a

(B) Klient md v imysle zabezpetit pre svojich Zamestnancov a pre ich rodinnych prisluénikov moznost Géasti v Programe

MultiSport,

SA ZMLUVNE STRANY DOHODLI TAKTO:

11

§1
Definicie
V tejto Zmluve vratane jej priloh:
Program MultiSport znamend sthrn produktov a sluZieb poskytovanych tretimi osobami, ktoré Poskytovatel

umozriiuje UZivatelom Eerpat pocas obdobia trvania tejto Zmluvy. Aktudlny zoznam produktov a sluZieb zahrnutych
v programe MultiSport je uverejneny na internetovej stranke https://multi-sport.sk/.

Zoznam znamend menny zoznam UZivatelov poskytnuty Klientom Poskytovatelovi v stlade s touto Zmluvou.

UZivatel je oznacenie pre Zamestnanca, Sprevédzajlicu osobu a/alebo Dieta, ktori vwyuZivaju Kartu MultiSport a su
oprdvneni k Zerpaniu produktov a sluzieb v rdmci Programu MultiSport, to vietko za podmienok stanovenych touto
Zmluvou.

Zamestnanec znamend fyzickd osobu vykonavajucu pre Klienta prace v pracovnom pomere alebo na ziklade
dohody o pracach vykondvanych mimo pracovného pomeru alebo na zdklade inej zmluvy, predovietkym zmluvy
o poskytovani sluZieb.

Sprevddzajlca osoba znamend osobu blizku Zamestnancovi (v zmysle definicie obsiahnutej v ust. § 116 zakona &.
40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v zneni neskorich predpisov) uvedenti v Zozname, pri€om za Sprevédzajicu osobu
sa povaziuje aj druh/ druzka Zamestnanca uvedena na Zozname.

Dieta (Deti) znamend dieta (deti) Zamestnanca mladsie ako 15 (patnast) rokov uvedené v Zozname.

Karta MultiSport znamend kartu, prostrednictvom ktorej je Uzivatel opravneny vyuiivat produkty a sluiby v rédmeci
Programu MultiSport (dalej len ,Karta“) v siilade a za dodrzania Podmienok pouzivania karty MultiSport, ktoré su
dostupné na webovej strdnke Poskytovatela https://multi-sport.sk/podmienky-uzivania-karty-multisport.

Zictovacie obdobie znamend kalendarny mesiac, v ktorom Poskytovatel umozni Ufivatelom &erpanie produktov
a sluzieb v rdmci Programu MultiSport v stlade s touto Zmluvou.

Klientska z6na Poskytovatela znamend online rozhranie, ktoré sld#i na realizaciu Programu MultiSport, najma, nie
viak vyluéne, na Gcely riadenia portfélia objedndvok nowych Kariet, priradenie Kariet (pre Sprevddzajice osoby
a Deti), aktivdciu starych Kariet, deaktivaciu existujicich Kariet a finanény prehlad spravy Kariet (dalej len ,klientska
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z6na"). Klientovi bude pre prihldsenie sa do klientskej zény pridelené $pecifické prihlasovacie meno a heslo zo strany
Poskytovatela.
§2
Predmet Zmluvy

Na zdklade tejto Zmluvy a za podmienok stanovenych touto Zmluvou sa Poskytovatel zavizuje poskytovat Klientovi
sluzbu spocivajucu v spristupneni produktov a sluZieb zahrnutych do Programu MultiSport UZivatelom a Klient sa
zavdzuje uhradit Poskytovatelovi za tito sluzbu odmenu.

Poskytovatel vynaloZi vietko Usilie, aby bola zabezpecena ¢o najvyssia kvalita produktov a sluZieb v ramci Programu
MultiSport.

§3
Prava a povinnosti Zmluvnych stran

Poskytovatel' umoZni Uzivatelom vyuZivanie produktov a sluZieb v ramci Programu MultiSport od 1. 6. 2024. Od tohto
dia je Klient povinny hradit Poskytovatelovi odmenu za plnenie podla tejto Zmluvy.

Jednotlivi UZivatelia budd opravneni vyuZivat produkty a sluzby Programu MultiSport najskér po obdriani Karty,
priCom Paskytovatel zabezpeci doruéenie objednanych Kariet na prisluiné Zi¢tovacie obdobie na adresu sidla Klienta
alebo inl dohodnutd adresu najneskdr do posledného dria mesiaca predchadzajliceho Zuétovaciemu obdobiu, za
ktory mé byt sluzba v rédmci Programu MultiSport poskytnuta. Za distribuciu Kariet konkrétnym UZivatelfom zodpoveda
Klient. Poskytovatel ma pravo v priebehu trvania spoluprice urit a Klient povinnost akceptovat, e od vopred
oznameného datumu budd vietci Uzivatelia Klienta moct Eerpat sluzby Programu MultiSport prostrednictvom Kariet
len v ich virtudinej podobe cez mobilnd aplikiciu My MultiSport a za podmienok v nej stanovenych (tzv. virtudlna
karta), a v takom pripade: a) pre riadne fungovanie virtudlnej karty je nevyhnutnd registracia a overenie totoZnosti
UZivatela v mobilne]j aplikdcii na zaklade unikdtneho kédu, ktory je ako jedine¢ny stibor znakov vygenerovany
Poskytovatelom na meno a priezvisko konkrétneho UZivatela; b) unikatne kody, ktoré Klient obdrii od Poskytovatela,
je Klient dalej povinny rozposlat tak, Ze konkrétny UZivatel obdrzi len jemu prideleny unikétny kéd; c) vietky Karty,
ktoré boli vystavené v plastovej podobe, ktoré nebudl k stanovenému détumu riadne prevedené Uzivatelmi do
virtudlnej podoby, budd zablokované; d) Klient je povinny preposlat UZivatefom vietky informécie a podmienky
stvisiace s prechodom na virtudlnu kartu, ktoré mu Poskytovatel oznami, z ktorych mésze Poskytovatel uréit vynimky.
Dorucenim Kariet, resp. v pripade prechodu na virtudinu kartu odoslanim unikétnych kédov Klientovi je splneny
zdvdzok Poskytovatela umoznit UZivatelom zaZat vyuZivat vyhody a sluiby Programu MultiSport od dohodnutého
Zuctovacieho obdobia.

Klient tymto berie vyslovne na vedomie a stihlasi, Ze Poskytovatel je opravneny do Programu MultiSport zaradit dalsie
produkty a sluzby ¢i z Programu MultiSport vyradit existujiice produkty a sluZby, a to bez obmedzenia. Ak Poskytovatel
vyradi produkty a sluzby z Programu MultiSport v rozsahu vic3om ako 20% oproti stavu ku diiu podpisu tejto Zmluvy,
je Klient opravneny od tejto Zmluvy odstlpit,

Poskytovatel' sa zavédzuje UZivatefom odovzdavat vietky relevantné informacie o Programe MultiSport, a to
prostrednictvom Klienta ¢i na priamo UzZivatelom, ak ma k tomu suhlas Klienta alebo prisluiného Uzivatela. Klient sa
zavdzuje zabezpedit, Ze sa kaZdy UZivatel pri objednani Karty oboznamil s podmienkami poskytovania sluzieb v ramci
Programu MultiSport (Priloha &. 2 tejto Zmluvy). Ak UZivatel porusi podmienky Programu MultiSport, ma Poskytovatel
pravo vylUcit prisluiného UZivatela z Programu MultiSport a informovat o tom Klienta.

§4
Prava a povinnosti Klienta

Klient odovzda prostrednictvom klientskej zény Poskytovatelovi prvy Zoznam UZivatelov zahrnutych do Programu
MultiSport najneskdr do 23. 5. 2024. Klient v Zozname vyznati, ktorf UZivatelia si Zamestnanci, ktori Sprevadzajlce
osoby a ktori Deti, pri¢om u Sprevadzajlcich os6b a Deti uvedie, k akému Zamestnancovi patria. U Deti Klient uvedie
aj mesiac a rok ich narodenia. V pripade omeskania Klienta s odovzdanim Zoznamu UZivatelov Poskytovatelovi bude
termin podla ustanovenia § 3 bod 3.1. tejto Zmluvy aj termin odovzdania Kariet posunuty o pocet dni, ktoré
zodpovedaju omeskaniu Klienta. Omeskanie Klienta s odovzdanim Zoznamu nemd Ziadny vplyv na povinnost hradit
Poskytovatelovi admenu podla tejto Zmluvy.

Klient je oprédvneny odovzdat Poskytovatelovi na kazdé dalsie Zu¢tovacie obdobie upraveny Zoznam prostrednictvom
Klientskej 2ény, a to pre prihlasenie do Programu MultiSport - objednavky novych Kariet najneskdr do 18. dita mesiaca
predchddzajiceho daldiemu Zuctovaciemu obdobiu, a v pripade reaktivicie deaktivovanych Kariet a zruienia
aktivnych Kariet najneskdr do posledného dfia mesiaca predchddzajiceho daléiemu Ziétovaciemu obdobiu. Ak Klient
v tychto lehotach upraveny Zoznam Poskytovatelovi neodovzd3, pouiije sa pre dalie Z(¢tovacie obdabie posledny
Zoznam odovzdany Klientom Poskytovatelovi. V pripade zru3enia aktivnej Karty (odhldsenia UZivatela), je Uifvatel
opravneny vyuZivat Kartu aZ do posledného diia prisluiného mesiaca, v ktorom bol z programu MultiSport odhlaseny.
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Klient umozni kazdému Zamestnancovi ziskat maximalne jednu (1) Kartu pre Sprevadzajuicu osobu a maximalne tri (3)
Karty pre Deti. Dieta, ktoré v priebehu Géasti v Programe MultiSport dovfsi 15 rokov, méZe byt na nasledujice
Zuctovacie obdobie prihldsené len ako Sprevadzajlica osoba (ak Zamestnanec nemd fiadnu Kartu pre Sprevddzajlicu
osobu). Ak dajde k zrudeniu Karty konkrétneho Zamestnanca, alebo uplynie doba jej platnosti, su automaticky zrusené
aj vietky pridruzené karty, t. j. sicasne kondi dcast Sprevddzajlcej osoby aj Dietata/vsetkych Deti takéhoto
Zamestnanca v Programe MultiSport.

Klient sa zavazuje neuvadzat na Zozname osoby, ktoré nemézu byt UZivatelmi podla tejto Zmluvy. Ak osoba driiaca
Kartu prestane byt UZivatelom (predovietkym ak skonti jeho status Zamestnanca u Klienta), je Klient povinny takd
osobu z programu MultiSport bezodkladne odhldsit (zrusit Kartu), najneskdr véak do posledného dfia prisluiného
ZU¢tovacieho obdobia. V pripade poruienia povinnosti uvedene]j v tomto odseku ma Poskytovate! pravo takd osobu
z Pragramu MultiSport vyltéit.

Klient vyhlasuje, Ze nim zvoleny variant vyuZitia Programu MultiSport (podla Prilohy €. 1 tejto Zmluvy) zodpoveds
skuto€nému stavu a zavézuje sa, Ze tento variant bude pravdivy po celd dobu platnosti tejto Zmluvy. Klient je
oprévneny Ziadat zmenu zvoleného variantu vyufitia Programu MultiSport, a to formou pisomného dodatku k tejto
Zmluve. V pripade, Ze zvoleny variant nebude zodpovedat skutoénému stavu a zvoleny variant bude v ddsledku tohto
stavu nepravdivy a sucasne Klient nenavrhne Poskytovatefovi zmenu tejto Zmluvy, je Klient povinny zaplatit
Poskytovatelovi zmluvnu pokutu vo vyske 750 EUR; pri¢om narok na ndhradu vzniknutej $kody tym nie je dotknuty.
Dalej ma Paskytovatel prévo od tejto Zmluvy odstipit s U¢inkami k okamihu doruéenia ozndmenia o odstlpeni. .

Klient sa zavdzuje neobchodovat s Kartami, tj. najmé neponukat ich osobdm, ktoré sa neméiu stat Uzivatelmi podia
tejto Zmluvy, a dalej nedistribuovat, neposkytovat a nepozZiciavat Karty & inak s nimi nakladat v rozpore s
ustanoveniami tejto Zmluvy, &i Ziadat od Uzivatelov zaplatenie odmeny vy3iej ako je dohodnutéd v § 5 tejto Zmluvy.
Pre vylGcenie pochybnosti porudenim povinnosti v tomto odseku znamend vyhradne aktivne porusenie Klientom, nie
pripadné poruSenie vyplyvajicich povinnosti ktorymkolvek z UZivatelov. V pripade porugenia ktorejkalvek povinnosti
uvedenej v tomto bode, je Klient povinny zaplatit Paskytovatefovi zmluvnd pokutu vo vyéke 3800 EUR; pri¢om narok
na nahradu vzniknutej skody tym nie je dotknuty. Dalej ma Poskytovatel pravo od tejto Zmiuvy odstipit s Géinkami
k okamihu dorugenia ozndmenia o odstlipeni.

Pokial nebude Klientovi ozndmené inak, po ukonéeni poskytovania sluZieb podia tejto Zmluvy akémukolvek
UZivatelovi z akéhokolvek dévodu, prip. po ukonéeni celej Zmluvy, sa Klient zavéazuje vyvinit maximélne Usilie k tomu,
aby boli Karty od UZivatelov pozbierané a uschované pre pripad ich reaktivacie v buddcnosti (najviac viak 18 mesiacov
od zrudenia konkrétnej Karty).

Klient sa zavdzuje poskytnit Poskytovatelovi siéinnost pri pripadnej vymene Kariet.

Klient je povinny objednat na kazdé Zuétovacie obdobie minimalne 5 Kariet pre Zamestnancov. Ak poéet Kariet pre
Zamestnancov v prisluSnom Zu¢tovacom obdobi bude menej ako 5, odmena za toto Zuctovacie obdobie sa
automaticky zvySuje v stlade s bodom 5.1.4 §5 Zmluvy. Ak pocet Kariet pre Zamestnancov v prislusnom Zdétovacom
obdobi bude menej ako 3, Poskytovatel je opravneny Zmluvu vypovedaf, tak, ze Zmluva zanikne v posledny defi
Zuctovacieho obdobia, v ktorom bola vypoved doruéena.

Klient tymto berie na vedomie a sthlasi, Ze v pripade, Ze pocas spoluprdce Zmluvnych stran v zmysle tejto Zmluvy
Klient je/aleba sa stane siéasne aj zmluvnym partnerom Poskytovatela vo vztahu k poskytovaniu produktov a slugieb
zahrnutych v Programe MyMultisport, UZivatelia Klienta nie si oprdvneni vyuiivat tieto produkty a sluiby
poskytované Klientom prostrednictvom Karty.

§5
Odmena a komunikdcia Zmluvnych stran

Klient sa zavézuje hradit Poskytovatelovi odmenu (sumy sd uvedené vritane DPH) za spristupnenie Programu
MultiSport podfa tejto Zmluvy za kaZdé Zictovacie obdobie (tj. mesaéne), a to v nasledujucej vyike:

5.1.1 V obdobi od 01.06.2024 do 31.08.2024 za kaZdého Zamestnanca uvedeného na Zozname pausilnu sumu
20,00 € (slovom: dvadsat eur); z ¢oho 0 EUR hradi Klient a 20,00 € hradi Zamestnanec

5.1.2  V obdobi od 01.09.2024 za kaidého Zamestnanca uvedeného na Zozname pauséinu sumu 40,00 € (slovom:
Styridsat eur); z €oho 0 EUR hradi Klient a 40,00 € hradi Zamestnanec

5.13 V obdobi od 01.06.2024 za kaidi Spreviddzajicu osobu uvedend na Zozname paugdlnu sumu 49,00 €
(slovom: Styridsat devat eur), celd giastka je hradend Zamestnancom;

3



532

53

5.4

55

5.6

5.1.4 za kaidé Z(ctovacie obdabie, na ktoré Klient objednd menej ako 5 Kariet pre Zamestnancov:

5.1.4.1 za kaidého Zamestnanca uvedeného na Zozname pausalnu sumu podla bodu 5.1.1 zvyseni o 10
EUR; (tu odlidne od ostatnych ustanoveni Zmluvy je Klient opravneny po dohode so Zamestnancom
urcit, v akom pomere bude Zamestnanec a v akom Klient hradit zvydenu &iastku),

5.1.42 zakaZdid Sprevddzajicu osobu uvedenti na Zozname pausélnu sumu podla bodu 5.1.2 zvy3enti o 10
EUR; celd Ciastka je hradend Zamestnancom

5.1.5 V obdobi od 01.06.2024 za kaidé Dieta uvedené na Zozname pausalnu sumu 19,00 € (slovom: devitnast
eur), celd giastka je hradena Zamestnancom.

Za (gelom vylicenia pochybnosti sa Zmluvné strany dohodli, Ze bez ohfadu na zvoleny variant padla Prilohy &. 1 uhradi
Klient Poskytovatelovi odmenu podla § 5 bod 5.1. tejto Zmluvy v pinej vy3ke, tj. Zamestnanec priamo Poskytovatelovi
nehradi ni¢. Pripadnd dhrada Zamestnanca podla ustanovenia § 5 bod 5.1. tejto Zmluvy je predmetom separdtneho
vztahu Klienta a Zamestnanca.

Na zaciatku kaidého Zuctovacieho obdobia vystavi Poskytovatel Klientovi faktiru vo vyike odmeny dohodnutej
v ustanoveni § 5 bod 5.1. tejto Zmluvy, a to za vietkych UZivatelov uvedenych v Zozname za prislusné Zdétovacie
obdobie a uloii ju v elektronickej forme do Klientskej zony, &im sa povaiuje za doruéent Klientovi. O uloZeni kaidej
faktiry do Klientskej zény bude Klient notifikovany na e-mail pre zasielanie elektronickych faktur podfa bodu 5.5
Zmluvy. Klient sa zavazuje uhradit odmenu Poskytovatelovi vratane DPH v lehote splatnosti uvedenej na fakture, ktord
je 14 dni od jej vystavenia, a to na bankovy ticet uvedeny v predmetnej fakture. Faktlra sa povaiuje za uhradend
okamihom pripisania fakturovanej &iastky na (et Poskytovatela.

Ak Klient neuhradi odmenu za poskytovanie produktov a slufieb v rdmci Programu MultiSport podla tejto Zmluvy v
sdlade s terminom uvedenym v Zmluve, ani v dodatoéne poskytnutej lehate plyntce] od doruéenia pisomnej wzvy
Poskytovatela k ndprave, ktora nesmie byt kratgia ako 5 pracovnych dni, ma Poskytovatel pravo zablokovat Klientom
aktudlne driané Karty a/alebo nerealizovat objedndvky na Karty v daliom Zdétovacom obdobi.
Zablokovanie/odblokovanie karty v priebehu trvania Ziétovacieho obdobia nema vplyv na povinnost Klienta uhradit
odmenu za celé, aj zacaté Zictovacie obdabie.

Komunikacia medzi Zmluvnymi stranami sa bude uskutoéfiovat prostrednictvom koredpondenénych adries Zmluvnych
stran, prednostne prostrednictvom os6b poverenych na komunikéciu uvedenych niziie (tzv. kontaktna osoba). Zmenu
udajov je prisludnd Zmluvnad strana povinnd ozndmit druhej Zmluvnej strane bez zbytotného odkladu. Pokial nie je
uvedené inak, uinky ozndmenia zmeny nastani momentom doruéenia takéhoto oznamenia druhej Zmluvnej strane.
Zmluvné strany su povinné informovat druhli Zmluvnd stranu o vietkych skutoénostiach, ktoré st alebo mdiu byt
doleiité pre riadne plnenie Zmluvy.

KoreSpondenéné adresy:

Zakladna Skola Jozefa Urbana, Jenisejska 22, Ko3ice

so sidlom: Jenisejskd 22, 04012 Kogice - mestskd ¢ast Nad jazerom

Bankové spojenie (IBAN): SK26 5600 0000 0005 0383 9003

E-mail pre zasielanie elektronickych faktur: hospodarka@zsjenisejska.edupage.org

Osoba poverena na komunikdciu s Poskytovatelom: Mgr. Kristina Jendralova, zastupca@zsjenisejska.edupage.org,
0911595079

Benefit Systems Slovakia s.r.o.

so sidlom Prievozskd 14, 821 09 Bratislava — mestska ¢ast RuZinov
Telefén: +421 949 516 152, E-mail: objednavky@multi-sport.sk
Osoba poverend ku kontaktu s Klientom: Ing. Martin Maléan

Informdcia o spracdvani osobnych tdajov kontaktnych oséb, tatutdrnych a inych zéstupcov Klienta Poskytovatelom
ako prevddzkovatelom je dostupna tu: https://multi-sport.sk/achrana-informacii/, najma &ast Véeobecné informécie
a Cast Konkrétne informdcie pre klientov, partnerov, doddvatelov a ostatnych obchodnych partnerov.

Poskytovatel je opravneny raz za kalenddrny rok zvysit odmenu za spristupnenie Programu MultiSport, a to na zaklade
ozndmenia zaslaného Klientovi najneskér do 31. 10. kalenddrneho roka s dcinnostou od 1. 1. nasledujiceho
kalenddrneho roka, a akceptdcie Klienta. Oznamenie o zvy3eni odmeny bude podpisané Poskytovatelom a bude
Klientovi odoslané prednostne na e-mail osoby poverenej na komunikéciu s Poskytovatelom. Akceptdcia Klientom je
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platnd, ak je uskutotnena v akejkolvek pisomnej forme (t. j. aj e-mailovou sprivou) bez potreby podpisu Klientom. Ak
sa Klient nevyjadri a ani nebude nijako reagovat na zaslané oznamenie do 30. 11. kalendarneho roka, ku ktorému sa
odoslanie vztahuje, Poskytovatel méZe prehodnotit daliie trvanie spoluprdce a Zmluvu vypovedat tak, Ze Zmluva
zanikne v posledny den Zdétovacieho obdobia, v ktorom bola vypoved dorucena.

§6
Doba platnosti a ukonéenie Zmluvy

Zmluva sa uzatvdra na dobu neurditl a nadobuda platnost diiom jej podpisu obomi Zmluvnymi stranami a Ucinnost
driom uvedenym v bode 4.1. tejto Zmluvy, nie viak skér ako je nasledujici defi po dni jej zverejnenia v Centralnom
registri zmlUv v sulade s § 47a ods. 1 zékona €. 40/1964 Zb. Obéiansky zdkonnik v zneni neskorich predpisov.

Ktordkolvek Zmluvnd strana je opravnena tuto Zmluvu pisomne vypovedat bez uvedenia dévodu. Pokial zo Zmluvy
nevyplyva inak, vypovedna doba je 1 mesiac a zaéina plynat prvym diiom kalendarneho mesiaca nasledujiceho po
mesiaci, v ktorom bola vypoved druhej Zmluvnej strane doruéend.

§7

Ochrana osobnych Gdajov

Poskytovatel aj Klient sa zavdzuju pinit povinnosti vyplyvajlce im z nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU)
2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych os6b pri spractivani osobnych tdajov a volnom pohybe tychto tdajov
a o zrudeni smernice 95/46 / ES (vSeobecné nariadenie o ochrane osobnych Udajov) (dalej len "GDPR") a zo zdkona ¢&.
18/2018 Z.2. 0 ochrane osobnych Udajov a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskor$ich predpisov, a to
v suvislosti so svojou &innostou pri plneni Zmluvy. Poskytovatel aj Klient sa sicasne zavizuju, e budd pri plneni tejto
Zmluvy, postupovat aj v stlade s dalSimi vieobecne zdvaznymi pravnymi aktami sdvisiacimi s ochranou osobnych
Udajov, pokial' budu nasledne prijaté a pokial budy suc¢astou pravneho poriadku Slovenske] republiky.

Kazdd Zmluvnd strana je v suvislosti s poskytovanim programu MultiSport podfa tejto Zmluvy samostatnym a
nezdvislym prevadzkovatelom osobnych tdajov. Poskytovatel vyhlasuje, e jeho prdvnym zakladom pre spracivanie
osabnych ddajov na ucel uvedeny v bode 7.4 je opravneny zdujem podla &l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR, ktory spaéiva v
zdujme riadne poskytovat svoju sluzbu, Program MultiSport. Klient vyhlasuje, ze ma ako nezavisly prevadzkovatel tie
urCeny prisludny Gcel spractvania osobnych tdajov a stanoveny k nemu prisludny prévny zdklad, napriklad dohodu s
UZivatelmi o poskytnuti firemnéha benefitu, pripadne sthlas. Dalsie pripadné G&ely, ako napriklad uplatnenie prav
dotknutych oséb, vedenie igtovne] agendy, &i uplatfiovanie a obhajoba prdvnych narokov Poskytovatela, st uvedené
na stranke https://multi-sport.sk/ochrana-informacii/.

Poskytovatel ako nezdvisly prevddzkovatel spraciva na uéel uvedeny vbode 7.4 osobné Udaje v kontexte
identifikacnych udajov Klienta v tomto rozsahu:

a) meno a priezvisko fyzickej osoby (Zamestnanca, Sprevadzajlcej osoby, Dietata), a pripadne dal3i doplfiujuci udaj
ak bol zadany (napr. zamestnanecké &islo alebo adresa sidla alebo prevadzky Klienta pre dorugenie Karty);

b) mesiac a rok narodenia Dietata;

c) Udaje tykajlice sa vyuZivania Karty — ¢islo, pocetnost vyuZitia karty, navitivené zariadenia, zvolené sluiby,

d) a pripadne dalSie Udaje podla osobitnej informacie, ak UZivatel pouZiva virtualnu kartu alebo sa do programu
MultiSport prihlasuje individudlnym spsobom.

Ugelom spractivania osobnych tdajov UZivatelov, ako si ho uréil Poskytovatel ako nezavisly prevadzkovatel, je
umoznenie realizacie Programu MultiSport, t. j. vyuZivanie dohadnutych nepefiaznych 3partovych benefitov, vydanie
Karty MultiSport a spravy jej Zivotného cyklu, vyuZivanie Karty MultiSport vratane vyuZivania slufieb spristupfiovanych
vyhradne driitelovi Karty MultiSport.

Osobné udaje UZivatelov podla bodu 7.3 pism. a) a b) a prip. e-mail podla d) st Poskytovatelovi poskytnuté Klientom
prostrednictvom Klientskej zdny, kedy Klient vyhlasuje, Ze je oprdvneny tieto lidaje Poskytovatelovi ako prijemcovi
osabnych ddajov k ich dalSiemu spractvaniu na ucely uvedené v bode 7.4 tejto Zmluvy poskytnat.

Zmluvné strany sa zavdzuju, Ze vpripade relevantnych bezpeénostnych incidentov a/alebo uplatnenia prév
dotknutych oséb si poskytnu notifikdciu a pripadni vzajomnu rozumne vyZadovanu st&innost prostrednictvom
zodpovednych osdb na ochranu osobnych Gdajov.
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§8
Zavereéné ustanovenia

Nasledujuce prilohy k Zmluve tvoria jej neoddelitelnd stcast:

Priloha €. 1 "Varianty vyuZitia Programu MultiSport"

Priloha €. 2 "Podmienky poskytovania sluZieb v rdmci Programu MultiSport" platné k ddtumu uzatvorenia Zmluvy,
ktoré je Poskytovatel opravneny zmenit zverejnenim ich aktudlneho znenia na svojej webovej stranke https://multi-
spart.sk/podmienky-uzivania-karty-multisport/

Pokial' tdto Zmluva nestanovuje v osobitnych pripadoch inak, pravne dkony majice za nasledok zmenu alebo
ukoncenie Zmluvy, ako aj ozndmenia tykajlice sa plnenia Zmluvy, sa budd uskutoériovat v pisomnej forme a budu
dorucované osobne, doporucenym listom, kuriérom alebo elektronickymi prostriedkami (na e-mail). V takom pripade
sa povaiuje pisomnost za doruéenl diiom jej prevzatia, odmietnutia jej prevzatia, alebo uplynutim 5. diia od jej
odoslania. Ak sa na platnost Ukonu vyZaduje podpis Zmluvnej strany, s podpisom osoby konajlicej v mene Zmluvnej
strany na listine je rovnocenny podpis elektronickou formou prostrednictvom platformy umo#fiujicej elektronické
padpisovanie dokumentov ako napr. Signi, ¢ tomu obdobné alebo nahradzujlce spasoby.

Ak bude niektoré z ustanoveni tejto Zmluvy neplatné alebo nevykonatelné, nema této skutoénost vplyv na platnost a
ucinnost ostatnych ustanoveni tejto Zmluvy, pokial su tieto ustanovenia oddelitefné od ostatnych ustanoveni Zmluwy.
Namiesto dotknutého ustanovenia sa pouZiji ustanovenia vieobecne zdvaznych pravnych predpisov upravujlice
otdzku vzajomného vztahu Zmluvnych strdn. Zmluvné strany sa potom zavézujd upravit svoj vztah prijatim iného
ustanovenia, ktoré svojim obsahom a povahou najlepiie zodpovedd ucelu neplatného alebo nevykonatelného
ustanovenia.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze na pravne vztahy blizSie neupravené Zmluvou sa primerane vztahuju ustanovenia
Obchodného zakonnika a ostatnych pravnych predpisov Slovenskej republiky. Zmluvny vztah zalofeny touto Zmluvou
je upraveny pravnym poriadkom Slovenskej republiky. Ustanovenia tejto Zmluvy maji prednost pred ustanoveniami
upravenymi v osobitnych prilohdch & formuldroch Klienta.

Na zéklade dohody Zmluvnych strdn budu pripadné spory vzniknuté z tejto Zmluvy podliehat prévomaoci sidov
Slovenskej republiky.

Zmluva je vyhotovend v dvoch (2) rovnopisoch v slovenskom jazyku s tym, Ze kaZda zo Zmluvnych stran obdrii po
jednom (1) rovnopise.

Zmluvné strany zhodne vyhlasuju, (i) Ze si Zmluvu riadne preéitali, (i) v plnom rozsahu porozumeli jej obsahu, ktory
je pre zmluvné strany dostatoéne zrozumitelny a uréity, (i) fe tdto vyjadruje ich slobodnd a véinu vélu/bez
akychkolvek omylov a (iv) Ze tato nebola uzavretd ani v tiesni, ani za nipadne nevyhodnych podmienok plyntcich pre
ktordkolvek Zmluvnu stranu, na znak &oho ju tymto viastnoruéne podpisuju.




Priloha €. 1 k Zmluve o poskytovani sluZieb
Varianty vyuZitia Programu MultiSport

Zmluvné strany sa dohodli, Ze odmena dohodnuta v § 5 bod. 5.1. tejto Zmluvy je platnd len prisplneni jedného z nasledujlcich
variant zvolenych Klientom (doplnené a oznacené X):

Variant 1: MoZnost erpania sluZieb Programu MultiSport maju vietci Zamestnanci, ktori prejavia zaujem o
vyuzivanie Karty. Klient sa zavdzuje v plnom rozsahu hradit naklady stvisiace s Programom MultiSport, tj.
bez akejkolvek finanénej G€asti Zamestnanca.

Variant 2: MozZnost Cerpania slufieb Programu MultiSport maju vietci Zamestnanci, ktori prejavia zdujem o
vyuZivanie Karty. Klient spolufinancuje naklady stvisiace s Programom MultiSport,

Variant 3: MozZnost Cerpania sluzieb Programu MultiSport maju vietci Zamestnanci, ktori prejavia zdujem o
vyuZivanie Karty. Klient nefinancuje naklady sivisiace s Programom MultiSport, tj. Zamestnanec hradi
Klientovi vietky mesaéné naklady stvisiace s Programom MultiSport, t.j. bez akejkolvek finanénej Géasti
Klienta.

Vietky zmeny v modeli (zmena variantu) financovania Programu MultiSport, ktoré Klient urobi {a Uzivatelom oznami), pokial
nie je dohodnuté inak, musia mat pisomnu formu v podobe dodatku k tejto Zmluve.

Klient sa zavizuje, Ze nebude spristupfiovat Program MultiSport inym spésobom, nei ktory je uvedeny v tejto Zmluve.
V pripade paruenia tychto povinnosti je Poskytovatel opravneny od tejto Zmluvy odstupit.



Priloha €. 2 k Zmluve o poskytovani sluZieb

Podmienky poskytovania sluzieb v rdmci Programu MultiSport

Rozsah poskytovanych sluZieb

UZivatel, ktory sa prihldsi do Programu MultiSport, obdr#i Kartu MultiSport (podla pojmu v zmluve), ktord umoZfiuje vstup do

Sirokej siete Sportovych a relaxacnych zariadeni po celej Slovenskej republike a Ceskej republike prevadzkovanych zmluvnymi
partnermi spolo¢nosti Benefit Systems Slovakia s.r.o. (dalej len ,partner” ).

Jednd sa o:

Viac nei 600 3portovych a relaxacnych zariadeni v SR ku driu uzatvorenia Zmluvy
Viac neZ 1600 3portovych a relaxaénych zariadeni v €R ku driu uzatvorenia Zmluvy
Viac nei 260 typov Spartovych a relaxaénych aktivit ku dfu uzatvorenia Zmluvy

Podmienky pouZivania karty MultiSport

Sluiby v programe MultiSport

il

SluZby v rémci programu MultiSport je mozné vyuZivat len prostrednictvom karty MultiSport (dalej len ,karta®). Kartu je
mazZné ziskat len prostrednictvom zamestndvatela a to za podmienok upravenych v zmluve uzatvorenej so spoloénostou
Benefit Systems Slovakia s.r.o. (dalej len ,zmluva“). Osoba, ktora je drzitefom aktivnej karty, je v tychto podmienkach
oznacovana ako ,drZitel karty” alebo ako ,uZivatel”.

Hlavné aktivity: Kartu je moZné vyuZit kazdy defi na 1 bezplatny vstup do $portového zariadenia resp. na 1 Sportovd
aktivitu partnera zaradeného do programu MultiSport za st¢asného dodriania podmienok stanovenych samotnym
zariadenim (vstup do fitness centier, klzisk, plavarni, umelych kipalisk, kurtov a ostatnych zariadeni na téely vykonavania
Sportu). Prehlad vietkych Sportovych zariadeni, ktoré akceptujd kartu MultiSport, resp. prehlad aktivit, na ktoré plati
karta MultiSport v danom zaradeni, je dostupny a pravidelne aktualizovany tu: https://multi-sport.sk/aktivity/ (dalej len
«partnerské Sportovisko” alebo ,zariadenie” alebo len ,aktivita®).

Ved[ajsie aktivity: Ak uZivatel' v dany defi nevyuiil kartu na hlavni aktivitu, méZe ju vyuiit na 1 vedlajsiu aktivitu, ktoré
sme zaradili do programu MultiSport ako bonus. Sem patria aktivity v kategérii wellness a relax ako napriklad sauna,
virivka, dalej sezénne aktivity ako napriklad paddleboard, kajak, & snowtubing, alebo iné volnoéasové aktivity, ako
napriklad vstup do hradov, zdmkov a muzel, ktoré je moZné vyusit za dodriania podmienok stanovenych ich
prevadzkovatelom, najma uvedenych v detaile daného zariadenia. Do vedlajsich aktivit sme zahrnuli aj 2 bezplatné jazdy
na zdielany bicykel Rekola v trvani kaZdej jazdy do 60 minut, ktoré je moZné vyuiit navyse k jednému vstupu za kalenddrny
deri (ak sd aktudlne v prevddzke vzhladom napr. na rogné obdobie) a za dodrfania podmienok stanovenych ich
prevadzkovatelom, najmd uvedenych v detaile daného zariadenia. Z tychto vedlajdich aktivit si niektoré z nich
spoplatnené (najmé wellness, sauna, aquapark) a za vstup dané zariadenie Uétuje doplatok. Informaciu o doplatku
uvddzame pri konkrétnom zariadeni po jeho vyhladani v prehlade partnerov a aktivit na naie] webovej stranke:
https://multi-sport.sk/aktivity/. Vynimky v Ceskej republike je moiné dohladat tu: https://mapa.multisport.cz/cs/.
Doplatok mdZe byt vyzadovany partnerskym 3portoviskom aj v pripade vypozicky materidineho vybavenia, ktoré je so
sluzbou spojené. Prehlad vietkych vedlajsich aktivit, na ktoré plati karta MultiSport v danom zaradent, je dostupny a
pravidelne aktualizavany tu: https://multi-sport.sk/aktivity/ (dalej len , partnerské §portovisko” alebo ,,zariadenie” alebo
len ,,aktivita®).

Raketové 3porty (naprikiad tenis, bedminton, squash, stolny tenis): ak minimalne 2 osoby su dritelmi karty, je kurt
zdarma (v dizke podla padmienok partnerského $portaviska, spravidia na 60 minat). Ak je drzitelom karty iba 1 osoba,
tak 1 karta hradi 50% cennikovej ceny zariadenia. Zvy$ok ceny kurtu (50%) je nutné doplatit priamo partnerskému
Sportovisku.

PlaZovy volejbal a bowling: ak minimalne 4 osoby su driitelmi karty, je kurt/dréha zdarma (v dfke podla podmienok
partnerského Sportoviska, spravidla na 60 minlt). Ak je dritefom karty iba 1 osoba, tak 1 karta hradi 25% cennikovej ceny
zariadenia. ZvySok ceny kurtu/drahy je nutné doplatit priamo partnerskému 3portovisku.

Registracia alebo rezervaény systém: niektoré zariadenia vyZaduju pre vyuZitie svojich slufieb Gvodnd registraciu s
pripadnym registratnym paplatkom alebo pre jednotlivy vstup prihldsenie cez rezervaény systém (napriklad na skupinové
cviCenia). V takom pripade je driitel karty musi postupovat aj podla platnych podmienck daného partnerského
$portoviska. Pri nedodrZani pravidiel mé partnerské Sportovisko vyluéné pravo driitelovi karty vstup odopriet.

Kartu nemoZno uplatnit na kurzy organizované partnerskymi $portoviskami a ani na vyufitie akychkolvek inych sluZieb,
ktoré nie st zahrnuté prehlade zariadeni/aktivit a pre ich vyuZitie je potrebné dodriat cennik daného zariadenia.

Driitel karty je povinny dodrZiavat prevadzkovy poriadok a dalSie podmienky partnerského &portoviska.

Bez ohladu na vyiiie uvedené pravidla, v zaujme spokojnosti viak drzitefom kariet odportuéame vopred kontaktovat dané
zariadenie a ziskat potrebné informaécie.




Karta

10. Karta je viazana na konkrétne meno a priezvisko, je neprenosna a nesmie byt spristupriovand inym osobdam.

11. Zamestnanec ma za podmienok upravenych v zmluve ndrok na jednu kartu. Zamestnanec méd moZnost poZiadat o vydanie
jednej karty pre blizku osobu starsiu ako 15 rokov a najviac tri karty pre deti do 15 rokov veku. Ak ddjde k zruSeniu karty
zamestnanca v programe MultiSport, alebo uplynie doba platnosti karty zamestnanca, su automaticky zruiené aj vietky
pridruené karty (pre tzv. sprevddzajlcu osobu aj deti).

12. Kartou sa rozumie karta v jej plastovej forme alebo virtudinej podobe cez mobilnd aplikdciu My MultiSport (tzv. virtuédlna
karta). Benefit Systems Slovakia s.r.o. je opravnenad zUZit pravo driitela karty predovietkym na trovni zamestnavatela v
zmysle zmluvy pouZivat kartu len v jej virtualnej podobe; v tom pripade sa pravo dritela karty v rozsahu rozhodnit sa
pouZivat kartu v jej plastovej podobe neuplatfiuje.

13. Pokial' nie je vyslovne uvedené inak alebo z povahy podoby karty nevyplyva opak, podmienky poujivania karty v jej
virtudlnej podobe sa okrem tychto podmienok riadia 3pecifickymi podmienkami pouZivania virtudlnej karty dostupnymi
v mobilnej aplikacii Benefit Systems Slovakia s.r.o., ktoré maju vo vztahu k tymto podmienkam 3pecidlny vztah. Virtudinu
kartu nie je v zdsade technicky moné pouZivat na mobilnych telefénach znatky AG Huawei, certifikované po 15. maji
2019, nakolko nepodporuji sluzby Google.

Podmienky pouZivania karty v partnerskych $portoviskdch

14. Sluzby v rdmci programu MultiSport méZe jej driitel vyuZit v partnerskom $portovisku po predloZeni platnej karty a
osobného dokladu s fotografiou (najma obciansky preukaz, voditsky preukaz, u diefata gkolsky preukaz alebo je
akceptovand aj karticka poistenca). Bez predlofenia osobného dokladu je karta neplatnd. Povereny pracovnik
partnerskeho $portoviska md v tejto sivislosti prévo a zdrover povinnost dant Benefit Systems Slovakia s.r.o. vy#adovat
od driitela karty predloZit osobny doklad k nahliadnutiu, aby overil, & kartu predloil opravneny dritel (najmi overenim
zhody mena a priezviska). Ak zariadenie nedisponuje &italkou kariet, aleba ¢&itacka kariet je v zariadeni prechodne mimo
prevadzky, uzivatel je povinny zapisat svoju navitevu a potvrdit ju svojim podpisom do osobitného formulira dostupnéha
na recepcii zariadenia.

15. Driitel karty je povinny preukdzat sa kartou a osobnym dokladom pred vyuZitim sluby. Je zakdzané predkladat kartu
potas alebo po vyuZiti sluzby v zariaden.

16. Driitel' karty je povinny mat kartu po celi dobu ndvitevy zariadenia u seba, t.j. vo svojej dispozicii. le zakdzané
ponechavat kartu napriklad na recepcii (ani ako zalohu za klt¢ik od skrinky).

17. Partnerské Sportovisko méd pravo bez akejkolvek nadhrady odmietnut vstup prostrednictvom karty, ak jej driitel porugi
alebo odmietne postupovat podla tychto podmienok (napriklad ak odmietne predloZit k nahliadnutiu aj osobny doklad s
fotografiou) alebo ak je zariadenie alebo aktivita, ktort chce vyuiit, aktudlne plne obsadend.

18. Partnerské Sportovisko ma pravo bez akychkolvek dal3ich ndrokov osoby kartu zadrZat, ak zisti, #e meno a priezvisko na
karte sa nezhoduje s Udajmi na predloZenom osobnom doklade, alebo ak m3 iné dévodné podozrenie, Ze dolo alebo
dochadza k zneuZitiu karty alebo jej vyuZivaniu neopravnenou osobou.

19. le zakdzané pouzivat kartu po skonéeni doby jej platnosti.

20. Po skoncenf platnosti karty je nutné ju vratit zamestnavatelovi.

21. Je zakdzané vykondvat akékolvek zmeny vo vzhlade karty.

22. Je zakdzané vyhotovovat akékolvek fotokdpie, skeny & fotografie karty.

23. Je zakdzané vyuZfvat kartu na iny dgel, na ktory je podla tychto podmienck uréend. Osobite je zakdzané akékolvek
obchodovanie s kartami, akdkolvek forma distribicie kariet, ich predavanie, poskytovanie, poiiciavanie tretim osobam
bez predchddzajiceho pisomného sthlasu Benefit Systems Slovakia s.r.o. alebo akékolvek iné zaobchadzanie s nimi za
G¢elom dosiahnutia neoprdvneného obohatenia,

Strata, znienie alebo kradeZ karty

24, Stratu, znifenie alebo kradeZ karty je jej drZitel povinny najneskér do 24 hodin nahldsif na info@multi-sport.sk a zarovefi
zamestndvatelovi za ucelom jej zablokovania. V pripade ndlezu karty, ktord bola nahldsend ako stratena pripadne
odcudzend, je nutné ju zaslat spoloénosti Benefit Systems Slovakia s.r.o..

Pozastavenie platnosti karty a zruSenie karty

25, Driitel’ karty mdZe jej platnost pozastavit na dobu neuréitd, ale len z véinych zdravotnych dévodov. Ziadost o
pozastavenie karty musi nahldsit prostrednictvom formuldra alebo prostrednictvom zamestnavatela, najneskér do
datumu uzavierky objedndvok na nasledujiici mesiac. Karta je nsledne pozastavend od 1. diia nasledujiiceho mesiaca.

26. Driitel karty mdZe kartu s G¢innostou k poslednému difu v kalenddrnom mesiaci zrusit, a to Fiadostou prostrednictvom
formulara alebo prostrednictvom zamestnavatela, najneskér do dadtumu uzavierky objednavok na nasledujiici mesiac. V
pripade ak uZivatel kartu zrusi a tym z programu MultiSport vystdpi, méie sa dofi opitovne vrétif a objednat si karu
najskdr po uplynuti 6 kalenddrnych mesiacov (a pripadne dalich podmienok, ak sa podla zmluvy uplatiiuju).

Zablokovanie karty

27. Karta je majetkom spolocnosti Benefit Systems Slovakia s.r.o.

28. Benefit Systems Slovakia s.r.o. ma pravo kartu odobrat alebo ju zablokovat v pripade poruienia tychto podmienok zo
strany jej driitela, alebo v inych pripadoch dohodnutych v zmluve (najmé nezaplatenie odmeny za sluiby zo strany
zamestndvatela).



29. Ak drzitel karty porusi podmienky stanovené v bode 14, 15, 16, 19, 22 alebo 23, Benefit Systems Slovakia s.r.o. m3, okrem
prdva podla bodu 28, aj prdvo odmietnut vydat kartu takejto osobe do budtcna a zérovefi poiadovat od dr¥itela karty
zaplatenie pokuty 15 € za kaidé porudenie. O tomto porudeni bude Benefit Systems Slovakia s.r.o. informovat aj
zamestndvatela drzitela karty, resp. zamestnavatela drZitela zamestnanecke] karty ak sa jedna o pridruZené karty.

Zodpovednost za $kodu

30. Benefit Systems Slovakia s.r.o. nezodpovedd za Ziadnu $kodu, ktoré vznikne uZivatelovi v suvislosti s vyuZivanim sluZieb
programu MultiSport a ani za Skodu, ktora vznikne uZivatelovi ako désledok poruienia tychto podmienok. Za $kodu
zodpoveda osoba, ktorad ju svojim konanim spdsobila.

Zaviznost tychto podmienok

31. Pri kaidom objednani a pri kazdom prevzati karty jej driitel vyhlasuje, Ze sa zoznamil s aktudlnymi podmienkami
pouZivania karty a je si vedomy svojej povinnosti ich dodriiavat vratane nasledkov plynticich z ich porugenia.

32. Benefit Systems Slovakia s.r.o. si vyhradzuje pravo na akékolvek zmeny v tychto podmienkach pouzivania karty. Ich zmena
je zavdznd okamihom jej zverejnenia na tejto webovej stranke.

Pre vietky informacie spojené s objednanim sluZieb, & dostupnostou sluzieb kontaktujte vasho zamestnavatela. Pre viac
informdcii alebo v pripade technickych problémov s vasou kartou MultiSport kontaktuje nasu Infolinku na éisle +421 949 516
152 alebo na e-mailovej adrese info@multi-sport.sk. Prevddzkova doba Infolinky je Po — Pia 8.00 — 17.00 hod.
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