Zmluva o spracuvani osobnych udajov sprostredkovatelom

uzatvorena v zmysle § 34 ods. 3 zakona NR SR ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych
udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov

medzi zmluvnymi stranami:

Prevadzkovatel:  Centrum socidlnych sluzieb v Poprade
Komenského 3454/12, 058 01 Poprad

zastipena: Mgr. Jana Jonasova, riaditel’ka

ICO: 00 691 844

kontaktna osoba  Mgr. Jana Jonasov4, e - mail: riaditelka@css.poprad.sk,
tel./mobil: 052/772 8132

(dalej len ,, prevadzkovatel )
a

Sprostredkovatel: ~ PBS - Michlik, s.r.o., Nova 422/1, 059 19 Vikartovce

zastipeny: Mgr. Jozef Michlik

ICO: 47 0292 51

kontaktnd osoba: ~ Mgr. Jozef Michlik, e-mail: info@ pbs-michlik.sk
tel./mobil: +421 905 234 187

(dalej len ,, sprostredkovatel’™)

CLL
Predmet spracuvania

Predmetom tejto zmluvy je uprava prav a povinnosti zmluvnych stran pri zabezpeceni ochrany
osobnych udajov sprostredkovatelom v stlade s prisluSnymi ustanoveniami Zakona NR SR

¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov.

CL 1L
Doba spracivania

1. Doba spracuvania osobnych udajov sprostredkovatelom je viazana osobitnou zmluvou

na zabezpecenie sluzieb ochrany pred poZziarmi (OPP), nie vSak dlhSie, ako po dobu
(v kazdom jednotlivom pripade) nevyhnutne nutnt k dosiahnutiu ucelu spracovania podla
tejto Zmluvy.

CL IIL
Povaha a ucel spraciivania

Prevadzkovatel" odovzdd na spracovanie sprostredkovatelovi osobné udaje
z prevadzkovaného informacného systému: persondlna a mzdova agenda zamestnancov
na ucely spracuvania udajov pre potreby vykonu dojednanych sluzieb.

. Utelom spractivania osobnych udajov dotknutych oséb je splnenie si povinnosti
prevadzkovatela v oblasti ochrany pred poziarmi, ktoré sa sprostredkovatel zaviazal
zabezpecovat’ a plnit’ pre prevadzkovatel'a, a to v rozsahu a za podmienok vymedzenych
v Zmluve na zabezpecenie sluzieb ochrany pred poziarmi (OPP).

. Udaje sa poskytuju za uéelom:

a) pre potreby a skoliacej ¢innosti v zmysle predpisov o OPP,
b) tvorby dokumentacie a prisluSnych zaznamov v zmysle predpisov o OPP.
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1.

b

CL V.
Zoznam alebo rozsah osobnych udajov

Zoznam osobnych udajov, ktoré¢ poskytne prevadzkovatel sprostredkovatel'ovi
na spracuvanie z predmetného informacného systému: pre potreby Skolenia a tvorby
dokumentécie:

a) meno, priezvisko a titul,

b) datum narodenia,

¢) datum vzniku a ukoncenia pracovného pomeru alebo dohody o pracach mimo
pracovného pomeru,

d) pracovné zaradenie (vykonavané ¢innosti),

e) pracovisko a/alebo prevadzku,

f) podpis.

CLV.
Kategorie dotknutych os6b

a) zamestnanci prevadzkovatel’a,

b) osoby ¢inné na zéklade dohdd o pracach mimo pracovného pomeru.

CL VL
Povinnosti a prava prevadzkovatel’a

Prevadzkovatel' je opravneny pozadovat od sprostredkovatela preukazanie vykonania

vSetkych predpisanych bezpecnostnych opatreni na ochranu osobnych tidajov podl'a bodu
VIL. ods. 2 tejto zmluvy.

Prevadzkovatel je povinny prijat’ vhodné technické a organiza¢né opatrenia na zabezpecenie
a preukézanie toho, Ze spracﬁvanie osobnych ﬁdajov sa vykonava v stlade so Zadkonom
NR SR ¢. 18/2018 Z. z., pricom opatrenia prljlma s ohl'adom na povahu, rozsah, ucel
spracuvama osobnych uda_]OV a na rizika s roznou pravdepodobnost'ou a zavaznostou

pre prava fyzickej osoby/zamestnancov. Prijaté opatrenia je prevadzkovatel povinny podla
potreby aktualizovat’.

Prevadzkovatel' je povinny pravidelne preverovat’ trvanie Ucelu spractivania osobnych
udajov a po jeho splneni bez zbyto¢ného odkladu zabezpecit’ vymaz osobnych udajov.

Prevéadzkovatel' je povinny Vytvorit’ také podmienky fungovania nim prevadzkovanych
1nformacnych systémov, ktoré zarucia ochranu osobnych udajov pred ich poSkodenim,
zniCenim, stratou, zmenou, neopravnenym pristupom, zneuZitim a spristupnenim,
poskytnutlm alebo zverejnenim, ako aj pred akymikol'vek inymi nepripustnymi spésobmi
spracuvania.

Prevadzkovatel’ bude pravidelne vykonévat’ preverovania spractivanych osobnych udajov
s ohl'adom na trvanie ich tcelu a toho, ¢i bol Ucel spractivania uz dosiahnuty, alebo nie,
v pripade ak sa tak stalo.

Stcastou kontroly bude tiez preverovanie vyradovania zdznamov z registratirneho
strediska, pripadne ich zarad’'ovanie do predarchivnej a nésledne archivnej starostlivosti.
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CL. VIL
Povinnosti a prava sprostredkovatel’a

1. Sprostredkovatel je povinny spracuvat’ osobné tidaje tak, aby nedoslo k poruSeniu zékladnych
prav a slobdd dotknutych oso6b, najmd k poruSeniu ich prdva na zachovanie l'udskej
dodstojnosti alebo k inym neopravnenym zasahom do ich prava na ochranu stikromia.

2. Sprostredkovatel’ je povinny viest’ zdznam o kategoériach spracovatel'skych ¢innosti, ktoré
vykonal pre prevadzkovatela v zmysle § 37 ods. 2 Zakona NR SR ¢. 18/2018 Z. z.
a pri skonceni zmluvy tieto odovzdat’ prevadzkovatel'ovi v listinnej aj elektronickej podobe.

3. V zmysle tejto uzatvorenej zmluvy sprostredkovatel’ je povinny:

1. spracuvat’ osobné udaje len na zdklade pisomnych pokynov prevadzkovatela, pricom
prenos osobnych udajov do tretej krajiny alebo medzindrodnej organizécii
je bez suhlasu prevadzkovatela zakézany, okrem prenosu na zaklade osobitného
predpisu alebo medzinarodnej zmluvy, ktorou je Slovenska republika viazana.

2. zabezpecit, aby sa osoby opravnené spracuvat osobné udaje zaviazali, Ze zachovaju
mlcanlivost’ o informaciach, o ktorych sa dozvedeli, ak nie su viazané povinnost'ou
mlcanlivosti podl'a osobitného zdkona,

3. vwkonat opatrenia podla § 39 Zakona NR SR ¢. 18/2018 Z. z.

a) Sprostredkovatel’ je povinny prijat’ so zretelom na najnovsie poznatky, na naklady
na vykonanie opatrenl na povahu, rozsah, kontext a ucel spracuvama osobnych
udajov a nariziké s roznou pravdepodobnost ou a zavaznost'ou pre prava fyzickych
0s0b primerané technické a organiza¢né opatrenia na zaistenie urovne bezpecnosti
primeranej tomuto riziku.

b) Sprostredkovatel’ je povinny zabezpecit’ pseudonymizaciu a Sifrovanie osobnych
udajov, ak si to situacia vyzaduje, alebo na ziadost’ prevadzkovatel’a.

c) Sprostredkovatel sa Zavéizuje zabezpecit' trvali dovernost,, integritu, dostupnost’
a odolnost’ systémov spracuvanla osobnych udajov.

d) Sprostredkovatel’ sa zavidzuje zabezpec€it’ proces obnovy dostupnosti osobnych
udajov a pristup k nim v pripade fyzického incidentu alebo technického incidentu.

e) Sprostredkovatel’ zodpoveda za proces pravidelného testovania, posudzovania a
hodnotenia uCinnosti technickych a organizacnych opatreni na zaistenie
bezpecnosti spracuvania osobnych udajov.

f) Pri posudzovani primeranej Urovne bezpecnosti je sprostredkovatel’ povinny
prihliadat’ na rizika, ktoré predstavuje spraciivanie osobnych tudajov, a to najma
nahodné znicenie alebo nezdkonné zniCenie, strata, zmena alebo neopravnené
poskytnutie prenasanych osobnych udajov, uchovavanych osobnych udajov alebo
inak spractivanych osobnych udajov, alebo neopravneny pristup k takymto
osobnym udajom.

g) Sprostredkovatel je povinny vytvorit také podmienky fungovania nim
pouzivanych informaén}'/ch systémov, ktoré zarucia ochranu osobn}'/ch udajov
pred ich poskodenim, znicenim, stratou, zmenou, neopravnenym  pristupom,
zneuzitim a spristupnenim, poskytnutlm alebo zverejnenim, ako aj pred
akymikol'vek inymi nepripustnymi spdsobmi spractvania.

4. dodrziavat podmienky zapojenia dalSieho sprostredkovatela podl'a § 34 ods. 2 NR SR
¢. 18/2018 Z. z., t.j. sprostredkovatel’ nesmie poverit’ spracivanim osobnych udajov
d’alSieho sprostredkovatela bez predchadzajuceho osobitného pisomného suhlasu
prevadzkovatel'a alebo vSeobecného pisomného suhlasu prevadzkovatel’a.

5. po zohladneni povahy spracuvania osobnych udajov v c¢o najvicsej miere poskytnut
sucinnost’ prevadzkovatelovi vhodnymi technickymi a organizacnymi opatreniami
pri plnent jeho povinnosti prijimat’ opatrenia na zaklade Ziadosti dotknutej osoby
podla § 19 az 21 Zakona NR SR ¢. 18/2018 Z. z.
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a) Sprostredkovatel’ sa zavizuje poskytnit’ informécie podla § 19 ods. 1 pism. a)
azf)a § 19 ods. 2 pism. a) az f) Zékona NR SR ¢. 18/2018 Z. z., dotknutej osobe
ak osobné udaje su ziskané od dotknutej osoby.

b) Sprostredkovatel’ sa zavdzuje poskytnat’ informacie podla § 20 ods. 1 pism. a)
az f) a § 20 ods. 2 pism. a) az g) Zakona NR SR ¢. 18/2018 Z. z., dotknutej osobe
ak osobné udaje nie st ziskané od dotknutej osoby.

c¢) Sprostredkovatel’ sa zavizuje zabezpecit’ voci dotknutej osobe jej pravo na pristup
k jej osobnym tdajom v zmysle § 21 Zakona NR SR ¢. 18/2018 Z. z.

6. poskytnut sucinnost’ prevadzkovatelovi pri zabezpecovani plnenia povinnosti podla
§ 39 az 43 s prihliadnutim na povahu spracuvania osobnych udajov a informacie
dostupne sprostredkovatelovi.

e Sprostredkovatel’ je povinny oznamit’ prevadzkovatel'ovi porusenie ochrany
osobnych udajov bez zbyto¢ného odkladu po tom, ako sa o nom dozvedel.

7. vratit prevadzkovatelovi osobné udaje po ukonceni poskytovania sluzieb tykajucich sa
spracuvania osobnych udajov na zaklade rozhodnutia prevadzkovatela a vymazat
existujuce kopie, ktoré obsahuji osobné udaje, ak osobitny predpis alebo
medzinarodnd zmluva, ktorou je Slovenska republika viazana, nepozaduje
uchovéavanie tychto osobnych tdajov.

e Sprostredkovatel' sa zavdzuje o nevymazani existujicich kopii pre existenciu
osobitného predpisu alebo medzinarodnej zmluvy, ktorou je Slovenska republika
viazand, ktord by pozadovala uchovéavanie tychto osobnych tdajov pisomne
informovat’ prevadzkovatela pri vrateni osobnych udajov po ukonceni
poskytovania sluzieb tykajucich sa spracuvania osobnych udajov na ziklade
rozhodnutia prevadzkovatel’a.

8. Sprostredkovatel' berie na vedomie, ze je povinny poskytnut’ prevadzkovatelovi
informécie potrebné na preukdzanie splnenia povinnosti vyplyvajice zo Zakona NR
SR €. 18/2018 Z. z. a poskytnit’ sucinnost’ v rdmci auditu ochrany osobnych udajov
a kontroly zo strany prevadzkovatel’a alebo auditora, ktorého poveril prevadzkovatel.

Cl. VIIL
Pokyny ku spracuvaniu osobnych udajov
Osobné udaje dotknutych osdb sprostredkovatel' spraciva kombinovane, v elektronicke;j
a listinnej podobe.

. Sprostredkovatel’ je opravneny osobné udaje spractivat’ v rozsahu a za ucelom vymedzenym
Zmluvou, zdkonom o ochrane osobnych tdajov a GDPR. Sprostredkovatel je opravneny
poskytnut” Osobné Udaje inym subjektom ak mu tito povinnost’ vyplyva z pravneho
poriadku Slovenskej republiky.

Sprostredkovatel’ je opravneny spracuvat osobné udaje dotknutych os6b v mene
prevadzkovatel'a od momentu uzavretia tejto Zmluvy.

. Vymena osobnych udajov medzi prevadzkovatelom a sprostredkovatelom prebieha
v listinnej alebo elektronickej podobe, a to vyhradne vzdy prostrednictvom kontaktnych
0s0b poverenych prevadzkovatel'om a sprostredkovatelom.

V pripade zmeny kontaktnych osob je zmluvna strana, u ktorej doslo k zmenam, povinna

oznamit' tito zmenu druhej zmluvnej strane telefonicky alebo e-mailom na dislo,
resp. adresu uvedenu v zahlavi tejto Zmluvy.

CL IX.
Doba trvania a zanik zmluvy

Tato Zmluva sa uzatvara na dobu trvania Mandatnej zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze platnost’ tejto Zmluvy zanika:
a) dohodou zmluvnych stran,
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b) zdnikom Mandétnej zmluvy.

Prevadzkovatel je opravneny odstipit’ od tejto Zmluvy v pripade, ak:

a) Sprostredkovatel’ porusi tito Zmluvu podstatnym spésobom,

b) Sprostredkovatel' porusi tito Zmluvu nepodstatnym sposobom a nezjednd népravu
v lehote stanovenej Prevadzkovatel'om, ktord nesmie byt kratSia ako pat’ pracovnych dni.

. Za podstatné poruSenie tejto Zmluvy sa povaZuje:

a) ak Sprostredkovatel’ neprijal primerané technické, organiza¢né a personalne opatrenia
podl’a Nariadenia a zékona o ochrane osobnych udaJ ov,

b) porusenie ktorejkol'vek z povinnosti Sprostredkovatel’a podla Cl. VII tejto Zmluvy.

. Odstipenie od Zmluvy musi byt pisomné ajeho uCinky nastdvaju diiom dorucenia
pisomného ozndmenia o odstipeni od Zmluvy druhej zmluvnej strane.

Cl X.
Zavereéné ustanovenia

Menit’ alebo dopliiiat’ obsah tejto zmluvy bude mozné len po vzajomnej dohode formou
pisomnych dodatkov, ktoré budu platné, ak budi podpisané opravnenymi zastupcami
oboch zmluvnych stran.

Tato zmluva je vyhotovena v dvoch vyhotoveniach, z ktorych kazda strana dostane jeden
vytlacok.

Zmluvné strany si zmluvu precitali, jej obsahu porozumeli a na znak suhlasu s jej obsahom
ju vlastnoruc¢ne podpisali.

V Poprade dna
Za prevadzkovatela: Za sprostrec
Mgr. Jana Jonasova Mgr. Jozef Michlik -
riaditel’ka CSS v Poprade konatel’ PBS - Michlik, s.r.o.
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