












8.15 Uzivatel' sustavy je opravneny reklamovat' plnenie Prevadzkovatera podra tejto Zmluvy v mieste, 
sp6sobom a v lehotach uvedenych v Prevadzkovom poriadku. 

8.16 Prevadzkovater je povinny dodrziavat' standardy kvality, sledovat', evidovat' a vyhodnocovat' 
standardy kvality a uverejnovat' a archivovat' udaje o standardoch kvality, a to v sulade s vyhlaskou 
Uradu pre regulaciu siet'ovych odvetvi c. 236/2016 Z. z., ktorou sa ustanovuju standardy kvality 
prenosu elektriny, distribucie elektriny a dodavky elektriny (dalej len ,,Vyhlaska"). Ak Prevadzkovatef 
nedodrzi standardy kvality a toto nedodrzanie preukazaterne nastalo, je povinny uhradit' Uzivaterovi 
sustavy kompenzacnu platbu podl'a § 7 v spojeni s § 9 Vyhlasky. Vyhodnocovanie standardov kvality 
Prevadzkovatef zverejnuje na svojom webovom sidle. 

8.17 Zmluvne strany sa dohodli, ze pravne vzt'ahy medzi Prevadzkovatel'om a Uzivaterom sustavy, ktore 
nie su upravene v tejto Zmluve sa riadia prislusnymi ustanoveniami zakona c. 513/1991 Zb. 
Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov a ostatnymi vseobecne zavaznymi pravnymi 
predpismi, technickymi podmienkami Prevadzkovatel'a (v tejto Zmluve len ,,Technicke podmienky") 
a prevadzkovym poriadkom Prevadzkovatera (v tejto Zmluve len ,,Prevadzkovy poriadok"). 
Technicke podmienky a Prevadzkovy poriadok su uverejnene na webovom sidle Prevadzkovatera 
www ssd sk. Uzivatel' sustavy podpisom tejto Zrnluvy potvrdzuje, ze sa s Technickyrni podmienkami 
a Prevadzkovyrn poriadkorn riadne oboznamil. Technicke podmienky a Prevadzkovy poriadok su pre 
zmluvne strany zavazne. Technicke podmienky a Prevadzkovy poriadok je Prevadzkovater 
opravneny rnenit' v sulade s platnymi pravnyrni predpismi, pricom kazda zmena ich znenia je pre 
Uzivatera sustavy zavazna odo dna jej ucinnosti. 

8.18 Zmluvne strany sa zavazuju dodrziavat' svoje povinnosti a pravidla uvedene v tejto Zrnluve, platnych 
pravnych predpisoch, Technickych podmienkach a Prevadzkovorn poriadku. 

8.19 Tato Zrnluva je vyhotovena v 2 vyhotoveniach s rovnakou pravnou silou, pricom kazda zo zmluvnych 
stran dostane po jej podpise oboma zrnluvnymi stranami po jednom vyhotoveni. 

8.20 Zmluvne strany vyhlasuju, ze sa s textorn tejto Zmluvy riadne oboznamili, s jej obsahom bez vyhrad 
suhlasia, tato Zmluva nebola uzatvorena v tiesni ani za napadne nevyhodnych podmienok, na d6kaz 
coho ju opravnene osoby obidvoch zmluvnych stran potvrdzuju vlastnorucnyrni podpismi. 
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Za Uzivatera sustavy: 






