
RÁMCOVÁ ZMLUVA 
o poskytovaní stravovacích služieb 

č. 1438/2024/ OSV-SDS
uzatvorená v zmysle § 269 ods. 2 zákona č. 513/1991 Zb. Obchodný zákonník

v platnom znení 
(ďalej len ako „zmluva")

Zmluvné strany:

Odberateľ: Mesto Banská Bystrica
Sídlo : Československej armády 26, Banská Bystrica 
zastúpené : Jánom Noskom, primátorom mesta 
Kontaktná osoba:
IČO : 00313271 
D IČ:2020451587
Bankové spojenie: Československá obchodná banka a. s. 
č. účtu v tvare IBAN: SK77 7500 0000 0040 1679 5432 
BIC: CEKOSKBX
Kontaktná osoba: PhDr. Ing. Ivana Kružliaková PhD., vedúca odboru sociálnych vecí MsÚ Banská 
Bystrica, e-mail: ivana.kruzliakova@banskabystrica.sk 
Tel. kontakt: +42148 4330 700, mobil: +421918 505 241

(ďalej len ako „odberateľ")

Dodávateľ: PERLA GASTRO, s.r.o.
Sídlo: Nám. 1. mája 460/8, 976 46 Valaská
Zastúpený: Ľubomír Štubňa, konateľ
IČO: 36780979
DIČ: 2022404186
Bankové spojenie:
č. účtu v tvare IBAN:
BIC :
Kontaktná osoba: Ľubomír Štubňa, e-maii i 
Tel. kontakt:
Zapísaný: y Obchodnom registri OS Banská Bystrica, oddiel.:Sro, vložka č.:13096/S 

(ďalej len ako „dodávateľ")

(odberateľ a dodávateľ spolu ďalej len ako „zmluvné strany")
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Článok l 
Úvodné ustanovenie

Predmetná zmluva je výsledkom verejnej súťaže vyhlásenej Objednávateľom ako verejným 
obstarávateľom v súlade so zákonom č. 343/2015 Z.z. o verejnom obstarávaní a o zmene a 
doplnení niektorých zákonov (ďalej len ako „zákon o verejnom obstarávaní"), na obstaranie 
zákazky: „Poskytovanie stravovacích služieb".

Článok II.
Predmet zmluvy

1. Predmetom tejto Zmluvy je záväzok dodávateľa na vlastné náklady a vlastné nebezpe
čenstvo, v dohodnutom čase a rozsahu a za podmienok dohodnutých v Zmluve zabez
pečiť poskytovanie stravovacích služieb pre Zariadenia sociálnych služieb v zriaďovateľ- 
skej pôsobnosti odberateľa, (ďalej len ako „stravovanie") a záväzok odberateľa riadne 
poskytnuté stravovacie služby prevziať a zaplatiť za ich vykonanie dodávateľovi dohod
nutú cenu.

2. Dodávateľ zabezpečí stravovanie pre nasledovné Zariadenia sociálnych služieb 
v zriaďovateľskej pôsobnosti mesta Banská Bystrica :
• Zariadenie pre seniorov Jeseň, ul. Internátna 10, Banská Bystrica
• Zariadenie pre seniorov Jeseň, Zariadenie opatrovateľskej služby, ul. Družby 25, 

Banská Bystrica
• KOMUCE, ul. Krivánska 16 -26, Banská Bystrica
• Stredisko sociálnych služieb, ul. Robotnícka 12, Banská Bystrica
• Stredisko sociálnych služieb, ul. 9. mája 74, Banská Bystrica 
(ďalej len ako „Zariadenia")

3. Dodávateľ zabezpečí celodenné stravovanie pozostávajúce z :
• Racionálnej stravy
• Diabetickej stravy/ šetriacej diétnej stravy
• Bielkovinovej, výživovej, bezgluténovej, resp. s veľmi nízkym obsahom gluténu, stravy

4. Dodávateľ zabezpečí stravovanie v rozsahu a za podmienok uvedených v tejto zmluve.

Článok III.
Rozsah a podmienky plnenia zmluvy

1. Dodávateľ zabezpečí stravovanie v rozsahu prípravy stravy a jej dovozu do Zariadení 
sociálnych služieb na území Mesta Banská Bystrica nasledovne:

• celodenné stravovanie vrátane pitného režimu pre klientov odberateľa, ktorým je 
poskytovaná sociálna služba v zariadeniach sociálnych služieb v súlade s § 17 
Zákona č. 448/2008 Z. z. o sociálnych službách a o zmene a doplnení zákona č. 
455/1991 Zb. o živnostenskom podnikaní v znp. v rozsahu celodennej stravy 
a pitného režimu;
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• stravovanie v rozsahu obed a večera pre klientov odberateľa -  sociálna služba 
jedáleň v súlade s § 58 Zákona č. 448/2008 Z. z. o sociálnych službách a o zmene 
a doplnení zákona č. 455/1991 Zb. o živnostenskom podnikaní v znp. v rozsahu 
obedy, večere, ktorí sa v Zariadeniach stravujú v zmysle zmluvného vzťahu 
s odberateľom;

• stravovanie v rozsahu obed a večera vrátane pitného režimu pre zamestnancov 
Zariadení, v zriad'ovateľskej pôsobnosti Mesta Banská Bystrica.

2. Dodávateľ zabezpečí pre klientov odberateľa umiestnených v Zariadeniach sociálnych 
služieb v súlade so zákonom č. 448/2008 Z.z. o sociálnych službách a o zmene 
a doplnení zákona č. 455/1991 Zb. o živnostenskom podnikaní v znp. celodenné 
stravovanie pozostávajúce:

a) z RACIO stravy v rozsahu : raňajky, desiata, obed, olovrant, večera;
b) z diabetickej stravy/ šetriacej diétnej stravy v rozsahu : raňajky, desiata, obed,

olovrant, večera 1, večera 2;
c) z bielkovinovej, výživovej, bezgluténovej, resp. s veľmi nízkym obsahom gluténu,

stravy v rozsahu : raňajky, desiata, obed, olovrant, večera 1, večera 2; 
a to počas 7 dní v týždni v priebehu celého roka, vrátane sviatkov a dní pracovného 
voľna.

Dodávateľ zabezpečí celodenný pitný režim pre klientov Zariadení (čaj sladený, čaj 
nesladený, resp. ovocné šťavy). Odberateľ si vyhradzuje právo prerušenia prípravy 
a dovozu stravy do Zariadení v prípade krátkodobého prerušenia poskytovania služieb 
spôsobeného prípadnými nepredvídateľnými okolnosťami nezavinenými 
odberateľom, alebo v prípade krátkodobého prerušenia poskytovania služieb. O tejto 
skutočnosti bude odberateľ elektronickou formou na e-mailovú adresu uvedenú 
v záhlaví tejto zmluvy informovať dodávateľa vopred, najneskôr 3 pracovné dni pred 
plánovaným prerušením služieb, s výnimkou havarijných stavov v príslušnom 
Zariadení.

Dodávateľ zabezpečí stravovanie pozostávajúce z racionálnej stravy v rozsahu obed 
a večera pre klientov odberateľa -  sociálna služba jedáleň a stravovanie pre 
zamestnancov odberateľa v rozsahu -  obed a večera pozostávajúce z racionálnej stravy 
vrátane pitného režimu počas 7 dní v týždni v priebehu celého roka, vrátane sviatkov 
a dní pracovného voľna.

3. Rozsah stravovania, predpokladaný počet stravníkov ako aj vymedzenie časov dodania 
stravy pre jednotlivé Zariadenia, uvedenie kontaktných osôb Zariadení pre objednávanie 
stravy a pre preberanie dovezenej stravy, ako aj odsúhlasenie prevzatej stravy za 
príslušný mesiac je uvedený v Prílohe č. 1 tejto zmluvy, ktorá tvorí jej neoddeliteľnú 
súčasť.

4. Dodávateľ zabezpečí pre klientov odberateľa lx  týždenne jednotný jedálny lístok pre 
všetky Zariadenia uvedené v čl. II. odst. 2 tejto zmluvy, vždy najneskôr 10 dní pred 
nasledujúcim týždňom na odsúhlasenie. V jedálnom lístku musí byť uvedená pri každom 
jednotlivom jedle hmotnosť porcie po tepelnej úprave, výživové hodnoty a alergény. 
Jedálny lístok zašle elektronicky na adresu povereného zamestnanca odberateľa :
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p. Miroslava Bočkajová, e-mail: miroslava.bockaiova@banskabystrica.sk a v kópii na 
adresu: ivana.kruzliakova(a)banskabvstrica.sk. ktorý odsúhlasí návrh jednotného 
jedálneho lístka, alebo pripojí pripomienky na zmenu jedálneho lístka, ktoré je dodávateľ 
povinný akceptovať. Odsúhlasený jedálny lístok zašle dodávateľ elektronicky formou e- 
mailu na Zariadenia osobám zodpovedným za objednávanie stravy uvedeným v Prílohe 
č. 1 tejto zmluvy. Zostavu pokrmov pre celodenné stravovanie dodávateľ prispôsobí 
energetickým a nutričným hodnotám (uvedené pri každej receptúre), v porovnaní 
s aktuálne platnými odporúčanými výživovými dávkami pre stravovanie seniorov, 
s prispôsobením požiadavky cirkevného kalendára, miestnym podmienkam. Dodávateľ 
prípravu stravy zameria aj na tradičnú domácu kuchyňu, bude dbať na pestrosť pri 
poskytovaní desiat a olovrantov (jogurt, puding, detská výživa, ovocné a zeleninové 
šťavy a pod.) a na dostatočný príjem ovocia a zeleniny.

5. Dodávateľ zabezpečí možnosť výberu stravy na obed minimálne z polievky a z dvoch 
hlavných jedál, ktoré pozostáva vždy:

• z mäsitého jedla, alebo
• z múčneho jedla, alebo
• zo zeleninového jedla, prívarkov, omáčok prípadne z ovocia.

Dodávateľ zabezpečí možnosť výberu stravy na večeru minimálne z dvoch hlavných jedál, 
ktoré pozostáva vždy:

• z mäsitého jedla, alebo
• z múčneho jedla, alebo
• zo zeleninového jedla, prívarkov, omáčok prípadne z ovocia.
Jedlo uvedené v jedálnom lístku sa nesmie opakovať v období troch týždňov.

Výnimka je možná po dohode s odberateľom, za ktorého uvedenú zmenu je oprávnená 
odsúhlasiť p. Bočkajová Miroslava zamestnanec Zariadenia pre seniorov JESEŇ, formou 
elektronickej komunikácie.

Dodávateľ zabezpečí dodanie minimálne jedného hlavného jedla na obed aj na večeru, 
ktoré je vhodné na mixovanie.

6. Dodávateľ zabezpečí výrobu jedál vždy z kvalitných a čerstvých surovín vyhovujúcich 
hygienickým predpisom a HACCP, ktorá spĺňa požiadavky zdravej výživy, ako aj pitný 
režim podľa požiadaviek odberateľa (sladený čaj, nesladený čaj, resp. ovocné šťavy).

7. Dodávateľ zabezpečí pred výdajom stravy odber vzoriek pripravených hotových 
pokrmov, ich uchovanie a o odobratých vzorkách bude viesť dokumentáciu v zmysle 
príslušných predpisov

8. Zmluvné strany berú na vedomie, že počet stravníkov sa bude počas trvania zmluvného 
vzťahu meniť podľa počtu klientov odberateľa, ktorým je poskytovaná sociálna služba 
v Zariadení, podľa počtu klientov - sociálna služba jedáleň, ako aj z dôvodov zmien 
v počtoch stravujúcich sa z dôvodov ukončenia zmluvy, hospitalizácie alebo úmrtia 
klientov, ukončenia pracovného pomeru zamestnanca, či z iných dôvodov, na ktoré 
odberateľ nemá vplyv. Predpokladané množstvo počtu stravníkov uvedené v Prílohe č. 
1 vychádza z aktuálneho stavu stravujúcich sa osôb v Zariadení v období pred 
uzatvorením tejto zmluvy a je pre plnenie zmluvy orientačné. Presný počet stravníkov 
a jedál podľa druhu stravy a podľa požiadaviek stravujúcich sa upresňuje každé 
Zariadenie samostatne podľa ustanovení uvedených v bode 9. tejto zmluvy. 
Z uvedeného dôvodu sa zmluvné strany dohodli, že nebudú meniť Prílohu č. 1 k zmluve,
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ale známe zmeny v počte stravníkov si budú ohlasovať 1 x za mesiac, vždy do 5. dňa 
príslušného mesiaca elektronickou formou a to tak, že každé Zariadenie oznámi uvedené 
skutočnosti na e-mailovú adresu dodávateľa uvedenú v záhlaví tejto zmluvy.

9. Objednávanie stravy pre jednotlivé Zariadenia uvedené v čl. II., bod 2. tejto zmluvy
zabezpečuje odberateľ prostredníctvom poverených zástupcov Zariadení, 
elektronickou formou - e-mailom na adresu dodávateľa uvedenú v záhlaví tejto zmluvy 
tak, že nahlásia presný počet jedál aj s uvedením druhu stravy predchádzajúci deň pred 
dodávkou stravy do 10,00 hod. Zmeny odberného množstva stravy je možné vo 
výnimočných prípadoch vykonať do 9,00 hod. ráno odberného dňa. Medzi výnimočné 
prípady patrí napr. odchod klienta do nemocnice, vyšetrenia u lekárov, úmrtie klienta 
a pod.

10. Dodávateľsa zaväzuje odberateľovi:
• zabezpečiť dovoz stravy (raňajky, desiata, obed, olovrant, večera 1, večera 2), 
v zmysle § 9 Vyhl. MZ SR č. 533/2007 Z. z. o podrobnostiach o požiadavkách na 
zariadenia spoločného stravovania. Zároveň sa zaväzuje prepravovať hotové pokrmy 
v uzavretých čistých nádobách zhotovených na tento účel -  nerezové várnice a iné 
nádoby vhodné na prevoz stravy (termoizolačné nádoby), ktoré budú označené 
názvom príslušného Zariadenia, tak aby nedošlo k zámene nádob a v hygienicky 
vyhovujúcich vozidlách a to každý deň vrátane sviatkov a víkendov počas celého roku. 
Dodávateľ sa zaväzuje dodržiavať Nariadenie Európskeho parlamentu a Rady (ES) č. 
852/2004 z 29. apríla 2004 o hygiene potravín
• zabezpečiť dovoz stravy pre jednotlivé Zariadenia podľa čl. II. odst. 2 tejto zmluvy 
v stanovených časových termínoch uvedených v Prílohe č .l k tejto zmluve.
• zabezpečiť dovoz stravy minimálne dvomi vozidlami, tak aby boli dodržané časové 
termíny dodania stravy do jednotlivých Zariadení v zmysle Prílohy č. 1 k tejto zmluve, 
prispôsobených na rozvoz jedál v zmysle vyhlášky č. 533/2007 Z. z. v znp., ktoré budú 
obsluhované vodičmi s dokladom o zdravotnej spôsobilosti osôb zabezpečujúcich 
prípravu stravy a rozvoz jedál
• zabezpečiť v letných mesiacoch dovoz stravy, ktorá podlieha rýchlej skaze 
motorovým vozidlom vybaveným chladiacim zariadením (napr. jogurty, pudingy, šťavy, 
pomazánky a iné pokrmy studenej kuchyne);
• zabezpečiť prípravu stravy v prevádzke, ktorá je spôsobilá v zmysle príslušných 
právnych predpisov upravujúcich výkon činnosti v zmysle tejto zmluvy, na čo má 
dodávateľ príslušné povolenia a potvrdenia;

• postupovať pri výrobe pokrmov a nápojov podľa zásad správnej výrobnej 
r praxe, dodržiavať pracovné postupy, miesta alebo operácie technologických 

procesov, ktoré sú kritické pri zabezpečovaní zdravotnej neškodnosti pokrmov a 
nápojov, a dodržiavať požiadavky na výrobu, prípravu a podávanie pokrmov 
a nápojov.

11. Dodávateľ za účelom uvedeným v bode 1. tohto článku predloží odberateľovi pri 
podpise tejto zmluvy nasledovné doklady :
Čestné vyhlásenie, že postupuje pri príprave pokrmov podľa Zásad správnej výroby 
praxe HACPP).

12. Ak bude časť poskytovaných služieb stravovania vykonávaná iným subjektom v mene 
dodávateľa (subdodávateľom), dodávateľsa zaväzuje predložiť odberateľovi Zoznam 
subdodávateľov, v ktorom zmysle zákona o verejnom obstarávaní uvedie údaje
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o všetkých známych subdodávateľoch, údaje o osobe, oprávnenej konať za 
subdodávateľa v rozsahu meno a priezvisko, adresa pobytu, dátum narodenia. Zoznam 
subdodávateľov zadefinovaných pri podpise tejto Zmluvy, spolu s uvedením predmetu 
subdodávky a % podielu subdodávky na celkových nákladoch zákazky, tvorí Prílohu č. 
1/A tejto Zmluvy.

13. Dodávateľsa zaväzuje v prípade, ak bude mať záujem zadať určitú časť poskytovaných 
služieb stravovania ďalšiemu subdodávateľovi, ktorý nebol definovaný v Zozname 
subdodávateľov pri podpise tejto Zmluvy, resp. ak bude mať záujem zmeniť 
subdodávateľa uvedeného v Zozname subdodávateľov pri podpise tejto Zmluvy, počas 
plnenia predmetu Zmluvy, je oprávnený zmeniť subdodávateľa len s predchádzajúcim 
písomným súhlasom odberateľa. Žiadosť o zmenu subdodávateľa písomne predkladá 
dodávateľ odberateľovi najneskôr päť (5) pracovných dní pred plánovaným dátumom 
zmeny subdodávateľa. V prípade súhlasu odberateľa so zmenou subdodávateľa, 
zmluvné strany upravia túto skutočnosť v rozsahu údajov uvedených v bode 12 tohto 
článku tejto Zmluvy, a to formou dodatku k tejto Zmluve.

14. Odberateľ si vyhradzuje právo v lehote do troch (3) pracovných dní písomne, s 
uvedením dôvodov odmietnuť navrhnutého subdodávateľa dodávateľa.

15. Dodávateľ sa zaväzuje, že po dobu platnosti a účinnosti tejto Zmluvy bude zapísaný 
v Registri partnerov verejného sektora v zmysle zákona č. 315/2016 Z. z. o registri 
partnerov verejného sektora a o zmene a doplnení niektorých zákonov; splnenie 
podmienky podľa predchádzajúcej vety sa vzťahuje aj na subdodávateľov dodávateľa 
za podmienok ustanovených v predmetnom zákone.

l

Článok IV.
Cena plnenia a platobné podmienky

1. Cena za zabezpečenie stravovania je stanovená v súlade so zákonom NR SR č. 18/1996 
Z. z. o cenách v znení neskorších predpisov a sú v nej zahrnuté všetky náklady súvisiace 
s plnením záväzku dodávateľa vrátane dovozu stravy, zabezpečenia nádob na prepravu 
stravy podľa tejto zmluvy.

Cena za poskytovanie stravovacích služieb bola medzi zmluvnými stranami dohodnutá 
nasledovným spôsobom :

1.1 Cena za racionálnu stravu: -íhn

• celodenná racionálna strava s p o l u :  8,88 € s DPH
z toho : raňajky 1,50 € s DPH

desiata 0,54 € s DPH
obed 4,50 € s DPH
olovrant 0,54 € s DPH
večera 1,80 € s DPH

Kalkulácia ceny za celodennú racionálnu stravu je uvedená v Prílohe č. 2, ktorá tvorí neod
deliteľnú súčasť tejto Zmluvy.
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1.2 Cena za celodennú diabetickú stravu/šetriacu diétnu stravu:

• celodenná diabetická strava/šetriaca diétna strava s p o l u :  9,66 € s DPH
raňajky 1,50 € s DPH
desiata 0,54 € s DPH
obed 4,50 € s DPH
olovrant 0,66 € s DPH
večera 1 1,80 € s DPH
večera 2 0,66 € s DPH

Kalkulácia ceny za celodennú diabetickú stravu/šetriacu diétnu stravu je uvedená 
v Prílohe č. 3, ktorá tvorí neoddeliteľnú súčasť tejto Zmluvy.

1.3 Cena za celodennú bielkovinovú, výživovú, bezgluténovú, resp. s veľmi nízkym obsahom 
gluténu stravu:

• celodenná bielkovinová, výživová, bezgluténová, resp. s veľmi nízkym 
obsahom gluténu strava s p o l u  : 10,08 € s DPH

raňajky 1,80 € s DPH
desiata 0,54 € s DPH
obed 4,50 € s DPH
olovrant 0,72 € s DPH
večera 1 1,80 € s DPH
večera 2 0,72 € s DPH

Kalkulácia ceny za celodennú bielkovinovú, výživovú, bezgluténovú, resp. s veľmi níz
kym obsahom gluténu stravy je uvedená v Prílohe č. 4, ktorá tvorí neoddeliteľnú sú
časť tejto Zmluvy.

2. Cenu je možné meniť len zmluvne dohodnutým spôsobom, v súlade s ustanoveniami 
zákona o verejnom obstarávaní, po odsúhlasení obidvomi zmluvnými stranami a to iba 
v prípadoch spôsobených nezávisle od vôle zmluvných strán, alebo v prípade 
legislatívnych úprav.

3. Dodávateľ na základe dodanej stravy za príslušné obdobie t .j. jeden mesiac, vyfakturuje 
v termíne do 10. dňa nasledujúceho mesiaca cenu stravy v zmysle čl. V., bod 1. tejto 
zmluvy. Podkladom pre fakturáciu bude skutočne odobratá strava v danom období, 
potvrdená zástupcom jednotlivých Zariadení uvedených v Prílohe č .l k tejto zmluve.

4. Odberateľ sa zaväzuje uhradiť faktúru za odobratú stravu vrátane DPH, ktorá bude 
fakturovaná podľa platných predpisov v čase jej fakturácie, do 14 dní odo dňa jej 
doručenia odberateľovi.

5. Faktúra je daňový doklad, faktúry musia byť vyhotovené prehľadne a so všetkými 
náležitosťami. Ich súčasťou bude mesačný prehľad počtu odobratých jedál podľa 
odberných miest - Zariadení, v zmysle čl. II. odst. 2 tejto zmluvy.

6. V prípade, že faktúra nebude obsahovať náležitosti daňového dokladu, odberateľ je 
oprávnený vrátiť ju dodávateľovi na opravu, alebo doplnenie. V takomto prípade sa
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preruší plynutie lehoty splatnosti a nová splatnosť začne plynúť doručením opravenej, 
alebo doplnenej faktúry odberateľovi.

7. Dodávateľovi vzniká nárok na zaplatenie dohodnutej ceny až po riadnom a včasnom 
poskytnutí stravovania odberateľovi.

Článok V.
Miesto plnenia, čas plnenia

1. Miesto plnenia:
Zariadenia v zriad'ovateľskej pôsobnosti Mesta Banská Bystrica uvedené včl. II. odst. 2 
tejto zmluvy:

• Zariadenie pre seniorov Jeseň, ul. Internátna 10, Banská Bystrica
• Zariadenie pre seniorov Jeseň, Zariadenie opatrovateľskej služby, ul. Družby 25 

Banská Bystrica
• KOMUCE, ul. Krivánska 16 -26, Banská Bystrica
• Stredisko sociálnych služieb, ul. Robotnícka 12, Banská Bystrica
• Stredisko sociálnych služieb, ul. 9. mája 74, Banská Bystrica

2. Zmluvné strany sa dohodli, že čas začatia vykonávania služieb v zmysle predmetu 
tejto zmluvy bude od 01.07.2024, ktorý deň je prvým dňom poskytovania služieb 
v rozsahu a za podmienok dohodnutých touto zmluvou. Za týmto účelom sa zmluvné 
strany dohodli, že dodávateľ predloží odberateľovi na odsúhlasenie jedálny lístok 
v zmysle čl. III., bod 4. tejto zmluvy.

Článok VI.
Práva a povinnosti zmluvných strán

1. Dodávateľ sa zaväzuje pri plnení predmetu zmluvy dodržať všetky povinnosti 
vyplývajúce z hygienických predpisov a predpisov upravujúcich výkon predmetnej 
činnosti.

2. Dodávateľ zabezpečí a zároveň garantuje hygienickú a technologickú správnosť prípravy 
jedál.

3. Dodávateľ zabezpečí hygienicky nezávadné nádoby na prepravu stravy, do Zariadení, 
kde bude strava vydaná klientom odberateľa a zamestnancom v zmysle čl. II. ods. 2 tejto 
zmluvy, ktoré vyhovujú predpisom HACCP.

4. Stravu v jednotlivých Zariadeniach preberajú poverení zamestnanci jednotlivých 
Zariadení, ktorí skontrolujú množstvo, teplotu a čas dovezenej stravy a zapíšu túto 
skutočnosť do prevodky, ktorú zabezpečí dodávateľ. Prípadné nedostatky poverený 
zamestnanec odberateľa okamžite nahlási dodávateľovi elektronicky na e-mailovú 
adresu uvedenú v záhlaví tejto zmluvy príp. jeho zástupcovi určenému na tento účel. V 
prípade dodania nekvalitnej stravy, má odberateľ právo vrátiť celú dodanú stravu a 
žiadať o okamžité náhradné dodanie stravy, tak aby bolo zabezpečené vydanie stravy 
v príslušnom Zariadení.

5. Dodávateľ zabezpečí, aby dovoz stravy bol realizovaný v čistých, nepoškodených 
nádobách na prevoz stravy, ktoré poskytne dodávateľ.
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6. Dodávateľ zabezpečí prepravu pokrmov a potravín tak, aby bol dodržaný teplotný 
a chladiarenský reťazec.

7. Zmluvné strany sa dohodli, že za účelom kontroly kvality stravy dodávanej dodávateľom 
do Zariadení budú najmenej 2x v príslušnom roku vyhodnocovať pripomienky klientov 
odberateľa- prijímateľov sociálnych služieb Zariadení k dodávanej strave a to tak, že 
o tomto spíšu záznam a prijmú opatrenia na nápravu objektívne zistených nedostatkov. 
Dodávateľ sa zaväzuje akceptovať opatrenia prijaté na spoločnom rokovaní. Rokovanie 
na hodnotenie kvality stravy zvolá odberateľ prostredníctvom poverenej osoby 
Zariadenia elektronickou formou na e-mailovú adresu dodávateľa uvedenú v záhlaví 
tejto zmluvy.

8. Zmluvné strany sa dohodli pre prípad, že dodávateľ nebude akceptovať pripomienky 
odberateľa k dodávanej strave v zmysle tohto článku a túto bude poskytovať nekvalitne, 
táto skutočnosť bude dôvodom na písomné upozornenie dodávateľa, že poskytuje 
službu v zmysle predmetu tejto zmluvy nekvalitne, čo môže mať za následok odstúpenie 
od zmluvy v zmysle čl.Vlľ, bod 2., písm.b) tejto zmluvy.

Článok VII. 
Trvanie zmluvy

1. Zmluva sa uzatvára na dobu určitú 4 (štyri) roky, ktorá začína plynúť dňom začatia 
poskytovania služieb v zmysle predmetu zmluvy v súlade s čl. V., bod 2 tejto zmluvy.

2. Zmluvné strany sa dohodli, že túto zmluvu je možné predčasne ukončiť nasledovným 
spôsobom:
a) Dohodou zmluvných strán ku dňu vzájomne dohodnutému obidvomi zmluvnými 

stranami, ktorej súčasťou bude vyrovnanie prípadných práv a povinností.
b) Odstúpením od zmluvy z dôvodov na strane odberateľa, ak:

• Dodávateľ poskytuje stravovanie v zmysle predmetu tejto zmluvy nekvalitne, 
na čo ho odberateľ písomne opakovane upozorní. Za opakované porušenie 
zmluvy sa považuje upozornenie v rozsahu troch písomných podaní odberateľa 
elektronickou formou na adresu dodávateľa uvedenú v záhlaví tejto zmluvy;

• Dodávateľ porušuje ustanovenia tejto zmluvy, nedodržiava povinnosti správnej 
prípravy stravy a zabezpečenie hygieny prevádzky ako aj motorových vozidiel 
pre dovoz stravy, ohrozuje zdravie ľudí;

• Dodávateľ pri poskytovaní služby ostane nečinný, alebo dodávateľ stratí 
spôsobilosť pre výkon dohodnutej činnosti, resp. dodávateľ sa stane z iných 
dôvodov objektívne nespôsobilým pre výkon stravovania, dohodnutých v tejto 
zmluve.

c) Odstúpením od zmluvy z dôvodov na strane dodávateľa ak :
• Odberateľ mešká s platením ceny viac ako dva mesiace;
• Odberateľ oznámi, že nemôže plniť svoje záväzky podľa tejto zmluvy. 

Zmluvné strany považujú dôvody na odstúpenie od zmluvy uvedené pod písm. b) a c) 
tohto článku za podstatné porušenie zmluvy.
Odstúpenie od zmluvy nadobudne účinnosť dňom doručenia oznámenia o odstúpení 
druhej zmluvnej strane, pričom dodávateľv takomto prípade nemá nárok na prípadnú 
náhradu škody z titulu predčasného ukončenia zmluvy.
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d) Výpoveďou zmluvy ktorejkoľvek zo zmluvných strán bez uvedenia dôvodu 
s výpovednou lehotou 6 mesiacov, ktorá začína plynúť prvým dňom nasledujúceho 
mesiaca po doručení výpovede druhej zmluvnej strane na adresu uvedenú 
v záhlaví tejto zmluvy.

3. Zmluva stráca platnosť a účinnosť dňom oznámenia dodávateľa o strate spôsobilosti 
pre výkon dohodnutej činnosti, resp. dodávateľ sa stane z iných dôvodov objektívne 
nespôsobilým pre výkon činností dohodnutých v tejto zmluve. Uvedené skutočnosti je 
dodávateľ povinný písomne oznámiť odberateľovi bezodkladne najneskôr do dvoch 
kalendárnych dní odo dňa vzniku týchto skutočností. Zrušením platnosti a účinnosti 
zmluvy nie sú dotknuté nároky na náhradu škody.

4. Zmluvné strany sa dohodli, že v prípade, ak druhá strana neprevezme poštovú zásielku,
považuje sa za doručenie posledný deň odbernej lehoty oznámenej prepravcom pošty.

Článok VIII. 
Zmluvné pokuty

1. Odberateľ v prípade omeškania dodania stravy v časoch uvedených v Prílohe č. 1 k tejto 
zmluve môže uplatniť zmluvnú pokutu vo výške 10,-€ za každú polhodinu omeškania.

2. Odberateľ v prípade nedodania stravy dodávateľom pre všetky Zariadenia, alebo aj len 
pre niektoré zo Zariadení uvedených v čl. M., bod 2 tejto zmluvy v rozsahu v akom bola 
táto odberateľom objednaná môže uplatniť zmluvnú pokutu vo výške 500,-€ za každý 
deň nedodania stravy do uvedených Zariadení.

3. Dodávateľ môže v prípade omeškania úhrady faktúr uplatniť zmluvnú pokutu vo výške
0,02% z dlžnej čiastky, za každý deň omeškania po lehote splatnosti faktúry.

4. Okrem uhradenia zmluvnej pokuty je odberateľ i dodávateľ oprávnený žiadať náhradu 
škody, ktorá mu bola spôsobená porušením, resp. zanedbaním povinností druhou 
stranou.

Článok IX. 
Doručovanie

1. Pokiaľ v zmluve nie je výslovne uvedené inak, všetky písomnosti v zmysle tejto zmluvy 
budú doručované prostredníctvom: (a) poštovej prepravy doporučenou zásielkou, (b) 
kuriérskej služby alebo (c) e-mailom. Písomnosti, z povahy ktorých vyplýva potreba ich 
písomného doručenia, budú doručované prostredníctvom poštovej prepravy 
doporučenou zásielkou alebo kuriérskou službou.

2. Písomnosti sa považujú za riadne doručené ich preukázaným doručením na adresy 
zmluvných strán uvedené v záhlaví zmluvy, alebo odmietnutím ich prevzatia, v prípade 
odosielania e-mailom, tieto sa považujú za riadne doručené po ich preukázanom 
odoslaní.

3. Písomnosti sa doručujú doporučene na adresu sídla zmluvnej strany uvedenú v záhlaví 
tejto zmluvy. Každá zo zmluvných strán je povinná oznámiť druhej zmluvnej strane 
každú zmenu svojich identifikačných a kontaktných údajov a to najneskôr do troch (3) 
pracovných dní odo dňa vzniku zmeny.
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4. Zásielka obsahujúca písomnosť sa považuje za doručenú dňom, ked'sa dostane do sféry
dispozície zmluvnej strany, ktorej je adresovaná, hoci táto si ju fyzicky neprevezme
alebo aj v prípade, ak ju zmluvná strana, ktorej je zásielka adresovaná, odmietne
bezdôvodne prevziať. Zásielka sa považuje za doručenú aj v prípade, ak ju pošta, resp. 
iný doručovateľ z akýchkoľvek dôvodov nemožnosti doručenia vráti zmluvnej strane v 
postavení odosielateľa, aj napriek skutočnosti, že zásielka bola doručovala na poslednú 
známu adresu druhej zmluvnej strany, určenú v súlade s ustanoveniami tejto zmluvy. 
Zásielka sa v tomto prípade považuje za doručenú nasledujúcim dňom po dni jej 
vrátenia odosielateľovi.

5. V prípade elektronického doručovania medzi právnickými osobami na aktivované 
elektronické schránky pre doručovanie, riadia sa pravidlá doručovania vždy aktuálne 
platnou legislatívou upravujúcou podmienky a pravidlá doručovania medzi právnickými 
osobami na ich aktivované elektronické schránky pre doručovanie.

6. Oznámenia, žiadosti a dokumenty doručované podľa Zmluvy budú v slovenskom jazyku.

Článok X.
Záverečné ustanovenia

1. Obsah tejto Zmluvy je možné meniť alebo dopĺňať len formou písomných dodatkov 
k tejto Zmluve, ktoré budú platné, ak budú riadne potvrdené a podpísané oprávnenými 
zástupcami obidvoch zmluvných strán.

2. Na právne vzťahy osobitne neupravené touto Zmluvou sa vzťahujú príslušné 
ustanovenia Občianskeho zákonníka, príp. ustanovenia ostatných právnych predpisov 
platných v Slovenskej republike.

3. Predmetná zmluva nadobúda platnosť dňom jej podpísania oprávnenými zástupcami 
oboch zmluvných strán a účinnosť dňom nasledujúcim po dni jej zverejnenia v 
Centrálnom registri zmlúv v súlade s ust. § 5a ods.l. zákona o slobodnom prístupe k 
informáciám v spojení s ust. § 47a zákona č. 40/1964 Zb. Občiansky zákonník v znení 
neskorších predpisov.

4. Predmetná zmluva je vyhotovená v šiestich (6) vyhotoveniach, z ktorých každé má 
charakter originálu, štyri (4) vyhotovenia obdrží odberateľ a dve (2) jej vyhotovenia 
obdrží dodávateľ.

5. Pre prípad, že sa niektoré z ustanovení tejto zmluvy stane neplatným alebo neúčinným, 
táto okolnosť nespôsobuje neplatnosť alebo neúčinnosť ostatných ustanovení zmluvy 
a zmluvné strany sú povinné nahradiť neplatné alebo neúčinné ustanovenie novým, 
svojim obsahom najbližšie vystihujúcim účel, ktorý zmluvné strany chceli v čase 
uzatvárania zmluvy dosiahnuť.

6. Pre prípad, že po dobu trvania tohto zmluvného vzťahu dôjde k akejkoľvek zmene 
v identifikačných údajoch zmluvných strán uvedených v záhlaví tejto zmluvy, každá zo 
zmluvných strán je povinná oznámiť takúto zmenu druhej zmluvnej strane, a to 
bezodkladne po tom, ako k takej zmene dôjde, ibaže by táto zmena bola zrejmá 
z verejného registra, kde je príslušná zmluvná strana zapísaná.

7. Zmluvné strany sa zaväzujú riešiť spory prednostne formou uzatvorenia zmieru. V 
prípade, že sa spor nevyrieši uzatvorením zmieru, zmluvné strany sú oprávnené 
predložiť spor na riešenie príslušnému súdu v Slovenskej republike.
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8. Zmluvné strany prehlasujú, že im nie sú známe žiadne okolnosti, ktoré by bránili platne 
uzavrieť túto zmluvu. V prípade, že taká okolnosť existuje, zodpovedajú za škodu, ktorá 
tým druhej zmluvnej strane vznikne.

9. Zmluvné strany zároveň vyhlasujú, že si text zmluvy riadne prečítali, jeho obsahu 
porozumeli, sú si vedomé všetkých právnych následkov vyplývajúcich z tejto zmluvy, 
zmluva vyjadruje ich slobodnú a vážnu vôľu bez akýchkoľvek omylov, čo potvrdzujú 
vlastnoručnými podpismi.

10. Neoddeliteľnú súčasť predmetnej zmluvy tvoria nasledovné prílohy :
• Príloha č. 1: Rozsah stravovania pre jednotlivé Zariadenia
• Príloha č. 1/A: Zoznam subdodávateľov
• Príloha č. 2, č. 3, č. 4: Kalkulácia ceny stravy

V prípade rozporov medzi Zmluvou a jej prílohami, majú prednosť ustanovenia Zmluvy.

V Banskej Bystrici, dňa Vo Valaskej, dňa

Za odberateľa: Za dodávateľa:

Ján Nosko 
primátor Mesta Banská Bystrica

Ľubomír Štubňa 
konateľ PERLA-GASTRO s.r.o.
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Príloha č. 1 k Rámcovej zmluve o poskytovaní stravovacích služieb č. 1438/2024/OSV-SDS

Predpokladaný denný počet prijímateľov sociálnej 
služby v zariadení - celodenná strava vrátane pitného 
režimu

109

Predpokladaný denný počet prijímateľov sociálnej 
služby - jedáleň - obedy, večere 95

Predpokladaný denný počet zamestnancov zariadenia - 
obed + nápoj, večera 15

Zariadenie sociálnych služieb: KOMUCE, Krivánska 16-26, Banská Bystrica

Dovoz stravy - čas dodania:
raňajky - desiata 6,45 - 7,00 hod.
obed - olovrant 11,00-11,15 hod.
večera 15,45 -16,00 hod.

Osoba zodpovedná za objednávanie stravy pre 
zariadenie a odsúhlasenie odobratej stravy za príslušný 
mesiac:

PhDr. Kornélia Balogová, č.t. 048/144576, 0945 505 603, e-mail: kornelia.balogova@banskabystrica.sk

Osoba zodpovedná za prevzatie stravy pre zariadenie:
Poverení zamestnanci v zmysle Pracovného poriadku a popisu pracovných činností.

mailto:kornelia.balogova@banskabystrica.sk
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Zariadenie sociálnych služieb: Stredisko sociálnych služieb, Denný stadonár, Robotnícka 12, Banská Bystrica

Predpokladaný denný počet prijímateľov sociálnej 
služby v zariadení- celodenná strava (bez 
večere) vrátane pitného režimu

10

Predpokladaný denný počet prijímateľov sociálnej 
služby - jedáleň - obedy, večere
Predpokladaný denný počet zamestnancov zariadenia - 
obed + nápoj 2

Dovoz stravy - čas dodania:
raňajky - desiata 7,00 - 7,10 hod.
obed - olovrant 10,00 -10,30 hod.

Osoba zodpovedná za objednávanie stravy pre 
zariadenie a odsúhlasenie odobratej stravy za príslušný PhDr. Danka Murgašová, č.t. 0908 505 600,4155171, e-mail: danka.murgasova@banskabystrica.sk
mesiac:

Osoba zodpovedná za prevzatie stravy pre zariadenie:
Poverení zamestnanci v zmysle Pracovného poriadku a popisu pracovných činností.

mailto:danka.murgasova@banskabystrica.sk


Príloha č. 1 k Zmluve o poskytovaní stravovacích služieb č. 1438/2Q24/OSV-SDS

Zariadenie sociálnych služieb: Stredisko sociálnych služieb, 9. mája 74, Banská Bystrica

FreapoKiaaany aenny počet prijimateiov sociamej 
služby v zariadení - celodenná strava vrátane pitného 
režimu

36

Predpokladaný denný počet prijímateľov sociálnej 
služby - jedáleň - obedy, večere 14

Predpokladaný denný počet zamestnancov zariadenia - 
obed + nápoj, večera 2

Dovoz stravy - čas dodania:
raňajky-desiata 7,15 - 7,30 hod.
obed - olovrant 11,45 -12,00 hod.
večera 16,05 -16,15 hod.

Osoba zodpovedná za prevzatie stravy pre zariadenie:
Poverení zamestnanci v zmysle Pracovného poriadku a popisu pracovných činností.

Osoba zodpovedná za objednávanie stravy pre 
zariadenie a odsúhlasenie odobratej stravy za príslušný 
mesiac:

PhDr. Danka Murgašová, č.t. 0908 505 600, 4155171, e-mail: danka.murgasova@banskabystrica.sk

mailto:danka.murgasova@banskabystrica.sk


Príloha č. 1 k Rámcovej zmluve o poskytovaní stravovacích služieb č. 1438/2024/OSV-SDS

Zariadenie sociálnych služieb: Zariadenie pre seniorov Jeseň, Zariadenie opatrovateľskej služby, Družby 25, Banská Bystrica

Predpokladaný denný počet prijímateľov sociálnej 
isužby v zariadení - celodenná strava vrátane pitného 
režimu

11

Predpokladaný denný počet prijímateľov sociálnej 
služby - jedáleň - obedy, večere
Predpokladaný denný počet zamestnancov zariadenia - 
obed + nápoj, večera 2

Dovoz stravy - čas dodania:
raňajky - desiata 7,05 - 7,15 hod.
obed - olovrant 10,05 -10,30 hod.
večera 16,05 -16,15 hod.

Osoba zodpovedná za objednávanie stravy pre 
zariadenie a odsúhlasenie odobratej stravy za príslušný 
mesiac:

Mgr. Renata Liptaiová, č.t. 4134218, 0915 991063, e-mail: renata.liptaiova@banskabystrica.sk

Osoba zodpovedná za prevzatie stravy pre zariadenie:
Poverení zamestnanci v zmysle Pracovného poriadku a popisu pracovných činností.

mailto:renata.liptaiova@banskabystrica.sk


Príloha č. 1 k Rámcovej zmluve o poskytovaní stravovacích služieb č. 1438/2Q24/OSV-SDS

Zariadenie sociálnych služieb: Zariadenie pre seniorov Jeseň, Internátna 10, Banská Bystrica

Predpokladaný denný počet prijímateľov sociálnej 
služby v zariadení - celodenná strava vrátane pitného 
režimu

81

Predpokladaný denný počet prijímateľov sociálnej 
služby - jedáleň - obedy, večere 73

Predpokladaný denný počet zamestnancov zariadenia - 
obed + nápoj, večera 16

Dovoz stravy - čas dodania:
raňajky - desiata 7,00 - 7,10 hod.
obed - olovrant 10,00 -10,30 hod.
večera 16,00 -16,10 hod.

Osoba zodpovedná za objednávanie stravy pre 
zariadenie a odsúhlasenie odobratej stravy za príslušný 
mesiac:

Mgr. Renata Liptaiová, č.t. 4134218, 0915 991063, e-mail: renata.liptaiova@banskabystrica.sk

Osoba zodpovedná za prevzatie stravy pre zariadenie:
Poverení zamestnanci v zmysle Pracovného poriadku a popisu pracovných činností.

mailto:renata.liptaiova@banskabystrica.sk


Príloha č. 1/A k Rámcovej zmluve o poskytovaní stravovacích služieb č. 1438/2024/OSV-SDS 

Zoznam subdodávateľov

Meno a podrobnosti 
o subdodávateľovi 
(Názov, sídlo, IČO)

Časť zákazky 
určená pre 

subdodávateľa

Osoba oprávnená konať za 
subdodávateľa 

(meno a priezvisko/adresa 
pobytu, dátum narodenia)

% podiel subdodávky 
na celkových 

nákladoch zákazky

. 00,0%
00,0%

00,0%
00,0%

00,0%

00,0%

V Banskej Bystrici dňa: Vo Valaskej dňa:

Za odberateľa : Za dodávateľa :

Ján Nosko Ľubomír Štubňa
primátor Mesta Banská Bystrica konateľs.r.o.

Rámcová zmluva o poskytovaní stravovacích služieb č. 1438/2024/QSV-SDS



Príloha č. 2 k Rámcovej zmluve o poskytovaní stravovacích služieb č. 1438/2024/QSV-SDS

Kalkulácia ceny stravy

Racionálna strava Náklady na 
suroviny

Režijné náklady 
na prípravu a 
dovoz stravy

Celková cena 
stravy bez DPH

Celková cena 
stravy s DPH

Predpokladaný 
počet jedál za rok

Cena s DPH 
celkom/rok

Raňajky 0,75 € 0,50 € 1,25 € 1,50 € 68040 102060,00
Desiata 0,35 € 0,10 € 0,45 € 0,54 € 63580 34333,20
Obed 1,75 € 2,00 € 3,75 € 4,50 € 105670 475515,00
Olovrant 0,35 € 0,10 € 0,45 € 0,54 € 64500 34830,00
Večera 1,00 € 0,50 € 1,50 € 1,80 € 48580 87444,00

Spolu: 4,20 € 3,20 € 7,40 € 8,88 € 350370 734 182,20 €
Celková cena s DPH stravy za 4 (štyri) roky = Cena s DPH za rok x 4 2 936 728,80 €



Príloha č. 3 k Rámcovej zmluve o poskytovaní stravovacích služieb č. 1438/2024/QSV-SDS

Kalkulácia ceny stravy

Diabetická
strava

Náklady na 
suroviny Režijné náklady 

na prípravu a 
dovoz stravy

Celková cena 
stravy bez DPH

Celková cena 
stravy s DPH

Predpokladaný 
počet jedál za rok

Cena s DPH 
celkom/rok

Raňajky 0,75 € 0,50 € 1,25 € 1,50 € 5130 7695,00

Desiata 0,35 € 0,10 € 0,45 € 0,54 € 5130 2770,20

Obed 1,75 € 2,00 € 3,75 € 4,50 € 5130 23085,00

Olovrant 0,45 € 0,10 € 0,55 € 0,66 € 5130 3385,80

Večera 1 1,00 € 0,50 € 1,50 € 1,80 € 5130 9234,00

Večera 2 0,45 € 0,10 € 0,55 € 0,66 € 5130 3385,80

Spolu: 4,75 € 3,30 € 8,05 € 9,66 € 30780 49 555,80 €
Celková cena s DPH stravy za 4 (štyri) roky = Cena s DPH za rok x 4 198 223,20 €



Kalkulácia ceny stravy

Príloha č. 4 k Rámcovej mluve o poskytovaní stravovacích služieb č. 1438/2024/OSV-SDS

Bielkovinová,
výživová,
bezgluténová
strava

Náklady na 
suroviny Režijné náklady 

na prípravu a 
dovoz stravy

Celková cena 
stravy bez DPH

Celková cena 
stravy s DPH

Predpokladaný 
počet jedál za rok

Cena s DPH 
celkom / rok

Raňajky 1,00 € 0,50 € 1,50 € 1,80 € 1825 3285,00
Desiata 0,35 € 0,10 € 0,45 € 0,54 € 1825 985,50
Obed 1,75 € 2,00 € 3,75 € 4,50 € 1825 8212,50
Olovrant 0,50 € 0,10 € 0,60 € 0,72 € 1825 1314,00

Večera 1 1,00 € 0,50 € 1,50 € 1,80 € 1825 3285,00

Večera 2 0,50 € 0,10 € 0,60 € 0,72 € 1825 1314,00

Spolu: 5,10 € 3,30 € 8,40 € 10,08 € 10950 18 396,00 €

Celková cena s DPH stravy za 4 (štyri) roky = Cena s DPH za rok x 4) 73 584,00 €


