Zmluva o poskytovani sluZzieb podpory prevadzky, adrzby a rozvoja informaéného systému

Pravne akty
CRZ: ¢. 01571/2024-1T0006/24-00

uzatvorena podla § 269 ods. 2 zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich

1. Objednavatel’
Nézov:

Sidlo:
Statutarny organ:

ICO:
DIC:
Zapisany:

Bankové spojenie:
Cislo uctu:

predpisov (d’alej len ,,Obchodny zakonnik*)
C. zmluvy Poskytovatel'a: 010/2024

medzi:

Slovensky pozemkovy fond

Budkova 36, 817 15 Bratislava

JUDr. Richard Smida, generélny riaditel

Ing. Rastislav Juhar, ndmestnik generalneho riaditel’a

17335345

2021007021

Obchodny register Mestského sidu Bratislava III, oddiel Po, vlozka
¢islo 35/B

Statna pokladnica

SK35 8180 0000 0070 0000 1638

(d’alej len ,,Objednavatel™)

Osoba opravnena konat’ za Objednévatela:

2. Poskytovatel
Obchodné meno:
Sidlo:

Statutarny organ:
1CO:

DIC:

IC DPH:
Zapisany:

Bankové spojenie:
Cislo uctu:

- vo veciach zmluvnycH

- vo veciach technickych, reklamécii a fakturacnych tkonov:

(d’alej len ,,opravnené osoby Objednavatel’a®)

a

YMS, a.s.

Hornopotocna 1, 917 01 Trnava

Ing. Lucia Dubna, podpredseda predstavenstva

36 224 278

2020163090

SK2020163090

V Obchodnom registri Okresného sudu Trnava, Oddiel Sa, Vlozka ¢.:
10037/T

Slovenska sporitel'na, a. S.

SK6609000000000286397620

(d’alej len ,,Poskytovatel™)

Osoby opravnené na rokovanie:

- vo veciach finan¢nych Ing. Lucia Dubnd, e-mail
- vo veciach technickych Ing. Lucia Dubnd, e-mail: | N




(d’alej len ,,opravnené osoby Poskytovatel'a)
(opravnené osoby Objednavatel’a a opravnené osoby Poskytovatel'a d’alej aj ,,kontaktné osoby*)

(Objednévatel’ a Poskytovatel’ d’alej aj ako ,,Zmluvné strany*)

uzatvaraji za nizSie uvedenych podmienok tato Ramcova zmluvu o poskytovani sluzieb (dalej len
»Zmluva“).

Preambula

1. Tato Zmluva sa uzatvara ako vysledok verejného obstaravania podl'a § 117 zakona ¢. 343/2015
Z.z. overejnom obstaravani a 0 zmene a doplneni niektorych zidkonov V zneni neskorsich
predpisov (d’alej len zakon o verejnom obstaravani) na predmet zakazky o poskytovani sluzieb
podpory prevadzky, udrzby a rozvoja informaéného systému Pravne akty s Poskytovatel'om ako
opravnenym poskytovatel'om sluzieb informa¢ného systému Pravne akty.
2. Poskytovatel’ tymto vyhlasuje, ze:
- je sposobily tuto Zmluvu uzatvorit’ a plnit’ zavizky z nej vyplyvajlice, priCom osobitne
zdoraziuje, ze sa dosledne oboznamil a si mu zname vSetky podklady tvoriace zadévaciu
dokumentaciu Zakazky vratane jej priloh, ktoré ustanovuji poziadavky na predmet plnenia
Zakazky, ze ma vedomost’ o vsetkych pravnych predpisoch, ktoré sa vztahuji na predmet
Zmluvy a Ze disponuje vSetkymi opravneniami vyzadovanymi v zmysle prislusnych pravnych
predpisov a prislusnymi organmi, ako aj takymi kapacitami a odbornymi znalostami, ktoré
su nevyhnuté pre riadnu a v€asnl realizaciu predmetu Zmluvy za dohodnuti maximalnu
zmluvnu cenu podrla tejto Zmluvy, a to rovnako vo vézbe na nim preukazanu kvalifikaciu pre
plnenie tejto Zmluvy,
- v Case uzatvorenia Zmluvy ma splnené povinnosti, ktoré mu vyplyvaji v zmysle zakona
¢. 315/2016 Z. z. o registri partnerov verejného sektora a o zmene a doplneni niektorych
zakonov (d’alej len ,,Zakon o registri partnerov verejného sektora“) a pocas trvania tejto
Zmluvy bude udrziavat’ zapis v tomto registri a riadne plnit’ vSetky povinnosti vyplyvajlice
pre neho zo Zéakona o registri partnerov verejného sektora.
3. Objednavatel’ je oprdvnenym uzivatelom Informacného systému Pravne akty (d’alej ,,IS
PA®).
4. Objednavatel’ tymto vyhlasuje, Ze je sposobily tito Zmluvu uzatvorit’ a plnit’ zavizky z nej
vyplyvajlce.
5. Zmluva sa uzatvara za G¢elom podpory prevadzky a rozvoja IS PA na zaklade vysledku
verejného obstaravania na predmet zakazky, realizovaného ako zakazka s nizkou hodnotou
postupom podl'a § 117 ods. 1 zakona ¢. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a 0 zmene a
doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.

Vysvetlenie pojmov

1. Skratka IS PA (d’alej len ,,1S PA*) oznacuje pojem Informaény systém Pravne akty.

2. Bezna prevadzka predstavuje prevadzku v bezny pracovny deni v ¢ase od 08:00 do 16:00
s vynimkou S§tatnych sviatkov a vikendov.

3. Jeden clovekoden (dalej len ,,CD“ alebo M D) znamena 8 pracovnych hodin.




4. Jedna &lovekohodina (d’alej len ,,CH) je zakladna ¢asova jednotka pre vykazovanie pracnosti.
Vyjadruje pracnost realizovanu jednym ¢lovekom v rozsahu jednej hodiny.

5. Helpdesk je forma komunikacie medzi Objednavatel'om a Poskytovatel'om urcena pre
nahlasovanie vad, v ktorom bude mozné preukazatel'ne sledovat’ a dokladovat’ plnenie
poskytovanych sluZieb a reakénych Casov, vratane prehl'adnej identifikacie procesu rieSenia
nahléasenej vady. Helpdesk bude k dispozicii pre vopred uréené opravnené osoby Objednavatel’a.
6. Opravnena osoba je osoba, alebo osoby uréené zo strany Objednavatel’a, ktoré maji opravnenie
nahlasovat’ vady, alebo poZiadavky na rieSenie vzniknutych problémov v IS PA.

7. CP znamena cenova ponuka (d’alej len ,,CP*).

8. SW (angl. software) je oznacenie pre programové vybavenie pocitaca, alebo stihrn vsetkych
programov, ktoré¢ sa daji pouzit’ na vypoctovom zariadeni & méa nemateridlnu povahu.

Clanok 1.
Predmet zmluvy

1.1 Predmetom tejto Zmluvy je zaviazok Poskytovatela poskytovat’ na zaklade tejto Zmluvy pre
Objednavatela sluzby podpory prevadzky a rozvoja IS PA a zavizok Objednavatela prevziat
riadne poskytnuté sluzby a zaplatit’ za tieto sluzby Poskytovatel’'ovi cenu v zmysle tejto Zmluvy.

1.2 Touto Zmluvou je podporovany IS PA, a to v rozsahu:

a) Sluzby podpory prevadzky

Sluzby podpory prevadzky zahfnaju minimalne nasledujuce aktivity:

e odstranovanie akychkol'vek vad v IS PA, braniacich bezchybovému uzivaniu informacného
systému,

e konzultacné, prevadzkove, analytické sluzby stivisiace s prevadzkou IS PA,

e odstranovanie chyb rozhrania spdsobnych nekorektnym zdsahom pouzivatelov,

e aplikdacia fixov, oprav a aktualizacii IS PA,

e monitorovanie, dohlad a zabezpecenie prevadzkovych postupov IS PA,

e poskytovanie aktuadlnych verzii IS PA sjej optimalizovanymi funkciami a S rozsirenou
funkénost'ou bez dodato¢nych poplatkov,

e zabezpecenie suladu funkcionality IS PA s aktualnymi verziami bezne vyuzivanych webovych
prehliadacov, minimalne Edge, Mozilla, Firefox, Google Chrome a Internet Explorer,

e posudzovanie a implementacia bezpe¢nostnych fixov v IS PA, poskytovanie aktualizovanych
verzii IS PA, ktoré si vyvolané potrebou aktualizacie v oblasti kybernetickej bezpecnosti
a v ramci identifikovanych bezpecnostnych zranitel'nosti,

e odovzdanie novej verzie zdrojovych kodov a aktualizovanych priruciek po kazdom nasadeni
aktualizovanej verzie IS PA,

e odovzdanie kontrolného zoznamu nasadenia po kazdom nasadeni aktualizovanej verzie IS PA.

b) Sluzby rozvoja funkénosti IS PA

Rozvoj funk¢nosti je taka modifikacia IS PA, ktora predstavuje zmeny a doplnky, pri ktorych ide
o upravy IS PA funk¢ného a/alebo prevadzkového charakteru, rozsirujice moznosti vyuzitia IS,
zahfna legislativne zmeny, zmeny v procesnych postupoch, zmeny vnitornych rozhrani, alebo
vonkajsich rozhrani IS PA, alebo informacnych systémov, s ktorymi sa IS PA integruje, alebo bude
integrovat’ pocas doby platnosti zmluvy.

Sluzby rozvoja budu poskytované vyluéne na zaklade objednavky v zmysle prilohy ¢. 4. Podkladom
pre vystavenie objednavky bude vypracovana Studia uskutoc¢nitelnosti pre poziadavku na zmenu.
Stadia uskutoénitenosti bude obsahovat’ minimalne tieto nasledujuce informacie:




- popis realizacie zmeny,

- posudenie a popis dopadu zmeny na existujuci IS PA,
- pozadovanu sucinnost’ zo strany Objednavatel’a,

- rozsah prac z hl'adiska poc¢tu MD (¢lovekodni),

- predpokladany harmonogram realizdcie zmeny.

Poskytovatel' v ramci implementacie novo nasadenych funkcionalit v IS PA, zabezpeci na ziadost’
Objednavatel'a online $kolenie pre pracovnikov Objednavatela v rozsahu maximéalne 4 CH. Vietky
naklady spojené s tymto $kolenim budu automaticky zahrnuté v CP za konkrétnu rozvojovi poziadavku
funk¢nosti IS PA.

Poskytovatel’ na zaklade hore uvedenych nalezitosti predlozi vo svojej CP poget CH, ktoré uz budu
zohladnovat vsetky naklady spojené s predmetnym skolenim.

Objednavatel’ je opravneny vyhotovit zdznam zo Skolenia a spristupnit ho neobmedzene svojim
zamestnancom.

Sluzba skoleni formou osobitnej objednavky sa v zmysle ¢l. 1., bod 1.2. b) nevztahuje na novo nasadené
funkcionality.

1.3 Sucastou plnenia Poskytovatela podla tejto Zmluvy je iposkytnutie uzivacich opravneni
ku vSetkym ¢astiam informaéného systému, ktoré doda, ¢i upravi Poskytovatel’ na zaklade tejto Zmluvy,
a ktoré pozivaji ochranu podl'a Autorského zakona v platnom zneni, a to Vv rozsahu Specifikovanom
v tejto Zmluve.

Clanok IL
Miesto plnenia zmluvy

2.1 Miestom plnenia tejto Zmluvy je sidlo Objednavatela, pokial’ sa zmluvné strany nedohodnu
inak. Tym nie je dotknuté pravo Poskytovatel'a poskytovat’ sluzby z iného miesta, ak tomu
nebrani povaha poskytovanych sluzieb.

Clanok I11.
Sposob poskytovania sluZieb

3.1 Systematika starostlivosti 0 IS PA
3.1.1 Systematika starostlivosti 0 IS PA zahina predovsetkym odstranovanie akychkol'vek
chyb v IS PA, braniacich bezchybovému uzivaniu informa¢ného systému, za ucelom
udrzania funk¢nosti a s dodrzanim nasledovnych pozadovanych reakénych Casov:

Kategoria vady Reakény cas od nahlasenia Termin vyrieSenia od
vady nahléasenia vady

Kriticka Do 4 hodin do 2 pracovnych dni

Podstatna Do 1 pracovného dia do 5 pracovnych dni

Drobna Do 1 pracovného dia do 10 pracovnych dni




3.1.2 Definicia kategorii vad:

Kriticka vada - vada sposobuje uplnt stratu funkénosti IS PA. IS PA ako celok zlyhal a je mimo
prevadzky. Nie je zname ziadne docasné rieSenie ani alternativa, ktora by viedla k opatovnému
sprevadzkovaniu systému asponl v obmedzenom stave.

Za kritickll vadu sa povazuje aj kyberneticky bezpe¢nostny incident, t. j. akakol'vek udalost’, ktora ma
Z dovodu narusenia bezpecnosti siete a informacného systému, alebo porusenia bezpecnostnej politiky

alebo zavdznej metodiky negativny vplyv na kybernetickl bezpecnost’, alebo ktorej nasledkom je:

1. strata dovernosti udajov, znicenie udajov alebo naruSenie integrity systému,
2. obmedzenie alebo odmietnutie dostupnosti zakladnej sluzby,

3. vysoka pravdepodobnost’ kompromitacie ¢innosti zakladnej sluzby,

4. ohrozenie bezpecnosti informacii,

alebo moZze ohrozit’ fungovanie inych prvkov IT infrastruktiry Objednavaterla.

Podstatnd vada - vada spdsobuje obmedzenti schopnost’ prevadzky. KlIiacova funkcnost je
obmedzend a vada spésobuje obmedzenti funkcnost’ IS PA v podpore kritickych procesov, ma
negativny vplyv na fungovanie a ¢innost’ objednavatel’a, proces nie je mozné dokoncit’, alebo
doslo k strate, alebo poskodeniu udajov.

Drobnéa vada - vada sposobuje minoritntl stratu funkcionality IS PA, alebo jeho Casti bez
kritického dopadu na pouzivatel'ov IS PA. IS vykazuje vypadok menej dblezitej funkcionality,
alebo komponentu, ktory nema kriticky dopad na uzivatel'ov, ale funkcnost’ systému je
obmedzena. Funk¢nost’ systému je obmedzena a znizuje komfort pouzivatel'ov, ale nezabranuje
vykonaniu vSetkych krokov procesu. Systém nespdsobuje trvalu stratu tidajov, alebo ich vazne
poskodenie. Zaradenie vady do prislusnej kategorie je na prvotnom postdeni Objednavatela. V
pripade rozporu o zaradeni vady budu obe zmluvné strany rokovat’ o zaradeni vady do prislusnej
kategorie.

3.1.3 Poskytovatel’ bude poskytovat’ sluzby starostlivosti o IS PA pocas pracovnych dni, 8
hodin denne, v Case od 08:00 do 16:00 hod. Poskytovatel’ spristupni Objednavatel’'ovi
Helpdesk pre nahlasovanie vad, v ktorom bude mozné preukazateI'ne sledovat’ a dokladovat’
plnenie poskytovanych sluzieb a reakénych ¢asov, vratane prehl’adnej identifikacie procesu
rieSenia nahlasenej vady. Helpdesk bude k dispozicii pre vopred uréené opravnené osoby
Objednavaterla.

3.2 Zabezpecenie priebeznej aktualizacie IS Pravne akty

3.21 Objednavatel pozaduje zabezpecit' priebeznu aktualizaciu IS PA a bez dalSich
poplatkov ziskat’ takto aktualizovani verziu informa¢ného systému. Priebezna
aktualizacia musi zahfiiat’ minimalne:

posudzovanie a implementacia bezpecnostnych fixov v IS PA, poskytovanie aktualizovanych

verzii IS PA, ktoré s vyvolané potrebou aktualizacie v oblasti kybernetickej bezpecnosti a v

ramci identifikovanych bezpecnostnych zranitelnosti,

poskytovanie aktualnych verzii IS PA s jej optimalizovanymi funkciami, ak k takej

optimalizacii dojde,

poskytovanie aktudlnych verzii IS PA s rozsirenou funkcionalitou vSeobecného charakteru, ak

k takému rozsireniu dojde,

zabezpecenie suladu funkcionality IS PA s aktudlnymi verziami webovych prehliadacov Edge,

Mozilla, Firefox a Google Chrome.




Clanok IV.
Cena

4.1 Celkova cena za poskytovanie sluzieb/plneni podla tejto zmluvy je stanovena dohodou
zmluvnych stran v zmysle zak. ¢. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorsich predpisov maximéalne
vo vyske (Cl. IV - sucet 4.2 a 4.3) 68 208€ bez DPH, t. j. 81 849,60 € s DPH (d’alej aj ako ,,celkova
cena®). V celkovej cene st zahrnuté vsetky naklady Poskytovatela suvisiace s poskytovanim
sluzieb/plneni podra tejto zmluvy. Specifikacia ceny tvori Prilohu &. 1 tejto zmluvy.

4.2. Cena za pausalne plnenie predmetu zmluvy podla bodu 1.2 a) ¢l. I. tejto zmluvy je 54 000 €
bez DPH, t.j. 64 800 € s DPH,

4.3 Cena za plnenie zmluvy podl'a bodu 1.2.b) ¢I. 1. tejto zmluvy v maximalnom rozsahu 24
MD je stanovena na 14 208 € bez DPH, t. j. 17 049,60 € s DPH.

Clanok V.
Platobné a faktura¢né podmienky

5.1 Cena za poskytované sluzby v zmysle ¢l. I. bod .1. 2. a) bude uhradzana pausalne a to vo forme
pravidelnych mesac¢nych platieb vo vyske 4.500€ bez DPH mesaéne na ucet poskytovatela.

5.2 Poskytovatel je opravneny vyhotovit’ faktiru za poskytnutie rozvojovych sluzieb podla ¢l. I.bod
1.2.b) tejto zmluvy az po podpise Akceptatného protokolu opravnenymi osobami
objednavatela. Objednavka a Akceptacny protokol musia byt neoddelitel'nou sticastou faktury
vyhotovenej podl'a tohto bodu. Objednavatel’ nie je povinny vycerpat’ vSetky disponibilné MD
vyclenené na rozvoj.

5.3 Objednavatel’ uhradi cenu za poskytnuté sluzby na zaklade faktury vystavenej Poskytovatel'om
na bankovy Ucet uvedeny na faktire dorucenej Objednavatelovi. Faktury buda vystavené v
mene EURO. Platba faktary prebehne v mene EURO.

5.4 Faktaira musi obsahovat’ vSetky nalezitosti danového dokladu podl'a zakona ¢. 222/2004 Z. z. o
dani z pridanej hodnoty, vratane ¢isla Zmluvy. V pripade, ze faktira nebude obsahovat’ vsetky
potrebné nalezitosti, Objednavate] ma pravo vratit' faktaru bez zaplatenia. Opravnenym
vratenim faktary prestava plynat lehota splatnosti a tato plynie odo dna dorucenia novej
(opravenej) faktary.

5.5 Lehota splatnosti faktiry je 30 dni odo dia jej doru¢enia druhej zmluvnej strane, pricom za den
splnenia penazného zavizku sa povazuje den odpisania dlznej sumy z uctu dlznika v prospech
uctu veritel’a. Pokial’ posledny den lehoty splatnosti pripadne na deii pracovného vol'na, pokoja,
alebo sviatok v Slovenskej republike, ako den splnenia penazného zavizku bude druhou
zmluvnou stranou za rovnako dohodnutych cenovych a platobnych podmienok akceptovany
nasledujtci prvy pracovny den.

Clanok VL.
Licencné ustanovenia a prava dusevného vlastnictva

6.1 Zdrojové kdédy a prislusni dokumentaciu pripadnej zmeny odovzda Poskytovatel
Objednavatel'ovi v elektronickej forme na relevantnom nosi¢i bezodkladne, najneskor do troch
pracovnych dni po vykonani zmeny na zéklade odovzdavacieho protokolu.

6.2 Objednavatel’ odovzda bezodkladne po uzatvoreni tejto Zmluvy Poskytovatel'ovi vyluénu
kontrolu nad funkénym vyvojovym a produkénym prostredim dodaného informa¢ného




systému, vratane uplného aktualneho zdrojového kodu, a to na zaklade pisomného
preberacieho protokolu.

6.3 V pripade ak sa to vztahuje, Poskytovatel’ umozni Objednavatel’ovi pristup na verziu
vyvojovej Casti Systému ur¢enu len na Citanie (,,read only*), z ktorej nie je mozné vstupovat’
do ziadneho z prostredi informa¢ného systému.

6.4 Poskytovatel’ je povinny odovzdat’ Objednavatel'ovi funkéné vyvojové a produkéné prostredie,
vratane Gplného aktualneho zdrojového kodu pri ukonéeni tejto Zmluvy.

6.5 Vytvoreny zdrojovy kod Moduluw/ov vratane dokumentacie zdrojového kodu Modulu/ov bude
zverejneny na zaklade rozhodnutia Objednavatel'a uvedeného v stitaznych podkladoch bud’

a) v rezime podl'a § 31 ods. 4 pism. a) Vyhlasky ¢. 78/2020 Z.z. o Standardoch pre informaéné
technoldgie verejnej spravy (verejné — zdrojovy kod je dostupny pre verejnost’ bez
obmedzenia); tymto nie je dotknuty osobitny pravny rezim vzt'ahujici sa na preexistentny
zdrojovy kod, alebo

b) v rezime podl'a § 31 ods. 4 pism. b) Vyhlasky ¢. 78/2020 Z.z. o §tandardoch pre informaéné
technoldgie verejnej spravy (s obmedzenou dostupnost’ou pre organ vedenia a organy riadenia
- zdrojovy kod je dostupny len pre organ vedenia a orgdny riadenia.

6.6 V pripade ak sa to vztahuje, dany zdrojovy kod musi byt’ v podobe, ktora zaru¢uje moznost’
overenia, ze je kompletny a v spravnej verzii, tzn. umoznujucej kompiléaciu, inStalaciu,
spustenie a overenie funkcionality, a to vratane kompletnej dokumentacie zdrojového kodu
(napr. interfejsov a pod.) takejto Casti diela. Zaroven odovzdany zdrojovy kéd musi byt
pokryty testami (aspont na 90%), musi dosahovat’ rating kvality (statick4 analyza kodu) podl'a
CodeClimate/CodeQL atd’. (minimalne stupna B).

6.7 Vzhl'adom na to, Ze sucastou poskytovanej sluzby podl'a tejto zmluvy moze byt aj:

a) vytvorenie plneni, ktoré mozu napliiat’ znaky pogitatového programu v zmysle Autorského
zakona,

b) pouzitie poéitacovych programov Poskytovatela alebo tretich 0sdb, vytvorenych nezavisle
od informaéného systému ktoré si na trhu obchodne dostupné a riadia sa podl'a osobitnych
licenénych podmienok (tzv. preexistentny obchodne dostupny proprietarny SW),

C) pouzitie pocitatovych programov Poskytovatela, alebo tretich osdb, vytvorenych nezavisle
od informa¢ného systému, ktoré nie su na trhu samostatne obchodne dostupné a riadia sa podl'a
osobitnych licenénych podmienok (tzv. preexistentny obchodne nedostupny proprietarny SW).
d) pouzitie open source pocitaCovych programov Poskytovatela, alebo tretich o0sob,
vytvorenych nezavisle od informa¢ného systému, ktoré sa riadia osobitnymi open source
licenénymi podmienkami (tzv. preexistentny open source SW), je k tymto stcCastiam
informacného systému poskytovana licencia za podmienok dohodnutych v tomto ¢lanku
Zmluvy, a to na ucel, pre ktory bol informaény systém vytvoreny. Poskytnutie licencie je
viazané na moment akceptacie sluzieb, tzn.: Objednavatel’ nadobtda licencie najneskor diiom
akceptacie sluzieb.

6.8 Zmluvné strany vyslovne vyhlasuji, Ze ak pri poskytovani plnenia podla tejto Zmluvy
vznikne ¢innost'ou Poskytovatel’a a Objednavatela dielo spoluautorov a ak sa nedohodnu
zmluvné strany vyslovne inak, bude sa mat’ za to, Zze Objednavatel je oprdvneny disponovat’
majetkovymi autorskymi pravami k dielu spoluautorov tak, ako by bol ich nevyhradnym
disponentom a ze Poskytovatel’ udelil Objednavatel'ovi sthlas k akejkol'vek zmene, alebo
inému zasahu do diela spoluautorov. Celkova cena podla tejto Zmluvy je stanovena so
zohl'adnenim tohto ustanovenia a Poskytovatel'ovi nevzniknu v pripade vytvorenia diela
spoluautorov ziadne nové naroky na odmenu.

6.9 Ak nie je v tejto Zmluve uvedené inak, Poskytovatel’ touto Zmluvou prevadza na
Objednavatela vSetky osobitné prava zhotovitel'a databazy podl'a § 135 ods. 1 Autorského




zakona, ktoré Poskytovatel’ ako zhotovitel’ databazy ma k sucastiam plnenia predmetu
Zmluvy, ktoré su databazou.
6.10 Zmluvné strany sa dohodli, ze pokial’ Poskytovatel’ pri plneni Zmluvy, ako sucast’ Sluzby

pouzije (spravidla ich spracovanim) pocitatovy program Poskytovatel’a, alebo tretich stran,

v takomto pripade udeli Objednévatel'ovi opravnenie pouzivat takyto pocitacovy program

v stilade s osobitnymi licenénymi podmienkami Poskytovatel’a, alebo tretich stran. Pre

kvalifikovanie pocitacového programu Poskytovatel’a, alebo tretej strany je nevyhnutné splnit’

jednu z podmienok:
a) Ide o ,,preexistentny obchodne dostupny proprietarny SW* tzn.: taky softvér (softvérovy
produkt vratane databaz) vyrobcov/ subjektov vykonavajucich hospodéarsku/ obchodnti
¢innost’ bez ohl'adu na pravne postavenie a sposob ich financovania, ktory je na trhu bezne
dostupny, t. j. ponukany na tzemi Slovenskej republiky, alebo v ramci Europskej Ginie bez
obmedzeni a ktory v ¢ase uzavretia Zmluvy spiiia znaky vyrobku, alebo tovaru v zmysle
slovenskej legislativy. Hospodarskou ¢innostou je kazda ¢innost’, ktora spociva v ponuke
tovaru a/alebo sluzieb na trhu.
b) Ide o ,preexistentny obchodne nedostupny proprietarny SW* tzn.: taky softvér
(softvérovy produkt vratane databaz), ktory nie je samostatne vol'ne obchodne dostupny
ani obchodovany, ale spifia podmienky preexistentného proprietarneho SW, ktory vznikol
nezavisle od Sluzby. Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade, ak sG¢astou Zmluvy je
preexistentny obchodne nedostupny SW, Poskytovatel' je povinny v ¢ase odovzdania
sluzby, alebo jej Casti udelit’ Objednavatelovi licenciu v stlade s ¢l. VI tejto Zmluvy na
pouZivanie preexistentného obchodne nedostupného proprietarneho SW v rozsahu
nevyhnutnom na funkéné pouzivanie Sluzby, alebo jej Casti (s vynimkou pouzitia, ktoré ma
obchodny charakter), v siilade s i¢elom, na aky je Sluzba, alebo jej Cast’ vytvorena a na celé
obdobie existencie sluzby ako celku.
c) Ide o ,,preexistentny open source SW* tzn. taky open source softvér, ktory umoziuje
spustenie, analyzovania, modifikaciu a zdiel'anie zdrojového kddu, vratane detailného
komentovania zdrojovych kodov a uplnej uzivatel'skej, prevadzkovej a administratorskej
dokumentacie. Poskytovatel’ je povinny poskytnit’ Objednédvatelovi o tejto skutocnosti
pisomné vyhlasenie a na vyzvu Objednavatel’a tato skutocnost’ preukazat’. Objednavatel je
Vv pripade pouzitia open source povinny dodrziavat podmienky konkrétnej open source
licencie vztahujicej sa na dotknuty open source pocitacovy program. Pod pojmom open
source softvér nie je chapany pocitacovy program zodpovedajici verejnej licencii
Europskej tnie v sulade s ustanoveniami Zakona o ITVS.

6.11 Prava ziskané v ramci plnenia tejto Zmluvy prechadzaji aj na pripadného pravneho

nastupcu Objednavatela. Pripadna zmena v osobe Poskytovatela (napr. pravne néstupnictvo)

nebude mat vplyv na opravnenia udelené v ramci tejto Zmluvy Poskytovatel'om

Objednavatelovi.

6.12 V pripade ak sa na to dany pripad vztahuje, Poskytovatel sa zavizuje samostatne

zdokumentovat’ vSetky vyuzitia preexistentnych proprietarnych a open source SW (d’alej ako

»preexistentny SW*) v ramci poskytovania sluzieb a predlozit’ Objednavatelovi ich uceleny

prehlad vratane ich licenénych podmienok.




Clanok VIL
Nahrada $kody a zmluvné sankcie

7.1 V pripade akéhokol'vek omeskania Poskytovatel'a s plnenim sluzieb podla tejto Zmluvy je
Objednavatel'’ opravneny fakturovat” Poskytovatel'ovi zmluvnia pokutu vo vySke 0,02 % z
celkovej ceny sluzieb podla ¢l. 4 Zmluvy za kazdy aj zaCaty deni omeSkania.

7.2 V pripade omeskania Objednavatel’a so splnenim penazného zavizku je Poskytovatel’
opravneny fakturovat’ Objednavatel'ovi trok z omeskania vo vyske 0,02% z dlZznej sumy za
kazdy aj zaCaty deni omeskania.

7.3 Uplatnenim naroku na zaplatenie zmluvnej pokuty nie je dotknuté pravo zmluvnej strany na
nahradu preukéazatelnej Skody, prevysujucej vysku zmluvnej pokuty.

7.4 Zmluvné strany sa dohodli, ze Poskytovatel’ zodpoveda za skodu, ktord vznikne
Objednavatel'ovi pocas doby trvania tejto zmluvy poruSenim povinnosti Poskytovatel’a podl'a
tejto zmluvy najviac do vysky 50% zo sumy uhradenej Objednavatel'om podla tejto zmluvy
Poskytovatel'ovi.

7.5 V pripade, ak Poskytovatel’ nepotvrdi, alebo nevyriesi incidenty v lehotach v zmysle tejto
zmluvy, je povinny zaplatit’ nasledovné zmluvné pokuty:

a) pri kritickom incidente vo vyske 50 ,- € za kazd¢ individualne porusenie tejto povinnosti,
najviac v8ak do vysky jednej dvanastiny ceny mesac¢ného pausalu (priloha ¢. 1 tejto zmluvy),

b) pri nekritickom incidente vo vyske 25,- € za kazdé individualne porusenie tejto povinnosti,
najviac v8ak do vysky jednej dvanastiny ceny mesac¢ného pausalu (priloha ¢. 1 tejto zmluvy).

7.6 Zmluvna pokuta, alebo urok z omeskania st splatné do 30 dni od vy¢islenia a doru¢enia
druhej zmluvnej strane na zéklade faktiry vystavenej dotknutou zmluvnou stranou, ak sa
zmluvné strany nedohodnu pisomne inak.

7.7 Ziadna zo zmluvnych stran nebude v omeskani a urok z omeskania jej neprinaleZi, ak je
omeskanie spdsobené okolnostami vylucujucimi zodpovednost’, alebo okolnostami
spdsobenymi druhou zmluvnou stranou.

7.8 Zmluvné strany vyhlasuju, ze vysky zmluvnych pokiat dohodnuté v zmluve povazuju za
primerané, pretoze pri rokovaniach o dohode o vyskach zmluvnych pokut prihliadali na
hodnotu a vyznam tymito zmluvnymi pokutami zabezpecovanych zmluvnych povinnosti.

Clanok VIIL.
Ochrana doévernych informacii

8.1 Zmluvné strany su si vedomé toho, Ze v ramci plnenia Zmluvy mézu oni, alebo ich zamestnanci,
¢i zmluvni partneri, ziskat’ vedomou ¢innost’ou druhej zmluvnej strany, alebo jej opomenutim
pristup k dovernym informaciam druhej zmluvne;j strany.

8.2 Dovernou informaciou sa rozumie informacia, ktortt oznacuje zmluvna strana, ktora informéaciu
poskytuje, ako dovernu, ato spdsobom, aby druhd zmluvna strana mala o tejto skuto¢nosti
vedomost, vratane informacii, tykajicich sa jej vyskumu, vyvoja, obchodnych udajov,
osobnych tdajov zamestnancov, ako aj osobnych udajov obsiahnutych v spracovanych
databazach, ku ktorym ziskal poskytovatel’ pristup na zaklade plneni zaviazkov podla tejto
Zmluvy, alebo udajov o produktoch, materidloch a metodolégii, vlastnenych zmluvnou stranou,
vratane Know - How.




8.3 Zmluvné strany sa zavézuju, ze zabezpecia dostatocné a preukazatelné poucenie pre vsetky
osoby, ktoré sa na ich strane budu zacastiiovat’ na plneni tejto Zmluvy, o podstate doverne;j
informadcie v zmysle tejto Zmluvy a nevyhnutnosti jej utajenia v stlade s touto Zmluvou. Pristup
k dovernym informaciam bude obmedzeny na tych zamestnancov zmluvnej strany, ktoré tieto
informdcie potrebujii poznat’ na ucely a v rozsahu, vymedzenom touto Zmluvou. Zmluvné
strany su povinné zabezpecit, aby zavdzok utajenia dovernych informécii v zmysle tejto
Zmluvy prevzali vSetky osoby, ktoré su odlisné od samotnych zmluvnych stran a ktoré sa budi
zucCastiovat’ na plneni tejto Zmluvy. Splnenie tejto povinnosti je prislusnd zmluvna strana
povinna preukazat’, ak ju o to druha zmluvna strana poziada.

8.4 Zmluvné strany sa zavdzujii zaobchadzat s dovernymi informaciami ako s predmetom
obchodného tajomstva, najméd uchovavat’ ich v tajnosti a zabezpecit' vykonanie vSetkych
pravnych a technickych opatreni, zabranujucich ich neopravnenému spristupneniu tretej 0Sobe
¢i ich zneuzitiu, a to v rozsahu a spdsobom primeranym stupiiu utajenia prislusnej déverne;j
informacie a jej zrejmému vyznamu, alebo vyznamu, ktory tejto dovernej informacii zretel'ne
priradi ta zmluvna strana, ktorej prislusna dovernd informacia prislicha.

8.5 Zmluvné strany mozu poskytnat tieto doverné informacie len svojim zamestnancom, alebo
zmluvnym partnerom v rozsahu nutnom pre riadne plnenia tejto Zmluvy, pri sti¢asnej realizacii
vysSie uvedenych opatreni. Déverné informacie nesmt byt’ kopirované, alebo reprodukované
bez pisomného stuhlasu zmluvnej strany, ktora tieto informacie poskytla.

8.6 Zmluvné strany sa zavizuju, ze ak pri plneni Zmluvy dojde k poskytovaniu osobnych tudajov,
bude Poskytovatel’ spractvat’ osobné udaje iba za ucelom plnenia Zmluvy. Zmluvné strany st
si vedomé svojich povinnosti vyplyvajucich z ochrany osobnych tudajov podl'a Nariadenia
Eurdpskeho parlamentu a Rady EU 2016/679 a zikona &. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych
udajov a st povinné prijat’ primerané opatrenia na ochranu osobnych udajov pred zacatim ich
spractivania.

8.7 Poskytovatel’ predlozi zoznam pracovnych roli vykonavajucich predmet zmluvy, ktoré maji
mat’ pristup k informaciam a idajom Objednavatel’a a zabezpeci, ze kazda osoba zi¢astnena na
predmete plnenia zmluvy podpise vyjadrenie o zachovani mlcanlivosti.

Clanok IX.
Prava a povinnosti zmluvnych stran

9.1 Poskytovatel’ je povinny pri vykonani predmetu Zmluvy postupovat s odbornou starostlivostou
a plnit tato Zmluvu prostrednictvom vhodného a odborne kvalifikovaného persondlu.
Poskytovatel’ je povinny vykonat’ vSetky potrebné opatrenia na to, aby v suvislosti s plnenim
predmetu Zmluvy na pracoviskach Objednéavatela zaistil bezpecnost’ svojich zamestnancov ako
i bezpecnost’ zamestnancov Objednavatel’a.

9.2 Poskytovatel’ bude udrziavat' aktualne verzie priruiek a manualov k IS PA. Pri kazdom
nasadeni novej verzie, alebo funkénosti IS PA je Poskytovatel povinny odovzdat
Objednavatel'ovi vyplneny Kontrolny zoznam nasadenia, vratane aktualnej verzie zdrojovych
kédov, priruciek a manualov.

9.3 Poskytovatel sa zavézuje:

a) zabezpeéit' sulad poskytovanych SluZieb so Zakonom ¢&. 95/2019 Z. z. o
informa¢nych technologiach vo verejnej sprave a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorsich predpisov,




b) zabezpecit stlad poskytovanych Sluzieb so Zakonom ¢&. 69/2018 Z. z. o
kybernetickej bezpecnosti a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich
predpisov,

C) zabezpecit' sulad poskytovanych Sluzieb so Zakonom ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane
osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorSich
predpisov a s nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila
2016 o ochrane fyzickych osdb pri spracivani osobnych tidajov a o vol'nom pohybe
takychto udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane
udajov),

d) zabezpetit' sulad poskytovanych Sluzieb s Vyhlagkou Uradu podpredsedu vlady
Slovenskej republiky pre investicie a informatizaciu ¢. 78/2020 Z. z. o Standardoch pre
informacné technologie verejnej spravy v platnom zneni,

e) zabezpetit’ stlad poskytovanych SluZieb s Vyhlaskou Uradu podpredsedu vlady
Slovenskej republiky pre investicie a informatizaciu ¢. 85/2020 Z. z. o riadeni projektov
v platnom zneni,

f) zabezpetit' sulad poskytovanych Sluzieb s Vyhlaskou Uradu podpredsedu vlady
Slovenskej republiky pre investicie a informatizaciu ¢. 179/2020 Z. z., ktorou sa
ustanovuje spdsob kategorizdcie a obsah bezpecnostnych opatreni informacnych
technologii verejnej spravy v platnom zneni,

g) zabezpecit' stlad poskytovanych SluZzieb s Vyhlaskou Ministerstva investicii,
regionalneho rozvoja a informatizacie Slovenskej republiky ¢. 547/2021 Z. z. o
elektronizacii agendy verejnej spravy.

9.4 Poskytovatel’ v ramci plnenia svojich zdvézkov podl'a tejto zmluvy:

a)

b)

c)
d)

9)

h)

sa zavizuje dodrziavat’ vSetky bezpecnostné politiky Objednavatel’a, ktoré ma urcené svojimi
internymi predpismi a vyjadruje sthlas s nimi, pricom Objednavatel’ sa zavézuje o nich
Poskytovatel'a bezodkladne informovat'.

sa zavézuje chranit’ vSetky informacie poskytnuté Objednavatel'om na zaklade tejto zmluvy,
sa zavézuje pri plneni tejto zmluvy dodrziavat’ a prijimat’ potrebné bezpecnostné opatrenia,
sa zavidzuje, ze bude bezodkladne informovat objednavatela o kazdom kybernetickom
bezpecnostnom incidente a o vSetkych skuto¢nostiach majucich vplyv na zabezpecovanie
kybernetickej bezpecnosti objednavatel’a.

sa zavézuje, Zze bude objednavatela bezodkladne informovat o vSetkych skuto¢nostiach
a informaciach, ktoré pocas plnenia tejto zmluvy ziskal, pokial’ by tieto mohli mat’ ¢o i len
potencialny vplyv na kyberneticku bezpe¢nost’ objednavatel’a. Tieto informacie a skuto¢nosti
bude hlasit’ osobe opravnenej konat’ za Objednavatel’a.

sa zavdzuje, ze bude objednavatela bezodkladne informovat’ o vSetkych skuto¢nostiach
a informaciach, ktoré pocas plnenia tejto zmluvy ziskal, pokial’ by tieto mohli mat’ ¢o i len
potencialny vplyv na tato zmluvu a jej plnenie. Tieto informacie a skutocnosti bude hlasit’
osobe opravnenej konat’ za Objednavatel’a.

sa zavézuje, ze ak si nesplni svoj zavdzok uvedeny v predchadzajtcich bodoch d), €) af)
riadne a véas, zodpoveda objednavatel’'ovi za vzniknuta Skodu.

potvrdzuje, Ze v pripade, ak poruSenie zavizkov zo strany poskytovatela opisanych v bode
9.3 a bode 9.4 predstavuje podstatné porusenie zmluvy, mé objednavatel’ pravo na odstupenie
od tejto zmluvy.

sa zavédzuje po ukonceni tohto zmluvného vztahu vratit, previest, alebo aj zniCit' vSetky
informacie, ku ktorym mal pocas trvania zmluvného vzt'ahu pristup.




J) sa zavidzuje po ukonceni tohto zmluvného vzt'ahu bezodkladne, najneskor vsak do 3 dni
udelit, poskytnit’, previest alebo postipit’ vSetky potrebné licencie, prava, alebo sthlasy
nevyhnutné na zabezpeCenie kontinuity sluzby pre Objednavatela; tento zavézok
Poskytovatel'a ostava v platnosti aj po dobu pit’ rokov po ukonceni zmluvného vzt'ahu.

K) sa zavizuje preukazatelne odstranit, alebo znemoznit’ pouzivanie funkcii IS PA, ktoré by
jemu, alebo tretej strane umoznovali ziskat’ neopravneny pristup do tohto systému a k idajom,
ktoré obsahuje.

9.5 Objednavatel’ je povinny zabezpecit, aby bol Poskytovatel’ bezodkladne upovedomeny

0 aktudlnych legislativnych zmenach interného charakteru Objednéavatel'a, zmendch organizacnej
Struktary Objednavatel’a, tzn. o vSetkych zmenach na strane Objednévatela, ktoré maju, resp. buda
mat vplyv na predmet zmluvy.

9.6 Objednavatel’ je povinny bezodplatne poskytnit’ Poskytovatel'ovi si¢innost’ nevyhnutne potrebnu
na splnenie predmetu tejto Zmluvy, najméd zabezpecit’ idaje a podklady potrebné pre plnenie Zmluvy,
umoznit' Poskytovatel'ovi primerany pristup k prislusnej SW aplikacii nevyhnutny pre vykon sluzieb
podl’a tejto Zmluvy, osobné konzultacie a potrebné vstupy do priestorov Objednavatel’a.

9.7 Objednavatel je povinny uzivat’ SW aplikaciu podl'a uzivatel'skej a administratorskej dokumentacie,
alebo podla instrukcii Poskytovatel'a. Objedndvatel’ nesmie vykonavat’ Ziadne upravy, alebo opravy
dodanej SW aplikacie a prevadzkového prostredia, ktoré odporuji uzivatel'skej, administratorske;j,
produktovej a technickej dokumentacii dodavanej Poskytovatel'om.

9.8 Objednavatel je zodpovedny za udrziavanie zaloznych kopii prevadzkovanej SW aplikacie tak, aby
tieto boli pristupné v pripade, ak budu potrebné pri rieseni problému.

9.9 Poskytovatel' je povinny pocas platnosti tejto Zmluvy informovat Objednavatela o vyuziti
subdodavatel'a na naplnenie ucéelu Zmluvy, ako aj o kazdej zmene udajov o subdodavatelovi.
Poskytovatel’ je povinny pri vyuziti subdodavatel’a, ako aj pri zmene / doplneni nového subdodavatel'a
oznamit’ Objednavatel’'ovi udaje o subdodavatel'ovi v rozsahu identifikacia subdodédvatela, idaje o osobe
opravnenej konat' za subdodavatel’a v rozsahu meno a priezvisko, adresa pobytu, datum narodenia.
Vsetky oznamovacie povinnosti podl'a tohoto ¢lanku musi splnit’ Poskytovatel’ do 3 pracovnych dni od
datumu, kedy zmena nastala, resp. od momentu, kedy sa o zmene dozvedel. Pre vylucenie pochybnosti
aktualizacia zoznamu subdodavatel'ov nevyzaduje podpis dodatku ku Zmluve.

9.10 Poskytovatel, jeho subdodavatelia a subdodédvatelia podl'a zakona o registri partnerov verejného
sektora a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov, musia byt zapisani v registri partnerov verejného
sektora v Case uzatvorenia tejto Zmluvy ako aj pocas celej doby trvania tejto Zmluvy v stlade s tymto
zakonom. Objednéavatel’ neuzatvori Zmluvu s Poskytovatelom, ak v Case uzatvorenia Zmluvy nebude
mat’ on, jeho subdodavatelia, alebo subdodavatelia podl'a zakona o registri partnerov verejného sektora
splnent podmienku zapisu v registri partnerov verejného sektora.

9.11 Poskytovatel’ zodpoveda za spravnost’ a Uplnost’ idajov zapisanych v registri partnerov verejného
sektora.

9.12 Na ziadost’ Objednavatel’a je Poskytovatel’ povinny na svoje naklady nahradit’ osobu vykonavajiicu
predmet Zmluvy, v pripade preukazatelnej neschopnosti, alebo nedbalosti, alebo jeho preukazatelne
nevhodného postupu.

9.13 Poskytovatel’ je povinny zaslat’ Objednavatel'ovi ku koncu kazdého kvartalu report o hlasenych a
rieSenych vadach v rameci starostlivosti o IS PA.

9.14 Poskytovatel sa zavizuje bezodkladne informovat’ Objednavatela o vSetkych skutocnostiach, ktoré
by mohli negativne vplyvat na poskytovanie sluzieb. Poskytovatel je povinny poskytnat
Objednavatel'ovi vSetky dostupné informacie, vratane prislusnej dokumentacie suvisiacej s predmetom
Zmluvy.




9.15 Poskytovatel je povinny bez zbytocného odkladu informovat’ Objednévatela o pripadoch, ked’ nie
je schopny z dévodov na jeho strane splnit’ zavdzné lehoty poskytovania sluZieb v standardnom ¢asovom
pokryti a tym splnit’ svoje povinnosti podl'a Zmluvy. Uvedené Poskytovatel'a nezbavuje zodpovednosti
za skodu.

9.16 Poskytovatel’ nebude v omeskani, ak jeho zavdzok na plnenia/Cinnosti vzniknuty podla tejto
zmluvy, alebo na jej zaklade nemohol byt riadne a v€as splneny z toho dévodu, Ze mu Objednavatel z
akéhokol'vek dovodu riadne a vcas neposkytol nevyhnutne potrebnu stcinnost. Poskytovatel sa
zavizuje poskytnit’ Objednédvatel'ovi sucinnost’ potrebnt na splnenie jeho povinnosti v zmysle tejto
zmluvy.

Clanok X.
Zodpovednost’ za vady a zaru¢né podmienky

10.1 Poskytovatel’ zodpoveda za bezchybové vykonavanie sluzieb, ktoré tvoria predmet Zmluvy, ako aj
za to, Ze tieto sluzby vykonava v sulade so vSeobecne zaviznymi pravnymi predpismi a technickymi
normami SR. Predmet Zmluvy bude dodany v stulade s platnymi Standardmi pre informacné systémy
verejnej spravy podla vynosu Ministerstva financii SR o §tandardoch pre informacéné systémy verejnej
spravy.

10.2 Poskytovatel poskytuje na funkéné upravy a/alebo zmeny v IS PA zaruku v trvani 24
(dvadsat$tyri) mesiacov. Zaru¢na doba zacina plynit odo dna prevzatia vysledku sluzby
Objednavatel'om. Pocas zaru¢nej doby vznika Objednavatelovi pravo pozadovat’ a Poskytovatelovi
povinnost’ bezplatne odstranit’ vzniknuté vady. Objednavatel’ je povinny u Poskytovatela pisomne
reklamovat’ vadu poskytnutej sluzby bezodkladne po jej zisteni.

10.3 Za vadu sa povazuje stav sposobujtci ¢iastoénu, alebo uplnt nefunkénost” informaéného systému
a/alebo obmedzenie jeho prevadzky. Za vadu sa nepovazuje stav, ktory je sposobeny funkénostou
informaéného systému, alebo SW tretej strany a Poskytovatel’ nan nema vplyv.

10.4 Poskytovatel je povinny zacat s odstrafiovanim reklaméacie najneskdr do 2 pracovnych dni odo dia
uplatnenia reklaméacie a vadu odstranit’ najneskor do 30 pracovnych dni odo dia uplatnenia reklamaécie,
ak sa v konkrétnom pripade zmluvné strany nedohodnti inak, v zavislosti od rozsahu a charakteru vady.

Clanok XI.
Trvanie a ukoncenie zmluvy

11.1 . Tato zmluva nadobuda platnost dilom jej elektronického podpisania obidvoma zmluvnymi
stranami a ucinnost’ v stlade s § 47a ods. 1 Ob¢ianskeho zdkonnika dfiom nasledujicim po dni jej
zverejnenia v Centralnom registri zmlav. Tato Zmluva sa uzatvara na dobu ur¢itd, a to na 12
mesiacov od doby nadobudnutia jej uc¢innosti.

11.2 Zmluva méze zaniknut’:

a) pisomnou dohodou zmluvnych stran;

b) zanikom niektorej zo zmluvnych stran bez pravneho nastupcu;
€) odstapenim od Zmluvy;

d) uplynutim doby platnosti;

e) vypovedou.

11.3 KtorakoI'vek zo zmluvnych stran je opravnena odstapit’ od tejto Zmluvy v pripadoch stanovenych
touto Zmluvou, alebo Obchodnym zakonnikom, najmé vSak v pripade ak druha zmluvna strana
podstatne porusi svoje zmluvné povinnosti vyplyvajice z tejto Zmluvy. Pravne ucinky odstipenia
od Zmluvy z dévodu podstatného porusenia nastavaju diiom dorucenia pisomného oznamenia o




odstupeni druhej zmluvnej strane. Zmluvné strany sa dohodli, Ze za podstatné porusenie zmluvnych
povinnosti sa povazuje porusenie akejkol'vek povinnosti, vyplyvajucej z tejto Zmluvy, ktoré
nebude napravené ani v dodatocnej primeranej lehote pisomne stanovenej druhou zmluvnou
stranou, minimalne vSak v trvani 30 dni. V pisomnom upozorneni o podstatnom poruseni
zmluvnych povinnosti je potrebné skutkovo vymedzit' konanie, resp. nekonanie porusujucej
zmluvnej strany, ktoré zakladéa podstatné poruSenie tejto Zmluvy tak, aby ho nebolo mozné zamenit’
s inym konanim, spolu s uvedenim konkrétneho spdsobu, akym konanim, resp. nekonanim
poruSujucej zmluvnej strany ma dojst k néaprave. Pre zamedzenie pochybnosti, v pripade
odstipenia zmluvné strany nie su si povinné vracat’ plnenia, ktoré boli zmluvnymi stranami
akceptované pred odstapenim od Zmluvy.

11.4 Zmluvné strany st opravnené tuto Zmluvu ukoncit’ aj pred uplynutim doby jej platnosti, a to aj bez
uvedenia dovodov, pisomnou vypoved’ou s 3 mesacnou vypovednou lehotou. Vypovedna lehota
zacina plynit’ prvym dnom mesiaca nasledujiiceho po mesiaci, v ktorom bola vypoved’ doruc¢ena
druhej zmluvnej strane. Ak sa zmluvné strany nedohodnt inak, tak sluzby poskytované na zaklade
tejto Zmluvy, pri ktorych poziadavka na ich poskytnutie bola uplatnena pred ukoncenim platnosti
tejto Zmluvy, budu poskytované do ich riadneho splnenia podl'a podmienok tejto Zmluvy.

11.5V pripade predcasného ukoncenia tejto Zmluvy ma Poskytovatel’ narok len na alikvotnil Cast’
celkovej ceny sluzieb uvedenej v ¢1. IV tejto Zmluvy, zodpovedajucu skuto¢nej dobe u¢innosti tejto
Zmluvy.

Clanok XII.
Ostatné dojednania

12.1 Kontaktné osoby st opravnené na bezné ¢innosti pri realizacii predmetu Zmluvy, najmi na
dohadovanie podmienok realizacie Zmluvy, podpisovanie zapisnic, akceptacnych protokolov a
odovzdavacich protokolov.

12.2 Zmenu kontaktnych 0s6b st zmluvné strany povinné oznamit’ druhej zmluvnej strane
bezodkladne. Zmena je vo¢i druhej zmluvnej strane G¢inna odo dna dorudenia pisomného
oznamenia o zmene kontaktnej osoby.

Clanok XIII.
Zaverecné ustanovenia

13.1 Pokial’ nie je v Zmluve uvedené inak, platia pre tento zmluvny vzt'ah ustanovenia pravneho
poriadku Slovenskej republiky, najma zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik, zakona ¢.
185/2015 Z. z. Autorsky zakon v platnom zneni.

13.2 Akékol'vek zmeny Zmluvy podliehaji vzijomnému pisomnému odsuhlaseniu oboch
zmluvnych stran formou pisomného a riadne ocislovaného dodatku k tejto Zmluve.

13.3 V pripade, Zze by sa niektoré ustanovenia tejto Zmluvy stali neplatnymi, alebo neucinnymi,
alebo ak by sa v dosledku legislativnych zmien dostali niektoré z ustanoveni tejto Zmluvy do
rozporu s platnym pravnym poriadkom Slovenskej republiky, nie je tymto dotknuta platnost’ a
ucinnost’ zostavajucich ustanoveni tejto Zmluvy. Namiesto neplatného, alebo netcinného
ustanovenia platia za zmluvne dohodnuté tie ustanovenia, ktoré sa svojim zmyslom a tucelom
neplatnému, alebo neti¢innému ustanoveniu Zmluvy najviac priblizuju.

13.4 Zmluvné strany sa zavizujl, ze v pripade sporov o obsah a plnenie tejto Zmluvy vynalozia
vsetko usilie, ktoré je mozné od nich spravodlivo pozadovat’, k tomu, aby tieto spory boli vyrieSené




cestou zmieru, najmé, aby boli odstranené okolnosti veduce k vzniku prava od Zmluvy odstupit,
alebo okolnosti spdsobujucich jej neplatnost’.
13.5 Ak sa zmluvné strany nedohodnil na spdsobe rieSenia vzajomného sporu, ma kazda zo
zmluvnych stran pravo predlozit’ spor na rozhodnutie prislusnému sudu SR.
13.6 Poskytovatel je poisteny pre pripad zodpovednosti za Skodu spdsobentl pri poskytovani plnenia
podl’a tejto Zmluvy, ¢o preukazal Objednavatelovi pri uzatvoreni Zmluvy predlozenim platnej a
ucinnej poistnej zmluvy na poistenie zodpovednosti za Skodu vzniknutu v suvislosti s poskytovanim
plnenia podl'a tejto Zmluvy na minimalnu poistnu sumu 100.000,- EUR (slovom: sto tisic euro),
vratane dokladu preukazujiceho, ze ma uhradené poistné za obdobie podla predmetnej poistnej
zmluvy. Poskytovatel sa zavézuje toto poistné krytie udrziavat’ pocas celej doby trvania Zmluvy. V
pripade, ak je poistnd zmluva uzatvorena na dobu neurcita, Poskytovatel’ je povinny kedykol'vek a
bez zbytocného odkladu predlozit’ Objednavatel'ovi potvrdenie o zaplateni poistného za prislusné
obdobie a predlozit’ mu prislusna poistni zmluvu. Porusenie zaviazku Poskytovatela podl'a tohto
bodu Zmluvy znamena podstatné poruSenie Zmluvy Poskytovatel'om.
13.7 Zmluvné strany vyslovne prehlasuju, Ze tdito Zmluva zodpoveda ich slobodnej voli, uzavieraju
ju dobrovolne a na znak sthlasu s jej obsahom ju elektronicky podpisuju.
13.8 Poskytovatel' sluzieb sa zavdzuje pred zahajenim poskytovania svojich sluzieb podpisat
»Dohodu o ml¢anlivosti a ochrane dovernych informacii (NDA)“.
13.9 Neoddelitel'nou sti¢ast'ou tejto zmluvy su prilohy:

Priloha &. 1 - Specifikacia ceny

Priloha €. 2 - Pracovny vykaz o vykonanych sluzbach

Priloha €. 3 - Formulér o nahlaseni problému/poziadavky

Priloha ¢. 4 - Objednavka na rozvoj

Datum a miesto: Déatum a miesto:
Za Objednavatel’a: Za Poskytovatel'a:
JUDr. Richard Smida Ing. Lucia Dubna
generalny riaditel podpredseda predstavenstva

Ing. Rastislav Juhar
namestnik generalneho riaditel’a




Priloha &. 1 — Specifikacia ceny

. . CenazaMJ | Cena spolu Cena spolu

Polozka MmJ Pocet MJ bez DPH bez DPH DPH s DPH
Sluzby podpory prevadzky | mesiac 12 4 500,00 54 000,00€ | 10800,00€ |64800,00¢€
Rozvoj IS Pravne akty MD 24 592,00 14 208,00 € 2841,60 € 17 049,60 €
Celkova cena | 68 208,00 € | 13641,60€ |81849,60€




Priloha €. 2 — Vzor pracovného vykazu o vykonanych sluzbach (VZOR)

VYKAZ O VYKONANYCH SLUZBACH

Objednivatal X000

Poskytovatel

Zoenam Hidseni:

ZA POSKYTOVATELA

ZA OBJEDNAVATELA:
Meno ldano
Crirharm Dibum
Podpis Podpis




Priloha ¢. 3 — Formular o nahlaseni problému/poziadavky (VZOR)

F . hlisen broblému/vofiadavk Cislo Zmeny
ormular o nahlaseni problému/poziadavky 20 Service
Desku
Iniciator zmeny Organizacia:
(Objednavatel’):
Telefon: E-mail:
ManaZér zmien Telefon:
(Objednavatel’):
Datum a ¢as zadania Pozadovany
poZiadavky: termin
ukonc¢enia
realizacie:
Kategoria zmeny
Standardna zmena:
Urgentna zmena:

Popis zmeny:

Detailny popis poziadavky
na zmenu:

Prilohy:




Priloha ¢. 4 — Objednavka na rozvoj (VZOR)

sQ SLOVENSKY

POZEMKOVY

Slovensky pozemkovy fond, Budkova &. 36, 817 15 Bratislava

5 Poskytovatel’:
Bankové spojenie: Statna pokladnica, Bratislava
Cislo u¢tu: 7000001638/8180
ICO: 17 335 345 5
DIC: 2021007021 1CO:
Splatnost’ faktiry: Do 30 dni od doruc€enia faktary na
SPF, Budkovéa 36, 817 15 Bratislava Objednavka &islo: .../2024/GR
Vybavuje:
Por Predmet objednavky Mnozst | Jednotkova Spolu
\Y/¢] cena
¢. Eur c Eur c
Predpokladana cena:  Eur bez DPH
Predpokladana cena: Eur s DPH
Kopiu objednavky priloZte k fakture
Objednavatel’
riaditel’ odboru IT riaditel’ ekonomického odboru
namestnik generalneho riaditel'a generalny riaditel
V Bratislave, dna:






