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1. Uvodné ustanovenia

Tento dokument slizi ako zjednodusena forma dohody o integratnom zamere, ktoru
uzatvori Konzument (Dodavatel) s Poskytovatelom (NASES). Suhlas Koncového
konzumenta s obsahom Dodatku k DIZ a prav a povinnosti z toho vyplyvajucich
pre Koncového konzumenta a Poskytovatela je dany podpisom plnomocenstva,
ktorého znenie je neoddelitelnou prilohou €. 1 tohto dokumentu (dalej len
,PInomocenstvo“). Dokument poskytuje zakladné informéacie o integratnom rieseni
Konzumenta, poskytované pre Koncovych konzumentov, ktori si integracné rieSenie
obstaraju formou sluzby resp. balikového produktu. Dokument zaroven sluzi ako
formalny podklad Poskytovatela na overenie opravnenosti aktivit Konzumenta
za Koncovych konzumentov, realizovanych v produkénom prostredi Poskytovatela.

Désledkom aktivit, ktoré suvisia s registraciou autentizatnych a autorizacnych
technickych prostriedkov, méze byt aj umozZnenie pristupu pripadne manipulovania
s obsahom elektronickej schranky eDesk. Nakolko sa jedna o citlivé informacie
s pravnymi doésledkami, Poskytovatel vyZaduje, aby realizacia tychto aktivit, bud
zo strany Koncovych konzumentov alebo Konzumenta (prevadzkovatela rieSenia),
bola podmienena doloZenim opravnenia resp. plnomocenstva na tieto ukony.
Podpisom Plnomocenstva, ktorého neoddelitelnou sucastou je obsah prav
a povinnosti uvedenych v kapitole 1. a 2. tohto Dodatku k DIZ, sa vytvori vazba
Poskytovatel — Konzument — Koncovy konzument pre konkrétny vyuZzivany
produkt resp. informacny systém.

1.1. Identifikacia subjektov

Subjektmi Dodatku k DIZ su: Konzument (Dodavatel) a Poskytovatel (NASES).
Koncovy konzument z pohladu tohto Dodatku k DIZ vystupuje v roli budiceho
splnomocnitela (priloha €. 1).

Poskytovatel
Identifikator Spravca Identifikator Projekt/projekty Identifikator | ISVS
Spravcu (Gestor) projektu/ov spadajuce ISVS spadajuce
(Gestora)/ pod kontrakt pod kontrakt
50349287/ Ministerstvo projekt_15, Elektronické sluzby | isvs 62 Ustredny
42156424 investici, projekt_45 | spoloCnych portal
regionalneho modulov UPVS verejnej
rozvoja a pristupovych spravy
a informatizacie komponentov (UPVS)
Slovenskej Elektronické sluzby
republiky/ spolognych
Narodna modulov
agentura a pristupovych
pre sietové komponentov (1.
a elektronické Cast)
sluzby




Dodéavatel (Konzument z DIZ) / Produkt

Spravca (Gestor) Zastupca Gestora / Statutar / Projektovy manazér

aSc Applied Software Consultants s.r.o Jan Gottweis

Svoradova 7 jan@asc.sk

Bratislava 81103

Slovensko

Produkt : POPIS:

aScEdupage eGovernment modul - Integracia Skolského
informac&ného systému na slovensko.sk
— &itanie eDesk schranky, podpisovanie
dokumentov, odosielanie rozhodnuti do eDesk
schranky rodiov

Koncovy konzument

Prilohou &. 1 tohto dokumentu je PInomocenstvo pre Koncového konzumenta (dalej
aj len ,KK*), ktory bude riedenie Konzumenta (Dodavatela) vyuzivat.

PInomocenstvo sltzi ako podklad pre Koncovych konzumentov, ktorého autorizaciou
udelia Konzumentovi opravnenie konat v jeho/ich mene pri aktivitdch registracie
integracnych artefaktov, pripadne nastaveni opravneni na pristup a disponovanie
s elektronickou schrankou, potrebnych na spravne fungovanie integracného produktu
Konzumenta.

Plnomocenstvo opravriuje Konzumenta v pripade, ak je to pre produkt relevantné,
technickymi prostriedkami pristupovat do eDesk schranky Koncového konzumenta
a v zmysle platnej zmluvy medzi nim a Koncovym konzumentom nakladat
s obsahom jeho eDesk schranky, a tiez realizovat ostatné funkcionality,

Specifikované v dohode o integratnom zamere a v kap. 1.2 tohto dokumentu.
Konzument a Koncovy konzument vSak beru na vedomie, Zze v zmysle platnej
legislativy pristupuje k elektronickej schranke na UPVS Koncovy konzument, a to
bud sam alebo sprostredkovane cez Konzumenta, pri€om Koncovy konzument berie
na vedomie vSetky pravne doésledky s tym spojené.

1.2. Sluzby Poskytovatela vyuzité v ramci balikového
produktu

-Riesenie/produkt prevadzkované Konzumentom (Dodavatefom) vyuZiva nasledujuce
-sluZzby pre komunikaciu s UPVS v prospech Koncového konzumenta:



MetalS kéd sluzby Popis vyuzivanej aplikacnej sluzby
resp. nazov metddy

Nazov/Popis funkcionality v rieSeni
Konzumenta

Sluzba _is_158 rozhodnutia zo systému Identity and

Poskytnutie autentifikacného

Access Management

Autentizacia na pristup
do schranky bez elD

sluzba_is_163

Poskytnutie profilu identity v systéme
Identity and Access Management

Poskytnutie informacii o identite
subjektu

sluzba_is_1358

Poskytnutie spravy z eDesku
do externej aplikacie

Naditanie obsahu el. schranky
do informacného systému
aScEdupage bez elD

sluzba_is_164

Zapis spravy uréenej na dorucenie
do modulu elektronického doru¢ovania

Odoslanie rozhodnutia do el.
schranky rodi¢a

sluzba_is_1370

Vytvorenie elektronického podpisu
odosielaného elektronického dokumentu

Vytvorenie ¢asovej peciatky
k elektrockému podpisu,
podpisanie kvalifikovanou
elektronickou pecatou

1.3. Vyuzitie sluzby listinného dorucovania EUD -len typ
OVM vyuzivajuci CUD

Koncovi konzumenti typu OVM, ktori v zmysle DIZ Konzumenta budu vyuZivat
funkcionalitu listinného doruéovania, vyplnia odpovede na niZSie uvedené otazky:

ID Otazka Odpoved
0-01 Je Konzument oboznameny s poZiadavkou na aktivnu kontrolu NA - CUD
stavu eDesk schranky pred odoslanim spravy prijemcovi
spravy (rozhodnutia — el. iradného dokumentu) ?
(Pokial je Konzument registrovany v zozname partnerskych
subjektov modulu CUD, odpoved na otazku je NA — CUD)
0-02 Ma Koncovy konzument osobitn poziadavku na spristupnenie | Ano (ziskavanie URI
sluzby GetldentityService ? adresata - parovanie
identit)
0-03 Bude Konzument v ramci prechodu na funkcionalitu CUD Nie
doc¢asne vyuzivat funkcionalitu GUl-eDesku namiesto
integracie ?
0-01 Bude Konzument v ramci prechodu na funkcionalitu CUD UPVS
registrovat vlastné (CUD) el. formulare, alebo vyuZije
predpripravené formulare NASES — napr. Uradny list

1.3.1. Release plan — CUD - len typ OVM vyuzivajuci CUD

Konzument v tejto ¢asti uvedie datum a spdésob vyuzivania funkcionality CUD
v produkénej prevadzke KK.




ID Popis aktivity Spodsob vyuzitia Datum Prostredie
(WS - integracne) / nasadenia / Poskytovatela
GUI - eDESK vyuzivania

R1 | Prechod a vyuZivanie WS 03.05.2024 | pPROD

funkcionality CUD
v produkénej prevadzke.

Poznamka: Konzument v mene KK pozZiada v ramci prechodu do prevadzky
o ,spristupnenie sluzby centralneho tradného dorucovania“ prostrednictvom Ziadosti
uverenej na portali slovenko.sk v sekcii ,Centrélne uradné dorucovanie®.

1.4. Predpokladany dopad prevadzky IS Koncového
Konzumenta na IS Poskytovatela — len typ OVM

Koncovy konzument v tejto sekcii uvedie odpovede na otazky, ktoré sa tykaju
potencionalneho dopadu vyuzivania sluzieb v zmysle kap. 1.2 na prevadzku IS
Poskytovatela.

Id. Otazka Odpoved
1-11 Predpokladany pocet doru¢ovanych EUD (rozhodnuti) 600 / rok
1-12 Kratkodoby narast v poéte odosielanych EUD v mesiacoch April a M3j
1-14 Pocet overovani stavu schranky na doru¢ovanie 2000 / rok
Poznamka: pre Konzumentov vyuzivajucich Modul CUD je
odpoved NA

2. Zodpovednosti a podmienky

2.1.
1,

Popis roli a zodpovednosti

Konzument (Dodavatel) odo dfia zriadenia/poskytovania sluzieb v zmysle tohto
Dodatku k DIZ alebo v zmysle DIZ zodpoveda za vSetky €innosti, ktoré vykona
v zmysle PInomocenstva a neméze sa tejto zodpovednosti zbavit. Konzument
(Dodavatel) berie na vedomie, Ze Poskytovatel (NASES) negarantuje
Konzumentovi (Dodavatelovi) ziadnu uroven poskytovanych sluzieb - uvedené
neplati, ak Konzument (Dodavatel) ma uzatvorend s Poskytovatefom
samostatnu dohodu upravujucu konanie v danej veci (SLA); o tejto skuto€nosti
je Konzument (Dodavatel’) povinny Koncového konzumenta informovat.

. Konzument (Dodavatel) si musi na viastnej strane zabezpecit postupy, procesy

a technickl dokumentaciu vo vztahu k nim poskytovanym sluzbam voci
Koncovému konzumentovi tak, Ze budu dodrzané vSetky pravne predpisy
a normy, vztahujuce sa na bezpecnost informacnych systémov a ochranu
osobnych Udajov; v opacnom pripade znaSa za porusenie uvedenych pravnych
predpisov a noriem zodpovednost Konzument (Dodavatel).



3. Koncovy konzument vyjadruje podpisom Plnomocenstva, suhlas s tym, Ze
pokial Konzument disponuje privatnymi kluémi autentifikacnych certifikatov
Koncového konzumenta, alebo identita Konzument zastupuje identitu
Koncového konzumenta pre pristup technickym alebo programovym
prostriedkom s pouzitim autentifikacného certifikatu Konzumenta, tak
Konzument zodpoveda za nim vykonant manipulaciu s obsahom elektronickej
schranky Koncového konzumenta, s vynimkou pripadov, ak v sulade
s prislusnou pravnou upravou, zodpoveda za manipulaciu
s vlastnou elektronickou schrankou na UPVS priamo Koncovy konzument.
Koncovy konzument si bude uplatfiovat zodpovednost za Skodu, ktora mu
uvedenym konanim vznikne v rozsahu a za podmienok dohodnutych
s Konzumentom.

4. Pokial Konzument (Dodavatel) spdsobi $kodu Koncovému konzumentovi
v sulade s konanim podla Plnomocenstva resp. s vyuzivanim produktu
Koncovym konzumentom alebo sposobi $kodu Koncovému konzumentovi
konanim na zaklade udeleného opravnenia na pristup a disponovanie
s elektronickou schrankou, Koncovy konzument je povinny si tato Skodu
narokovat len u Konzumenta (Dodavatela). Poskytovatel (NASES)
nezodpoveda za $kodu vog&i Konzumentovi (Dodavatelovi) ani vo¢i Koncovému
konzumentovi v sulvislosti s &innostami vykonavanymi v sulade
s Plnomocenstvom a v sulade s udelenym opradvnenim na pristup
a disponovanie s elektronickou schrankou, pokial ju preukazatelne nespdsobil
Poskytovatel (NASES).

5. Konzument (Dodéavatel) zodpoveda za $kodu spbsobenu Koncovému
konzumentovi v pripade, ak bude vykonavat ¢innosti nad ramec vystaveného
Plnomocenstva a podpisaného DIZ alebo v rozpore s udelenym
Plnomocenstvom a podpisaného DIZ (za predpokladu, Ze mu takeéto
opravnenie nevyplyva zo zmluvného vztahu uzatvoreného s Koncovym
konzumentom alebo neddjde k dodato¢nému schvaleniu ukonov vykonanych
nad ramec vystaveného PInomocenstva).

6.V pripade, ak dojde k zaniku PIlnomocenstva, je Konzument (Dodavatel)
povinny o tom Poskytovatela (NASES) bezodkladne informovat
prostrednictvom elektronickej Ziadosti cez eDesk Konzumenta alebo pisomnou
formou na adresu: Narodna agentura pre sietové a elektronické sluzby,
Pribinova 4195/25, P.O. BOX 5, 811 09 Bratislava. V opaénom pripade znasa
zodpovednost Konzument (Dodavatel) za Skodu, ktora uvedenym konanim
vznikla Koncovému konzumentovi a Poskytovatefovi (NASES).

7. Ak dojde k zaniku PInomocenstva, Konzument (Dodavatel) je povinny v lehote
do 1 pracovného dnfa odo dna zaniku PInomocenstva zrudit autentifikacny
certifikat, vytvoreny na zaklade PInomocenstva Koncového konzumenta, alebo
na ziadost Koncového konzumenta bezodkladne odovzdat autentifikacny
certifikat a privatny kfu¢ autentifikacného certifikatu Koncovému konzumentovi
s podmienkou nasledného zni¢enia vSetkych ich képii zo strany Konzumenta
(Dodavatela) za podmienok dohodnutych s Koncovym konzumentom. Ak dojde
k zaniku Plnomocenstva, Konzument (Dodavatel) je povinny v lehote do 1
pracovného dfia odo diia zaniku Plnomocenstva zaslat spravcovi modulu
elektronickych schranok Ziadost o zruSenie opravnenia na pristup
a disponovanie s elektronickou schrankou Koncového konzumenta, ak
Konzument (Dodavatel) takéto opravnenie udelil na zaklade PInomocenstva.

8. Povinnost podla odseku 6 a 7 nie je Konzument (Dodéavatel) povinny splnit
v pripade, ak zanik PInomocenstva alebo zruSenie autentifikacného certifikatu



alebo opravnenia na pristup a disponovanie s elektronickou schrankou je
zrejmé na zaklade vykonaného ukonu (napr. podania Ziadosti) Koncového
konzumenta prostrednictvom elektronickej schranky na UPVS.

9. Poskytovatel (NASES) nenesie zodpovednost za propagované alebo
poskytované sluzby zo strany Konzumenta (Dodavatela) vocCi Koncovéemu
konzumentovi.

10. Konzument (Dodavatel) je povinny zrusit autentifikacny certifikat Koncového
konzumenta v pripade, ak pre pristup k sluzbam Poskytovatela (NASES)
vytvoril privatny kIG¢ autentifikatného certifikatu Koncového konzumenta
a zacne pristupovat k sluzbam Poskytovatela na zaklade udeleného
opravnenia na pristup a disponovanie s elektronickou schrankou Koncového
konzumenta, alebo na Ziadost Koncového konzumenta bezodkladne odovzdat
autentifikacny certifikat a privatny klu¢ autentifikatného certifikatu Koncovému
konzumentovi s podmienkou nasledného zni€enia v8etkych ich képii zo strany
Konzumenta (Dodavatela) za podmienok dohodnutych s Koncovym

konzumentom.
2.1.1 Roly
V ramci tohto Dodatku k DIZ su identifikované nasledovné roly:
Rola Dodavatel
Kontaktna osoba/projektovy manazér Jan Gottweis
jan@asc.sk
Technicky/konfigurany manazér Jan Gottweis
jan@asc.sk

Konzument (Dodavatel) je pre Koncového konzumenta jedinym komunikaénym
bodom v ramci vyuzivania Produktu Konzumenta, pokial tento Dodatok k DIZ
neurcuje inak.

Komunikacia Konzumenta (Dodavatela) s Poskytovatelom (NASES) v zmysle
Dodatku k DIZ a hromadnej registracie je mozna vyhradne prostrednictvom
farpsuldral iz nlaklasevaiie prokliénovdeincidentov:

, alebo ak si Poskytovatel (NASES) s Konzumentom (Dodavatelom) neurci
iny sp6sob komunikacie napr. e-mail.

2.2. Nevyhnutné podmienky

Nevyhnutnymi  podmienkami vyuZivania sluzieb Poskytovatela Koncovym
konzumentom prostrednictvom balikového rieSenia Konzumenta su:

1. Konzument (Dodavatel) ani Koncovy konzument nie su opravneni menit text
tohto Dodatku k DIZ.

2. Original Dodatku k DIZ spolu s uradne osvedéenym PInomocenstvom, ktorého
neoddelitefnou sucastou su prava a povinnosti uvedené v kapitole 1 a 2 tohto
Dodatku k DIZ, dodany posStou, alebo osobne na adresu Poskytovatela
(NASES) — dodava Konzument (Dodavatel) za Koncového konzumenta.
Realizacia Ziadosti o registraciu v zmysle Plnomocenstva bude zastupcami
Poskytovatela (NASES) vykonana az po doruceni originalu Dodatku k DIZ



spolu s PInomocenstvom s uradne osved&enym podpisom osoby (pripadne
kvalifikovanym elektronickym podpisom s kvalifikovanou Casovou peciatkou)
opravnenej konat za Koncového konzumenta.

3. Ak je Koncovy konzument typu OVM, povinnou nalezitostou Dodatku k DIZ je
doplnenie informacii v ramci kapitol 1.4, 1.5 a pripadne aj 1.3, pokial vyuziva
sluzbu CUD.

4. Konzument (Dodavatel) bude informovat Koncového konzumenta
o relevantnych nalezitostiach, pripadnych rizikach — ¢€i uz technicko-formalnych
alebo pravnych désledkoch — vyplyvajucich, alebo suvisiacich s poskytovanim
sluzieb produktu v zmysle uzatvorenej dohody o integrathom zamere a taktiez
z platnej legislativy, ktord sa vztahuje k poskytovanej funkcionalite daného
produktu, napr. k pristupu a disponovaniu s obsahom elektronickej schranky
eDesk. Na tento ucel je Konzument (Dodavatel) povinny v ramci prezentacie
svojho rieSenia a poZiadavky na autorizaciu Plnomocenstva poskytnut' tento
dokument (Dodatok k DIZ) Koncovému konzumentovi. Kapitoly 1. a 2. tak
pre Koncového konzumenta predstavuju neoddelitelnu sucast autorizovaného
PInomocenstva.

5. Poskytovatel (NASES) si vyhradzuje pravo na neakceptovanie tohto Dodatku
DIZ a PInomocenstva v pripade, ak bude obsahovat udaje v rozpore s udajmi
uvedenymi v DIZ Konzumenta, Obchodnom registri alebo Zivnostenskom
registri, alebo nebude vediet overit udaje uvedené v Plnomocenstve.
Poskytovatel (NASES) si vyhradzuje pravo na neakceptovanie PInomocenstva,
ak nebude obsahovat vyplnené vSetky povinné udaje.

Konzument (Dodavatel) berie na vedomie, Ze bez splnenia vSetkych vyssie
uvedenych bodov nie je mozné uvedenu sluzbu resp. poziadavky v zmysle Prilohy
C. 1 zriadit.



