RAMCOVA DOHODA

¢.: SE-OV02-2012/000502-108

uzatvorena v zmysle ustanoveni § 536 a nasl. Obchodného zakonnika a podfa § 11 zakona
€. 25/2006 Z. z. o verejnom obstaravani a o0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorsich predpisov ( dalej len ,zakon*)

l.
ZMLUVNE STRANY

1. Objednavatel Ministerstvo vnutra Slovenskej republiky

Pribinova 2
812 72 Bratislava

V zastupeni: Mgr. Jan Lazar — GR SE MV SR na zaklade plnej moci €.p.
KVSU-2012/000583-001 zo dria 11.01.2012

Bankové spojenie: Statna pokladnica

Cislo uétu: 7000180023/8180

ICO: 00151866

IC DPH: SK 2020571520

( dalej len "objednavatel” )

2. Zhotovitel: ISS Facility Services spol. s r.o.
Mokran Zahon 2
821 04 Bratislava

V zastupeni: Ing. Zoltan Frohlich, finanény manazér, spolupodpisujuca
osoba na zaklade plnomocenstva
Ladislav Bacigal, prokurista spolo¢nosti
Bankové spojenie:

Cvislo uétu:
ICo: 313 45 212
IC DPH: SK 2020300788

Spolo¢nost’ je zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu v Bratislave |, oddiel Sro,
vlozka ¢. 4601/B

( dalej len “zhotovitel” )

I.
PREDMET RAMCOVEJ DOHODY

1. Predmetom R&amcovej dohody je poskytovanie upratovacich sluzieb v priestoroch
objednavatela, ktoré su blizSie Specifikované v &l. IV. Miesto plnenia.



1.
CENA PREDMETU DOHODY

Cena predmetu zakazky, je stanovena v zmysle zakona NR SR &.18/1996 Z. z. o cenach
v zneni zakona ¢.196/2000 Z.z., vyhlasky MF SR &.87/1996 Z.z., ktorou sa vykonava
zakon NR SR €.18/1996 Z. z. o cenach v zneni vyhlasky MF SR ¢€.375/1999 Z.z.

Cena predmetu zakazky je stanovena v EUR bez DPH a s DPH a tvori prilohu &. 2 tejto
ramcovej dohody.

Dohodnutu cenu za predmet zékazky je mozné menit’ v pripade legislativnych zmien v
SR (napr. ozmene sadzby DPH, zmene minimalnej mzdy, zmene colnych
predpisov a pod.). Dohodnuta cena sa upravi vzdy len po vzajomnej dohode zmluvnych
stran, a to od nasledujuceho kalendarneho mesiaca, v ktorom legislativna zmena
nadobudla ucinnost.

V.
MIESTO PLNENIA

Miestom plnenia dohody su vSetky objekty v sprave rozpoctovych a prispevkovych
organizacii MV SR a jeho zariadeni v ramci Slovenskej republiky pre ¢ast’:

Prva lokalita: Bratislavsky kraj
Trnavsky kraj
Nitriansky kraj

Specifikacia objektov v jednotlivych krajoch bude upravena &iastkovymi zmluvami
0 poskytnuti sluzby.

V.
POVINNOSTI ZHOTOVITELA

Zhotovitel zodpoveda za dodrziavanie predpisov na zaistenie bezpeénosti a ochrany
zdravia pri praci a poziarnej ochrany.

Zhotovitel zodpoveda objednavatefovi za to, Ze predmet ramcovej dohody bude
vykonany podlfa podmienok pri vykonavani Cinnosti dohodnutych v tejto ramcovej
dohode.

Zhotovitel za seba a svojich zamestnancov zodpoveda za vSetky Skody spOsobené
objednavatelovi a tretim osobam vo vztahu k tejto zmluve. Zhotovitel je na krytie tychto
rizik povinny uzavriet poistenie s poistnou sumou minimalne 200.000 €. Doklad
o poisteni je povinny dorucit Objednavatelovi v lehote 3 dni od uzavretia tejto ramcovej
dohody. Toto poistenie musi trvat pocas celej doby trvania ramcovej dohody
a Zhotovitel' je povinny preukazat na poZiadanie Objednavatela existenciu poistenia,
kedykolvek pocCas trvania ramcovej dohody. Ak zhotovitel poruSi niektoru zo svojich
povinnosti uvedenu v tomto bode, je Objednavatel opravneny okamzite odstupit od
ramcovej dohody.

Zhotovitel je povinny vykonavat €innosti dohodnuté v tejto ramcovej dohode tak, aby
podla moznosti nenarusil riadne vyuzivanie priestorov, v ktorych sa bude predmet
dohody plnit. Ak plnenie predmetu dohody vzhladom na jeho charakter spésobi
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obmedzenie v riadnom uZivani priestorov, je zhotovitel povinny objednavatelovi tuto
skutoCnost pisomne oznamit' s dostatoCnym predstihom (najneskér tri dni vopred)
a vyZiadat si na obmedzenie uZivatela priestorov jeho pisomny suhlas.

VL.
PLATOBNE PODMIENKY

Zalohové platby ani platba vopred sa neumoZiuje. Platby budu realizované formou
bezhotovostného  platobného  styku prostrednictvom  finan¢ného  dradu
objednavatela, po dodani sluzby, na fakturu, ktorej splatnost je stanovena na min. 30
dni od jej doru€enia objednavatelovi.

Uhrada faktur sa vykona vyhradne prevodnym prikazom.
Zhotovitelovi vznika pravo fakturovat dohodnutu cenu diiom zhotovenia diela.

Faktury doporu€ene zasielané zhotovitefom k preplacaniu musia obsahovat' nalezitosti
dafiového dokladu. Zhotovitel za$le fakturu na preplatenie vZzdy s jednou képiou.

U faktur neobsahujucich vSetky naleZitosti dafiového dokladu si objednavatefl
vyhradzuje pravo vratit ich zhotovitelovi na dopracovanie.

U faktur zasielanych ako oby€ajna posStova zasielka nie je mozné vymahat uroky
z omeskania v pripade oneskoreného preplatenia faktur.

VII.
PERSONAL PRE JEDNOTLIVE CINNOSTI

Zhotovitel zabezpecuje vykonanie prac prostrednictvom svojich pracovnych sil, alebo
v ramci subdodavatel'skych organizacii. Zavazuje sa zamestnavat' spofahlivy pracovny
personal, resp. personal subdodavatelskych organizacii a zabezpeci jeho kontrolu
prostrednictvom objektovych veducich. Ruéi za skutoCnost, ze ma s poskytovanymi
pracovnymi silami, pripadne subdodavatelskymi organizaciami uzavretu riadnu
pracovnu zmluvu, alebo zmluvu o poskytovani sluzieb a ze sa jedna o osoby
bezuhonné.

Personalu vykonavajucemu jednotlivé Cinnosti je prisne zakazané Citat pisomnosti,
akta, atd., vratane zdkazu pouzivat pristroje ako su pocita¢, kopirovacie a iné
reprografické zariadenia, fax, telefén a iné. Su€asne sa mu zakazuje otvarat’ skrine,
PC a ostatné zariadenia na mieste ich posobenia.

Personalu vykonavajucemu jednotlivé c&innosti je dalej zakazané umoznit na
pracovisko pristup osobam, ktoré nie su zhotovitelom na vykon prac a sluzieb urCené.

Personal vykonavajuci jednotlivé Cinnosti je povinny vykonavat prace a sluzby v
zmysle poverenej osoby zhotovitela a poziadaviek povereného pracovnika
objednavatela.

Zhotovitel zabezpeCi vyber  svojich  zamestnancov tak, aby mali vSetky
potrebné Skolenia z hygienického minima, bezpecénosti prace, a odborné znalosti,
podla vykonavanych prac a sluzieb.



6.

7.

Zhotovitel zabezpecCi Skolenie svojich zamestnancov v oblasti poziarnej ochrany.

Zamestnanci zhotovitela, ktori budu vykonavat sluzby objednavatela v jeho objektoch
alebo v objektoch jeho rozpodtovych alebo prispevkovych organizacii musia
absolvovat policajné preverenie s ohfadom na interny predpis objednavatela:
Nariadenie MV SR ¢&. 15/2003 o fyzickej ochrane objektov MV a PZ .

VIII.
MATERIAL A VYBAVENIE

Zhotovitel zabezpeCi na vykonavanie dohodnutych sluzieb a prac podla prilohy &.1
ramcovej dohody potrebny Cdistiaci a ostatny pouZity material, stroje, pristroje,
zariadenia a mechanické prostriedky.

Zhotovitel zabezpeli prevadzky schopnost a priebezne vykona udrzbu a
reviziu pouzitych strojnych zariadeni, ur€enych na vykonavanie predmetu zakazky.

IX.
ZMLUVNE POKUTY A UROKY Z OMESKANIA

V pripade omeskania zhotovitela so splnenim povinnosti uvedenych v Ciastkovych
zmluvach a tejto ramcovej dohody, ma objednavatel narok na zaplatenie zmluvnej
pokuty vo vySke 0,1 % z ceny nesplnenej dielej Casti predmetu zmluvy, za kazdy zacaty
den omeskania.

V pripade omeSkania objednavatela s uhradou odsuhlasenych faktur nad dohodnutu
dobu splatnosti, ma zhotovitel narok vymahat urok z omeskania vo vyske 0,1 %
z fakturovanej sumy za kazdy zaCaty deri omeskania.

V pripade omesSkania zhotovitefa so splnenim povinnosti odstranit vady diela
uvedeneého v Ciastkovej zmluve ma objednavatel narok vymahat zmluvnu pokutu za
kazdy defi z omeSkania vo vySke 0,05 % z ceny vadnej Casti Ciastoéného plnenia
predmetu dohody.

. Zhotovitel zaplati objednavatelovi zmluvnu pokutu vo vySke 30 000,- EUR do 14 dni odo

diia vyzvy doruCenej zhotovitefovi, ak po podpise ramcovej dohody neuzavrie
Ciastkovu zmluvu v lehote 14 dni od ukonCenia aukcie na uzavretie Ciastkovej zmluvy
hoci jeho ponuka bude vitazna v elektronickej aukcii.

X.
ZARUKA NAJNIZSEJ CENY A NAJLEPSICH PODMIENOK

Zhotovitel prehlasuje, ze predmet zmluvy alebo jeho Cast poskytuje objednavatefovi za
najlepSich/najvyhodnejsSich podmienok, aké poskytuje na relevantnom trhu. Zarover sa
zavazuje, Ze neponukne predmet zmluvy alebo jeho ¢&ast, inému subjektu
pbsobiacemu na relevantnom trhu za vyhodnejSich podmienok ako objednavateflovi. V
opacnom pripade sa zavazuje poskytnut objednavatelovi pefiaznu zlavu z kupnej ceny
alebo poskytnut nepenazné plnenie objednavatelovi minimalne vo vySke rozdielu
ceny, ktoru zaplatil objednavatel a ktoru zaplatil iny subjekt. V pripade, Ze nepenazné
plnenie, ktoré bolo nevyhodnejSie ako to, ktoré bolo poskytnuté inému subjektu, uz
bolo spotrebované alebo pouzité, poskytne zhotovitel primeranu finanénd nahradu
objednavatelovi vo vySke rozdielu ceny, ktoru zaplatil objednavatel a ktoru zaplatil iny
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subjekt.

Tento zavazok trva jeden rok odo drnia plnenia predmetu zmluvy, respektive odo dna
ucinnosti zmluvy.

Relevantnym trhom sa pre ucely tejto zmluvy rozumie uzemie Slovenskej republiky.

Nepenaznym plnenim sa pre ucely tejto zmluvy rozumeju rovnaké alebo obdobné veci,
ktoré su predmetom zmluvy.

V pripade, Ze zhotovitel nedodrzi podmienky uvedené v tomto €lanku tejto ramcovej
dohody je povinny zaplatit zmluvnu pokutu vo vyske 700 000,- EUR do 14 dni odo dria
vyzvy doru€enej zhotovitelovi.

XI.
UZATVARANIE CIASTKOVYCH ZMLUV (na poskytovanie sluzby)

Pri uzatvarani Ciastkovych zmlliv sa bude postupovat podla ustanoveni § 64 ods. 5

pism. b) zakona ¢&. 25/2006 Z.z. o verejnom obstaravani a ozmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.

Ciastkové zmluvy na poskytovanie sluzby budi pre kazdu z lokalit podila &l. 4
uzatvorené pre konkrétny objekt s tym zhotovitefom z konkrétnej ramcovej dohody,
ktory pre dany objekt (objekty) poskytne najvyhodnejSie ceny podla konkrétnych potrieb
skladby poloZiek predmetu obstaravania a v sulade s cenami, ktoré budu vysledkom
elektronickej aukcie.

Objednavatel v Ciastkovej zmluve uréi objekt ( objekty ), v ktorom bude poskytovanie
sluzieb predmetom Ciastkovej zmluvy a ur€i zaroven skladbu pozadovanych sluzieb a
ich kvantitu s vynimkou ,Nad pausalnych sluzieb®, ktorych vykon sa bude uskuto&riovat
iba na konkrétnu objednavku objednavatefa. Objednavatel poskytne zhotovitelom
primerany priestor na obhliadku objektu ( objektov ). Elektronicka aukcia, tykajuca
konkrétneho objektu ( objektov ) sa uskutoéni podla § 43 zakona €. 25/2006 o verejnom
obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zakonov tak, ako to bolo stanovené
verejnym obstaravatelom v sutaznych podkladoch na obstaravanie predmetu zakazky,
ktora je obsahom tejto ramcovej dohody s nasledujucimi odliSnostami:

Elektronicka aukcia sa uskutocni iba o cene poloziek sluzieb, ktoré maju byt predmetom
Ciastkovej zmluvy;

Cena kazdej polozky ,Pausalnych sluzieb® bude kritériom s vahou zodpovedajucou jej
poZadovanej kvantite v konkrétnej Ciastkovej zmluve. Cena kazdej polozky ,Nad
paudalnych sluzieb“ bude kritériom bez urlenia vahy a kvantity, ocenovat sa bude
mnozstvo 1.

Celkova vaha kritéria cena ,Nad pauSalnych sluzieb“ a vaha kritéria cena ,Pausalnych
sluzieb® bude uréena individualne objednavatefom podfla potreby pri kazdej jednotlivej
Ciastkovej zmluve.

Vstupnou cenou v elektronickej aukcii bude cena dohodnuta s uchadzacom v Ciastkovej
zmluve.

V pripade ak uchadzaC pocas elektronickej aukcie nezada novu nizSiu cenu niektorej
polozky, je jeho ponukou na cenu polozky v Ciastkovej zmluve cena polozky dohodnuta
podla prilohy €. 2 ramcovej dohody.



f)

. Objednavatel méze od tejto ramcovej dohody okamzite odstupit, ak zhotovitel

Vo veci uzatvarania Ciastkovych zmluv a aukcii na uzavretie Ciastkovych zmluv bude
Objednavatel komunikovat so Zhotovitefom elektronicky. Zhotovitel je povinny oznamit
Objednavatelovi aktualnu adresu elektronickej poSty a bezodkladne aj jej zmenu.

XII.
ZANIK DOHODY

. Tato ramcova dohoda zanika uplynutim doby, na ktoru bola uzatvorena.

. Objednavatel je opravneny okamzite odstupit od ramcovej dohody, ked sa pre

zhotovitela stalo plnenie podstatnych zmluvnych povinnosti uUplne nemoznym.
Odstupenie od ramcovej dohody objednavatel oznami zhotovitelovi bez zbytoéného
odkladu po tom, ¢o sa o podstatnom poruseni ramcovej dohody dozvedel.

. Objednavatel izhotovitel sa dohodli za podstatné povazovat vSetky povinnosti

vyplyvajuce z tejto ramcovej dohody.

. Zhotovitel je opravneny odstupit od ramcovej dohody, ked objednavatel nezaplati

odsuhlasené faktury do 30 dni po uplynuti dohodnutej lehoty splatnosti.

bezdbvodne predizuje dobu realizacie diela a podstatnym  spOsobom porusuje
povinnosti vyplyvajuce z tejto ramcovej dohody.

. Zmluvna strana, ktora z uvedenych dovodov odstupi od ramcovej dohody, ma pravo

pozadovat od druhej zmluvnej strany nahradu Skody, okrem pripadov
charakterizovanych ako vys3ia moc, resp. zasah uradnych miest.

. Zmluvné strany sa dohodli, Ze vypovedat ramcovlu dohodu je mozné aj bez udania

doévodu. Vypovedna lehota podla tohto bodu je trojmesatna a zacina plynat prvym
driom mesiaca nasledujuceho po doruceni vypovede.

XIII.
ZAVERECNE USTANOVENIA

. Ostatné pravne vztahy vyslovne touto ramcovou dohodou neupravené sa

riadia ustanoveniami Obchodného zakonnika a ostatnymi vSeobecne zavaznymi
pravnymi predpismi.

. VSetky dalSie zmeny a doplnky musia byt vyjadrené pisomnou formou a musia byt

suhlasne obojstranne podpisané zmluvnymi stranami. Takto podpisané dopinky a
zmeny sa stavaju neoddelitelnou sucastou tejto ramcovej dohody.

. Tato ramcova dohoda nadobuda platnost driom jej podpisu obidvoma zmluvnymi

stranami a ucinnost diom nasledujucim po dni jej zverejnenia v Centralnom registri
zmlav. Je vyhotovena v Styroch rovnopisoch, z ktorych kazda ma platnost originalu a
objednavatel i zhotovitel obdrzia po dva rovnopisy.

. Tato ramcova dohoda je uzatvorena na dobu urcitu Styri roky od jej podpisu oboma

zmluvnymi stranami. Jej ucinnost zacina dfiom nasledujucim po dni jej zverejnenia
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v Centralnom registri zmluv

5. Zmluvné strany prehlasuju, Ze si tuto ramcovu dohodu pred jej podpisom precitali a
jej obsah vzajomne odsuhlasili.

Prilohy:

1. Specifikacia predmetu ramcovej dohody
2. Cena predmetu ramcovej dohody

V Bratislave dna: V Bratislave dna:

za objednavatefla: za zhotovitela:

Mgr. Jan Lazar Ing. Zoltan Frohlich,
GR SE MV SR Finanény manazer,

spolupodpisujuca osoba
na zaklade plnomocenstva

Ladislav Bacigal
Prokurista spolo¢nosti



