
Zmluva o poskytovaní služieb č. Z20243440_Z
uzatvorená v zmysle §269 ods. 2 Obchodného zákonníka

I. Zmluvné strany

1.1 Objednávateľ:

Obchodné meno: Horská záchranná služba
Sídlo: Horný Smokovec 17052, 06201 Vysoké Tatry, Slovenská republika
IČO: 37879693
DIČ: 2021707776
IČ DPH:
Bankové spojenie: IBAN: SK90 8180 0000 0070 0031 2794
Telefón: 052 7877736

1.2 Dodávateľ:

Obchodné meno: Slovak Telekom, a.s.
Sídlo: Bajkalská 28, 81762 Bratislava, Slovenská republika
IČO: 35763469
DIČ: 2020273893
IČ DPH: SK 2020273893
Bankové spojenie: IBAN: SK28 1100 0000 0026 2874 0740
Telefón: 0903490121

II. Predmet zmluvy

2.1 Všeobecná špecifikácia predmetu Zmluvy:

Názov: Mobilné, hlasové a dátové služby
Kľúčové slová: služba, dáta, internet, volania, SIM, paušál
CPV: 64200000-8 - Telekomunikačné služby; 64212000-5 - Mobilné telefónne služby; 

72300000-8 - Dátové služby; 31712112-8 - Karty SIM; 60000000-8 - Dopravné služby (bez 
prepravy odpadu)

Druh/y: Služba

2.2 Funkčná a technická špecifikácia predmetu Zmluvy:

Zoznam položiek:

1. Mobilné, hlasové a dátové služby

2. Program I

3. Mobilný internet I

4. Mobilný internet II

5. Mobilný internet s prístupom do privátnej APN

6. SMS Direct

7. Statická verejná IP adresa / SIM

8. Štandardné a doplnkové služby

9. BEZPLATNÉ doplnkové služby

10. Zoznam lokalít pre Program I

11. Zoznam lokalít Automatických meteorologických staníc (AMS)

Položka č. 1: Mobilné, hlasové a dátové služby

Funkcia
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Predmetom zákazky je poskytnutie telekomunikačných služieb – služby mobilného operátora, hlasové a dátové služby, 
vrátane vytvorenia a prevádzkovania virtuálnej privátnej siete  (ďalej len ,,VPS") a vybudovaním privátnej APN siete pre internú
dátovú komunikáciu obstarávateľa prostredníctvom vlastnej siete mobilného operátora, pričom jednotlivé SIM karty môžu byť 
zaradené do nižšie uvedených programov na obdobie 36 mesiacov.

Zabezpečenie komplexných a ekonomicky výhodných mobilných elektronických komunikačných služieb (hlas, dáta, internet a 
ďalšie definované služby) v rámci verejnej telefónnej siete GSM/ UMTS/ 4G-LTE/ 5G.

Zriadenie virtuálnej privátnej siete (ďalej len ,,VPS").

Zabezpečenie mobilných hlasových služieb prostredníctvom VPS.

Elektronické komunikačné služby poskytované uchádzačom umožňujúce prenos hlasovej komunikácie, alebo iných foriem 
komunikácie (napr. vysokorýchlostný dátový prenos technológií GPRS/EDGE/HSDPA,HSUPA,HSPA+,LTE, NB-IoT ) a to 
najmä verejná telefónna služba, doplnkové a ostatné služby a produkty elektronických komunikácií, ako aj ďalšie produkty 
poskytované uchádzačom.

Pokrytie obyvateľstva Slovenskej republiky - úroveň pokrytia sieťou mobilných hlasových služieb minimálne 90 %.

Pokrytie obyvateľstva Slovenskej republiky - úroveň pokrytia sieťou mobilných dátových služieb a internetu technológiu 4G - 
LTE , minimálne 90 %.

Technické vlastnosti Jednotka Minimum Maximum Presne

Technické vlastnosti Hodnota/Charakteristika

Položka č. 2: Program I

Funkcia

Mesačný poplatok za VPS, ktorý zahŕňa neobmedzené volania v rámci SIM kariet s aktivovanou službou VPS; Neobmedzený 
objem voľných minút odchádzajúcich hovorov na štandardné účastnícke čísla do všetkých mobilných aj pevných sietí v SR, zo 
SR do krajín EÚ a v krajinách EÚ; Neobmedzený počet SMS /MMS správ odoslaných na štandardné účastnícke čísla do 
všetkých mobilných sietí v SR, zo SR do krajín EÚ a v krajinách EÚ.

Neobmedzený internet v mobile, ktorý zahŕňa voľný objem dát v rozsahu min. 10 GB, ktorý je možné preniesť v SR a EÚ, v 
plnej rýchlosti dostupnej siete mobilného operátora /dodávateľa,  kde po prenesení 10GB dát  je rýchlosť prenosu dát do 
konca príslušného zúčtovacieho obdobia / mesiaca  znížená pri dostupnosti 4G/LTE a 5G sieti na 10 Mbit/s  bez ďalšieho 
spoplatnenia prenesených dát.

Dodávateľ je povinný zabezpečiť dátovú konektivitu s uvedenými rýchlosťami a hlasovými službami pre Program I na všetkých
uvedených lokalitách podľa Zoznamu lokalít pre Program I uvedeného v položke č. 10 opisného formulára.

Technické vlastnosti Jednotka Minimum Maximum Presne

Program I SIM 210

Obdobie Mesiac 36

Technické vlastnosti Hodnota/Charakteristika

Program I , bude v mesačnej paušálnej platbe 
obsahovať nasledovné služby :

Mesačný poplatok za SIM zaradenú vo VPS pre 
obstarávateľa Áno

Bezplatné neobmedzené volania v rámci VPS Áno

Neobmedzený objem voľných minút odchádzajúcich 
hovorov na štandardné účastnícke čísla do všetkých 
mobilných aj pevných sietí v SR, zo SR do krajín EÚ a v 
krajinách EÚ

Áno

Neobmedzený internet v mobile, ktorý zahŕňa voľný 
objem dát v rozsahu min. 10GB, ktorý je možné preniesť
(stiahnuť/odoslať) v SR a EÚ, v plnej rýchlosti dostupnej 
siete mobilného operátora / dodávateľa s podporou 
4G/LTE a  5G mobilnej siete

min. 10 GB / SIM

Neobmedzený internet v mobile, kde po prenesení 10GB
dát  je rýchlosť prenosu dát do konca príslušného 
zúčtovacieho obdobia / mesiaca  znížená v závislosti 
dostupnej 4G/LTE a 5G mobilnej siete na 10 Mbit/s  bez 
ďalšieho spoplatnenia prenesených dát

10 Mbit/s

Používanie služby CLIP, CLIR Áno

Zaslanie SMS správ o zmeškaných hovoroch v prípade 
nedostupnosti siete alebo vypnutého mobilného telefónu Áno
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Pozn. Mesačný poplatok za 1 SIM vynásobený počtom 
210 ks SIM kariet vynásobený 36 mesiacov.

Položka č. 3: Mobilný internet I

Funkcia

Mesačný poplatok za voľný objemom dát 20GB pre prenos dát plnou rýchlosťou v dostupnej mobilnej sieti operátora / 
dodávateľa. Dátovo neobmedzený prístup na internet t.j. v rámci mesačného poplatku je definovaný obmedzený voľný objem 
dát, po minutí ktorého sa nebudú ďalšie prenesené dáta účtovať a prístup bude neobmedzene pokračovať so zníženou 
rýchlosťou. Podpora 4G/LTE a 5G siete. Možnosť zdieľania dát s hlasovou SIM.

Technické vlastnosti Jednotka Minimum Maximum Presne

Mobilný internet I SIM 30

Obdobie Mesiac 36

Technické vlastnosti Hodnota/Charakteristika

Voľný objem dát 20 GB pre prenos plnou rýchlosťou v 
dostupnej mobilnej sieti operátora / dodávateľa. Dátovo 
neobmedzený prístup na internet t.j. v rámci mesačného 
poplatku je definovaný obmedzený voľný objem dát, po 
minutí ktorého sa nebudú ďalšie prenesené dáta účtovať
a prístup bude neobmedzene pokračovať so zníženou 
rýchlosťou. Podpora 4G/LTE a 5G siete. Možnosť 
zdieľania dát s hlasovou SIM.

min. 20 GB / SIM

Pozn. Mesačný poplatok za 1 SIM vynásobený počtom 
30 ks SIM kariet vynásobený 36 mesiacov.

Položka č. 4: Mobilný internet II

Funkcia

Mesačný poplatok za voľný objemom dát 50 GB pre prenos dát plnou rýchlosťou v dostupnej mobilnej sieti operátora / 
dodávateľa. Dátovo neobmedzený prístup na internet t.j. v rámci mesačného poplatku je definovaný obmedzený voľný objem 
dát, po minutí ktorého sa nebudú ďalšie prenesené dáta účtovať a prístup bude neobmedzene pokračovať so zníženou 
rýchlosťou. Podpora 4G/LTE a 5G siete. Možnosť zdieľania dát s hlasovou SIM.

Technické vlastnosti Jednotka Minimum Maximum Presne

Mobilný internet II SIM 3

Obdobie Mesiac 36

Technické vlastnosti Hodnota/Charakteristika

Voľný objem dát 50 GB pre prenos plnou rýchlosťou v 
dostupnej mobilnej sieti operátora / dodávateľa. Dátovo 
neobmedzený prístup na internet t.j. v rámci mesačného 
poplatku je definovaný obmedzený voľný objem dát, po 
minutí ktorého sa nebudú ďalšie prenesené dáta účtovať
a prístup bude neobmedzene pokračovať so zníženou 
rýchlosťou. Podpora 4G/LTE a 5G siete. Možnosť 
zdieľania dát s hlasovou SIM

min. 50 GB / SIM

Pozn. Mesačný poplatok za 1 SIM vynásobený počtom 3
ks SIM kariet vynásobený 36 mesiacov.

Položka č. 5: Mobilný internet s prístupom do privátnej APN

Funkcia

Mesačný poplatok za mobilný prístup do uzatvorenej dátovej mobilnej siete obstarávateľa do ktorej majú prístup výlučne 
požadované zariadenia. Služba obsahuje:  Vytvorenie privátneho APN,  1 SIM  karta  zapojená do APN  s min. 20 GB/mesiac 
s plnou rýchlosťou prenosu dát v mobilnej sieti,  privátna statická IP adresa, vybudovanie a prevádzkovanie IP Sec VPN medzi
privátnou APN a definovanou LAN obstarávateľa.

Uzatvorená dátová mobilná sieť pre obstarávateľa do ktorej majú prístup výlučne požadované zariadenia.

Dodávateľ je povinný zabezpečiť dátovú konektivitu pre mobilný internet s prístupom do privátnej APN na všetkých uvedených 
lokalitách podľa Prílohy č. 2 Zoznam lokalít AMS (automatická meteorologická stanica).
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Technické vlastnosti Jednotka Minimum Maximum Presne

Mobilný internet s prístupom do privátnej APN SIM 55

Obdobie Mesiac 36

Technické vlastnosti Hodnota/Charakteristika

Služba obsahuje:  Vytvorenie privátneho APN,  1 SIM  
karta  zapojená do APN  s objemom min. 20 GB/mesiac 
s plnou rýchlosťou prenosu dát v dostupnej mobilnej sieti
operátora/ dodávateľa, po minutí ktorého  sa nebudú 
ďalšie prenesené dáta účtovať a prístup bude 
neobmedzene pokračovať so zníženou rýchlosťou, 
podpora 4G/LTE a 5G mobilnej siete,  privátna statická 
IP adresa, vybudovanie a prevádzkovanie IP Sec VPN 
medzi privátnou APN a definovanou LAN obstaraváteľa. 
IP Sec VPN tunel bude ukončený na zariadeniach Cisco 
alebo Mikrotik.

min. 20GB/SIM

Pozn. Mesačný poplatok za 1 SIM vynásobený počtom 
55 ks SIM kariet vynásobený 36 mesiacov.

Položka č. 6: SMS Direct

Funkcia

Mesačný poplatok za službu, ktorá zabezpečuje prostredníctvom špeciálnej aplikácie integrovanej do podnikového 
informačného systému obstaraváteľa odosielanie / prijímanie SMS správ s vysokokapacitnou obojsmernou komunikáciou aj 
pre hromadné zasielania SMS. Služba v sebe zahŕňa  balík  5000 SMS správ do všetkých sietí v SR.Posielanie a prijímanie 
SMS cez web rozhranie / priamo cez e-mail, s možnosťou manažovania prostredníctvom web portálu. Služba tiež zabezpečuje
možnosť konfigurácie pre odosielanie / prijímanie SMS cez štandardizované HTTPS API rozhranie. Podpora min. 3 ID profilov.

Technické vlastnosti Jednotka Minimum Maximum Presne

SMS Direct balík ks 1

Obdobie Mesiac 36

Technické vlastnosti Hodnota/Charakteristika

Pozn. Mesačný poplatok za 1 SMS Direct Balík 
vynásobený počtom 36 mesiacov.

Položka č. 7: Statická verejná IP adresa / SIM

Funkcia

Doplnková služba statickej verejnej IP adresy / SIM, ktorú je možné využiť na hlasových alebo dátových SIM.

Technické vlastnosti Jednotka Minimum Maximum Presne

Statická IP adresa / SIM ks 8

Obdobie Mesiac 36

Technické vlastnosti Hodnota/Charakteristika

Pozn. Mesačný poplatok za 1 ks statickej IP adresy 
vynásobený počtom 8 ks IP adries vynásobený 36 
mesiacov.

Položka č. 8: Štandardné a doplnkové služby

Funkcia

Nad rámec mesačného paušálu obstarávateľ požaduje možnosť zabezpečiť všetky štandardné a doplnkové služby 
poskytované mobilným operátorom

Technické vlastnosti Jednotka Minimum Maximum Presne

Technické vlastnosti Hodnota/Charakteristika

Volania do siete poskytovateľa Áno

Volania do ostatných mobilných sieti v SR Áno
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Volania do pevných sieti v SR Áno

Sekundová tarifikácia od prvej sekundy pre hovory do 
všetkých sietí v rámci SR Áno

Volania do zahraničia - mobilné a pevné siete Áno

Volania do zahraničia - mobilné a pevné siete v EÚ so 
sekundovou tarifikáciou Áno

Volania v roamingu - prichádzajúci aj odchádzajúci 
roamingový hovor Áno

Volania v roamingu - prichádzajúci aj odchádzajúci 
roamingový hovor v EÚ so sekundovou tarifikáciou Áno

SMS - do siete poskytovateľa a do siete ostatných 
mobilných operátorov v SR, siete krajín EÚ, roamingové 
SMS

Áno

MMS - do sietí poskytovateľa a do siete ostatných 
mobilných operátorov v SR siete krajín EÚ, roamingové 
MMS

Áno

Balík Neobmedzený internet v mobile -  s definovaným 
minimálnym objemom dát v rámci SR a EÚ bez ďalšieho
spoplatnenia po jeho vyčerpaní v režime zníženia 
rýchlosti prenosu dát

Áno

Službu neobmedzený Mobilný internet -  s definovaným 
minimálnym objemom dát v rámci SR a EÚ bez ďalšieho
spoplatnenia po jeho vyčerpaní v režime zníženia 
rýchlosti prenosu dát

Áno

Balík neobmedzené SMS a MMS v SR a EÚ Áno

Dodávka neblokovaných nových (nepoužívaných) 
mobilných zariadení z v zľave do 10% z ponuky 
aktuálneho cenníka akciových mobilných zariadení 
dodávateľa, verejne dostupného na oficiálne dostupnej 
web stránke dodávateľa, počas platnosti zmluvy.

Áno

Bezplatný Záručný servis koncových zariadení mobilnej 
komunikácie, prípadne výmena mobilného zariadenia 
počas platnosti záručnej doby

Áno

Bezplatné poskytnutie náhradného zariadenia počas 
doby servisu zariadenia. Áno

Dodanie koncových zariadení mobilnej komunikácie: 
Mobilné telefóny, Tablety, Modemy, Routre, 
Príslušenstvo

Áno

Zabezpečovanie dodávania tovaru na požadované 
pracoviská obstarávateľa vo vlastnej réžii mobilného 
operátora / napr. dodávateľská služba - kuriérska služba

Áno

Zariadenia nebudú blokované na žiadnu sieť mobilného 
operátora Áno

Možnosť testovania mobilných telefónov a dátových 
zariadení z ponuky uchádzača Áno

Možnosť testovania ponúkaných služieb uchádzača Áno

Ponechanie vybraných existujúcich telefónnych čísel s 
aktívnou hlasovou službou Áno

Poplatky za prenos telefónnych čísel a všetky náklady 
spojené so zmenou operátora s aktívnou hlasovou a 
dátovou službou sa úspešný uchádzač zaväzuje uhradiť 
podľa štandardného cenníka mobilného operátora 
poskytujúceho služby pre obstarávateľa v súčasnosti

Áno

Ponechanie vybraných existujúcich telefónnych čísel s 
výnimkou čísel určených k dátovým prenosom Áno

Bezplatné nadštandardné služby : pridelenie špeciálnych
zamestnancov uchádzača / obchodný reprezentant 
operátora / agent VIP linky/agent fakturačnom oddelení/ 
na on -line zabezpečenie mobilných služieb a tovarov/ 
Zákaznícke centrum pre významných zákazníkov/

Áno
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Bezplatné nadštandardné služby : pridelenie špeciálnych
zamestnancov uchádzača pre servisnú a technickú 
podporu

Áno

Bezplatné nadštandardné služby : poskytovanie 
mobilných telefónnych čísiel z jednotnej súhrnnej 
množiny alokovanej pre obstarávateľa

Áno

Bezplatné nadštandardné služby : poskytovanie 
portálového riešenia evidencie využívaných služieb v 
rámci obstarávateľa. Kontaktné osoby na strane 
obstarávateľa budú mať prístup k portálu dodávateľa. 
Portál bude obsahovať aktuálnu evidenciu využívaných 
služieb podľa užívateľov v rámci obstarávateľa a všetky 
podstatné informácie o užívateľovi a prevádzke 
konkrétneho užívateľa. Portál bude schopný vytvárať 
skupiny užívateľov podľa požiadaviek obstarávateľa, 
práva, prístup k portálu a ďalšie funkcionality popísané 
dodávateľom

Áno

Bezplatné využívanie aplikácie mobilného operátora pre 
sledovanie spotreby a ostatných doplnkových služieb v 
mobilnom zariadení

Áno

Zaslanie SMS správ o zmeškaných hovoroch v prípade 
nedostupnosti siete alebo vypnutého mobilného telefónu Áno

Služba Konferenčný hovor Áno

Služba Čakajúce volanie Áno

Služba blokovanie audiotextových čísiel a čísiel 
spoplatnených osobitným spôsobom Áno

Služba odkazová schránka Áno

Možnosť vytáčať telefónne čísla pomocou skrátených 
čísiel Áno

Možnosť vytvoriť smerové a časové profily vo VPS pre 
jednotlivé SIM karty Áno

Zabezpečenie mobilných dátových služieb Áno

Možnosť jednorazového dokupovania dát pre hlasovú 
SIM 1GB, 2GB alebo 10GB s plnou rýchlosťou v 
mobilnej sieti s podporou 4G/LTE a 5G.

Áno

Možnosť jednorazového dokupovania dát pre dátovú 
SIM 1GB, 2GB alebo 5GB s plnou rýchlosťou v mobilnej 
sieti s podporou 4G/LTE a 5G.

Áno

Položka č. 9: BEZPLATNÉ doplnkové služby

Funkcia

K požadovaným službám obstarávateľ požaduje ďalšie BEZPLATNÉ doplnkové služby.

Technické vlastnosti Jednotka Minimum Maximum Presne

Technické vlastnosti Hodnota/Charakteristika

Bezplatná aktivácia VPS Áno

Bezplatné hovorné v rámci VPS Áno

Bezplatná Aktivácia SIM karty Áno

Bezplatná Možnosť elektronickej faktúry v rôznych 
formátoch Áno

Bezplatný podrobný výpis Áno

Bezplatný opis faktúry staršej ako 1 mesiac Áno

Bezplatná akivácia a používanie služieb CLIP, CLIR Áno

Bezplatná kontrola spotreby Áno

Bezplatná Možnosť zavedenia limitu roamingovej 
prevádzky na prenos hlasu aj na prenos dát Áno
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Bezplatná aktivácia a deaktivácia regulovaného 
hlasového a dátového roamingu v zmysle nariadenia 
EÚ, bez finančnej zábezpeky

Áno

Bezplatná zmena mobilného čísla Áno

Bezplatná možnosť zmeny programu pre jednotlivé 
užívateľské čísla Áno

Bezplatné Poskytnutie PIN / PUK kódov Áno

Bezplatná výmena SIM karty Áno

Bezplatné Telefonické asistenčné služby Áno

Bezplatné Zabezpečenie bezplatnej nonstop info linky Áno

Bezplatné Vyhotovenie kópie kontraktu Áno

Bezplatné poskytovanie 4G/LTE prípadne 5G mobilnej 
technológie k prístupu na internet v mobile, alebo 
dátovej SIM

Áno

Prenesenie všetkých požadovaných služobných 
mobilných telefónnych čísel BEZODPLATNE v prípade, 
ak bude úspešný uchádzač iný než mobilný operátor 
poskytujúci služby pre verejného obstarávateľa v 
súčastnosti.

Položka č. 10: Zoznam lokalít pre Program I

Funkcia

Druh konektivity 4G/LTE.

Možnosť hovorov: hlasové volania.

Uvedená min. rýchlosť pre jednotlivé lokality je uvedená pre DOWN.

Dostupnosť dátových služieb bola posudzovaná na mobilnom zariadení Samsung Galaxy Xcover PRO - SM-G715FN/DS.

Technické vlastnosti Jednotka Minimum Maximum Presne

Technické vlastnosti Hodnota/Charakteristika

Lokalita a GPS: Min. rýchlosť DOWN:

Riaditeľstvo, Horný Smokovec č.17052 062 01 Vysoké 
Tatry, GPS: N 49,145515°, E 20,246387°, 50 Mbit/s

OS HZS Vysoké Tatry - Starý Smokovec,Starý 
Smokovec č.18023, 062 01 Vysoké Tatry, GPS: N 
49,139894°, E 20,222988°

50 Mbit/s

OS HZS Vysoké Tatry - Pieniny,Lesnica 147, 065 33 
Lesnica, GPS: N 49,407362°, E 20,464824° 15 Mbit/s

OS HZS Nízke Tatry-Jasná, Jasná - Lúčky č. 186, 032 
51 Demänová Dolina, GPS: N 48,980351°, E 
19,595895°

50 Mbit/s

OS HZS Nízke Tatry - Bystrá,Bystrá č.78,  977 01 
Bystrá, GPS: N 48,843260°, E 19,606378° 50 Mbit/s

OS HZS Západné Tatry-Žiarska dolina,Žiarská dolina, 
č.366, 032 05 Smrečany, GPS: N 49,143769°, E 
19,698079°

10 Mbit/s

OS HZS Západné Tatry-Zverovka, Zverovka, 027 32 
Zuberec, GPS: N 49,249168°, E 19,710162° 15 Mbit/s

OS HZS Veľká Fatra - Donovaly,Mišúty č.504, 976 39 
Donovaly, GPS: N 48,879156°, E 19,228134° 50 Mbit/s

OS HZS Veľká Fatra - Skalka pri Kremnici,Partizánska 
dolina, 967 01 Kremnica, GPS: N 48,739445°, E 
18,989545°

50 Mbit/s

OS HZS Veľká Fatra - Malino Brdo,Malinô Brdo 034 01, 
Ružomberok, GPS: N 49,055628°, E 19,262513° 50 Mbit/s

OS HZS Veľká Fatra - Martinské hole,Martinské hole, 
036 01 Martin, GPS: N 49,092377°, E 18,834780° 15 Mbit/s
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OS HZS Malá Fatra - Štefanová, Štefanová 114, 01306 
Terchová, GPS: N 49,232467°, E 19,061244° 15 Mbit/s

OS HZS Malá Fatra - Dedovka,Oščadnica 1658, 023 01 
Oščadnica, GPS: N 49,416318°, E 18,919854° 15 Mbit/s

OS HZS Malá Fatra - Kubínska hoľa,026 01 Dolný 
Kubín, GPS: N 49,251440°, E 19,267038° 10 Mbit/s

OS HZS Slovenský raj - Čingov,Čingov č.26, 052 01 
Spišská Nová Ves, GPS: N 48,942583°, E 20,482483° 15 Mbit/s

OS HZS Slovenský raj - Kláštorisko,053 13 Letanovce, 
GPS: N 48,944217°, E 20,425437° 10 Mbit/s

Riaditeľstvo, Tatranská Lomnica 14582, GPS: N 
49,161782°, E 20,294167° 50 Mbit/s

OS HZS Vysoké Tatry - Skalnaté Pleso,Vysoké Tatry 5, 
062 01 Vysoké Tatry, GPS: N 49,187588°, E 20,232403° 10 Mbit/s

OS HZS Vysoké Tatry - Štart,Vysoké Tatry 2, 062 01 
Vysoké Tatry, GPS: N 49,178886°, E 20,257087° 10 Mbit/s

OS HZS Veľká Fatra - Nová hoľa,976 39 Donovaly, 
GPS: N 48,888790°, E 19,230894° 10 Mbit/s

OS HZS Západné Tatry - Spálená,027 32 Zuberec, 
GPS: N 49,222440°, E 19,701303° 10 Mbit/s

OS HZS Nízke Tatry - Krúpová, GPS: N 48,922006°, E 
19,597064° 10 Mbit/s

OS HZS Nízke Tatry - Srdiečko, GPS: N 48,923502°, E 
19,602434° 15 Mbit/s

OS HZS Níke Tatry - Biela Púť, GPS: N 48,970199°, E 
19,584364° 15 Mbit/s

OS HZS Nízke Tatry - Chopok, GPS: N 48,943469°, E 
19,590124° 10 Mbit/s

OS HZS Nízke Tatry - Kosodrevina, GPS: N 48,932602°,
E 19,596839° 10 Mbit/s

Položka č. 11: Zoznam lokalít Automatických meteorologických staníc (AMS)

Funkcia

Názov prístupového bodu APN.

Technické vlastnosti Jednotka Minimum Maximum Presne

Technické vlastnosti Hodnota/Charakteristika

Lokalita a GPS: Privátna IP adresa:

AMS - Ľadové pleso: 49,182743  20,160749 192.168.200.2

AMS -Salatín: 49,218113    19,698467 192.168.200.3

AMS -Hrubá kopa: 49,194691    19,726337 192.168.200.4

AMS -Žiarska chata: 49,180645    19,718987 192.168.200.5

AMS -Solisko: 49,144283    20,039803 192.168.200.6

AMS -Pod Klinom: 49,188152    19,818510 192.168.200.7

AMS -Žobrák: 49,194565    19,090839 192.168.200.8

AMS -Vyšné žabie pleso: 49,177742    20,070799 192.168.200.9

AMS -Ďurková: 48,931667    19,466507 192.168.200.10

AMS -Stará poľana: 49,261902    20,197887 192.168.200.11

AMS -Biele Pleso: 49,221176    20,236094 192.168.200.12

AMS -Choč – Poľana: 49,143944    19,327682 192.168.200.13

AMS -Koniarky: 48,921017    19,092987 192.168.200.14

AMS -Krížna: 48,876778    19,078726 192.168.200.15
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AMS -Smrekovica: 48,991161    19,201881 192.168.200.16

AMS -Sliezsky dom: 49,155945    20,156019 192.168.200.17

AMS -Snilovské sedlo: 49,193520    19,037676 192.168.200.18

AMS -Krížava: 49,096035    18,822371 192.168.200.19

AMS -Predný Salatín: 49,227955    19,694897 192.168.200.21

AMS -Lomnické sedlo: 49,188087    20,216915 192.168.200.22

AMS -Liptovský Hrádok - SLP:   49,041512    19,738180 192.168.200.23

AMS -Dereše: 48,948776    19,580770 192.168.200.24

AMS -Príslop: 49,193920    19,710360 192.168.200.25

AMS -Čertovica: 48,909058    19,735022 192.168.200.26

AMS -Babia Hora: 49,570618    19,523378 192.168.200.27

AMS -Ostredok: 49,170731    18,967289 192.168.200.28

AMS -Holý vrch: 49,174221    19,888439 192.168.200.29

AMS -Lapinová poľana: 48,904144    20,135992 192.168.200.30

AMS -Javorová dolina: 49,201279    20,156443 192.168.200.31

AMS -Jasná - OS NT: 48,980347    19,595680 192.168.200.32

AMS -Bystrá - OS NT: 48,843143    19,606701 192.168.200.33

AMS -Starý Smokovec - Heliport:    49,137039    
20,222136 192.168.200.34

AMS -Žiarska - OS ZT: 49,143551    19,698177 192.168.200.35

AMS -Zverovka - OS ZT: 49,249310    19,710464 192.168.200.36

AMS -Vrátna - OS MF: 49,232578    19,061354 192.168.200.37

AMS -Donovaly - OS VF: 48,879326    19,228130 192.168.200.38

AMS -Čingov - OS Raj: 48,942814    20,482555 192.168.200.39

AMS -Lesnica - OS VT: 49,407383    20,464603 192.168.200.40

AMS -Skalka - OS VF: 48,739330    18,989349 192.168.200.41

AMS -Zboj - OS Raj    49,029091    22,483675 192.168.200.42

AMS -Téryho chata: 49,190121    20,198772 192.168.200.43

AMS -Zbojnícka chata: 49,176796    20,167221 192.168.200.44

AMS -Chata pri Zelenom plese:    49,210308    
20,221485 192.168.200.45

AMS -Chata M.R.Štefánika: 48,926826    19,649628 192.168.200.46

AMS -Chata pod Chlebom: 49,181355    19,049049 192.168.200.47

AMS -Kláštorisko - Záchranná stanica: 48,943890    
20,425377 192.168.200.48

AMS -Rezerva 1, Liptovský Hrádok - SLP:    49,041512  
  19,738180 192.168.200.49

AMS -Rezerva 2, Liptovský Hrádok - SLP:  49,041512    
19,738180 192.168.200.50

AMS -Rezerva 3, Liptovský Hrádok - SLP:    49,041512  
  19,738180 192.168.200.51

AMS -Rezerva 4, Liptovský Hrádok - SLP:    49,041512  
  19,738180 192.168.200.52

AMS -Rezerva 5, Liptovský Hrádok - SLP:    49,041512  
  19,738180 192.168.200.53

AMS -Rezerva 6, Liptovský Hrádok - SLP:   49,041512   
19,738180 192.168.200.54

AMS -Rezerva 7, Liptovský Hrádok - SLP:    49,041512  
  19,738180 192.168.200.55

AMS -Rezerva 8, Liptovský Hrádok - SLP:    49,041512  
  19,738180 192.168.200.56
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AMS -Rezerva 9, Liptovský Hrádok - SLP:    49,041512  
  19,738180 192.168.200.20

2.3 Osobitné požiadavky na plnenie:

Názov

Zmluva sa uzatvára na dobu určitú od 01.06.2024, v trvaní 36 mesiacov.

Objednávateľ požaduje predložiť nacenenú tabuľku/rozpočet z jednotkovými cenami s uvedením ceny bez DPH ako aj s DPH, 
všetkých služieb podľa položiek č. 2 - 7 tohto opisného formuláru, ktorá mu bude zaslaná v lehote do 3 pracovných dní odo 
dňa uzavretia zmluvy.

Objednávateľ požaduje zabezpečiť funkčnosť  VPS v termíne od 01.06.2024. Do VPS požaduje zaradiť všetky SIM karty a to 
bez prerušenia funkčnosti existujúcich poskytovaných telekomunikačných služieb, tzn. zabezpečenie kontinuity poskytnutých 
služieb v prípade prenosu čísel, ak bude úspešný uchádzač iný než mobilný operátor poskytujúci služby pre verejného 
obstarávateľa v súčastnosti (prerušenie funkčnosti služby na nevyhnutný čas - t.j. počas výmeny SIM kariet v zariadeniach).

Objednávateľ si vyhradzuje právo považovať predpokladané množstvo za nezáväzné. Objednávateľ môže objednať alebo 
aktivovať aj nižší počet SIM kariet ako je predpokladaný resp. objednať nižší počet programov ako je uvedené. V prípade, že 
budú objednané nižšie množstvá ako sú predpokladané množstvá, nevzniká Dodávateľovi automaticky nárok na dodanie 
kompletného rozsahu predmetu zmluvy.

Objednávateľ si po dobu platnosti a účinnosti tejto zmluvy môže doobjednať ďalšie SIM karty a mobilné pripojenia do internetu 
podľa aktuálnych potrieb objednávateľa a za rovnakých zmluvných podmienok.

Objednávateľ uhradí cenu za poskytnuté telekomunikačné služby, mimo kúpnej ceny za dodané koncové zariadenia mobilnej 
komunikácie, na základe faktúry, ktorú Dodávateľ vystaví a odošle do 7 pracovných dní od ukončenia kalendárneho mesiaca, 
ktorý bude zúčtovacím obdobím Obstarávateľa. Splatnosť faktúry je 30 dní odo dňa jej vystavenia.

Objednávateľ neposkytne Dodávateľovi žiadny preddavok.

Pri omeškaní s platbou faktúry je Dodávateľ oprávnený účtovať Objednávateľovi úrok z omeškania vo výške 0,05% z dlžnej 
sumy, a to za každý deň omeškania.

Zariadenie a jeho príslušenstvo musí byť nové, nepoužité. Originálny tovar zabalený v originálnych obaloch od výrobcov 
zariadení požadovaných značiek, spĺňajúci všetky znaky originálneho balenia daného výrobcu, neporušené, nepoškodené.

Bezplatné poskytnutie autorizovaného záručného servisu počas trvania záručnej doby tovaru. Vykonávanie záručného a mimo
záručného servisu tovaru odborne kvalifikovanými osobami. Počas doby servisu zariadenia, poskytnúť Objednávateľovi 
náhradné zariadenie minimálne tých istých technických parametrov.

Požaduje sa, aby Dodávateľ bezodkladne po uzavretí zmluvy, najneskôr však 1 pracovný deň od uzavretia zmluvy doručil 
(emailom) Objednávateľovi informáciu o kontaktnej osobe Dodávateľa pre oznamovanie reklamácií s uvedením informácií: 
meno a priezvisko, emailová adresa, telefónne číslo.

Reklamáciu akejkoľvek závady je Objednávateľ povinný vykonať písomne a popísať závadu, príp. jej prejavy. Za písomnú 
formu sa pre účely reklamácii považuje aj zaslanie e-mailu na mailový kontakt, ktorý pre tieto prípady oznámi Dodávateľ 
Objednávateľovi.

Presné počty minút, SMS a MMS sú v technickej špecifikácii uvedené pre zabezpečenie porovnateľnosti ponúk a sú len 
predpokladané. Fakturované budú len skutočne spotrebované minúty, SMS a MMS, Dáta.

Dodávateľ berie na vedomie, že podľa § 11 zákona č. 343/2015 Z. z. o verejnom obstarávaní a o zmene a doplnení niektorých
zákonov, Objednávateľ (ako verejný obstarávateľ) nesmie uzavrieť zmluvu s uchádzačom alebo uchádzačmi, ktorí majú 
povinnosť zapisovať sa do registra partnerov verejného sektora a nie sú zapísaní v registri partnerov verejného sektora alebo 
ktorých  subdodávatelia alebo subdodávatelia podľa osobitného predpisu, ktorí majú povinnosť zapisovať sa do registra 
partnerov verejného sektora a nie sú zapísaní v registri partnerov verejného sektora.

Objednávateľ si vyhradzuje právo na odstúpenie od zmluvy v prípade, ak dodávateľ nezabezpečí dátovú konektivitu s 
uvedenými rýchlosťami a hlasovými službami pre Program I na všetkých uvedených lokalitách podľa Zoznamu lokalít pre 
Program I , položka č. 10 tohto opisného formulára.

Objednávateľ si vyhradzuje právo na odstúpenie od zmluvy v prípade, ak dodávateľ nezabezpečí dátovú konektivitu pre 
mobilný internet s prístupom do privátnej APN na všetky uvedené lokality podľa Zoznam lokalít AMS, položka č. 11 tohto 
opisného formulára.

Ak je Dodávateľ identifikovaný pre DPH v inom členskom štáte EÚ a tovar bude do SR prepravený z iného členského štátu 
EÚ, tento Dodávateľ nebude pri plnení Zmluvy fakturovať DPH. Vo svojej Kontraktačnej ponuke však musí uviesť príslušnú 
sadzbu a výšku DPH podľa zákona č. 222/2004 Z.z. a cenu vrátane DPH. Objednávateľ nie je zdaniteľnou osobou a v tomto 
prípade je/bude registrovaný pre DPH podľa § 7 zákona č. 222/2004 Z.z. a bude povinný odviesť DPH v SR podľa zákona č. 
222/2004 Z.z..

Ak je Dodávateľ identifikovaný pre DPH v inom členskom štáte EÚ alebo je zahraničnou osobou z tretieho štátu a miesto 
dodania služby je v SR, tento Dodávateľ nebude pri plnení Zmluvy fakturovať DPH. Vo svojej Kontraktačnej ponuke však musí 
uviesť príslušnú sadzbu a výšku DPH podľa zákona č. 222/2004 Z.z. a cenu vrátane DPH. Objednávateľ nie je zdaniteľnou 
osobou a v tomto prípade je/bude registrovaný pre DPH podľa § 7 a/alebo § 7a zákona č. 222/2004 Z.z. a bude povinný 
odviesť DPH v SR podľa zákona č. 222/2004 Z.z..
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V horských oblastiach, okrem lokalít uvedených v položkách č.  10 a 11, sa požaduje čo najvyššia plošná 
funkcionalita/dostupnosť služby (dáta + hlasové služby). Horské oblasti sú uvedené vo Vyhláške Ministerstva vnútra 
Slovenskej republiky č. 469/2007 Z.z., ktorou sa ustanovujú hranice horských oblastí, v ktorých vykonáva činnosť Horská 
záchranná služba (Príloha č. 3).

Názov Upresnenie

2.4 Prílohy opisného formulára Zmluvy:

Popis Názov súboru

Príloha č. 3_vyhlaska_469-2007.pdf Príloha č. 3_vyhlaska_469-2007.pdf

Príloha č. 1_Zoznam loklít pre Program I.xlsx Príloha č. 1_Zoznam loklít pre Program I.xlsx

Príloha č. 2_Zoznam lokalít AMS.xlsx Príloha č. 2_Zoznam lokalít AMS.xlsx

III. Zmluvné podmienky

3.1 Miesto plnenia Zmluvy:

Štát: Slovenská republika
Kraj: Prešovský
Okres: Poprad
Obec: Vysoké Tatry
Ulica: Horný Smokovec 17052

3.2 Čas / lehota plnenia zmluvy:

01.06.2024 00:00:00 - 31.05.2027 23:59:00

3.3 Dodávané množstvo/ rozsah zmluvného plnenia:

Jednotka: podľa opisného formuláru ako celok
Požadované množstvo: 1,0000

3.4 Práva a povinnosti zmluvných strán podľa tejto Zmluvy sa spravujú Obchodnými podmienkami elektronickej platformy 
verzia 1.2, účinná odo dňa 3. 11. 2022 , ktoré tvoria neoddeliteľnú prílohu tejto Zmluvy.

IV. Zmluvná cena

4.1 Celková cena predmetu Zmluvy bez DPH: 66 600,00 EUR

4.2 Sadzba DPH: 20,00

4.3 Celková cena predmetu Zmluvy vrátane DPH: 79 920,00 EUR

V. Záverečné ustanovenia

5.1 Táto Zmluva bola uzavretá automatizovaným spôsobom v rámci Elektronického kontraktačného systému a v zmysle 
Obchodných podmienok elektronickej platformy verzia 1.2, účinná odo dňa 03.11.2022, ktoré tvoria jej prílohu č. 1.

5.2 Táto Zmluva nadobúda platnosť dňom jej uzavretia a účinnosť za podmienok definovaných v Obchodných 
podmienkach elektronickej platformy uvedených v bode 5.1 tejto zmluvy.

5.3 Táto Zmluva vrátane jej príloh predstavuje úplnú dohodu zmluvných strán o jej predmete. Vedľajšie dohody k tejto 
zmluve neexistujú.

5.4 Táto Zmluva je vyhotovená v elektronickej podobe v štyroch vyhotoveniach, po jednom pre každú zmluvnú stranu, 
jedno vyhotovenie bude zaslané na zverejnenie v Centrálnom registri zmlúv Úradu vlády Slovenskej republiky a jedno 
bude zverejnené v Centrálnom registri zmlúv Trhoviska.

5.5 Túto Zmluvu bude možné meniť a dopĺňať za podmienok stanovených príslušnými všeobecne záväznými právnymi 
predpismi len vo forme písomného a číslovaného dodatku podpísaného oboma zmluvnými stranami.
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5.6 Táto Zmluva má nasledovné prílohy:
Príloha č.1 Obchodné podmienky elektronickej platformy verzia 1.2, účinná odo dňa 03.11.2022,
https://portal.eks.sk/SpravaOpet/Opet/VerejnyDetail/

V Bratislave, dňa 15.05.2024 11:02:00

Objednávateľ:
Horská záchranná služba
konajúci prostredníctvom osoby poverenej zastupovať Objednávateľa v rámci elektronického trhoviska

Dodávateľ:
Slovak Telekom, a.s.
konajúci prostredníctvom osoby poverenej zastupovať Dodávateľa v rámci elektronického trhoviska
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