ZMLUVA O POSKYTOVANI SLUZIEB

VEMA CLOUD
¢. 2024/170

uzatvorena podla § 269, odst. 2, zakona 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika, v plathom

1

11

1.2

zneni (dalej len ,obchodny zakonnik®)

ZMLUVNE STRANY

UZIiVATEL
Organizacia: Skolsky internat, Medicka 2, KoSice
Adresa; Medicka 2, 040 11 Kosice 3
Menom ktorého kona: PaedDr. Eva Brnova — riaditel Sl
ICO: 00164101
Bankové spojenie, €. U.:  Statna pokladnica

SK82 8180 0000 0070 0018 6353

Pridelené &islo 14577

zakaznika:

(dalej v tejto zmluve len Uzivatel)

POSKYTOVATEL
Organizacia: Seyfor Slovensko, a.s.
Adresa: Plynarenska 7/C, 821 09 Bratislava
Menom ktorého kona: Ing. Peter Vilem, €len predstavenstva
ICO: 36237337
Zapisana: Okresnym sudom v Bratislave I., Oddiel: Sa, Vlozka €.

2969/B
Bankové spojenie, €. U.: Tatra banka, a. s.
SK13 1100 0000 0026 2670 8763

(dalej v tejto zmluve len Poskytovatel).

NizSie uvedeného dria, mesiaca a roku uzavreli zmluvné strany tuto zmluvu o poskytovani
aplika¢nych sluzieb Vema Cloud:

2.1

2.2

PREAMBULA

Poskytovatel tymto vyslovne prehlasuje, Ze je vyluénym vlastnikom aplikacii Vema Ci
opravnenym uzivateflom licencii k aplikaciam vo vlastnictve tretich o0séb
poskytovanych Poskytovatelom na vyuzivanie vo Vema Cloude (dalej len Cloud)
uzivatefovi v ramci tejto zmluvy (dalej ,aplikacie®). Cloudom sa rozumie hardwarova a
softwarova infraStruktura poskytnutd UZivatelovi k vzdialenému  uZivaniu
prostrednictvom internetu.

Uzivatel tymto vyslovne prehlasuje, Zze je zoznameny s aplikaciami ponukanymi
Poskytovatelom na zaklade tejto zmluvy na vyuzivanie, a sufasne prehlasuje, ze
tieto aplikacie svojou funkcionalitou vyhovuju jeho potrebam.
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PREDMET ZMLUVY

Poskytovatel sa tymto zavazuje uzivatelovi poskytnit v Cloude na vyuzivanie
aplikacie v rozsahu podla odst. 2 tohto ¢lanku, a to spbésobom stanovenym dalej
v tejto zmluve, a uzZivatel sa zavazuje Poskytovatelovi za ich uzivanie platit
dohodnutu cenu podla jednotlivych poloziek blizSie uvedenych v tabulke v prilohe ¢.1
tejto zmluvy.

UZivatel ma opravnenie vyuzivat v ramci sluzieb Cloudu aplikacie uvedené v prilohe
¢. 1 za podmienok uvedenych v tejto zmluve a v Technickych a prevadzkovych
podmienkach, ktoré su prilohou €. 2 tejto zmluvy.

V Cloude bude mat uzivatel ulozené datové prostredia podla prilohy ¢&. 1.

Poskytovatel vyda UzZivatefovi ku Cloudu 2 ks pristupovych certifikatov, ktoré su
Specifikované dalej v ¢l. 11.

Poskytovatel zabezpeci v dohodnutom termine Uzivatelovi instalaciu klientskej Casti
programového vybavenia v priestoroch UzZivatela az na 5 pocitaCov UZivatela
spolocne so zaskolenim spustenia aplikacii v prostredi Cloudu maximalne pre 5
zamestnancov Uzivatela.

Po zriadeni sluzieb Cloudu Poskytovatel v sucinnosti s uzivatefom rovnako vykona
tzv. Uvodné nastavenie aplikacii uvedenych v prilohe &. 1 tejto zmluvy tak, aby boli
pripravené na pouzivanie.

Uzatvorenim tejto zmluvy zanikaju vSetky ostatné licencné prava na aplikacie podfla
prilohy €. 1.

DOSTUPNOST APLIKACNYCH SLUZIEB

Garantovana prevadzkova doba Cloudu je stanovena v pracovnych drfioch od 7:00
hod. do 19:00 hod.

V tejto garantovanej prevadzkovej dobe poskytovatel garantuje uzivatelovi plnu
funkénost Cloudu podla tejto zmluvy s vyhradou moznych vypadkov v rozsahu do 1
hod. mesacne.

Nad ramec takto poskytovatefom vyhradené moznosti vypadkov vo funk&nosti Cloudu
v Prevadzkovej dobe moéZe dalej ddjst maximalne k dvom vypadkom o dizke
maximalne 6 hod. za kalendarny rok.

Mimo Prevadzkovej doby je vyuZivanie sluZzieb Cloudu spravidla mozné bez
obmedzenia, nie je vSak zo strany poskytovatela garantované.

PRAVA A POVINNOSTI ZMLUVNYCH STRAN

Poskytovatel sa zavazuje uzivatelovi poskytovat sluzby Cloudu aplikaciami, ktoré su
v sulade s platnou legislativou, a vzdy najneskér do jedného mesiaca od
nadobudnutia ucinnosti relevantnych pravnych predpisov tieto aplikacie aktualizovat.
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5.12

6.1

6.2

6.3

Pokial poskytovatel takto stanoveny termin aktualizacie aplikacii z akychkolvek
dbévodov nedodrzi, je povinny elektronicky informovat uzivatela o postupe, ktory ma
uzivatel realizovat tak, aby nim boli dodrzané platné ustanovenia prislusnych
pravnych predpisov, a suasne poskytovatel oznami uzivatelovi termin, dokedy tieto
zmeny budu do nim vyuzivanych aplikacii zapracované.

Uzivatel je su€asne s uzivanim prislusnych aplikacii opravneny umiestiovat v Cloude
svoje data vzniknuté spracovanim prostrednictvom nim uzivanych aplikacii.

Poskytovatel je povinny vyvijat Usilie, aby vSetky data Uzivatela umiestené v Cloude
boli chranené pred stratou, zni¢enim &i pripadnym ich zneuZitim.

Uzivatel obdrzi pre zvySenie bezpecénosti dat na vyziadanie archivne kodpie svojich dat
v rozsahu podla prilohy 2.

Poskytovatel je su€asne povinny vytvorit podmienky pre bezpecnu komunikaciu
Uzivatela s Cloudom Poskytovatela so zabezpecenim dostatonej preukazatelnosti
identity Uzivatela.

Poskytovatel je opravneny na zaklade vyzvy UZzivatela vykonat také protokolované
zasahy do dat Uzivatela umiestnenych na serveroch Poskytovatela, ktoré povedu
k odstraneniu problémovych stavov, &i nahliadnut do tychto dat tak, aby mohla byt
zo strany Poskytovatela poskytnuta Uzivatelovi efektivna konzultacia. Za taka vyzvu
sa povazuje poziadavka zadana cestou Centra Sluzieb Vema.

Ak to umozni situacia, je Poskytovatel povinny Uzivatela upozornit v predstihu
na vypadok sluzby.

UzZivatel je povinny chranit svoje pristupové certifikaty pred ich stratou a zneuZitim
tretimi osobami.

UzZivatel nie je opravneny poskytovat pristup ku Cloudu, ktory uziva na zaklade tejto
zmluvy, dalej tretim osobam.

UZivatel touto zmluvou neziskava od Poskytovatela licencie vySSie uvedenych
aplikacii, ale len pravo vyuzivat ich funkéné vlastnosti v Cloude.

Uzivatel je povinny pouzivat pre spracovanie dat v Cloude verzie aplikacii uréené pre
dané obdobie spracovania dat v sulade s dokumentaciou, metodikami, c¢lankami
v Baze znalosti a ostatnymi pokynmi Poskytovatela.

CENA A PLATOBNE PODMIENKY

VSetky nizSie uvedené ceny su bez DPH, ktora bude pripocitana v zodpovedajucej
zakonnej vyske.

Cena za vyuzivanie aplikacii Poskytovatela v rozsahu podla odst. 3.2 tejto zmluvy
je stanovena v prilohe €. 1 tejto zmluvy. Poskytovatel je opravneny upravit vysku tejto
ceny podfa skuto€ného rozsahu vyuzivania aplikacii.

Cena za udrzbu a spravu datovych prostredi Uzivatela v Cloude v rozsahu podla
odst. 3.3 tejto zmluvy je uvedena v prilohe €. 1.



6.4

6.5

6.6

6.7

6.8

6.9

6.10

6.11

7.1

7.2

7.3

7.4

Vo vySSie uvedenych cenach sluzieb Cloudu su zahrnuté vSetky cinnosti
Poskytovatela pri sprave a prevadzkovani aplikacii v Cloude a sprave dat Uzivatela v
Cloude. V uvedenych cenach poskytovanych sluzieb nie su zahrnuté ziadne tu
vyslovene neuvedené sluzby, ani iné plnenia.

Cena za vydanie pristupovych certifikatov podfa ¢l. 3 odst. 3.4 je
.90, ... € ( Devatdesiat slovom: EUR).

Vydanie dalSieho certifikatu ¢i odvolanie certifikatu je spoplatnené podla platného
cennika Poskytovatela.

Cena poskytnutych sluzieb podla &l. 3 odst. 3.5 tejto zmluvy véitane cestovnych
nakladov je

160,- € (slovom: JednostoSestdesiat EUR).

Cena za uvodné nastavenie aplikacii podfa ¢l. 3 odst. 3.8 tejto zmluvy bude
Poskytovatelom vyuétovana Uzivatelovi podla skutoéného rozsahu vykonanych prac
v hodinovej sadzbe

80 € (slovom: EUR) za kazdu za&atu hodinu prac.

Cena za sluzby podla prilohy ¢.1 bude Poskytovatefom vyucétovana Uzivatelovi za
obdobie troch mesiacov dopredu, a to vzdy na zaklade Poskytovatelom vystavenej
faktury so splatnostou 14 dni od vystavenia. Faktura bude vystavena v elektronickej
podobe v sulade s ustanovenim § 71 zakona &. 222/2004 Zb., o dani z pridanej
hodnoty, v zneni neskorSich predpisov. Uzatvorenim zmluvy Uzivatel udeluje suhlas
pre pouzitie dafiového dokladu v elektronickej podobe.

VSetky platby budu potom Uzivatefom poukazané na ucCet Poskytovatela, ktory je
uvedeny na fakture.

Poskytovatel je opravneny pre kazdy dalSi rok upravit hore stanovené ceny o mieru
narastu spotrebitelskych cien za sluzby tak, ako budu pre konkrétne obdobie
Statisticky zistované a oficialne zverejiované Statistickym uradom SR na jeho
webovych strankach www statistics.sk.

SANKCIE

V pripade omeskania UZivatela s uhradou ceny za sluzby je Uzivatel povinny uhradit
Poskytovatelovi urok z omeskania vo vySke 0,05% z dlznej Ciastky za kazdy den
omeskania.

V pripade omeskania Poskytovatela s aktualizaciou aplikacii podlfa €¢l. 6 odst. 2
je Poskytovatel povinny uhradit Uzivatefovi zmluvnd pokutu vo vySke 1%
zo Stvrtrocného poplatku za vyuZzivanie zastaranej aplikacie za kazdy dern omeskania.

Poskytovatel je opravneny pozadovat od Uzivatela zaplatenie zmluvnej pokuty
v pripade, ze Uzivatel porusi povinnost’ uchovat v tajnosti obchodné tajomstvo podla
¢l. 10 tejto zmluvy.

Uhradenim zmluvnej pokuty alebo uroku z omeskania nie je dotknuté ani obmedzené
pravo domahat sa nahrady Skody, ktora preukazatelne vznikla porusenim zmluvnej
povinnosti, ktorej sa zmluvna pokuta tyka.
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8.1
8.2

8.3

8.4

8.5

9.1

9.2

DoBA TRVANIA ZMLUVY

Tato zmluva sa uzatvara na dobu neurcitu, pri€om zanika vypovedou.

Obidve zmluvné strany maju pravo tuto zmluvu pisomne vypovedat. Vypovedna
lehota je 3 mesiace a zaCina plynut prvym diiom mesiaca nasledujuceho po mesiaci,
v ktorom bola druhej zmluvnej strane doru¢ena pisomna vypoved.

Poskytovatel je rovnhako opravneny od tejto zmluvy pisomne odstupit’ s ucinnostou ku
driu dorucenia tohto odstupenia Uzivatelovi, ak Uzivatel hrubym spbésobom porusuje
tato zmluvu, najma ak je v omeskani so zaplatenim ceny dihSie ako 30 dni.

Uzivatel je tiez opravneny od tejto zmluvy pisomne odstupit s u€innostou ku dnu
doruCenia tohto odstupenia Poskytovatefovi, ak Poskytovatel hrubym spdsobom
poruSuje tuto zmluvu, najmad ak dbjde zo strany Poskytovatefa k dlhodobému a
opakovanému poruseniu dostupnosti aplikaénych sluzieb.

Vypoved ¢&i odstupenie od tejto zmluvy sa povazuju za doruCené na adresu druhegj
zmluvnej strany uvedenej v tejto zmluve prevzatim doporuéenej zasielky prislusnym
adresatom alebo tretim dfiom odo dna jej vratenia postou ako nedorucenej spat
odosielatelovi.

OCHRANA DAT UZIiVATELA

Poskytovatel sa zavazuje UzZivatefovi k tomu, Ze bude dbat o to, aby pri poskytovani
sluzieb Cloudu podla tejto zmluvy nedoslo k neopravnenému alebo nahodnému
pristupu tretich oséb k osobnym udajom UzZivatela, ktoré pouzivaju ochranu podla
nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady 2016/679 o ochrane fyzickych oséb v
suvislosti so spracovanim osobnych udajov a o vofnom pohybe tychto udajov a o
zruSeni smernice 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane osobnych udajov, dalej
len ,GDPR®) a podla Zakona 18/2018 Z.z. o Ochrane osobnych udajov.

Uzivatel, ako Prevadzkovatel osobnych udajov v zmysle ¢l. 4 bod 7) GDPR,
a Poskytovatel, ako sprostredkovatel osobnych udajov v zmysle ¢l. 4 bod 8) GDPR,
uzatvaraju suc¢asne s touto zmluvou dalej uvedené zmluvné dojednanie za uéelom
splnenia povinnosti podfa ¢l. 28 ods. 3 GDPR k uzatvoreniu zmluvy o spracovani
osobnych udajov, ktoré zostane v ucinnosti po dobu ucinnosti tejto zmluvy, takto:

9.2.1 Uzivatel tymto poveruje po dobu trvania tejto zmluvy Poskytovatela
spracovanim nasledujucich kategoérii osobnych udajov vo vztahu k nizSie
uvedenym opravnenym osobam a ucelom:

o pre uc€ely poskytovania personalneho softwaru formou sluzieb Cloudu

" identifikanych a kontaktnych udajov, udajov suvisiacich
s odmenovanim a povinnymi odvodmi a dalSich udajov
suvisiacich s vykonom prace (vratane udajov o zdravotnom stave
a udajov o Clenstve v odborovej organizacii) a bezpecnostnych a
systémovych informécii vo vztahu k zamestnancom Uzivatefla,
prip. zamestnancom tretich stran, pre ktoré UzZivatel vedie
mzdovu agendu,



= identifikacnych udajov a udajov suvisiacich s povinnymi odvodmi
vo vztahu krodinnym prisluSnikom zamestnancov Uzivatela,
prip. rodinnym prislusnikom zamestnancov tretich stran, pre
ktoré Uzivatel vedie mzdovu agendu,

. identifikanych a kontaktnych udajov, udajov suvisiacich s
vykonom prace a udajov na posudenie vhodnosti vo vztahu
k uchadzaCom o zamestnanie u Uzivatela, prip. tretich stran, pre
ktoré UzZivatel vedie personalnu agendu;

o pre ucely poskytovania ekonomického softwaru formou sluzieb Cloudu
identifikaénych Udajov, kontaktnych uddajov a udajov suvisiacich
s ekonomickymi transakciami vo vztahu kzamestnancom a
obchodnym partnerom UzZivatela alebo jeho zakaznikov.

9.2.2 Poskytovatel je povinny spracovavat osobné udaje iba na zaklade pokynov
Uzivatela udelenych v tejto zmluve alebo prostrednictvom Centra Sluzieb
Vema. Poskytovatel sa zavazuje, Ze bude osobné Udaje spracovavat iba na
uzemi Eurdpskej unie. Bez pokynu UzZivatela nie je Poskytovatel opravneny
odovzdat osobné udaje do tretej krajiny alebo medzinarodnej organizacii.
Bez pokynu UzZivatela je Poskytovatel opravneny spracovat osobné udaje
iba pokial mu toto spracovanie ukladaju pravne predpisy, ktoré sa na
Poskytovatela vztahuju; v takom pripade Poskytovatel Uzivatela informuje o
takejto pravnej poziadavke pred spracovanim, ibaze by pravne predpisy toto
informovanie zakazovali z délezitych dévodov verejného zaujmu.

9.2.3 Poskytovatel zaruCuje Uzivatelovi, ze technické rieSenie sluzieb Cloudu
poskytuje také technické a organizaCné zabezpelenie ochrany osobnych
udajov, ktoré zamedzuje neopravnenému alebo nahodnému pristupu tretich
osbb k datam Uzivatela, vratane osobnych udajov, ich zmene, znieniu,
strate i inému zneuzitiu. BlizSie podmienky technického a organizaéného
zabezpecenia su vymedzené prilohou €. 2 tejto zmluvy.

9.2.4 V pripade, Zze sa Poskytovatel po dobu ucinnosti tejto zmluvy dozvie o
porusSeni zabezpelenia osobnych udajov spracovavanych Poskytovatelom
na zaklade tejto zmluvy, je Poskytovatel povinny ohlasit Uzivatelovi, Ze
doSlo k poruseniu zabezpec€enia osobnych udajov bez zbyto&ného odkladu
potom, kedy sa o fiom dozvedel. Ohlasenie sprostredkovatel vykona
zaslanim e-mailu na kontaktni adresu Uzivatela riaditel@simedke.sk
Nasledne bez zbyto&ného odkladu od okamihu, kedy sa Poskytovatel
dozvedel o pripade poruSenia zabezpeCenia osobnych udajov, je
Poskytovatel povinny Uzivatelovi rovhakym spésobom ohlasit' popis povahy
daného pripadu poruSenia zabezpec€enia osobnych udajov vratane, pokial je
to mozné, kategdrii a priblizného poctu dotknutych oséb a kategérii a
priblizného mnozstva dotknutych zaznamov osobnych udajov a popis
pravdepodobnych désledkov porusenia zabezpeCenia osobnych udajov.

9.2.5 Pristup k osobnym udajom zo strany Poskytovatela je mozny len so suhlasom
UzZivatela, priCom zamestnanci Poskytovatela su pre takyto pripad viazani
Poskytovatefom k povinnosti mi€anlivosti. Pripadné pouZitie osobnych
udajov zo strany Poskytovatela je mozné len pre nevyhnutny servisny ukon v
Cloude a pristup je mozny len v nevyhnutne nutnom rozsahu.



9.3

10

10.1

9.2.6

9.2.7

9.2.8

9.29

UzZivatel suhlasi so zapojenim dal8ich sprostredkovatelov do spracovania
osobnych udajov podla tejto Zmluvy. Poskytovatel ma povinnost informovat
Uzivatela v primeranom predstihu o zamere zapojit do spracovania
osobnych udajov podfa tohto dodatku daldieho sprostredkovatela vratane
konkrétnej identifikacie tohto dalSieho sprostredkovatela a umoznit
UZivatelovi vzniest proti zapojeniu tohto sprostredkovatela namietku.

Pokial Poskytovatel zapoji do spracovania osobnych udajov podla tohto

dodatku dalSieho sprostredkovatela, musi Poskytovatel tohto dalSieho
sprostredkovatela zmluvne zaviazat' k dodrziavaniu rovnakych povinnosti na
ochranu osobnych Uudajov, ako su dohodnuté medzi UzZivatelom a
Poskytovatelom vtomto ¢lanku, a to hlavne zavedenie vhodnych
technickych a organizacnych opatreni.

Za vybavovanie ziadosti o uplatnenie prav dotknutych osdb vo vztahu k
osobnym udajom, ktoré na zaklade tejto zmluvy spracovava Poskytovatel,
zodpoveda v plnom rozsahu Uzivatel.

Poskytovatel umozni Uzivatefovi vykonat audit technickych a organizaénych
opatreni zavedenych Poskytovatefom k ochrane osobnych udajov po
oznameni zaslanom cestou Centra Sluzieb Vema s predstihom najmenej
desat (10) pracovnych dni.

9.2.10 Zmluvné strany sa zavazuju poskytnut si vzajomne vSetku dalSiu potrebnu

su€innost a podklady pre plnenie svojich povinnosti podla tohto ¢lanku,
hlavne pri plneni povinnosti vyplyvajucich pre UzZivatefa zo zabezpecenia
spracovania osobnych udajov, pri vykonavani auditov, pri posudeni vplyvu
na ochranu osobnych udajov, pri predchadzajucej konzultacii s dozornym
uradom a pri plneni Ziadosti o uplatnenie prav dotknutych oséb. Sucinnost
Poskytovatela je mozné vyziadat cestou Centra Sluzieb Vema a je
spoplatnena podfa cennika sluZieb Poskytovatela. Poskytovatel zohladriuje
pri spracovani osobnych udajov povahu tohto spracovania.

9.2.11 Poskytovatel je povinny po ukonceni tejto zmluvy odovzdat' Uzivatelovi vSetky

jeho data umiestnené v Cloude, a to za podmienok uvedenych v €l. 12 tejto
zmluvy; tieto data nie je nadalej opravneny uchovavat ani inak s nimi
disponovat s vynimkou likvidacie podfa ods. 12.6.

UzZivatel je rovnako opravneny sa v pripade akéhokolvek zneuZitia dat zo strany
Poskytovatela domahat od Poskytovatela nahrady Skody.

OCHRANA OBCHODNEHO TAJOMSTVA
POSKYTOVATELA

UZivatel berie na vedomie, Ze v8etky informacie tykajuce sa ceny predmetu plnenia
tejto zmluvy su v spojeni s informaciami o uplnom rozsahu plnenia predmetu tejto
zmluvy, predovSetkym o pocte osobnych Cisiel, datovych prostredi, obchodnym
tajomstvom podla § 17 obchodného zakonnika, a zavazuje sa ich uchovavat v tajnosti
v sulade so zakonom.
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10.2

10.3

10.4

11

111

11.2

11.3

11.4

11.5

11.6

12

12.1

12.2

Poskytovatel si je plne vedomy svojej zodpovednosti za pripadné porusenie
obchodného tajomstva.

Uzivatel v suvislosti so zverejnenim tejto zmluvy v registri zmluv, ako aj zmluv
uzatvorenych na zaklade tejto zmluvy a dohdd (dodatkov), ktorymi sa tato zmluva
dopina, meni, nahradzuje alebo rusi v stlade s &l. 13.8 tejto zmluvy, nezverejni
cenovu politiku Poskytovatela okrem tych cien, ktorych zverejnenie je nevyhnutne
nutné k tomu, aby vySSie uvedené zmluvy nadobudli platnost a ucinnost.

Zavazky zmluvnych stran uvedené v tomto ¢lanku trvaju aj po skonéeni zmluvného
vztahu.

PRISTUPOVE CERTIFIKATY

Poskytovatel vyda pri zriadeni sluzby Uzivatelovi pristupové opravnenia (certifikaty).

Certifikaty budu vydané Poskytovatelom vzdy vyhradne na zaklade pisomnej ziadosti
Uzivatela. Ziadost musi byt dorudend doporuéenym listom alebo preukazatelne
odovzdana osobne.

Certifikat bude UzZivatefovi vzdy zaslany doporu¢enou zasielkou prostrednictvom
podty na adresu sidla UzZivatela uvedenej v tejto zmluve, alebo bude odovzdany
osobne proti podpisu opravnenej osoby UZivatela.

Pre pripad porusenia povinnosti Uzivatefa chranit svoje certifikaty je Poskytovatel
zbaveny vsSetkej zodpovednosti za pripadné zneuZitie, stratu €i poskodenie dat
UzZivatefla.

Ak zisti Uzivatel mozné zneuzitie certifikatu, je opravneny certifikat doCasne
zablokovat aje povinny bezodkladne vyzvat Poskytovatela k odvolaniu takého
certifikatu.

Poskytovatel je povinny vydat Uzivatelovi novy alebo dalsi certifikat, avSak iba na
jeho pisomnu ziadost vo forme riadne vyplneného Standardného formulara
Poskytovatela. Ziadost musi byt doruéena doporu¢enym listom alebo preukazatelne
odovzdana osobne.

ODOVZDANIE A PREVZATIE DAT

Po ukonceni tejto zmluvy je Poskytovatel povinny vyzvat Uzivatela k prevzatiu jeho
dat doteraz umiestnenych v Cloude, a to v lehote do 10 dni od doruéenia takto
vykonanej vyzvy. Vydanie dat Poskytovatelom a ich prevzatie UzZivatelom bude
uskutoCnené na adrese sidla Poskytovatela uvedenej v tejto zmluve, a tieto data budu
umiestnené na CD alebo podobnych nosi¢och, ak sa nedohodnd zmluvné strany
preukazatelne inak.

Na nosi€i budu rovnako umiestnené instalacné subory verzii aplikacii Vema, ktoré
Uzivatel uzival a tzv. LicenCna karta opraviujuca Uzivatela pouzivat tieto aplikacie
v obdobi, v ktorom vyuzZival sluzby Cloudu.
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12.3

12.4

12.5

12.6

13

13.1

13.2

13.3

13.4

13.5

13.6

13.7

Ustanovenie odstavca 12.2 neopravniuje UZivatela k vyuzivaniu aplikacie pre
spracovanie dat po skonéeni platnosti tejto Zmluvy.

Vyzva na prevzatie dat sa povazuje za doru¢enu na adresu UZivatela uvedenu v tejto
zmluve prevzatim doporucenej zasielky Uzivatefom.

Okamihom omeskania Uzivatela s prevzatim tychto dat suasne zanika vSetka
zakonna ¢i zmluvna zodpovednost Poskytovatela k nahrade Skody v pripade straty
¢i zni¢enia tychto dat.

Po marnom uplynuti lehoty k vyzdvihnutiu dat je Poskytovatel povinny tieto data do 30
dni zlikvidovat.

ZAVERECNE USTANOVENIA

Zmluva nadobuda platnost’ diiom jej podpisu oboma zmluvnymi stranami a u€innost
nadobuda driom po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmluv. Je vyhotovena v
troch rovnopisoch, z ktorych dva obdrzi Uzivatel a jeden Poskytovatel.

VSetky zmeny tejto zmluvy mézu byt vykonané ako pisomne tak aj elektronicky. A to
jednak formou C&islovanych dodatkov podpisanych zastupcami obidvoch zmluvnych
stran &i prostrednictvom elektronickej posty podpisanej pristupovymi certifikatmi
UzZivatela a osobnymi certifikdtmi Poskytovatela, ktorej doruCenie bude vzdy
adresatom odosielatela/ovi elektronicky potvrdené.

Podrobnosti  vzajomnej elektronickej komunikacie medzi Poskytovatelom a
Uzivatefom mo&zZu byt dalej upravené v Technickych a prevadzkovych podmienkach,
ktoré su prilohou €. 2 tejto zmluvy.

Prilohu €. 1 tejto zmluvy je mozné menit po vzajomnej dohode na navrh ktorejkolvek
strany jednoduchym zaslanim jej nového znenia Poskytovatefom cestou
podpisaného e-mailu zhodne s odst. 13.1 tejto zmluvy Uzivatelovi. Pokial Uzivatel
nebude do 14 dni od doru€enia zmeny prilohy &. 1 rovnakou cestou preukazatelne
pripomienkovat, obe strany ju budu povazovat za platnu dhom dorucenia.

Prilohu €. 2 tejto zmluvy je Poskytovatel opravneny upravovat tak, aby ju udrzoval
v sulade najméa s bezpecnostnymi, technickymi a prevadzkovymi potrebami. O zmene
bude Uzivatel informovany na Zakaznickom webe.

V pripade vy3Sej moci je kazda strana zbavena svojich zavazkov z tejto zmluvy
a akékolvek nedodrzanie (celkové alebo Ciastoéné) alebo omeSkanie v plneni
akéhokolvek zo zavazkov ulozeného touto zmluvou ktoroukolvek zo zmluvnych stran,
bude tolerované.

Nevymozitefnost alebo neplatnost ktoréhokolvek ¢&lanku, odstavca, pododstavca
alebo ustanovenia tejto zmluvy neovplyvni vymozitefnost alebo platnost ostatnych
ustanoveni tejto zmluvy. V pripade, Ze akykolvek takyto c&lanok, odstavec,
pododstavec alebo ustanovenie tejto zmluvy by malo z akéhokolvek dévodu stratit
platnost (najma z dévodu rozporu s aplikovatefnymi zakonmi a ostatnymi pravnymi
normami), vykonaju zmluvné strany konzultacie a dohodnu sa na pravne prijatefnom
spbsobe vykonania zamerov obsiahnutych v takej ¢asti zmluvy, ktora stratila platnost.
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13.8 Zmluvné strany suhlasia so zverejnenim zmluvy v uplnom zneni, rovnako ako
s uverejnenim uplného znenia zmlav uzatvorenych na zaklade tejto zmluvy a dohéd
(dodatkov), ktorymi sa zmluva dopifia, meni, nahradzuje alebo rusi, a to najma
prostrednictvom Centralneho Registra Zmluv (https://crz.gov.sk/zmluvy), v sulade so
zakonom ¢&. 211/2000 Z.z., o slobodnom pristupe kinformaciam a v sulade
s nariadenim vlady €. 498/2011 Z.z., v zneni neskorSich predpisov. Zmluvné strany
sa dohodli, Ze uverejnenie zmluvy zabezpeéi UzZivatel po podpise zmluvy. Pri tom je
povinny dbat’ na to, aby nedoSlo k zverejneniu takych informacii, ktoré su vo svojej
podstate obchodnym tajomstvom podia ¢l. 10.1 tejto zmluvy. Uplné zverejnenie
skuto€nosti, ktoré su vo svojej podstate obchodnym tajomstvom, vykona Uzivatefl len
na zaklade pravoplatného rozhodnutia prislusného organu verejnej spravy.

13.9 Otazky v tejto zmluve neupravené sa riadia Obchodnym zakonnikom.

13.10 Neoddelitelnou sucastou tejto zmluvy su jej prilohy:

Priloha €. 1: Vyuzivané aplikacie, cena za ich mesa¢né uzivanie a ostatné
Cerpané sluzby
Priloha €. 2: Technické a prevadzkové podmienky platné ku dfiu podpisu zmluvy.
13.11 Zmluvné strany tejto zmluvy prehlasuju, Ze sa riadne oboznamili s jej obsahom, ktory

zodpoveda ich pravej a slobodnej voli, uc€inenej nie v tiesni €i za inak napadne
nevyhodnych podmienok a na dékaz tohto pripajaju vlastnoruéné podpisy.

V KosSiciach, dnha V Bratislave, dna
ékolsky internat, Medicka 2, Kosice Seyfor Slovensko, a.s.
PaedDr. Eva Brnova Ing. Peter Vilem
riaditel’ SI Clen predstavenstva
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¢. 1 k zmluve ¢. 2024/170

PRILOHA

verzia 0 +1

Vyuzivané aplikacie, cena za ich mesaéné vyuzivanie a ostatné ¢erpané sluzby a ich cena

“: ) X Pocet osobnych
Uzivatel ICO gisel
Skolsky internat, Medicka 2, Kosice Kosice 00164101 90

aplikacie rozsah vyuzivania cena za mesiac
VEMA Dochadzka 80 44,40
CELKOM
technické sluzby pocet cena za mesiac
prevadzkové prostredie 22,80
testovacie a iné datové prostredie 0

Vsetky ceny su uvedené v € s DPH.

V Bratislave dria 23.04.2024
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