
Špecifikácia Služby Priame hlasové pripojenie S WA N
Táto Špecifikácia Služby tvorí dodatok Zmluvy o poskytovaní verejných služieb
Číslo Zmluvy: 0062013BBML815
Číslo Špecifikácie: | SSP-2402-24020000094-2

ktorý nahrádza Špecifikáciu služby č.
nahrádza SV05_0062013BBML815 (WLR 
BDĽ000640161/17907266) a ruší Špecifikáciu služby č. SSP- 
2402-24020000094-1

Parametre Služby a Odplata za poskytovanie Služby

Zmluvné strany
Podnik: Účastník:
SWAN, a.s. Mesto Krásno nad Kysucou
Landererova 12,811 09 Bratislava 1. mája 1 255, 023 02 Krásno nad Kysucou
IČO: 35 680 202 00314072

Podnik (Hotline): Účastník (technický kontakt)
Helpdesk SWAN Jaroslav Pitoňák
+421 2 322 322 32
helpdesk@swan.sk jaroslav.pitonak@mestokrasno.sk

Všetky ceny sú bez DPH

Iný typ pripojenia vlastnej ústredne alebo 
koncového telekomunikačného zariadenia 
(poplatok za službu)

Počet Cena za 
jednotku

Jednorazová 
cena

Mesačná 
cena

F Hlasová tarifa platná pre Službu

CENA SPOLU
Zriaďovací 

/ aktivačný poplatok za 
Službu

Paušálny mesačný poplatok 
za Službu

10,00 € 5,90 €

Zmluva sa uzatvára na dobu určitú
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_____ ____________________po dobu: 24 mesiacov od podpisu Preberacieho protokolu

Predpokladaná lehota zriadenia Služby: 6 týždňov od podpisu špecifikácie

Spoločnosť SWAN si vyhradzuje právo zmeniť uvedenú lehotu v zmysle bodu 6.4. Podmienok.

Špecifikácia Služby Priame hlasové pripojenie 
ktorý nahrádza Špecifikáciu služby č.

Prenájom koncového zariadenia Počet Cena za 
jednotku Mesačná cena

Yealink SIP-T31 (bez PoE) - náhrada zaSIP-T21 E2 (bez 
PoE) 1 2,40 €

CENA SPOLU
Jednorazový poplatok 
za predaj koncového 

zariadenia
Mesačná cena

Všetky ceny sú bez DPH * € 2,40 C
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Špecifikácia Služby Priame hlasové pripojenie 
ktorý nahrádza Špecifikáciu služby č.

Miesto poskytovania služby pre správne smerovanie tiesňových volaní

421414385661Telefónne čísla:

Priezvisko (Meno finny): Mesto Krásno nad Kysucou (Zariadenie opatrovateľskej 
služby)

Mene
Mesto: Krásno nad Kysucou
PSČ: 023 02
Ulica: Doktora Hálka
Číslo domu: 664
Okres:

Podmienky tejto Špecifikácie sa vzťahujú len na Službu definovanú touto Špecifikáciou.

Záväzkový vzťah pri poskytovaní Služby definovanej touto špecifikáciou upravujú aj ďalšie zmluvné dokumenty:

Všeobecné podmienky poskytovania verejnej elektronickej komunikačnej služby - verejnej telefónnej 
služby a hlasovej služby SWAN BUSINESS vydané spoločnosťou SWAN, a.s.

Účastník verejnej telefónnej služby s prideleným geografickým číslom má právo na zverejnenie alebo nezverejnenie 
osobných údajov a údajov Účastníka v telefónnom zozname a informačných službách o účastníckych číslach, pričom 
Účastník, ktorý je fyzickou osobou je oprávnený rozhodnúť o tom, či budú jeho osobné údaje zverejnené v telefónnom 
zozname a informačných službách o účastníckych číslach a má možnosť vybrať si, ktoré osobné údaje zverejní podľa § 
59 ods. 2 Zákona.

Účastník je oprávnený požiadať o zverejnenie doručením vyplnenej Žiadosti o zverejnenie údajov v telefónnom zozname 
a informačných službách v písomnej forme spoločnosti SWAN.

Obmedzenia na používanie podnikom dodaných koncových zariadení: Koncové zariadenia SWAN a Technické zariadenia 
SWAN sú zariadeniami vo vlastníctve spoločnosti SWAN, ktoré sú po celú dobu poskytovania Služby spravované 
Podnikom ako súčasť Služby a ak sa zmluvné strany výslovne nedohodli inak. Účastník nemá právo administratívneho 
prístupu a konfigurácie týchto zariadení, okrem bežného používania v rámci Služby. Podnik nezavádza žiadne 
obmedzenia na používanie podnikom dodaných Koncových zariadení Účastníka, v prípade koncových zariadení, ktoré na 
základe výslovného zmluvného dojednania zmluvných strán prechádzajú do vlastníctva Účastníka.

Meno, priezvisko, pečiatka a podpis oprávneného zástupcu
Podniku: Účastníka: ,
V Bratislave, dňa: AA V......dňa: W A 20 L

Jana Vicová, Regional Sales Mánager, na 
splnomocnenca

Podpis £HČ.202Ô553073

Ing. Jozef Grapa, starosta

Meno a priezvisko, funkcia Meno a priezvisko, funkcia
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Žiadosť o prenesenie čísla
SWAN, a.s., so sídlom Landererova 12, 811 09 Bratislava - nporders@swan.sk
spoločnosť v obchodnom registri Okresného súdu Bratislava I, oddiel: Sa, vložka č.: 2958/B

SWAN

Sídlo - štát: ______ SR
IČO 35 680 202
zastúpený:
funkcia:
konanie:

I Účastník:
Obchodné meno (alebo Priezvisko, Meno a Titul): SWAN, a.s.
Sídlo - ulica: Landererova
Sídlo - číslo domu: 12
Sídlo - PSČ: 811 09
Sídlo - mesto: Bratislava - mestská časť Staré mesto

Splnomocnená osoba alebo 
zákonný zástupca (*)____
Obchodné meno (alebo Priezvisko, Meno a Titul): _______ "f
Sídlo - ulica: J
Sídlo - číslo domu:
Sídlo - PSČ:
Sídlo - mesto:
Sídlo - štát:
IČO
zastúpený:
funkcia:
konanie:
(*) vyplňte iba ak je žiadosť podaná inou osobou ako Účastníkom

Kontaktná osoba:
Meno, priezvisko:
Funkcia:
Telefón:
Fax:
Mobil: 
e-mail:

Žiadosť
Typ žiadosti: Komplexná (MSN, DDI)
Požadované telefónne číslo, resp. skupinové číslo na 
prenesenie: 421414385201, +421414385250, 421414385240

Prijímajúci podnik: SWAN, a.s.
Odovzdávajúci podnik:
Deň ukončenia prenesenia čísla:
Deň aktivácie služieb v sieti Prijímajúceho podniku na 
prenesenom čísle:
Číslo zmluvy o pripojení pridelené odovzdávajúcim 
podnikom:

Účastník týmto splnomocňuje Prijímajúci podnik, aby najneskôr v deň podania tejto žiadosti o prenesenie čísla, 
v jeho mene a na jeho účet podal u Odovzdávajúceho podniku žiadosť o prenesenie čísla.



Účastník berie na vedomie, že jeho údaje / osobné údaje v rozsahu tejto žiadosti budú za účelom splnenia 
podmienok prenosu čísla a k realizácii prenosu čísla v zmysle zákona č. 452/2021 Z. z. o elektronických 
komuniáciách a súvisiacich opatrení spracúvané Prijímajúcim podnikom a poskytnuté Prijímajúcim podnikom 
Odovzdávajúcemu podniku, pričom spoločnosťou SWAN budú uchovávané počas doby trvania platného 
zmluvného vzťahu so spoločnosťou SWAN, aj po jeho skončení, ak je to potrebné na vyúčtovanie, úhradu, 
evidenciu a vymáhanie pohľadávok, alebo na splnenie iných povinností uložených zákonom - zvyčajne 3 mesiace 
po skončení zmluvy v prípade, ak boli všetky zmluvné záväzky vyrovnané; v prípade reklamácií a sporov až do 
uplynutia lehoty, v ktorej je možné využiť všetky zákonné prostriedky, a to až do ich ukončenia). Ďalšie informácie 
o spracúvaní osobných údajov sú uvedené vo Všeobecných podmienkach, ako aj na webovom sídle Podniku.

Účastník vyhlasuje, že berie na vedomie dohodu s prijímajúcim podnikom, a teda žiada, aby termín prenesenia 
nastal neskôr ako na piaty (5) pracovný deň a zároveň súhlasí, aby mu bola do tohto času poskytovaná Verejná 
telefónna služba zo strany Odovzdávajúceho podniku. Nový dohodnutý termín na ukončenie prenesenia čísla však 
nesmie presiahnuť 2 mesiace odo dňa odo dňa podania tejto žiadosti.

Účastník prehlasuje, že splnil všetky podmienky, ktoré sú potrebné k preneseniu čísla v zmysle všeobecných/ 
osobitných podmienok Odovzdávajúceho podniku. V prípade, že je toto prehlásenie účastníka nepravdivé, je si 
účastník vedomý, že Odovzdávajúci podnik proces prenesenia nezačne z dôvodu nesplnenia podmienky na jeho 
začatie. Súčasne je si účastník vedomý, že Odovzdávajúcemu podniku tým vznikne nárok na úhradu 
nákladov/poplatkov spojených s prenesením čísla v súlade s príslušnou Tarifou Odovzdávajúceho podniku, alebo 
náhradu škody, ktorá tým Odovzdávajúcemu podniku bude spôsobená.

Žiadateľ:
Miesto:
Dátum: A<f> CH

Podpis a pečiatka Žiadateľa
(resp. splnomocnenej osoby, alebo zákonného zástupcu)

Jana Vicovŕ-R« 
splnomocnwia

Prijímajúci podnik:
Miesto:
Deň prijatia žiadosti:
Meno pracovníka:

Podpis a pečiatka Prijímajúceho podniku: Jana Vicová^^l


