
 
 
 
 

Zmluva o poskytovaní verejných elektronických komunikačných služieb  

č. KAL119030100129 
 

uzavretá podľa §44 zákona č. 351/2011 Z.z. o elektronických komunikáciách  (ďalej len "Zmluva") medzi 
zmluvnými stranami. 

 
Prevádzkovateľom: 

Kalná KTR, s.r.o. Červenej armády 55 93532 Kalná nad Hronom 

IČO: 36541940 IČ DPH: SK2021577437 

zapísaným v obchodnom registri Okresného súdu Nitra, odd. Sro, vložka č. 12588/N 

Bankové spojenie: Prima banka Slovensko, a.s., IBAN:  

 

 
Účastníkom: 

Priezvisko, Meno/ Obchodné meno Centrum pre deti a rodiny Levice 

Ulica a číslo ul. 29. augusta 76/60  

Poschodie/P.O.BOX  

Obec Levice 

PSČ 934 01 

Totožnosť/IČO/IČ DPH IČO: 50640429 DIČ: 2120408686 

E-mail cdrlevice@mail.telekom.sk 

Telefón +421 917 436 546 

Typ fakturácie: Fa – prevodom z BÚ 

E-mail pre zaslanie faktúry: cdrlevice@mail.telekom.sk 

 
a 
 

Poskytovateľom: 

Slovanet, a.s. Záhradnícka 151 821 08  Bratislava  

IČO:  35 954 612 IČ DPH: SK2022059094 

zapísaným v obchodnom registri Okresného súdu Bratislava I, odd. Sa, vložka č. 3692/B 

Bankové spojenie:  

 
spolu aj ako „zmluvné strany“ 
 
1. Úvodné ustanovenia 
1.1 Touto zmluvou sa poskytovateľ zaväzuje zriadiť a poskytovať služby uvedené v Špecifikácii služby. 
1.2 Ak v tejto Zmluve nie je uvedené inak, riadi sa poskytovanie služieb Všeobecnými podmienkami a Cenníkmi, 

vydanými pre tieto služby. Ak je rozpor medzi ustanoveniami tejto Zmluvy a Všeobecnými podmienkami alebo 
Cenníkmi, prednosť majú ustanovenia Zmluvy. 

 
2. Trvanie zmluvy 
2.1 Zmluva sa uzatvára na dobu neurčitú. 
2.2 Zmluvné strany sa dohodli, že lehota zriadenia služieb alebo vykonania zmien môže byť do 30   pracovných  dní 

odo dňa podpisu Zmluvy oboma zmluvnými stranami.  
2.3 Zmluvu uzatvorenú na dobu neurčitú môžu zmluvné strany vypovedať alebo odstúpiť od nej v prípadoch uvedených 

v zmluve, vo Všeobecných podmienkach alebo v príslušných všeobecne záväzných právnych predpisoch. 
2.4 Výpovedná lehota zmluvy na dobu neurčitú je tri mesiace a začína plynúť prvým dňom kalendárneho mesiaca 

nasledujúceho po mesiaci, v ktorom bola písomná výpoveď doručená poskytovateľovi alebo prevádzkovateľovi. 
 
3. Cena a platobné podmienky.  
3.1 Cena a platobné podmienky pre služby a koncové zariadenia sú uvedené v Špecifikácii služby, v Cenníku a vo 

Všeobecných podmienkach. 
3.2 V prípade voľby elektronickej faktúry účastník berie na vedomie príslušné ustanovenia Všeobecných 

podmienok upravujúce podmienky vystavovania a doručovania elektronickej faktúry. 
3.3 Účastník sa zaväzuje platiť za sprostredkovanie a užívanie dohodnutej Služby v prospech účtu Prevádzkovateľa 

a jeho prostredníctvom odplatu vo výške, spôsobom a za podmienok stanovených Zmluvou, Cenníkom, 
Všeobecnými podmienkami. 

3.4 Fakturačné obdobie je jeden kalendárny mesiac. 
 

4. Oznamovanie vzniknutých porúch. 
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4.1 Vznik akýchkoľvek Porúch alebo nedostatočnej kvality poskytovanej Služby môže Účastník nahlásiť poruchový 
stav takto: 

a) počas pracovného týždňa v čase od 8.30 do 20.00 hod. na tel. Čísle 02/208 28 208  -voľba 2 
 b) prípadne na e-mailovej adrese: technickapodpora@slovanet.net 
5.  
 
5.1 Účastník podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, že pred uzavretím Zmluvy sa oboznámil so Všeobecnými 

podmienkami, Cenníkmi a Podmienkami spracúvania osobných údajov a zaväzuje sa ich dodržiavať ako súčasť 
Zmluvy. Všeobecné podmienky, Podmienky spracúvania osobných údajov sú zverejnené na stránke 
www.slovanet.sk a sú tiež k dispozícii v sídle poskytovateľa, jeho pobočkách a v sídle prevádzkovateľa. Informácie 
pre účastníkov, ktorí sú spotrebiteľmi týkajúce sa alternatívneho riešenia sporov sú súčasťou Všeobecných 
podmienok. 

5.2 Účastník berie na vedomie, že : 
1/Poskytovateľ a Prevádzkovateľ ako prevádzkovatelia informačných systémov spracúvajú osobné údaje o 
Účastníkoch a užívateľoch vo svojich interných informačných systémoch. 
2/ Účelom spracúvania osobných údajov je uzatvorenie zmluvy, overenie identity v predzmluvných vzťahoch, 
plnenie všetkých záväzkov z nej vyplývajúcich, poskytovanie fakturácia, evidencia platieb, priamy marketing a 
pod. 
3/ Poskytovateľ a Prevádzkovateľ bude spracúvať osobné údaje  v nevyhnutnom rozsahu a na nevyhnutnú dobu 
v súlade so zákonom o elektronických komunikáciách a Nariadením Európskeho parlamentu a rady (EÚ) 
2016/679 (ďalej „GDPR“), po uplynutí nevyhnutnej doby osobné údaje zlikviduje, ak to nie je v rozpore s 
povinnosťami vyplývajúcimi z príslušných právnych predpisov. 
4/ Poskytovateľ a Prevádzkovateľ bude osobné údaje spracúvať a uchovávať na základe právnych noriem 
umožňujúcich spracúvanie osobných údajov, najmä zákona o elektronických komunikáciách v znení neskorších 
predpisov, Zmluvy, oprávnených záujmov Poskytovateľa a súhlasu dotknutej osoby, ak bol udelený. 
5/ Poskytovateľ a Prevádzkovateľ sa zaväzuje osobné údaje chrániť v súlade so zákonom o elektronických 
komunikáciách, ako aj GDPR a inými v budúcnosti záväznými normami upravujúcimi spracúvanie osobných 
údajov. Všetky informácie o podmienkach spracúvania osobných údajov, prevádzkových údajov a lokalizačných 
údajov sú upravené v Podmienkach spracúvania osobných údajov, ktoré tvoria súčasť tejto Zmluvy. Akékoľvek 
odkazy na podmienky spracovania osobných údajov sú odkazmi na tento dokument. 

 
6. Záverečné ustanovenia 
5.1 Zmluva nadobúda účinnosť dňom 1.9.2020  
5.2 Zmluva je napísaná je v troch vyhotoveniach, z ktorých každá zmluvná strana dostane po jednom.  
5.3  Účastník vyhlasuje, že pred uzavretím zmluvy sa oboznámil so Všeobecnými podmienkami, Cenníkmi 

a zaväzuje sa ich dodržiavať ako súčasť zmluvy. Všeobecné podmienky a Cenníky sú zverejnené na stránke 
https://www.kalnaktr.sk a sú tiež k dispozícii v sídle poskytovateľa, sídle prevádzkovateľa a jeho pobočkách. 

5.4 Zmluvné strany si zmluvu prečítali, vyhlasujú, že vyjadruje ich slobodnú a  vážnu vôľu a na znak súhlasu ju 
podpísali.  
 

 
Prílohy zmluvy, ktoré tvoria súčasť zmluvy: 

1.  Špecifikácia služby 

2.  Cenník služieb 

3. Všeobecné obchodné podmienky na poskytovanie retransmisie na sieti iného operátora 

4. Podmienky spracúvania osobných údajov 
 

 
 
 

Miesto: Kalná nad Hronom Miesto: Kalná nad Hronom Miesto:  

Dátum:  Dátum:  Dátum:  

   

Podpis a pečiatka účastníka Podpis a pečiatka prevádzkovateľa Podpis a pečiatka poskytovateľa 
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http://www.slovanet.sk/
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Zmluva o poskytovaní verejných elektronických komunikačných služieb  

č.  KAL119030100129-  
 - Špecifikácia služby  

 
 

1. Miesto poskytovania služby 

Priezvisko, Meno/ Obchodné meno Centrum pre deti a rodiny Levice 

Ulica a číslo Úzka 107/2 

P.O. BOX  

Obec Kalná nad Hronom 

PSČ 935 32  

Blok  

Poschodie  

Byt (miestnosť) číslo  

Osoba oprávnená prevziať službu Marek Lenthár 

Priezvisko, Meno, Titul Marek Lenthár 

Telefón +421 917 436 546 

 
 

2. Charakteristika služby 
 
4.1. Poskytovateľ sa zaväzuje účastníkovi zriadiť alebo vykonať zmeny a poskytovať služby uvedené v tejto 

Špecifikácii služby. Zmluvné strany sa dohodli, že termín zriadenia služieb alebo vykonania zmien môže byť do 
30 dní od podpisu Zmluvy. Poskytovateľ bude Službu poskytovať v mieste poskytovania Služby, uvedenom 
v tejto Špecifikácii služby. 

 
4.2. Cena Služby/ Služieb 

 
a) Jednorázové poplatky 

Názov produktu Počet Cena bez DPH Cena s DPH 

    

    

    

    

Jednorázové poplatky spolu:   

 
b) Pravidelné poplatky 

 Názov produktu    Počet    Cena bez DPH   Cena s DPH 

Optik 60 +základný TV balík  1 11,67 € 14,00 € 
Modem Technicolor EPC3940L  1 0,83 € 1,00 € 

    

    

    

    

    

    

Pravidelné poplatky spolu: 12,50 € 15,00 € 

 
 
 

Miesto: Kalná nad Hronom Miesto: Kalná nad Hronom Miesto:  

Dátum:  Dátum:  Dátum:  

   

Podpis a pečiatka účastníka Podpis a pečiatka prevádzkovateľa Podpis a pečiatka poskytovateľa 

 


