Zmluva o poskytovani sluzieb

ROZaNA

uzatvorena v zmysle ustanoveni Obchodného zakonnika v platnom zneni medzi:

Spolo¢nostou: Obec Pohranice
Sidlo: Pohranice 185
951 02 Pohranice

Zastipenou: Bc. Hajdu Ladislav
1CO: 00308382

DIC: 2021252772
Zapisany:

Bankové spojenie:

Kontakt: +421 919454511
E-mail: starosta@pohranice.sk

dalej iba , Uzivatel”

a
Spolocnostou: MK hlas, s.r.o0.
Sidlo: Bernolakova 5, 083 01 Sabinov
Zastupenou: Ing. Konstantin Makara - konatel
ICO: 45352305
IC DPH: SK2022945408
Zapisany: Obchodny register Okresného Sudu v Presove, oddiel: Sro, Vlozka ¢.: 22446/P
Bankové spojenie: 2692901959/0200
Kontakt: +421 902 848 848
E-mail: mkhlas@mkhlas.sk

dalej iba ,, Poskytovatel”

za tychto podmienok:

I. Predmet zmluvy

1. Predmetom poskytovanych sluzieb poskytovatela je poskytovanie komunikacnej sluzby
ROZaNA poskytovatelom uzivatelovi na zaklade Zmluvy alebo Objednavky o poskytovani
sluzieb komunikaénej sluzby ROZaNA uzatvorenej medzi poskytovatelom a uzivatelom (dalej
len Zmluva) a pripadne objednavky, ktora samostatne upravuje podmienky poskytovania
doplnkovych sluzieb (dalej len Objednavka). Tieto dokumenty upravuji konkrétne prava a
povinnosti a su realizaénymi zmluvami.



II. Podmienky poskytovania sluzieb

Popis poskytovanej shuzby:

1. Poskytovatel zaistuje prevddzku komunikécie prostrednictvom siete internet Pre vyuZivanie
tejto sluzby je nevyhnutné, aby Uiivatel disponoval pripojenfm k internetu.

2. Poskytovatel je oprévneny na nevyhnutny éas obmedzit poskytovanie sluzieb komunikaénej
sluzby ROZaNA zo zavazngch technickych alebo prevadzkovych dévodov a 7 dévadov vyssej
moci. Poskytovatel je podla svojej volby opravneny poskytovanie stuzhy, pripadne technicky
suvisiace sluzby, obmedzit alebo prerusit v tychto pripadoch:

1. ak vznikne podozrenie, fe UZivatel uzatvoril Zmluvu na zaklade nepravdivych ddajov,
2. Uzivatel sa prostrednictvom sluzby dopustil protiprdvneho konania,

3. Uzivatel ohrozuje prevédzku siete, pouzil stufbu k rozosielaniu nevyziadanych
obchodnych ozndmeni v rozpore s Obchodnymi podmienkami,

4. Uzivatel bez sithlasu Poskytovatela zasahoval do technickych zariadeni, ktoré sg vo
vlastnictve aleho v néjme Poskytovatela,

5. Utivatel riadne a véas nevhradil cenu za poskytnutu sluzbu na zéklade vyGiétovania,
ato ani v nahradnej lehote stanovensj Poskytovatelom, kiord nesmie byt kratéia ako
1 tyZden.
Poskytovatel je opravneny odstipit od Zmluvy ak d¢astnik

1. opakovane neopravnene zasahuje do zariadenia ROZaNA alebo takyto zdsah umo¥ni
tretej osobe, hoci aj z nedbanlivosti,

2. nezaplatil cenu za poskytnutt sluzbu ani do 30 dni po dni splatnosti,
3. opakovane porusuje podmienky zmluvy o poskytovani sluZieh.

3. Poskytovate! sa zaviizuje udrfavat svoje technické riedenie v takom fechnickom a
prevéadzkovom stave, aby bola dosahovand obvykla kvalita sluzieb s vyuZitim siete GSM,
pripadne inych $tandardov pre telekomunikaéné siete, kvalita stanovens normami GSM a
garantovana mobilnymi operatormi,

Poskytovatel je opravneny zmenif podstatné technické parametre sluzby, pokial je takd
zmena déstedkom podstatnych zmien technickych parametrov sluzby zo strany mobilnych
operatorov alebo iného nenahraditelného doddvatela slu¥ieb. Poskytovatel nie je oprdvneny
menit data vzniknuté prevadzkou sluZieb pre ugivatela inak ako technickym spracovanim v
sulade s poziadavkami Uzivatela a dohodnutym obsahom sluZby.



10.

LL.

12.

13.

14.

16.

17.

18.

19.

20.

Odmena za poskytovanie sluzby

Hlasenia - aktivacna licencia
Spravy - aktivacna licencia
iy - aktivacné licencia
Anlkety - aktivaéna licencia
GSM brana na odosielanie SMS sprav - aktivaéna licencia

Vzdialena sprava rozhlasu - aktivaéna licencia
Mobilna vzdialend sprava rozhlasu - aktivaéna licencia

Prevodnik text/audio - aktivacna licencia

Roény technicko drzbovy poplatok e-ROZaNA Hlasenia

Roény technicko tdrzbovy poplatok e-ROZaNA Spravy

Ro¢ny technicko udrzbovy poplatok e-ROZaNA Dokum

Rocny technické udrzbovy poplatok e-ROZaNA Anlely

Roény technicko tdrzbovy poplatok e-ROZaNA GSM brana

Roény technicko tidrzbovy poplatok e-ROZaNA Vzdialena sprava rozhlasu
Roény technicko adrzbovy poplatok e-ROZaNA Mobilné vzdialena sprava
Roény technicko Gdrzbovy poplatok e-ROZaNA Prevodnik text/audic

Zdatiovacim obdobim je rok.

Update
Instaldcia GSM brany

SMS spravy zasielané cez GSM branu

Technicka podpora na ziadost Uzivatela - ¢isty tas podpory technického
pracovnika

Pozadované sluzby su oznacené znakom
Véetky ceny su uvedené vratane DPH.

IT1. Odmena za poskytovanie sluzieb a platobne podmienky

Eur s DPH

120,-€
(-50.00% zlava)

180,- £
(-50.00% zlava)

144,- £
(-50.00% zlava)

144,-€

95,-€
(-50.00% zlava)

48,- £
(-50.00% zlava)

48,-€

195,-€
{-50.00% zlava)
40,- €/rok

35,- €/rok

35,- €/rok

5,- £/rok

20,- €/rok

24,- €/rok

12,- €/rok

40,- €/rck

72,- €/hod.
70,- €/ks

0.06,- €/ks

1,- €/min.



. Uiivatel sa zavizuje uhradit Poskytovatelovi riadne a véas odmenu stanoven( v Zmluve alebo v
Objednévke. : ‘

. Alt je Zmluvou aleho Ohjednavicou ohjednand sluzba na viac ziétovacich obdobi Poskytovatel vystavi
a zasle Uzivatelovi dafiovy doklad kvartédine 4x rodae (rotnd odmena rezdelend na kvartélne
splatky), vidy v prvom mesiaci daného kvartaly, v pripade Ze zmluva nadobudne platnost pocas
niektorého kvartdlu, vystavi Poskytovatel datiovy doklad s vycislencu alikvotnou ¢astou za obdobie
od vzniku Gétovného obdohia do konca daného kvartélu v ktorom je zmluva podpisand, Splatnost
faktéry je 14 dnf od détumu vvstavenia,

. 'V pripade prendjmu zariadenia ROZaNA sa platohné podmienky riadia ,, Zmluvou o prendjme
zariadenia”.

. Ak je Zmluvou alebo Objednavkou ohjednand sluzba jednorazové, je Poskytovatel opravneny vystavit
datiovy doklad za také plnenie ihned po dodani sluzhy.

. V pripade technicke] podpory Poskytovatel vystavi a zale UZivatelovi dafiovy dokled ihned po
vykonani sluzby. Splatnost faktlry je 14 dof od datumu vystavenia.

. Ak Uzivatel neuhradi faktlru ani do 30 daf po lehote splatnosti, je Poskytovatel oprévneny obmedzit
poskytovanie sluzieh.

. Splatnost faktir je dohodnuté v lehote 14 dni od vystavenia faktdry Poskytovatelon.

B, Akceptacia tychio podmienck sa sti¢asne povaZuje za siihlas s vyictovanim odmeny za objednand

sluzby v elektronickej forme {dalej len Elektronicka faktira). UZivatel berie na vedomie, e
Elektronicks faktira je pinohodnotnou nahradou faktiry v papierovej forme, a Ze vystavenim
Elektronicksj faktiry uZ Poskytovatel nie je povinny posielat uivatelovi faktiry v papierovej forme.
Poskytovate! ma vyhradué pravo volby medzi zaslanim elekironickej faktiry alebo faktdry v
papierovej forme,

1V. Platnost a trvanie Zmluvy

. Této zmluva sa uzatvara na dobu neurditi.

. Zmluvné strany majt moZnost vypovedat Zmluvu pisomneu vypovedou bez udania dévodu.
Vypovednd lehota je 3-mesacénd a zac¢ina plyntt preym ditom nasledujiceho mesiaca po doruteni
pisomunej vypovede druhej zmluvnej strane,

. Pokial v Zmluve alebo v Objednévke nie je uvedené inak, plati pri plnen{ objednanom na viac
zadtovacich obdobi, Ze zadiatkom doby plnenia je prvy defh mesiaca nasledujiceho po uzaivorent
Zmluvy alebo potvrdeni Objedndvky, dobou plnenia je 1 rok, uplatnf sa automatické prediZenie
podlz ¢l. IV ods. 4 a interval plathy je jednorodny.

. Pokial kiordkolvek zmluvnd strana neozndmi pri opakujicom sa plnent ohjednanom na viac
zlétovacich obdobi drube] zmiuvnej strane, Ze trva na ukondeni prisluéného plnenia, a to najneskor
3 mesiace pred datumom ukoncenia poskytovarnia sluzieb podfa Zmluvy alebo Objednévky, po
uplynuti doby poskytovania dohodnutého plrenia sa poskytovanie plnenia automaticky predizuje
o6 jeden rok. Také pradifenic doby trvania se poufije aj opakoveane.

V. Zaverecné ustanovenia

. Zmluvné strany prehlasujll, Ze si tdto zmluva vrdtane priloh pred jej podpisanim preditali, jej absahu
porozumeli & prehlasujl, ze nebola uzavretd v tiesni, ani za ndpadne nevyhodnych podmienok pre
niektoré zo zmluvnych stran,

. Ttto Zmluvu je moZné menit a doplfial iba formou pisomnyeh, &selne oznadenych dodatkoy
podpisanych oboma zmluvnymi stranami. Poskytovatel je povinny pisomne informovat Uzivatela a
akychkolvel zmendch Obchodrnych pedmienok komunikacnej sluzhy ROZaNA alebo Reklamadného



poriadku, ktoré mézu mat vplyv na plnenie tejto Zmluvy.

. Zmluva je platné dirom jej podpisu ohoma zmluvnymi stranami a U¢inna diom nasledujicim po dni
jej zverejnenia v centralnom registri zmliv vedenom Uradom vlady SR.

. Vetky pisomnosti Poskytovatela platia ako pravoplatne dorucené Uzivatelovi, ak sa zasli
doporutenym listom na adresu UZivatela uvedenu v zéhlavi tejto zmluvy, resp. na jeho posledn
pisomne oznamend adresu.

. V pripade reklamaécii sa Poskytovate! riadi reklama¢nym poriadkom, ktory tvori neoddelitelni stcast
vieobecnych obchodnych podmienok firmy MK hlas, s.r.0., ktoré st pristupné na webovej stranke
firmy (www.mkhlas.sk).

6. Podpisom tejto zmluvy Uzivatel sihlasi s Obchodnymi podmienkami komunikaénej sluzby ROZaNA,
ktoré st pristupné na wehovej stranka www.mkhlas.sk a taktiez sthlasi so spracovanim osobnych
tidajov podla zdkona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Gdajov a o zmene a doplneni niektorych

zédkonov (GDPR).
7. Zmluva je vyhotovena v dvoch (2) rovnopisoch, z ktorych po jednom (1) obdrzi kazda zmluvna
strana.
V Sabinove dna: 06.05.2024 V obci Pohranice dna: (

Poskytovatel Uzivatel






Zmluva o spractivani osobnyeh udajov
(dalej len ,,Zmluva 6 SOU%)

medzi
Prevadzkovatel’om {obee)
Obchodné meno: Obec Pohranice
§1’dlo: Pohranice 185, 951 02
Statutdrny organ: Bc. Hajdu Ladislav
Zapis:
ICQ: 00308382
DIC: 2021252772
Kontakt pre 00U; tel.&islo +421919454511, starosta@pohranice.sk
(dalej len ,, Prevddzkovatel ™)
a
Sprostredkovatel’om
Obchodné meno: MK hlas, s. r. 0.
Sidlo: Bernoldkova 73/5 Sabinov 083 01
Statutarny organ: Ing. KonStantin Makara
Zapis: Obchodny register Okresného sidu Prefov, Oddiel: Sro, V1.&.: VleZzka
. ¢islo: 22446/P
ICO: 45352 303
DIC: 2022945408
IC DPH: SK2022945408
Kontakt pre O0U: Ing. Makara, tel.&.: +421 902 848 848, mkhlas@mkhlas.sk

(Qalej len ,, Sprostredkovatel )

Prevédzkovatel a Sprostredkovatel’ spolu oznaovani aj ako ,.zmluvné Srrdny“.

Spractvanie osobnych tdajov (d'alej aj ,iddaje”) sa vykondva v reZime podla €l. 28 Nariadenia Eurépskeho
Parlamentu a Rady (BU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osdb pri spractivani osobnych
tdajov a o volnom pohybe takychto adajov, ktorym sa zruduje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie
o ochrane Gdajov) (dalej len ,, nariadenie GDPR") a § 34 zikona &. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych
tdajov a o zmene a doplneni niektorych zdkonov (d'alej len ,, Zdkon ).

LI

1.2.

1.3.

Predmet a trvanie Zmluvy o SOU

Zmluva o SOU sa uzatvira na zaklade platnej Zmluvy o poskytovani sluZieb ROZaNA
uzatvorensj dila 6.5.2024 (dalej len ,.zmiuva®), na ktort d’alej odkazuje tento dokument.
Predmetorn Zmluvy o SOU je fiprava vzijomnych prav apovinnosti zmluvnych strdn pri
spractivani osobnych Gdajov dotknutych oséb Sprostredkovatelom v mene Previdzkovatela
apoverenie Sprostredkovatela Prevadzkovatelom spracévanfm osobnych tdajov, kioré
Prevddzkovatel  spraciva vo svojich informaéngch systémoch, vrozsahu aza podmienok
stanovenych niZdie,

Tervanie Zmluvy o SOU a doba spractivania zodpoveda trvaniu akéhokolvek zmluvného vztfahu
Prevadzkovatela so Sprostredkovatelom v oblasti poskytovania servisnych sluZieb komunikacnej
platformy ROZaNA (d'alej aj ako ROZaNA} a to najmé: (iprava a oprava adries a proiilov obtanov
zaregistrovanych v ROZaNA, sprdva databdz, spréva servera a pod.
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1.4,

2.1,

2.2,

3.1

4.1,

5.1.

Previdzkovatel’ je oprévneny odstlipit’ od Zmluvy o SOU s okamZitou ddinnostou v pripade:

a} poruSenia aplikovatelnych pravnych predpisov ohfadom ochrany osobngch tdajov, najmi
nariadenia GDPR alebo Zakona,

b) poruSenia zmluvnych ustanoveni o ochrane ddajov obsiahnutych v Zmluve o SOU alebo
v zmluve,

¢) poruSenia techniclkych a organizaénych opatreni schvalenych Prevadzkovatelom podla bodu
5 Zmluvy o SOU,

d) ukondenia zmluvy, bez ohl'adu na dovod, spdsob a pripadnt spornost’ ukonéenia.

Uéel Zmluvy o SOU

Utel planovansho spractvania osobnych fidajov Sprostredkovatel'om je vymedzeny poskytovanim
sluZieb v oblasti informa&nych technolégif a to najm#: Gprava a oprava adries a profilov oblanoy
zaregistrovanych v ROZaNA, sprdva databdz, sprava servera a pod. Spractivanie sa tealizuje na
plnenie zmluvy uvedenej v bode 1.1. tejto zmluvy.

Zmluvne dohodnuté spraciivanie osobnych udajov sa vykond vyludne v sidle Prevadzkovatela
a/alebo Sprostredkovatel’a, pripadne v rdmei &lenského §tétu Burdpskej tnie (EU) alebo v rdmci
Elenského 3tatu Eurépskeho hospodérskeho priestoru (EHP). Kady prenos osobnych ddajov do
$tatu, ktory nie je &lenskym ¥tatom EU alebo EHP alebo do medzindrodnej organizécie, si vyzaduje
predchadzajici stihlas Prevddzkovatel'a a vykond sa iba v pripade, ked boli splnené osobitné
podmienky prenosov podfa &l. 44 a nasl. nariadenia GDPR.

Rozsah osobnych ddajov plinovanych na spracivanie Sprostredkovaielom

Predmet spractivania osobnych tdajov zahffia nasledovné typy/kategorie udajov (zoznam/opis
kategérii Gdajov):

a) priezvisko, meno, titu},

b) adresa trvalého pobytu alebo adresa prechodného pobytu,
c) tel. ¢islo a e-mailova adresa,

d) iné osobné ndaje, ktoré sti nevyhnutné na dosiahnutie Gdely.

Kategdrie dotknut{ch oséb
Do kategérie dotknutych osdb spadaja:

a) zamestnanci Prevddzkovatel'a (starostovia, primétori a inf zistupcovia obce),
b) ob&ania samospravy.

Technické a organizatné opatrenia
Prehlasenie Previdzkovatel’a:

Previdzkovatel' prehiasuje, Ze na zaistenie ochrany prdv dotknutych osdb prijal primerané
technické a organizaéné opatrenia, bezpednostni dokumentéciu, kiord deklaruje zdkonné
spracivanie osobnych tidajov.

Prevadzkovatel zérovel prehlasuje, e zaviedol transparentny systém zaznamendvania
bezpetnostnych incidentov a akychkol'vek otdzok zo strany dotknutej osoby, ako aj inych osdb,
Jednotlivé informdcie sa mo¥e dotknutd osoba dozvedief priamo na webovom sidle
Prevéddziovatela a/alebo je povinné informovanie spristupnend knahliadnutiu v sidie
Prevadzkovatel’a,
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6.1

Prehlasenie Sprostredkovatel’a:

Sprostredkovatel’ prehlasuje, Ze pri spractvani osobnych tdajov dotknutych o0sdb postupuje
v sulade s nariadenim GDPR a so Z&konom a na zaistenie ochrany prév dotknutych os6b prijal
primerané technické a organizainé opatrenia a to tak, aby nedo$lo k poruSeniu prav dotknutych
036h.

Sprostredkovatel zéroveti prehlasuje, Ze zabezpedi bezpeénost Gdajov podla ¢l. 28 ods. 3 pism. c)
a &l. 32 nariadenia GDPR, najmi v suvislosti s €1, 5 ods, 1 a ods. 2 nariadenia GDPR. Prijimané
opatrenia st opatreniami tykajlicimi sa bezpeénosti idajov a opatreniami, ktoré zaruéujil troveti
ochrany fidajov zodpovedajicu miere rizika porufeni pri zachovédvani dbvernosti, integrity,
dostupnosti a odolnosti systémov. Sudasny stav spractivania fidajov, ndklady na implementdciu,
povaha, rozsah a Udel spracivania, ako aj pravdepodobnost’ vyskytu rizika tykajiceho sa prév a
slobdd fyzickych osbb vo vyzname &l 32 ods. I nariadenia GDPR a zavaZnost’ tohto rizika sa
rovnako musia zohl'adnit'.

Sprostredkovatel’ prehlasuje, ¥e jeho zamestnanci - opravnené osoby, kioré spractvaju osobné
tidaje s riadne plsomne poverené a zaviazané mlcantivost'ou ato aj po skonfeni pracovného
pomeru v zmysle § 79 Zdkona.

Podmienky spractvania osobnych ddajov

Prevadzkovatel’ stthlasi, aby Sprostredkovatel’ spractval osobné tdaje v elektronickej forme za
splnenia nasiedujteich podmienol:

a) Sprostredkovatel' je opravneny spractvat’ osobné @daje vyhradne na dohodnuty acel,
spdsobom a v rozsahu urlenom Prevadzkovatefom, ktory vyplyva zo zdznamu
o spracovatel'skych ginnostiach v prisludnom informadnom systéme (najmé prepractivat’ alebo
menit, prehliadat, preskupovat’ alebo kombinovat', vymazat’ alebo likvidovat). Kdpie alebo
duplikaty Gdajov nie je moZné vyhotovovat’ bez vedomia Prevadzkovatel'a, okrem zaloZnych
kopii, ktoré st potrebné na zabezpedenie riadneho spractivania ddajov, ako aj tidajov, ktoré st
poZadované za tidelom splnenia reguladnych (archivadnych) poziadaviek pre uchovévanie
tdajov,

b) Sprostredkovatel’ mdZe poverit’ spracivanim osobnych tdajov d’alieho sprostredkovatela
(d’alej len "subSprostredkovatel’) iba s predchadzajticim stihlasom Prevadzkovatel’a, V pripade
spraclivania osobnych tdajov v ¥tdtoch, ktoré su &lenskymi §tatmi Eurdpskej unie alebo
stranami Dohody o Eurépskom hospodarskom priestore, nie je Prevadzkovatel oprévneny svoj
pisomny sthlas bezddvodne odopriet’. Pri zapojeni subSprostredkovatel'a do vykondvania
osobitnych spracovatelskych &innost! v mene Previdzkovatel'a je mu povinny uloZit’ rovnaké
povinnosti tykajice sa ochrany osobnych idajov ako mé Sprostredkovatel,

¢) Sprostredkovatel bude spractvat’ osobné udaje len na zdklade pisomnych polkynov
Prevadzkovatela,

d) Sprostredkovatel’ je povinny vykonat’ opatrenia na zaistenie lrovne bezpe&nosti spraciivania
osobnych Gdajov v stilade s &l. 32 nariadenia GDPR, bliZie 8pecifikované v Prilohe €.1 k tejto
Zmluve — Prijaté bezpednosiné opatrenia Sprostredkovatel'a,

e) Sprostredkovatel je povinng poskytnit’ sudinnost’ Prevadzkovatelovi pri zabezpefovani
plienia povinnosti v oblasti bezpednosti osobnych Gdajov v sulade s &l. 32 aZ 36 nariadenia
GDPR, ako aj su¢innost’ pri plneni povinnosti Prevadzkovatel'a reagovat’ na Ziadosti o vykon
préav dotknutej osoby ustanovenych v kapitole I nariadenia GDPR,

f)  Sprostredkovatel je povinny vymazat’ osobné Gdaje alebo vrétit" Prevadzkovatel'ovi osobné
tidaje po ukondeni poskytovania sluZieb tykajicich sa spracfivania osobnych udajov na
ziklade rozhodmutia Previdzkovatel’a a vymazat existujlice kopie,

g) Sprostredkovatel' je povinny poskyinit Prevadzkovatelovi informécie potrebné na
prevkdzanie splnenia zmluvnych povinnosti a poskytnit’ saéinnost’ v rdmei auditu ochrany
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7.1,

3.1.

8.2,

9.1.

8.2,

9.3.

6.4

9.5.

osobnych tGdejov a kontroly zo strany Prevadzkovatela alebo audftora, kiorého povery
Prevadzkovatel’,

k) Sprostredkovatel nemb¥e svojvolne opravit, vymazat alebo obmedzit’ spractvanie tidajov
spraclivanych v mene Prevédzikovatel'a, mdZze tak urobit’ iba na zdklade zdokumentovanych
polcynov od Prevéidzicovatel'a. V pripade, Ze dotlanutd osoba poziada priamo Sprostredkovatel’a
0 opravy, vymazanie, obmedzenie spraciivania alebo uplaini vo&i Sprostredkovatefovi
akékol'vek iné svoje pravo, Sprostredkovatel’ bezodkladne posunie tito poZiadavku dotknute]
osoby Prevadzkovatelovi,

i} Ak osobitny predpis neustanovuje inak, po ukonden{ zmluvného vzfahu, najneskér viak pri
ukon&enf platnosti zmluvy, na zéklade ktorej sa uzatvéra Zmluva o SOU - Sprostredkovatel
vrati akékol'vel prijaté dokumenty, pripravené vystupy spracvania a vyuZivania udajov. Na
peoZiadanie bude Previdzkovatelovi odovzdany zdznam o vymazani 0dajov.

Dal¥ic dohodnuté podmienky

Prevéadzkovatel sa so Sprostredkovatel'om dohodol na nasledoviych podmienkach:

a) Sprostredkovatel je povinny zabezpetit’ osobné Gdaje pred odcudzenim, stratou, pofkodenim,
neoprdvnenym pristupom, zmenou a roz§irovanim. Na tento (¢el prijme primerané technické,
organizaéné a personalne opatrenia,

b) Prevadzkovatel' je opravneny poZadovat od Sprostredkovatela preukdzanie vykonania
vSetkych predpisanych bezpednostnych opatreni na ochranu osobnych tdajov,

c) vpripade, Ze PrevAdzkovatel mé pre zabezpelenie ochrany prav dotknutych osdb urdend
zodpovednd osobu (,,DPO%), jej kontakné tdaje je povinny poskytnat’ Sprostredkovatelovi,

d) v pripade, Ze Sprostredkovatel’ mé pre zabezpedenie ochrany prav dotknutych oséb urlent
zodpovedni osobu {,,DPO%), jej kontaktné Gidaje je povinny poskytait’ Prevadzkovatelovi,

e} Sprostredkovatel bez zbytoéného odkladu informuje Prevadzkovatefa, ak jeho pokyn
povaZuje za porufenie prévnych predpisov o spracovdvani Udajov. Sprostredkovatel’ bude v
talkomto pripade oprévneny pozastavit vykon pristudnych pokynov, pokial ich
Prevéidzkovatel’ nepotvrdi alebo nezmend,

fy  d'aldich podmienok uvedenych v &l. 28 narladenia GDPR,

Miéanlivost’ a Zodpoveduost’ Sprostredkovatel’a

Sprostredkovatel’ je povinny zachovéavat’ ml¢anlivost’ o osobnych tdajoch a to tak podas trvania
zmluvy ako aj po jej skon&enf.

Za akékol'vek poruSenie povinnosti ohladom ochrany osobnych tdajov vyplyvajicich zo Zmluvy
0 SOU alebo nariadenia GDPR &i Zakona zo strany Spr ostredkovatelovych subSprostredkovatelov
zodpoveda vyhradne Sprostredkovatef,

Zavereéné ustanovenia

Zmluva o SOU nadobtda platnost a tdnnost diiom jej podpisu, resp. v zmysle osobitnych
predpisov defi po publikdcii v centralnom registri zmltv.

Zmluva 0 SOU sa riadi prdvinym poriadkom Slovenskej republiky. Na pravne vztahy v nej
vyslovene neupravené sa pouZiju pristudné ustanovenia nariadenia GDPR, Zékona ako aj vietkych
platnych pravnych predpisov Slovenskej repubtiky.

Spory tykajiice sa Zmluvy o SOU alebo s fiou stvisiace, sa zmluvné strany zavézujl naiprv vyriedit’
cohodou.

V pripade, Ze by sa nicktoré ustanovenia Zmluvy o SOU stali neplatngmi alebo netiéinnymi, alebo
ak by sa v dosledku legislativoych zmien dostali niektoré z ustanoveni Zmluvy o SOU do rozporu
s aplikovatelnym prdviym poriadkom, nie je tymto dotlnutd platnost’ a G¢innost’ zostavajticich
ustanovenf Zmluvy o SOU.

Namiesto neplatného alebo netdinného ustanovenia platia za zmluvne dohodnuté tie ustanovenia
vieobecne zavéznych pravaych predpisov, ktoré sa svojim zmyslom a tielom neplatnému zlebo
neGinnému ustznoveniu Zmluvy o SOU najviac priblizua.
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Zmluva o SOU je vyhotovend v 2 rovnopisoch v slovenskom jazyku, pricom kazda zmluvna strana
obdrzi jeden rovnopis. Zmluvu o SOU mozno menitf a dopinat’ len pisomnymi dodatkami
podpisanymi oboma zmluvnymi stranami.

Zmluvné strany vyhlasuji a potvrdzujt, ze sa oboznamili so vietkymi ustanovermiami uvedenymi
v tejto Zmluve o SOU st pre nich zrozumitelné, ich obsahu porozumeli, si vysledkom ich
vzajomnej dohody podl'a ich slobodnej véle, neboli dohodnuté v tiesni ani za ndpadne
nevyhodnych podmienok. s jej obsahom sihlasia a na znak sthlasu ju vlastnoruéne podpisuju.

~Sabinov, dfia 6.5.2024 Pohranice. dna &?&Jﬁ-ﬁ ﬂ 2 ?
T ———
P
- NI

[ & @Ry G M

Sprostredkovatel /[ / U Prevadzkovatel
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l_cgovanie

Test funkcionality datového nosita zalohy

Vytvéranie zdloh s vopred zvolenou periodicitou

Test obnovy informagného systému zo zalohy

Yymedzenie internej zodpovednosti za poruenie
GDPR zamestnancami Sprostredkovatela

R B ® ®© =&

o) Oy of o] o

Oboznamenie zamestnancov s prijatymi internymi
politikami v oblast! ochrany osobnych Gdajov

0

Vzdeldvanie zamesthancov v oblasti ochrany
osobnych Gdajov a IT bezpe&nosti

Vedenie zoznamu aktiv a jeho aktualizécia

Kontrola  vstupu do objektu a chranenych
priestorov Sprostredkovatela

Pridefovanie pristupovych prav a Grovni pristupu
(roli) zamestnancom

Sprava hesiel

Vzajomné zastupovanie zamestnancov (napr.
v pripade nehody, docasnej pracovnej
neschopnosti,  ukonenia  pracovného  aleho
obdobného pomeru)

Pravidla manipulécie s fyzickymi nosiémi osobnych
tdajov (napr. listiny, fotografie) mimo chranenych
priestorov a vymedzenie zodpovednosti

UrCenie postupov likviddcie osobnych Udajov
$ vymedzenim stivisiacej zodpovednosti
jednotlivych zamestnancov (bezpetné vymazanie
osobnych Udajov z datovych nosidov, likviddcia
datovych nosiCov a fyzickych nosidov osobnych
Udajov)

Postup  prl  riefeni  jednotlivych  typov
bezpecnostnych incidentov

Postupy pri  havdridch, poruchdch a inych
mimoriadnych situaciach

Vedenie zdznamov o spracavatel'skych ¢innostiach
podta Cldnku 30 ods. 2 GDPR

Vydanie poverenia a pokynov pre prijemcov Udajov
(Cl. 32 ods. 4 a ¢l. 29 GDPR)

Poverenie zodpovednej osoby (data protection
officer) u Sprostredkovatela







