MLUVA O BEZNOM UCTE
CURRENT ACCOUNT CONTRACT

Obchodné meno banky Name of the bank

Ceskoslovenska obchodna banka, a.s. Ceskoslovenski obchodna banka, a.s.

Zizkova 11, 811 02 Bratislava, Zizkova 11, 811 02 Bratislava,

zapisana v obchodnom registri Mestského Registered in the Commercial Register

stidu Bratislava lll, oddiel Sa, viozka €. 4314/B maintained by Municipal Court Bratislava I,
section Sa, file No. 4314/B

sidlo Registered Office
Zizkova 11, 811 02 Bratislava, Slovenska republika

ICO Identification No.

36 854 140
|C DPH VAT ID no.:

SK7020000218

DIC TAXID no.:

2022502768
(dalej len "banka") (hereinafter the "bank")
ktoru zastupuiju: Represented by:

Beli$ Marek, _ Belusarova Adriana, (|| G
pobocka branch
Korporatna pobocka Kosice, Nam. Osloboditelfov 5, Kosice, 04001
a and
obchodné meno/nazov pravnickej osoby alebo Business name of the company or natural person -
fyzickej osoby - podnikatela entrepreneur
Vychodoslovenska vodarenska spoloénost), a.s.
sidlo / miesto podnikania Seat / Registered Office
Komenského 50, 042 48 KosSice

ICO Identification No.

0036570460
zapisany/a v Registered in

Obchodnom registri Mestského sudu KosSice, oddiel: Sa, viozka Cislo:1243/V
zastlpeny/a Represented by
Ing. Bernatova Jana, _ﬁlng. Majza Richard, i_
(dalej len "majitel G&tu") ereinafter the "account holder")
Banka a maijitel uctu spolocne (dalej tiez The bank and the account holder collectively
"zmluvné strany") uzatvaraju v zmysle (referred to as the "contracting parties") conclude
ustanovenia § 708 a nasledujucich zakona in accordance with the provisions of § 708 ff. of
¢. 513/1991 Zb. Obchadny zakonnik, v zneni the Act No. 513/1991 Coll. Commercial Code, as
neskorsich predpisov (dalej len "Obchodny amended (hereinafter the "Commercial Code") the
zakonnik™) nasledovnu following
Zmluvu o beznom Ucte Current Account Contract
(dalej len "zmluva") (hereinafter the "contract")
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1. Banka sa zavazuje pocinajuc driom 29.04.2024
zriadit a viest majitefovi uctu bezny Ucet (dalej len
"bezZny ucet") v mene EUR s periodicitou vypisov
z beZného Uétu dennou a sposobom dorucovania
elektronicky.

Cislo bezného Ucétu IBAN:

SWIFT kod banky:_

2. Stgastou tejto zmluvy su platné VSeobecné
obchodné podmienky banky (dalej len "VOP"),
Obchodné podmienky pre depozitné Uéty vedené v
systéme IBIS (dalej len "Podmienky"), Podmienky
vedenia bezného Gctu (dalej len “Podmienky
BU"), Sadzobnik pre korporétnu klientelu a
finanéné inétitlcie (dalej len "Sadzobnik"), Prehlad
trokovych sadzieb, Informaény formular pre
vkladatefa, Podmienky pre vydanie a pouzivanie
firemnej platobnej karty (dalej len "Podmienky
FPK"), pokial sa k beZznému uctu vydava firemna
platobna karta. OdliSné ustanovenia tejto zmiuvy
maju prednost pred znenim VOP, Podmienok BU,
Podmienok FPK a Podmienok. V pripade rozporu
medzi ustanoveniami Podmienok, Podmienok

BU alebo Podmienok FPK a VOP maju prednost
ustanovenia Podmienck, Podmienok BU alebo
Podmienok FPK. V pripade rozporu medzi
ustanoveniami Podmienok alebo Podmienok FPK
a Podmienok BU maju prednost ustanovenia
Podmienok a Podmienok FPK. V pripade

rozporu medzi ustanoveniami Podmienok

FPK a Podmienok maju prednost ustanovenia
Padmienok FPK. V pripade rozporu medzi
ustanoveniami tejto zmluvy a dispozitivnymi
ustanoveniami platnych pravnych predpisov
Slovenskej republiky vztahujicich sa na vztahy
vzniknuté na zdklade tejto zmluvy maju prednost
ustanovenia tejto zmluvy. Majitel Gétu svojim
podpisom potvrdzuje, Ze bol oboznameny s

\VOP, Podmienkami FPK, Podmienkami BU a
Podmienkami pred uzatvorenim tejto zmluvy a
stihlasi s ich obsahom.

3. Majitel uctu vyhlasuje v stlade s § 89 ods. 4
zékona &. 483/2001 Z.z. o bankach a o0 zmene a
doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich
predpisov (dalej len "zakon o bankach"), Ze na
zéklade tejto zmluvy bude vykonavat' s bankou
kazdy obchod s hodnotou nad 15 000 EUR len
vo svojom viastnom mene a na svoj viastny ticet,
pridom finan&né prostriedky pouZité majiteflom
uétu na vykonanie kazdého obchodu s hodnotou
nad 15 000 EUR su vlastnictvom majitela Uctu.
VWhlasenie majitela Gctu plati po celé obdabie
platnosti tejto zmiuvy.

1. Beginning on 29.04.2024 the bank undertakes
to establish and maintain for the account holder
the current account (hereinafter referred to as the
"current account”) denominated in EUR and to
provide far current account statements daily and
means of delivery electronical.

IBAN current account No.

Bank SWIFT code: | GG

2. An integral part hereof are the General business
conditions (hereinafter "GBC"), the Terms and
conditions of business for deposit accounts
maintained in system IBIS (hereinafter the
"Business terms"), the Terms and conditions for
keeping of current account (hereinafter the “CU
conditions”), the Price list for corporate clients

and financial institutions (hereinafter the "Price
list"), Overview of interest rates, The Information
form for depositor, the Conditions for Issuance and
Use of Corporate Payment Card (hereinafter the
"CPC conditions"), provided a corporate payment
card was issued to the current account. Various
provisions of this contract take priority over the
GBC, CU conditions, CPC conditions and the
Business terms. In case of discrepancy between
provisions of the Business terms, CU conditions or
the CPC conditions and the GBC, the provisions
of the Business terms, CU conditions or the CPC
conditions shall prevail. In case of discrepancy
between provisions of the Business terms or CPC
conditions and CU conditions, the provisions of
the Business terms or the CPC conditions shall
prevail. In case of discrepancy between provisions
of the Business terms and the CBC conditions,
the provisions of the CBC conditions shall prevail.
In case of discrepancy between provisions of this
contract and dispositive provisions of generally
binding legal rules of the Slovak Republic with
respect to the rights and obligations following from
this contract, the provisions of this contract shall
prevail. The account holder certifies with his/her
signature of this contract that he/she has been
acquainted with the GBC, CU conditions, CPC
conditions and the Business terms and he/she
agrees with their content.

3. The account holder declares in line with the
Article 89 section 4 of the Act No. 483/2001 Coll.
on banks and on changes and amendments of
certain acts, as amended (hereinafter the "Act on
Banks") that he/she will make any transaction with
the bank, which value exceeds 15 000 EUR, only
in his/her own name and on his/her own account,
whereas any funds used by the account holder

in the amount higher than 15 000 EUR shall be
owned by the account holder. This declaration
shall be valid during the entire effectiveness of this
contract,
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4. Majitel uctu podpisom tejto zmluvy vyhlasuje,
Ze nie je osobou s osobitnym vztahom k banke
v zmysle § 35 ods. 4 zakona o bankach. Majitel
uctu sa zavazuje banku bezodkladne informovat
o vzniku, zmene alebo zaniku svojho osobitného
vztahu k banke.

5.V pripade nepravdivosti vyhlasenia uvedeného
v bode 4. tejto zmluvy, je zmluva neplatna v
zmysle § 35 ods. 1 zakona o bankach.

6. Zmluva je vyhotovena v dvaoch dvojjazycnych

4. The account holder declares by signing of this
contract that he/she is not a person who has a
special relationship to the bank according to the
Article 35 section 4 of the Act on Banks. The
account holder undertakes to infarm the bank
immediately about creation, change or expiration
of his/her special relationship to the bank.

5. In the event that representations provided under
point 4. of this contract prove to be false, the
contract shall be deemed void in accordance with
the Article 35 section 1 of the Act on Banks.

6. The contract is executed in two bilingual

vyhotoveniach (v slovenskom jazyku a v anglickom counterparts (in slovak language and in english

jazyku) s pravnou silou originalu, pricom kazda

language) each of them having the legal power

zo zmluvnych stran dostane jedno vyhotovenie. V as the original, of which each of the contracting
pripade rozporu medzi verziou v anglickom jazyku parties shall receive one counterpart. In the event

a verziou v slovenskom jazyku tejto zmluvy, je
rozhodujuca verzia v slovenskom jazyku. Zmluva
nadobulda platnost a uéinnost driom jej podpisu
zmluvnymi stranami.

7. Majitel uctu podpisom zmluvy potvrdzuje
prevzatie:

a) VOP,

b) Podmienok,

c) Podmienck BU,

d) Sadzobnika,

e) Prehl'adu urokovych sadzieb,

f) Informacneého formulara pre vkladatelsa,
osobne v listinnej padobe.

8. Osobitné ustanovenia;

Poplatky za vedenie tohto G¢tu sa budu v sulade
SO Sadmbmkom Banky Uctovat na tarchu (¢tu

V [ Dha KosSiciach

of a conflict between the english and the slovak
language version of this contract, the slovak
language version shall prevail. The contract
becomes valid and effective on the day of its
signing by the contracting parties.

7. The account holder certifies with his/her
signature of this contract that he/she has taken
over:

a) GBC,

b) Business terms,

c) CU conditions,

d) Price list,

e) Overview of interest rates,

f) The Information form for depositor,

in person in paper form.

8. Special provisions:

Poplatky za vedenie tohto (étu sa budu v sulade
so Sadzobnikom Banky tiétovat’ na tarchu tiétu

At/ On 29.04.2024

Ceskoslovenska obchodna banka, a.s.
Zizkova 11, 811 02 Bratislava, 1CO: 36 854 140
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INFORMACNY FORMULAR PRE VKLADATELA .

CSOB

PRE VAS OSOBNE

Informaény formulér pre vkladatela obsahuje vieabecné informacie v zmysle zakona ¢. 118/1996 Z. z. o ochrane
vkladov v zneni neskorSich predpisov. Konkrétnu informaciu o ochrane Vasho vkladu néjdete vo vypise k Gétu.

(") Vklady nechranené zakonnym systémom ochrany vkladov su:
a) vklad, ktory podfa zaznamov vykananych bankou vo vkladatelovom doklade o vkladovom vztahu pred diiom, ked
sa vklady stali nedostupnymi, nie je vedeny pre vkladatela najmenej v rozsahu udajov o vkladatefovi, ktorymi st 1.
meno, priezvisko, rodné Cislo alebo datum narodenia a adresa trvalého pobytu vkladatefla, ak je vkladatelom fyzicka
osoba, 2. nazov, identifikacné Cislo, ak je pridelené, a adresa sidla vkladatefla, ak je vkladatefom pravnicka osoba,
ktorej vklady su chranené tymto zakonom, ako aj oznacenie Uradného registra alebo inej Gradnej evidencie, v ktorej
je tato pravnicka osoba zapisana a Cislo zapisu do tohto registra alebo evidencie,
b) vklad na dorucitefa a zostatok zruSeného vkladu na dorucitela, najméd vklad potvrdeny vkladnou knizkou na
dorucitefa, vkladovym listom na dorucitefa alebo pokladni¢nou poukazkou na doruditefa,
¢) vklad banky alebo poboéky zahraniénej banky vykenany vo vlastnom mene a na viastny Gcet vratane vkladu, ktory
je vlastnym zdrojom financovania banky,
d) vklad vkladatela, ktory bol v trestnom konani pravoplatne odstudeny za trestny ¢in legalizacie prijmov z trestne;
¢innosti,
e) vklad finanénej institacie,
f) vklad obchodnika s cennymi papiermi,
g) vklad poistovne a zaistovne,
h) vklad subjektu kolektivneho investovania,
i) vklad déchodkovej spravcovskej spoloénosti vratane majetku v déchodkovom fonde,

Caskos! ki obchodns banka. a.s. KO- 36 854 14D 0850 111 777
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J) vkiad doplinkovej ddchodkovej spolocnosti vratane majetku v dopinkovom ddchodkovom fonde,

k) vklad organu verejnej moci,

) vklad vo forme dlhového cenného papiera vydaného bankou alebo vo forme vlastnej zmenky alebo Seku, -

m) vklad, ktory ma formu finanéného nastroja okrem vkladového listu na meno, ktory je platny a nezaniknuty 14,
oktébra 2015,

n) vklad, ktorého istina nie je splatng v nominainej hadnote,

0) vklad, ktorého istina je splatna v nominainej hodnote len na zaklade osobitnej zaruky alebo dohody poskytnutej
bankou, pobockou zahrani¢nej banky alebo tretou stranou.

(%) Ak je vklad nedostupny, pretoZe banka nie je schopna spinit svoje finanéné povinnosti, vkladatefom vyplati nahradu
systém ochrany vkladov. Tato vyplata nahrady pokryva maximaine 100 000 EUR na banku. To znamena, Ze vietky
vklady vkladatela v tej istej banke sa spocitaju, aby sa urcila droven krytia. Ak ma vkladatel napriklad sporiaci ucet,
na ktorom je 90 000 EUR, a bezny ucet, na ktorom je 20 000 EUR, vyplati sa mu nahrada len vo vyske 100 000
EUR.

(%) V pripade spolocnych tctov sa limit vo vySke 100 000 EUR vztahuje na kazdého vkladatela. Vklady na cte, na ktory
maji opravnenie dve alebo viaceré osoby ako Clenovia stkromnej obchodnej spolocnosti, zdruZenia alebo
zoskupenia podobného charakteru bez pravnej subjektivity, sa na ucely vypodtu limitu vo vyske 100 000 EUR
zdruujt a zaobchadza sa s nimi, ako keby ich vykonal jediny vkladatel. DalSie informéacie mozno ziskat na stranke
www.fovsr.sk.

(*) Vyplatenie nahrad: zodpovednym systémom ochrany vkladov je Fond ochrany vkladov, Kapitulska 12, 812 47
Bratislava 1, Slovenska republika, tel.: (+421 2) 5443 5444, 5443 2570, e-mail: fov@fovsr.sk, www.fovsr.sk.
Vyplati vam nahradu za vase vklady (az do vysky 100 000 EUR) najneskar do 20 pracovnych dni od 3. jula 2015 do
31. decembra 2018, 15 pracovnych dni od 1. januara 2019 do 31. decembra 2020, 10 pracovnych dni od 1. januara
2021 do 31. decembra 2023, od 31. decembra 2023 do 7 pracovnych dni.

Ak vam nahrada nebola vyplatend v tychto lehotach, mali by ste kontaktovat systém ochrany vkladov, kedZe po
uréitej lehote maze ddjst k premicaniu lehoty na uplatnenie naroku na vyplatenie nahrady. Dalsie informéacie mozno
ziskat na stranke www.fovsr.sk.

INE DOLEZITE INFORMACIE

Vo vSeobecnosti su vSetci retailovi vkladatelia a podniky kryté systémom ochrany vkladov. Vynimky tykajuce sa
niektorych vkladov st uvedené na interetovej stranke zodpovedného systému ochrany vkiadov. Vasa banka vam na
poZiadanie poskytne informacie aj o tom, ¢i su niektoré produkty kryté, alebo nie. Ak su vkiady kryté, banka vam to
potvrdi aj na vypise z G¢tu.

INFORMACIA O SKUTOCNOSTIACH PODLA § 9 ODS. 3 ZAKONA C. 118/1996 Z. Z. O OCHRANE
VKLADOV

Na ucely vypoctu vysky nahrady za nedostupné vklady sa spocitavaji vSetky tymto zakonom chranené nedostupné
vklady toho istého vkladatela v jednej banke vratane jeho podielov na spoloénych vkladoch a na notarskych Uschovach
chranenych tymto zakonom, a to podfa stavu ku diiu, ked sa vklady v banke stali nedostupnymi. Pri kazdom spoloénom
vklade plati, Ze kazdy z vkladatefov ma rovnaky podiel, ak sa hodnovernymi dokladmi nepreukazu iné podiely
jednotiivych vkladatefov. Uroky a iné majetkové vyhody spojené s nedostupnym vkladom sa na Ucely vpo&tu vysky
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nahrady vypocitaji podla stavu ku dfiu, ked sa vklady v banke stali nedostupnymi a pripoCitaju sa k nedostupnému
vkladu vkladatela. Takto zistena vySka nedostupného vkladu sa na Ucely vypodtu nahrady znizi o vetky premiéané
vklady a tiez o vSetky zavazky vkladatela voéi banke podfa stavu ku diu, ked sa vklady stali nedostupnymi; na
neskorsie zmeny tohto stavu sa neprihliada. Viypocitana vyska néhrady sa zaokruhluje na celé euracenty nahor.

Ceskoslovensica obchodna banka, a.5. 0 36 854 14D 0850 111 777
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2.
CSOB

PRE VAS DSOBNE

PODMIENKY VEDENIA BEZNEHO UCTU

Ceskoslovenska obchodna banka, a.s., Zizkova 11, 811 02 Bratislava, zapisana v obchodnom
registri Mestského sudu Bratislava I, oddiel Sa, vioZka & 4314/B, ICO: 36 854 140 (dalej len
"Banka") vydava tieto Podmienky pre vedenie beZného uétu (dalej len ,Podmienky").

1. Definicie a pojmy

Autorizacia

Udelenie suhlasu Klienta na vykonanie platobnej operacie pred jej vykonanim (vo forme podpisania
platobného prikazu, zadanim PIN alebo inym vopred dohodnutym spdésobom). Ak suhlas s
vykonanim platobnej operacie chyba, platobna operacia sa povaZuje za neautorizovanu. Forma a
podoba udelenia stuhlasu na vykonanie platobnej operacie a odvolanie takéhoto sthlasu su uvedené
v tychto Podmienkach, pripadne v prislusnych samostatnych obchodnych podmienkach pre
jednotlivé Obchody.

Banka platitela
Paskytovatel platobnych sluzieb platitela.

Banka prijemcu
Poskytovatel platobnych sluZieb prijemcu.

Bankovym spojenim

pre Ucely platobnej operacie sa rozumie jedineény identifikator, ktorym je pre platobné operacie v
ramci SEPA krajin medzinarodné bankové E&islo Uctu (IBAN). Bankovym spojenim pre ostatné
prevody je ndzov a adresa banky alebo identifikaény kéd banky, nazov a adresa prijemcu a &islo
Uctu prijemcu alebo IBAN prijemcu.

BIC (Bank Identifier Code)
Swiftovy kdd banky, ktory umoZriuje jednoznadnu identifikdciu banky a pozostava z 8 alebo 11
znakov. Priklad BIC: CEKOSKBX.

CID (Creditor Identifier) identifikator prijemcu

Maximalne 35-miestny, v ramci SR max. 18-miestny, znakovy unikatny identifikacny kéd prijemcu
SEPA inkasa, ktory pozostava z ISO kédu prislusnej krajiny, 2 kontrolnych &islic, podnikatel'ského
kodu prijemcu a poradového cisla prideleného centrainym registrom CID. Banka realizuje platobné
prikazy na SEPA inkaso od Klienta len v pripade, Ze ma CID registrovany v registri CID-ov v SR.
Narodna banka Slovenska pridefuje CID na zaklade pisomnej Ziadosti prijemcu SEPA inkasa
prostrednictvom svojej banky.

Disponent

Osoba opravnena nakladat s financnymi prostriedkami na Ucte Majitefa Ucétu a nakladat s uétom
Majitela Gcétu v rozsahu stanovenom tymito Podmienkami a uvedenom v Dispozicénych opravneniach
k Uctu. Disponovanie s finanénymi prostriedkami na ucte a Disponovanie s U¢tom sU podmienené
stanovenim podpisovych vzorov Disponenta na osobitnom tlacive banky.

Disponovanie s finanénymi prostriedkami )
Vklad finanénych prostriedkov na Ucet, prevod alebo vyber finanénych prostriedkov z Uctu.

Ceskoslovenska obchodna banka, a. s. ICO: 36 854 140 +421 2 5966 8844
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.
CSOB

FRE VAS OSOBNE

Disponovanie s uctom

Uzatvorenie, zmena, vypovedanie zmluvy o Ucte, na zaklade ktorej Banka vedie Majitelovi GEtu Uget,
pripadne dohoda o ukonéeni zmluvného vztahu vzniknutého na zaklade zmluvy o ucte.
Disponovanie s Uctom je vymedzené v samostatnych Obchodnych podmienkach k prislusnému
Obchodu.

Dispozi¢né opravnenia

Prava udelené Majitefom Gétu Disponentovi v rozsahu prislusného formulara Banky.

Eurépsky hospodarsky priestor (EHP)

Integracné zoskupenie 27 lenskych Statov Eurdpskej Unie (Belgicko, Bulharsko, Cesko, Dansko,
Estonsko, Finsko, Franctzsko, irsko, Taliansko, Cyprus, Chorvatsko, Litva, LotySsko, Luxembursko,
Madarsko, Malta, Nemecko, Holandsko, Pofsko, Portugalsko, Rakusko, Rumunsko, Grécko,
Slovenska republika, Slovinsko, Spanielsko, Svédsko) a Elenskych $tatov Eurdpskeho zdruzenia
volného obchodu (Island, Nérsko, Lichtenstajnsko).

Embargo pravidia

Pravidla uréené v dokumente Embargo politika CSOB Finanénej skupiny, ktory je zverejneny na
oficialnom webovom sidle Banky www.csob.sk v Casti Prdvne informdacie - CSOB (csob.sk)
v aktualnom zneni, pri¢om Banka je opravnena aktualizovat tieto pravidla zverejnenim ich nového
znenia na svojom webovom sidle; ako aj pravidla vyplyvajlice zo zakona €. 289/2016 Z.z. o
vykonavani medzinarodnych sankcii a o doplneni zakona €. 566/2001 Z.z. o cennych papieroch a
investiénych sluzbach a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zékon o cennych papieroch) v
zneni neskorsich predpisov (dalej len ,zakon o vykonavani medzinarodnych sankcii").

Formular ,,Vklad hotovosti /Cash deposit*

Pokyn platitefa — tretej osoby na vykonanie platby v hotovosti na Uget prijemcu v Banke. Tretia
osoba je osoba, ktora nie je Majitefom ani Disponentom u¢tu, v prospech ktorého je pripisovana
platba v hotovosti.

IBAN

Maximalne 34-miestne medzinarodné bankové d&islo Uctu, ide o jedinecny identifikator, ktory
umoziiuje jednoznaéné identifikovanie pouzivatela platobnych sluZieb alebo jeho platobného uctu
v banke v danej krajine, v zmysle Nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady (EV) &. 260/2012,
ktorym sa ustanovuju technické a obchodné poZiadavky na hrady a inkasé v eurach a ktorym sa
meni a dopifia nariadenie (ES) &. 924/2009. Pouzitie &isla uétu v Struktire IBAN je povinné pri
vykonavani platobnych operacii v ramci ¢lenskych Statov SEPA krajin. V elektronickej podobe sa
IBAN uvadza bez medzier.

Pre Géty zriadené na Uzemi Slovenskej republiky obsahuje 24 znakov, pricom Struktira je
nasledovna:

= 2-miestny alfabeticky 1ISO kéd krajiny — Klient uvedie velkymi pismenami,

= 2-miestne kontrolné &islo,

= 4-miestny ¢iselny kod banky,

= 6-miestne predCislie banky,

= 10-miestne Cislo uctu klienta.

Ina banka
Poskytovatel platobnych sluZieb v zmysle zakona o platobnych sluZbach iny ako Banka.
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Inkasant

Prijemca platby na zaklade SEPA inkasa (dalej len ,inkasant"). Banka platobnu sluZzbu SEPA inkaso
poskytne len Klientovi, ktory vyhovel bankou zadanym kritériam a ma s Bankou podpisant Zmluvu
o poskytnuti sluzby SEPA inkaso. Inkasantovi méZe byt prideleny v SR len jeden CID, tzn. pre viac
uctov Inkasanta bude platny len jeden CID.

Klient

Fyzicka osoba, fyzicka osoba podnikatel alebo pravnicka osoba:

(i) s ktorou Banka uzatvorila Obchod alebo

(i) ktorej konanie smeruje k uzatvoreniu Obchodu, a to pre Géely ustanoveni tychto Podmienok
tykajucich sa bankového tajomstva, alebo

(i) tretia osoba, ktora na zaklade plnomocenstva, poverenia alebo Dispozi¢nych opravneni
v zmysle tychto Podmienok alebo VOP kona v mene osoby uvedenej v bode (i) a/alebo (ii)
tejto definicie,

vzmysle ustanoveni zdkona o bankach, pricom konkrétny vyznam pojmu v jednotlivych

ustanoveniach Podmienok vyplyva z kontextu ustanoveni v ramci ktorych je pouZzity.

Kurzovy listok
Prehlad vymennych kurzov jednej meny za ind menu zostaveny Bankou, prostrednictvom ktorého
Banka informuje o pomere hodnoty cudzej meny k mene EUR pri bankovych obchodoch.

Lehota na vykonanie platobnej operacie

Casovy limit stanoveny Bankou na prevzatie alebo prijatie platobnych alebo inych prikazov a platieb
(tzv. "Cut-off time"). Lehoty na odovzdanie a spracovanie platobnej operacie si uvedené v
dokumente ,Lehoty na vykonavanie platobnych operacii“, ktory je neoddelitefnou su&astou tychto
Podmienok a je uverejneny v prevadzkovych priestoroch Banky a na webovom sidle Banky
(www.csob.sk).

Majitel Gétu
Osoba (fyzicka osoba, fyzicka osoba podnikatel alebo pravnicka osoba), ktora s Bankou uzatvorila
zmluvu o Ucte alebo jej pravny nastupca.

Mandat na realizaciu SEPA inkasa (d'alej len "mandat")

Ide o opravnenie, ktorym Platitel' vyjadruje suhlas a poveruje Inkasanta a (priamo alebo nepriamo
prostrednictvom Inkasanta) Banku platitefa na to, aby umoznila Inkasantovi iniciovat' inkasovanie na
zatazenie konkrétneho Uétu Platitela a aby Banka platitela bola opravnena spinit tieto pokyny.

Nespotrebitel’

Podnikatel v zmysle Obchodného zakonnika a inych v§eobecne zavaznych pravnych predpisov
platnych v Slovenskej republike, ktoré Specifikuju pojem podnikatel, najma fyzicka osoba podnikatel,
ktora pri uzatvarani aplneni Obchodu kond vramci predmetu svojej obchodnej alebo inej
padnikatelskej €innosti a pravnicka osoba.

Obchod
Vznik, zmena alebo zanik zavazkovych vztahov medzi Bankou a Klientom na zmluvnom zaklade a
akékolvek operacie suvisiace s bankovymi ¢innostami vratane nakladania s vkladmi.

Okamih prijatia platobného prikazu
Predstavuje okamih, ked Banka prijme Platobny prikaz od opravneného predkladatela. Ak
predkladatel uvedie v Platobnom prikaze deri splatnosti a Banka ho akceptuje, povaZuje sa za
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okamih prijatia Platobného prikazu tento dohodnuty defi (dalej len ,defi splatnosti®). Ak predkladatef
neuréi v platobnom prikaze def splatnosti, Banka povaZuje za def splatnosti okamih prijatia.
Banka potvrdi prijatie Platobného prikazu, éo v3ak nie je potvrdenim o jeho vykonani. O potvrdenie
uz vykonaného Platobného prikazu je Klient opravneny poZiadat v ktoromkolfvek prevadzkovom
priestore Banky pristupnom verejnosti.

Platba

Platobna sluZba, pri ktorej sa suma platobnej operacie odpisuje z UCtu platitefa na zaklade
platobného prikazu, bez predloZenia platobného prikazu v pripadoch pisomne dohodnutych medzi
Bankou a Platitelom, alebo formou vkladu v hotovosti v Banke. Platba mézZze byt prijimana
bezhotovostne prijemcom na Platobny Ucet alebo vyplatena prijemcovi v hotovosti.

Platitel

Osoba, ktora predklada Platobny prikaz na Uhradu Banke alebo poskytovatefovi platobnych
iniciaénych sluzieb, udeluje suhlas so SEPA inkasom, povoluje otvorenie uétu voli SEPA inkasu
CORE alebo Ustne zadava pokyn na odpisanie finanénych prostriedkov z Platobneho Uétu
v pripadoch a spdsobom pisomne dohodnutych s Bankou.

Platobny prikaz

» Platobny prikaz na uhradu

Bezpodmienedény a jednoznaény pokyn platitela Banke na vykonanie platobnej operacie v pisomnej
alebo elektronickej forme na platnych formuldroch Banky. Platobny prikaz dany na vykonavanie
opakovanych platobnych operacii sa oznacuje ako trvaly platobny prikaz na dhradu.

= Platobny prikaz na SEPA inkaso

Pokyn prijemcu na odpisanie sumy platobnej operacie z platobného GCtu Platitefa, pricom Banka
Platitefa vykona odpisanie len vtedy, ak jej Platitel vopred udelil sthlas s jednorazovym alebo
opakovanym odpisanim finanénych prostriedkov prostrednictvom zriadenia sthlasu so SEPA
inkasom alebo povolenia otvorenia Uétu voci SEPA inkasam CORE v Banke.

Platobny prostriedok

Personalizované zariadenie alebo stbor postupov dohodnuty medzi Klientom a Bankou, ktoré
pouziva Klient na ucely predkiadania platobného prikazu, najma platobna karta a elektronické
bankovnictvo. Platobnt kartu vydava Banka na zaklade osobitnej zmluvy. SluZby elektronického
bankovnictva poskytuje Banka na zaklade osobitnej zmluvy uzatvorenej s Majitefom uctu.

Platobna operacia
Vklad, vyber alebo prevod finanénych prostriedkov na pokyn platitefa alebo v jeho mene alebo na
pokyn prijemcu banke vykonavany v ramci platobnych sluzieb.

Platobny ucet
Bezny ucet aleba iny ucet v zmysle zakona o platobnych sluzbach.

Podpisovy vzor

Vlastnoruény podpis alebo podpisy Klienta na tlacive Banky vo forme titul, meno a priezvisko, alebo
meno a priezvisko alebo len priezvisko, a to v poradi stanovenom Klientom. Su€astou vzorového
podpisu mdzu byt na zaklade poziadavky Majitefa uétu aj dalSie spésoby zabezpecenia, napr.
pouzivanie hesla (kombinacia Giselnych a abecednych znakov). Vzorovy podpis alebo podpisy su
jedineénymi podpismi, ktoré bude Banka pri Disponovani s finanénymi prostriedkami na Ucte,
disponovani s cennymi papiermi na majetkovom Uéte Majitela Uétu alebo pri Disponovani s uctom
akceptovat' a ktorych pouzitie ma Banka pravo pozadovat. Klient méze stanovit pre pouzivanie v
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Banke maximalne 2 vzoroveé podpisy, a to pri odovzdani svojich identifikacnych udajov, priich zmene
alebo pri zmene podpisovych vzorov na Klientovu Ziadost. Podpisové vzory nadobuldaju ucinnost
najneskdr nasledujuci pracovny defl po ich doruéeni Banke, a to bez moZnosti neskorsej ucinnosti
na ziadost Klienta.

Pracovny den

Den, v ktorom vykonavaju svoju ¢innost Banka platitela alebo Banka prijemcu, ktoré sa ztéastriuju
na vykondvani platobnej operacie, a tento den nie je diiom pracovného pokoja alebo pracovného
volna v zmysle prislusnych vSeobecne zavaznych pravnych predpisov.

Prijemca
Osoba, ktora je prijemcom finanénych prostriedkov platobnej operacie.

Ramcova zmluva o platobnych sluzbach (d'alej len “Ramcova zmluva”)

Zmluva, na zaklade ktorej Banka poskytuje Majitefovi uctu platobné sluzby. Platnost Ramcovej
zmluvy je dohodnuta v zmluve o Ucte. Ramcova zmluva sa v zavislosti od poskytnutych sluZieb
sklada z nasledujucich zmluvnych dokumentov: Zmluva o prislusnom Obchode/uc¢te, Obchodné
podmienky k prislusnému Obchodu, V3eobecné obchodné podmienky, Sadzobnik banky a dalSie
dokumenty, ktoré svojim obsahom sdvisia s prislusSnym Obchodom a su uverejnené v
prevadzkovych priestoroch Banky pristupnych verejnosti a na webovom sidle Banky www.csob.sk.
Klient ma pravo ziskat informacie tvoriace obsah Ramcovej zmluvy v sulade s prisluSnymi
ustanoveniami zakona o platobnych sluzbach.

Recyklacny bankomat (Recycling Automatic Teller Machine)

SamoobsluZzné zariadenia pre vklad a vyber hotovosti vykonavané Klientom prostrednictvom
platobnej karty. Vklad je mozné uskutocnit v bankovkach a/alebo minciach. Vyber je mozny
realizovat iba v bankovkach. Zariadenie prijima a vydava len menu EUR. Vklady hotovosti je mozné
uskutoénit' iba prostrednictvom platobnej karty, vydanej Bankou na ucet Klienta Banky, vedeny
v mene EUR, alebo na iny ucet v Banke, vedeny v mene EUR s moZnostou zadania variabilného
symbolu a spravy pre prijimatela (napr. ucel vkladu). Vybery hotovosti mézZu realizovat aj neklienti.

Referenény vymenny kurz
Vymenny kurz, ktory sa pouziva ako zaklad na prepocet medzi menami a ktory spristupnila Banka
alebo pochadza z verejne dostupného zdroja.

Referenéna urokova sadzba
Urokova sadzba, ktora sa pouziva ako zaklad pri vypocte uUroku a ktora pochadza z verejne
dostupného zdroja.

Sadzobnik banky

Kazdy dokument, ktory obsahuje udaje o druhoch a vysSke poplatkov, odmien a provizii Banky
suvisiacich s prislusnym Obchodom a ktory obsahuje vo svojom nazve pojem ,Sadzobnik";
Sadzobnik banky je sucastou VOP.

SEPA (Single Euro Payments Area) priestor resp. SEPA krajiny

Jednotny eurdpsky platobny priestor — oblast pre platby v EUR za rovnakych podmienok
spracovania. SEPA krajiny tvoria krajiny EHP + Svajéiarsko, Velka Britania, Monako, San Marino,
Andorra, Vatikan, autonémne oblasti (Alandské ostrovy, Azory, Ceuta a Melilla, Francizska
Guyana, Gibraltar, Guadalupe, Kanarske ostrovy, Madeira, Martinik, Mayotte, Réunion, Svaty
Bartolomej, Svaty Martin, Saint Pierre a Miquelon, Guernsey, Ostrov Man, Jersey).
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SEPA inkaso (SEPA DIRECT DEBIT) 5

Platobna sluzba v mene EUR na Gzemi SEPA krajin, pri ktorej sa suma platobnej operéacie odpisuje

z platobného Gétu Platitela, pricom platobny prikaz predklada Prijemca na zaklade mandatu. Na

zaklade mandatu platitela udeleného prijemcovi platitel dava suhlas so SEPA inkasom na svojom

udte alebo si zriadi otvoreny U&et voéi SEPA inkasu CORE v Banke. Uget, na ktorom Klient zriadi

suhlas so SEPA inkasom, Banka povaZuje za podmiene¢ne otvoreny. Banka poskytuje Klientovi tri

typy ochrany uctu voci SEPA inkasam:

a) podmieneéne otvoreny — ak si Klient zriadil Suhlas so SEPA inkasom,

b) otvoreny — ak Klient povolil otvorenie Gétu vaci vSetkymi SEPA inkasam (plati len pre CORE

schému),

c) zatvoreny — ak si Klient nezriadil Suhlas so SEPA inkasom alebo nepovolil otvorenie Gctu voci
SEPA inkasam.

Banka umozriuje vykonavanie platobnych operacii na zaklade SEPA inkasa na (ctoch Klientov

vedenych len v mene EUR.

Banka umozriuje Klientom vyuzivat schémy pre SEPA inkaso:

a) CORE - pre fyzické osoby ob&anov, fyzické osoby podnikatefov a pravnické osoby,

b) B2B - pre fyzické osoby podnikatefov a pravnické osoby. Banka vykonava SEPA inkasa Klientov
pre B2B schému len vodi Klientom bank prihiasenych k danej schéme v ramci Bankou zvoleného
platobného systému.

Banka umozriuje Klientom vyuzZivat' nasledujice typy SEPA inkasa:

a) Jednorazové (One-off) — platitel opravriuje prijemcu inkasovat zo svojho Uctu len jednu platbu na
zaklade SEPA inkasa.

b) Opakované (Recurrent) — platitel opraviiuje prijemcu inkasovat zo svojho Uétu opakované platby
na zaklade SEPA inkasa.

Platitel nema narok na vratenie finanénych prostriedkov, ak udelil svoj sihlas s vykonanim platobnej

operacie prostrednictvom sthlasu so SEPA inkasom Banke a informécie o konkrétnej sume buducej

platobnej operacie sa Platitefovi poskytli alebo spristupnili dohodnutym spésobom najmenej Styri

tyzdne pred datumom odpisania sumy platobnej operacie zo strany poskytovatela platobnych

sluZieb alebo prijemcu.

SEPA platba

Platba v mene EUR z Uétu platitefa na ucet prijemcu na zaklade platobného prikazu na thradu.
Banka platitela a banka prijemcu maju sidlo na izemi SEPA krajin (vratane SR). Cislo uétu prijemcu
je uvedené v tvare IBAN. Povinnym kédom spoplatnenia platobnej operacie je kod SHA. Suma
platby je pripisana v pinej vyske na Uget banky prijemcu najneskér v pracovny def nasledujici po
dni odpisania finanénych prostriedkov z uctu platitefa.

Spotrebitel

Fyzicka osoba, ktora pri uzatvarani a plneni Ramcovej zmluvy alebo akehokolvek iného Obchodu
nekona v rdmci svojho zamestnania, povolania alebo podnikania.

TARGET2 (Trans-European Automated Real-Time Gross Settlement ExpressTransfer System)
Transeurdpsky automatizovany expresny systém hrubého zuctovania platieb v redlnom Case.
TARGET je uréeny len pre vykonavanie urgentnych platieb v mene EUR.

Uget
Uget zriadeny a vedeny v zmysle Zmluvy.
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Urgentna platba

Platba v mene EUR zaslana prostrednictvom systému TARGET2 so skratenou lehotou vykonania
platobnej operacie, ked Banka finanéné prostriedky odpiSe z uétu platitefa a pripiSe na uéet banky
prijemcu v sulade s Lehotami na vykonanie platobnej operacie. Urgentna platba je osobitne
spoplatnena v zmysle platného Sadzobnika banky bez ohladu na kdd spoplatnenia platobnej
operacie.

VOP
VSeobecné obchodné podmienky Banky, zverejnené na webovom sidle Banky www.csob.sk; VOP
su stcastou Ramcovej zmluvy.

Webové sidlo
Oficialna webova stranka Banky v zneni www.csob.sk.

Zmluva

Zmluva o beZnom ucte vratane zmluv o beznom Ucte a balikoch produktov a sluZieb, na zaklade
ktorej Banka poskytuje Klientovi bankové sluzby, vratane platobnych sluzZieb, poskytovanych v
zmysle Ramcovej zmluvy, podla Zakona €. 492/2009 Z.z. o platobnych sluZzbach a o zmene a
dopineni niektorych zakonov (dalej len ,zékon o platobnych sluzbach*). Zmluva je Ramcovou
zmluvou v zmysle zakona €. 492/2009 Z.z. o platobnych sluzbach.

Zrychlena platba

Platba v mene EUR alebo vo vybranych cudzich menach uvedenych v Kurzovom listku Banky so
skratenou lehotou vykonania, ked Banka finanéné prostriedky odpiSe z Gctu platitefa a pripiSe na
Ucéet banky prijemcu v stilade s Lehotami na vykonanie platobnej operacie. Zrychlena platba je
osobitne spoplatnena v zmysle platného Sadzobnika banky.

2. VsSeobecné ustanovenia

2.1 Banka zriaduje a vedie Ucet Maijitefom Uctu na zaklade pisomnej Zmluvy uzatvorenej medzi
Bankou a Majitefom G¢tu, v mene EUR a vo vybranych cudzich menach. Na uzatvorenie Zmiuvy
nie je pravny narok.

2.2 Banka zriaduje Ucty pre fyzické osoby, fyzické osoby — podnikatelov a pravnické osoby. Banka
vedie ucty pre podnikatefov vyluCne na podnikatelské ucely, a pre ostatné osoby na osobné /
iné ako podnikatelské Gcely. Financné prostriedky uloZené na Ucte na osobné/nepodnikatelske
ucely nemozno pouzivat na podnikatelsku ¢innost. Finanéné prostriedky uloZené na Ucte na
podnikatelsku ¢innost mozno pouzivat len na ucely podnikania.

2.3 Pokial nie je v Zmluve dohodnuté inak, tvori nazov Uétu: (i) u fyzickych oséb — nepodnikatefov
ich meno a priezvisko, prip. titul, (i) u fyzickej osoby ~ podnikatela obchodné meno v zmysle
opravnenia na vykondvanie podnikatel'skej ¢innasti; a (iii) u pravnickej osoby obchodné meno,
resp. nazov podla dokladu osvedéujuceho vznik alebo existenciu pravnickej osoby.

2.4 Banka stanovuje a oznamuje Klientom meny, v ktorych zriaduje a vedie Uéty, platné Grokové
sadzby, vymenny kurz, pravidla urocCenia, vySku minimaineho vkladu a minimaineho zostatku,
zverejnenim v prevadzkovych priestoroch Banky pristupnych verejnosti a na Webovom sidle.
Banka spravidla stanovi na zriadenie Uctu minimainy vklad, ktory je Majitel (ictu povinny vioZit
na svoj Ucet, a minimalny zostatok, ktory je Majitel i¢tu povinny na U&te udrziavat pocas celej
doby platnosti Zmluvy vo vyske stanovenej v informacii o Urokovych sadzbach. Banka a Klient
sa dohaodli, Ze ak sa zmena Urokovej sadzby a vymenného kurzu zakladd na Referenénej
urokovej sadzbe a/alebo na Referenénom vymennom kurze, bude sa uplatiovat okamzite bez
predchadzajuceho oznamenia Klientovi, ak nie je dohodnuté inak. Informacie o zmenach
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urokovej sadzby budu Klientovi spristupnené na vyveskach umiestnenych v prevadzkovych
priestoroch Banky pristupnych verejnosti a na Webovom sidle.

2.5 Na Uéte Majitela uétu v mene EUR a v cudzej mene umozZriuje Banka vykonavat bezhotovostné

platobné operacie

2.6 Banka umoziiuje na vybranych pobockach CSOB realizovat na Uéte hotovostné vkiady a vybery

v mene EUR a vo vybranych cudzich menach uvedenych v kurzovom listku CSOB vo valutovej
casti. Kurzovy listok je zverejneny v priestoroch Banky pristupnych verejnosti a na Webovom
sidle. Banka je opravnena stanovit: pravidia limitu, lehoty okamzZitého vyberu hotovosti alebo
nakupu a predaja meny EUR a vybranych cudzich mien, ako aj obmedzenia platné pre
hotovostné vklady a vybery alebo nakup a predaj mien pre vybrané cudzie meny, v kazdom
prevadzkovom priestore banky pristupnom verejnosti individualne, pricom o uvedenych
pravidlach, lehotach a obmedzeniach je Klient informovany prostrednictvom vyvesky
umiestnenej v kazdom prevadzkovom priestore Banky pristupnom verejnosti.

2.7 Banka urogi tak kreditny, ako aj debetny zostatok na Uéte Klienta v stlade s Grokovymi sadzbami

Banky a pravidlami urocenia pre prislusny Obchod. Aktuaine Urokoveé sadzby a pravidla urocenia
pre prislusné Obchody su dostupné v prevadzkovych priestoroch Banky pristupnych verejnosti
a na Webovom sidle. Urok zo zostatku U¢tu sa pocita denne. UroCenie vkladu sa zacina driom
pripisania finanénych prostriedkov na Uget a konéi sa diiom, ktory predchadza ich vyberu alebo
prevodu z tohto U&tu. Urok z kreditného zostatku Uétu sa vedeného v mene EUR sa pripisuje
na konci kalendarneho Stvrtroka, z kreditného zostatku UCtu vedeného v cudzej mene sa
pripisuje na konci kalendarneho roka. Urok z nepovoleného debetného zostatku Uétu moze
Banka uctovat pravidelne mesacne, Stvrtroéne, rocne (podla nastavenia produktu). Vyluéuje sa
aplikacia § 714, ods. 1 zak. ¢. 513/1991 Zb Obchodny zakonnik v platnom zneni.

2.8 Vypis z UGtu sa vyhotovuje v stlade s periodicitou dohodnutou v Zmluve: ak v tomto obdobi

nedoslo k Ziadnemu pohybu finanénych prostriedkov na uéte, vypis sa nevyhotovi.

2.9 Bez prikazu Majitela Uctu je Banka opravnend odpisat finanéné prostriedky z jeho uétu a

h)
i)

)

zapoditat tak pohladavku Majitela uétu na vyplatu prostriedkov na Uéte vodi svojej pohladavke
alebo pohladavke tretej osoby oznacenej nizsie len v nasledovnych pripadoch:

ak uskutocriuje zuctovanie poplatkov podla Sadzobnika banky a inych pohfadavok Banky vodi
Maijitelovi Uétu, alebo

ak uskutoériuje zuctovanie dodatocénych poplatkov inej banky, alebo

z dévodu opravného zuctovania Banky alebo inej banky v sulade so vSeobecne zavaznymi
pravnymi predpismi, alebo

ak uskutoCriuje zuctovanie vratenia prijatého SEPA inkasa na ucte inkasanta bez kontroly
disponibilného zostatku, alebo

na uhradu platobnych operacii uskutoénenych v suvislosti s platobnou kartou, na thradu trokov
z omeskania, debetnych urokov pri nepovolenom precerpani na ucte, alebo

ak uskutocnuje zrazku dane podla vieobecne zavaznych pravnych predpisov, alebo

v pripadoch stanovenych vS§eobecne zavaznymi pravnymi predpismi, rozhadnutim prislusnych
organov a sudov, tymito Podmienkami alebo konkrétnou zmluvou uzatvorenou s Majitefom Uctu,
alebo

v pripade vzajomného vyrovnania pohladavok a zavazkov pred zrusenim uctu, alebo

ak Banka uZ pripisala finanéné prostriedky na Uget Majitefa Uétu, ale Banke neboli pripisané
finanéné prostriedky na krytie sumy prevodu na Uget vedeny u prisludnej kore3pondenénej inej
banky, alebo

za ucelom predchadzaniu vzniku Skody, ak ide o finan¢né prostriedky pripisané na Ucet Majitela
uctu, o ktorych ma Banka dovodné podozrenie, Ze k ich pripisaniu na Ucet doslo v suvislosti
s poruSenim vSeobecne zavaznych pravnych predpisov (najma zékon o ochrane pred
legalizaciou prijmov a trestnopravne normy) alebo z dévodu podvodu; Banka je sucasne
opravnena do ¢asu odpisania tieto financné prostriedky blokovat;;
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ak ide o finanéné prostriedky poukazané na Uget Majitela Gétu neopravnene za obdobie, pocas
ktorého Majitel' Uétu nesplial podmienky naroku na davku socidlneho zabezpedenia a na jej
vyplatu. Banka je opravnena vykonat prevod neopravnene vyplatenych finanénych prostriedkov
Z uctu Majitefa ¢tu v mene, v akej boli do Banky poukazané, na zaklade pisomnej Ziadosti
poukazovatela davok socialneho zabezpecenia o vratenie neopravnene poukazanych davok
socidlneho zabezpecenia a to v pripade, ak ma Banka uzavretd zmluvu s poukazovatelom
davok socialneho zabezpecenia, predmetom ktorej je takato povinnost Banky. V pripade, Ze je
ucet Majitela Gc¢tu, na ktory boli neopravnene poukazané davky socidlneho zabezpecenia,
vedeny v inej mene ako v mene v ktorej boli tieto davky poukazané do Banky, pripadny kurzovy
rozdiel, ktory vznikne pri vrateni davky oproti jej pripisaniu, znasa Majitefa uctu.

Za ucelom realizacie uhrad uvedenych v tomto bode je Banka opravnena odpisané financné
prostriedky z U¢tu Maijitefa uctu previest na vnutorny Gcet Banky, ktory je pomocnym ucétom pre
docasné umiestnenie oznacenych finanénych prostriedkov z U&tu Majitela uétu. Vypisy z vyssie
uvedeného vnutorného Uctu maju charakter riadnych vypisov z platobného Gétu, vratane
spdsobu a periodicity ich zasielania, ako aj ich spoplatfiovania.

2.10 Banka je povinna na zaklade rozhodnutia prislusného organu alebo sudu zablokovat finanéné

prostriedky na Ucte, ako aj vSetky platobné prostriedky vydané k Uétu a realizovat vykon
rozhodnutia v sulade so vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi az do vysky uréenej
vrozhodnuti prislusného organu ana zaklade takéhoto rozhodnutia prisiusného organu
zabezpecit vymahanie pohladavky opravnenej osoby a to najma, avsak nielen, zakonné zalozné
pravo, darfiové zaloZné pravo, exekucné zalozné pravo, exekucné konanie, resp. vykon
rozhodnutia (dalej len ,vymahanie”). V pripade multiplicity rozhodnuti prislusnych organov
Banka blokuje finanéné prostriedky na Uéte az do vysky aktualneho suétu sim uplatiovanych
v jednotlivych rozhodnutiach prislusného organu a postupuje dalej uvedenym postupom az kym
nebude ukoncené kazdé, resp. posledné vymahanie pohfadavky vymahanej vo vymahani. Ak je
zostatok evidovany na U&te vySSi ako pohlfadavka uplatiiovana vymahanim, Banka je opravnena
previest finanéné prostriedky v sume zodpovedajlcej pohladavke vymahanej vo vymahani na
osobitny Gcet, zriadeny Bankou, kde budu tieto finanéné prostriedky blokované. Uro&enie
finanénych prostriedkov prevedenych na osobitny ucet, zriadeny Bankou, zostava rovnakeé ako
urocenie prostriedkov na Ucte. Disponovanie s finanénymi prostriedkami na Udéte v sume
presahuijlcej blokovani sumu nie je obmedzené. Za vedenie Udtu, za poskytované produkty a
sluzby, za poskytnutie informacii Majitelovi Uctu o zaleZitostiach tykajucich sa Majitefa uctu alebo
vyplyvajucich zo zavazkoveho vztahu Majitefa uctu s Bankou, za podanie spravy auditorovi
Maijitela Uctu, ako aj za dalSie 1ednotllvé ukony na Uéte Uétuje Banka poplatky podia Sadzobnika
banky. Poplatky sa Gc¢tuji mesacne, po poskytnuti produktu alebo sluzby, po vykonani
jednotlivého ukonu, prip. v inom termine pisomne dohodnutom s Majitelom uctu, pricom Banka
je opravnena za tymto G&elom pouzit na ich zapoé&itanie finanéné prostriedky na Uéte
a inkasovat ich z Uétu.

2.11 Maijitel Gétu mdZe poZiadat o vydanie debetnej platobnej karty k U&tu a o zriadenie sluZieb

elektronického bankovnictva (neplati pre Udet podla bodu 2.12 Casti |. pism. ¢ tychto
Podmienok). Majitel Gctu mozZe poZiadat' o povolené precerpanie na Ucte (neplati pre produkty
uvedené v bode 2.12 ¢asti |., a v bode 5.3 tychto Podmienok).

2.12 Banka zriaduje a vedie nasledovné bezné ucty:

|. BezZné ucty bez ucelovo viazanych finanénych prostriedkov, vratane

a) zakladny bankovy produkt v zmysle § 27c zakona ¢. 483/2001 Z.z. o bankach a o zmene
a doplneni niektorych zakonov (dalej len ,zakon o bankach®),

b) platobny ucet so zakladnymi funkciami v zmysle § 27d zakona o bankach,

¢) osobitny ucet diznika v zmysle § 27f zékona o bankach,

d) osobitny ucet na uhradu nakladov na volebnu kampan v zmysle § 27g zakona o bankach.
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Il. BeZné ucty s Ucelovo viazanymi finanénymi prostriedkami:

a) Ucet na zloZenie pefiazného vkladu na splatenie zakladného imania: Banka zriadi uvedeny
Uget na zaklade spolodenskej zmluvy alebo zakladatelskej listiny, pripadne stanov
spolocnosti, pricom tieto dokumenty musia byt notarsky overené. Vyska jednotlivého vkladu
a jeho mena musia byt uvedené v predloZenych dokladoch (spoloenskej zmiuve,
zakladatelskej listine alebo stanovach). Banka uzatvori Zmluvu o Uéte s osobou, ktora je
poverena v spoloCenskej zmluve spravovat vklady do zakladného imania obchodnej
spolo¢nosti (dalej len ,spravca vkladu”). Banka vyda spravcovi vkladu po uzatvoreni zmluvy
0 Ucte potvrdenie o zloZeni pefiazného vkladu na splatenie zakladného imania. Tato zmluva
o0 Ucte na zloZenie penazného vkladu na splatenie zakladného imania sa uzatvara na dobu
urcitd, a to do vzniku obchodnej spolo¢nosti. Disponovanie s finanénymi prostriedkami na
ucte do vzniku obchodnej spolocnosti sa riadi ustanoveniami zakona ¢. 513/1991 Zb.
Obchodného zakonnika (dalej len ,Obchodny zakonnik“). Po vzniku obchodnej spoloénosti
je spravca vkladu povinny bez zbytoéného odkladu odovzdat obchodnej spolo¢nosti
splateny penazZny vklad do zakladného imania. Ak ku vzniku obchodnej spoloénosti
neddjde, vrati Banka finanéné prostriedky spravcovi vkladu na zéaklade jeho pisomnej
Ziadosti a Uget zrusi.

b) Uget rezervného fondu: Banka ho zriaduje a vedie v mene EUR. Na tento Ucet je mozné
prijimat’ finanéné prostriedky iba za uUéelom tvorby rezervného fondu podla § 67
Obchodného zdkonnika. Po zaplateni poplatku vyda Banka Majitefovi (étu potvrdenie o
zloZeni prostriedkov na Uéet rezervného fondu. Banka k Gétu nevydava platobné karty.

c) Uget socidlneho fondu: Banka ho zriaduje a vedie v mene EUR. Na uvedeny Uget j je mozné
prijimat’ financné prostriedky iba za ucelom vytvarania socialneho fondu podla zakona &.
152/1994 Z. z. o socialnom fonde v zneni neskorSich predpisov. Po zaplateni poplatku
Banka vyda Maijitelovi Uétu potvrdenie o zloZeni prostriedkov na Udet socidineho fondu.
Banka k uctu nevydava platobné karty.

d) Uget na finan&né prostriedky poskytované zo $tatneho rozpoctu alebo z rozpoctu Eurdpske;
unie: Banka ho zriad'uje a vedie v mene EUR. Na uvedeny Ucet Banka prijima podia zakona
€. 523/2004 Z. z. o rozpoctovych pravidlach verejnej spravy a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov iba finanéné prostriedky poskytované zo
Statneho rozpodtu alebo rozpoc¢tu Eurdpskej Unie. Banka k Uctu nevydava platobné karty.

e) Uéet fondu prevadzky, udrZby a oprav: Banka ho zriaduje a vedie v mene EUR. Na uvedeny
Ucet je mozné prijimat finanéné prostriedky iba za Géelom tvorby fondu prevadzky, udrzby
a oprav v zmysle zakona ¢. 182/1993 Z. z. o viastnictve bytov a nebytovych priestorov v
zneni neskorsSich predpisov (dalej len ,zakon o viastnictve bytov a nebytovych priestorov®).
Banka k uétu nevydava platobné karty. Banka uzatvori zmluvu o Uéte fondu prevadzky,
udrzby a oprav so Spolo¢enstvom viastnikov bytov alebo s viastnikmi bytov a nebytovych
priestorov konkrétneho bytového domu podfa prislusného listu viastnictva v zastipeni
spravcu alebo splnomocnenej osoby. Disponovanie s finanénymi prostriedkami na uéte
fondu prevadzky, udrzby a oprav sa riadi ustanoveniami zakona o viastnictve bytov a
nebytovych priestorov.

f) Uget uréeny na Uschovu cudzich finanénych prostriedkov — notarska tschova. Banka ho
zriaduje v mene EUR a vo vybranych cudzich menach a je uréeny na uloZenie cudzich
finanénych prostriedkov zverenych notarovi do tschovy.

3. Zakladny bankovy produkt

3.1 Banka v zmysle § 27c zakona o bankach poskytuje zakladny bankovy produkt Klientom, ktori
st Spotrebitefmi a splfiajucim nasledovné podmienky:

a) Spotrebitel dovrsil 18 rokov,
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Spotrebitel poda Banke pisomnu Ziadost o poskytnutie zakladného bankového produktu,
nalezZitosti Ziadosti o poskytnutie zakladného bankového produktu su: meno, priezvisko, rodné
Cislo a adresa trvalého pobytu spotrebitela,

Spotrebitel nema ku driu podania Ziadosti o poskytnutie Zakladného bankového produktu v
Banke zriadeny Platobny Gcet okrem vkladového Gctu, penazného vkladu potvrdeného vkladnou
kniZkou alebo okrem prijimania vkladov formou sporiaceho programu, a to sporenim platobnou
kartou, sporenim jednorazovym alebo pravideinym prevodom finanénych prostriedkov,
Spotrebitel nema ku driu podania Ziadosti o poskytnutie zakladného bankového produktu Cisty
mesacny prijem vyssi ako 1,1-nasobok minimainej mzdy.

Spotrebitel potvrdzuje skutocnosti podfa pism. ¢) a d) ¢estnym vyhlasenim.

3.2 Banka je opravnena zrusit poskytovanie zakladného bankového produktu Spotrebitefovi, ak

a)
b)

c)

preukazatefne zisti:

nepravdivost poskytnutého ¢estného vyhlasenia,

Ze si Spotrebitel v obdobi, po€as ktorého mu Banka poskytuje zakladny bankovy produkt alebo
platobny Ucéet so zakladnymi funkciami zriadil platobny ucéet okrem vkladového uétu alebo
penazneého vkladu potvrdeného vkladnou knizkou a prijimania vkladov formou sporiaceho
programu a to sporenim platobnou kartou, sporenim jednorazovym alebo pravidelnym
prevodom finanénych prostriedkov v banke, alebo pobocke zahraniénej banky,

Ze sucet sum platobnych operacii pripisanych na platobny Gcet Spotrebitela v kalendarnom roku
v ramci poskytovania zakladného bankového produktu je vysSi ako 15-nasobok minimainej
mzdy.

3.3 Banka v pripade porusenia podmienok vedenia Zakladného bankového produktu zmeni

4.

Zakladny bankovy produkt na iny bankovy produkt. Zmena bude vykonanad ku driu zistenia
porusenia podmienok.

Platobny ucet so zakladnymi funkciami (Standardny ucet)

4.1 Banka v zmysle § 27d zakona o bankach poskytuje s ucinnostou od 1.2.2016 platobny ucet so

a)

b)

c)

zékladnymi funkciami klientom, ktori st Spotrebitelmi a splfiajlicim nasledovné podmienky :
Spotrebitel je osobou s pobytom v Europskej unii vratane Spotrebitela bez pobytu na uzemi
Slovenskej republiky, Ziadatela o azyl a Spotrebitela, ktorému nebolo udelené povolenie na
pobyt, ale ktorého vyhostenie nie je mozné z pravnych dévodov alebo faktickych dévodaov,
Spotrebitel nema ku drfiu podania Ziadosti o poskytnutie platobného Gctu so zakladnymi
funkciami v Ziadnej banke a v pobocke zahraniénej banky zriadeny platobny ucet, ktory obsahuje
vSetky bankové sluZzby platobného uctu so zakladnymi funkciami,

Spotrebitel poda Banke pisomnu Ziadost o poskytnutie platobného Uctu so zakladnymi
funkciami, nalezitosti tejto Ziadosti suU: meno, priezvisko, rodné Cislo a adresa pobytu
Spotrebitela, €islo a druh dokladu totoZnosti. Sucastou Ziadosti je pisomné ¢estné vyhlasenie
Spotrebitefa, ktorym potvrdzuje, Ze spifia skutoénosti uvedené v tomto bode 4.1 Podmienok.

4.2 Ak Banka zamietne Ziadost Spotrebitela o poskytnutie zakladného bankového produktu alebo

platobného uctu so zakladnymi funkciami, bezodkladne pisomne a bezplatne informuje
Spotrebitela o dévodoch zamietnutia.

4.3 Banka zamietne Ziadost Spotrebitela o zriadenie platobného Uétu so zakladnymi funkciami, ak

je zriadenie tohto Uétu v rozpore s osobitnym predpisom (zakon &. 297/2008 Z.z. o ochrane pred
legalizaciou prijmov z trestnej Cinnosti a o ochrane pred financovanim terorizmu a o zmene
a doplneni niektorych zakonov, dalej len ,zakon o ochrane pred legalizaciou prijmov"), alebo ak
ma Ziadatel zriadeny Platobny Ucet v inej banke alebo v pobacke zahraniénej banky, ktory
obsahuje vSetky bankové sluzby Platobného uétu so zakladnymi funkciami, alebo ak marmne
uplynie 30 dni, uréenych Bankou na dopinenie nelplnej, alebo riadne nevypinenej Ziadosti.
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4.4 Banka je opravnena zrudit poskytovanie platobného Uétu so zakladnymi funkciami
Spotrebitelovi, ak preukazatelne zisti, Ze opravnena osoba: b

a) pouzivala platobny Ucet v rozpore s osobitnym predpisom (zakon o ochrane pred legalizaciou
prijmov),

b) nevykonala na Platobnom Uéte platobnu operaciu viac ako 24 za sebou nasledujucich mesiacov,

¢) poskytla nepravdivé informécie s ciefom zriadenia platobného uétu so zakladnymi funkciami,
nema pobyt v Eurépskej unii alebo

d) ma zriadeny Platobny Ucet, ktory obsahuje bankové sluzby platobného G&tu so zakladnymi
funkciami.

4.5 Banka v pripade porusenia podmienok vedenia platobného Uétu so zakladnymi funkciami zmeni
platobny Gcet so zakladnymi funkciami na iny bankovy produkt. Zmena bude vykonana ku driu
zistenia poruSenia podmienok.

5. Transparentny ucet

5.1 Banka v zmysle § 27g zakona o bankach poskytuje osobitny Géet na Ghradu nakladov na
volebnu kampan (dalej len ,volebny Transparentny ucet*) nasledovnym klientom:

a) politicka strana v suvislosti s financovanim volebnej kampane vo volbach do Narodnej rady
Slovenskej republiky, Eurépskeho parlamentu, organov samospravy obci a organov
samospravnych krajov,

b) kandidat na prezidenta Slovenskej republiky,

¢) nezavisly kandidat na predsedu samospravneho kraja,

d) nezavisly kandidat na starostu obce alebo starostu mestskej Gasti,

e) nezavisly kandidat na primatora mesta (vratane hlavného mesta SR Bratislavy a mesta Kosice).

5.2 Transparentny Gcet nie je uréeny pre hotovostné vklady, finanéné prostriedky musia byt vioZzené
vyluCne prevodom z iného (&tu. Za spinenie podmienok a dodrziavanie povinnosti a pravidiel
vedenia volebného transparentného Gé&tu, stanovenych zakonom & 181/2014 Z.z. o volebnej
kampani a o zmene a dopineni zakona &. 85/2006 Z.z. o politickych stranach a politickych
hnutiach v zneni neskorSich predpisov a osobitnymi pravnymi predpismi, v plnom rozsahu
zodpoveda Majitel uctu.

5.3 Banka méZe poskytnit vedenie transparentného uétu aj inym Klientom ako osobam uvedenym
v bode 5.1, a to na ucely stransparentnenia vybranych Gdajov o Uéte a jednotlivych transakciach
na Uéte v prospech tretich oséb.

5.4 Banka na zaklade suhlasu Klienta zverejiiuje Udaje o prehlade transakcii na uéte podfa bodu
5.1 a53 tychto Podmienok na Webovom sidle Banky, na adrese:
https:/moja.csob.sk/transparent-accounts. Banka zaéne zverejfiovat prehlad platobnych
transakcii najneskaér nasledujlci pracovny deri po u&innosti uzatvorenia Zmluvy, a vo vztahu k
zverejiiovaniu prehfadu transakcii najneskér nasledujici pracovny defi po zté&tovani prislusnej
platobnej transakcie alebo po zmene udajov v prehfade transakcii. Za obsah a pravdivost Udajov
v prehfade transakcii zodpoveda Majitel uctu. Banka ukondi zverejnovanie prehfadu transakcii
podfa tohto bodu zanikom Zmluvy tykajlcej sa vedenia transparentného Gétu.

5.5 Banka je opravnena zrusit volebny transparentny Gdet, ak preukazatelne zisti, ze Majitel' uctu
pouZival tento Uget v rozpore so zakonom &. 297/2008 Z.z. o ochrane pred legalizaciou prijmov;
zrusenie U&tu nadobuda Géinnost diiom vyhotovenia vypovede Zmluvy zo strany Banky.

6. Disponovanie s Uétom

6.1 S Uétom je opravneny nakladat len Majitel ictu alebo Disponent podra prislu$nych ustanoveni
tychto Podmienok. In4 osaba ako Majitel' uétu alebo Disponent moze Disponovat' s Gé&tom len
na zaklade plnomocenstva (v zmysle VOP). Majitel U&tu nie je opravneny bez predchadzajliceho
pisomného suhlasu Banky postupit na tretiu osobu svoju pohfadavku vodi Banke (vratane
pohfadavky na vyplatu alebo prevod finanénych prostriedkov z Uétu) alebo inak s fiou nakladat.
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Majitel' Uctu nie je opravneny zriadit bez pisomneho suhlasu Banky zalozné pravo k pohfadavke
Maijitefa Uétu na vyplatu alebo prevod finanénych prostriedkov Majitela Gétu uloZenych na Udte.

6.2 Pri zriadovani Gcétu uréi Majitel uctu v osobitom dokumente Banky dispoziéné opravnenia (t.j.
prava udelené Majitefom Gétu Disponentovi vo vztahu k Uétu) Disponentov k danému uétu.
Majitel' uCtu a Disponenti su povinni stanovit’ svoje podpisové vzory na formulari Banky pred
zamestnancom Banky, inak musia byt ich podpisy Uradne osvedéené. Ak v ¢ase stanovenia
alebo zmeny dispoziénych opravneni Disponent nestanovil/nevykonal v Banke svoje podpisové
vzory, nema opravnenie Disponovat s finanénymi prostriedkami na ucte, s cennymi papiermi na
majetkovom Ucte Majitefa Uctu, ani Disponovat' s uctom, a to aj napriek tomu, Ze je na danych
dispozi¢nych opravneniach uvedeny ako Disponent. Stucastou dispoziénych opravneni mézu
byt na zaklade pozZiadavky Majitela Uctu aj dalSie sposoby zabezpedenia, napr. stanovenie
maximalnej vysSky jednej platobnej operacie, kombinacia podpisov Disponentov, odtlacok
peciatky. Majitel Uctu je povinny zachovavat micanlivost o svojich podpisovych vzoroch,
dispozi€nych opravneniach a o inych spdsoboch zabezpecenia. Sucastou zmluvy o Gcte je
okrem dispoziénych opravneni aj zoznam splnomocnenych osdb opravnenych v Banke
predkladat’ platobné prikazy a sthlasy so SEPA inkasom a zriadovat' platobnu sluzbu SEPA
inkaso.

6.3 Maloleta osoba, ktorej Banka zriadila Uget na Ziadost osoby opravnenej za maloletého konat' po
predlozeni dokladov uvedenych v prislusnych ustanoveniach tychto Podmienok alebo VOP,
modZe od 15 rokov do dovrSenia pinoletosti Disponovat s G¢étom v rozsahu opravnenia
ustanoveného jeho zakonnym zastupcom v dispoziénych opravneniach. DoviSenim
osemnasteho roku veku alebo ak sa maloleta osoba (od 16. roku veku) stane plnoletou v
dosledku uzatvorenia manzelstva, po preukazani tejto skutocnosti, dispozicné opravnenia
zakonnych zastupcov zanikaju a tato osoba je opravnena po stanoveni novych podpisovych
vzorov a dispoziénych opravneni v Banke, bez obmedzenia Disponovat s u¢tom ako Majitel
uétu.

6.4 Dispoziéné opravnenia méze Majitel uctu zmenit, pricom tieto zmenené dispoziéné opravnenia
nadobudaju Gcinnost najneskor nasledujuci pracovny der po ich doruceni Banke, pokial Majitel
U¢tu nepozaduje neskorsi termin ucinnosti. Zmeny dispoziénych opravneni sa nevztahuju na
dispozicie doru¢ené pred ich ucinnostou. Dispoziéné opravnenia méze Majitel Gctu zrusit, a to
vyhradne s okamzitou U¢innostou.

6.5 Disponent je opravneny Disponovat s finanénymi prostriedkami na UCte, overit aktuainy
pouZitelny zostatok na ucte, dorucovat pisomné dispozicie Banke, preberat koreSpondenciu pre
Majitefa Uctu, pokial tato koreSpondencia nie je uréena do vlastnych rik Majitela uctu. Vsetky
ostatné prava, ktoré suvisia s vedenim G&tu a ktoré vyplyvaju zo Zmluvy, ma len Majitel U&tu.
Disponent je opravneny splnomocnit tretiu osobu v ramci svojich opravneni len s
predchadzajicim pisomnym sthlasom Majitela Gétu.

6.6 Disponovanie s iétom méZe byt podmienené alebo obmedzené vinkulaciou na Uéte (na zaklade
osobitnej pisomnej dohody), ako aj zakazom Disponovania s finanénymi prostriedkami na ucte
na zaklade pisomného prikazu Majitefa uctu (blokacia prostriedkov), rozhodnutim sudu,
exekutora alebo iného opravneného organu o zakaze Disponovania s uétom a s finanénymi
prostriedkami na Uéte. Banka nezodpoveda za $kodu, ktora vznikne Majitelovi Uétu v désledku
obmedzenia Disponovania s Uétom a s finanénymi prostriedkami na Uéte opravnenou osobou.

6.7 Ak Majitel' G¢tu v priebehu trvania zmluvného vztahu s Bankou strati sposobilost disponovat' s
Uctom alebo jeho spdsobilost disponovat s Gétom, resp. s finanénymi prostriedkami na ucte
bude obmedzen3, ale nie je alebo nebude pozbaveny spdsobilosti na pravne ukony, alebo jeho
spdsobilost na pravne ukony nebude sudom obmedzena (bezvladnost, nevidomost, nepocujuci,
ktori nemdzu pisat alebo &itat), s Uétom, resp. s finanénymi prostriedkami na Ute naklada
osoba, ktord sa preukaze plnomocenstvom vyhotovenym na tento UCel formou notarskej

zapisnice.
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6.8 Z dévodu straty dokladu totoZnosti alebo platobnych prostriedkov je mozné uskutoénit
obmedzenia vyberu z Ugtu (napr. blokovanie prostriedkov na ucte, blokovanie platobnych
kariet).

7. Zanik Ramcovej zmluvy a suvisiace ustanovenia

7.1 Banka je opravnena od Zmluvy odstupit a Uget zrusit, ak do 10 pracovnych dni od uzatvorenia
Zmiuvy nebol na Uget vioZeny aspoii zakladny minimalny vklad alebo ak Majitel’ uctu, ktory je
povinnou osobou v zmysle zadkona ¢&. 211/2000 Z.z. o slobodnom pristupe k informaciam
a o zmene a doplneni niektorych zakonov, do 3 mesiacov od uzatvorenia Zmiuvy nepredlozil
Banke potvrdenie preukazujlice uverejnenie predmetnej Zmiuvy o Uéte podia prisludnych
ustanoveni vSeobecne zavaznych pravnych predpisov.

7.2 Banka je opravnena odstlpit od Zmiuvy s okamzitou Uginnostou a okamzite Ucet ukongit / zrusit
v pripade, ak:

a) Banka nadobudla dévodné podozrenie, Ze konanie Majitefa Uctu je v rozpore so vSeobecne
zavaznymi pravnymi predpismi alebo sa prieéi dobrym mravom,

b) v pripadoch, ak je na to Banka opravnena alebo povinna v zmysle vSeobecne zaviaznych
pravnych predpisov (najmé zakon o ochrane pred legalizaciou prijmov)

c) Majitel' uctu konal v rozpore so VSeobecnymi obchodnymi podmienkami Banky alebo tymito
Podmienkami,

d) na majetok Majitefa uctu bol vyhlaseny konkurz alebo sa zacalo restrukturalizacné konanie a
stav pefiaZnych prostriedkov na Géte Majitela Uétu nedosahuje vySku minimélneho zostatku,

e) Majitel' uctu uviedol nespravne, netpiné alebo zavadzajlce Udaje pri uzatvarani zmluvného
vztahu alebo pocas existencie zmluvného vztahu s Bankou a tieto daje st podstatné pre
dalsie trvanie Ramcovej zmluvy alebo Banka neméZe na zaklade tychto udajov vykonat
zakladnu starostlivost v zmysle zékona o ochrane pred legalizaciou prijmov,

f) doslo k nepovolenému precerpaniu pefiaznych prostriedkov na Uéte Maijitela Gétu bez suhlasu
Banky,

g) na ucte Majitefa uctu nedochadza k Ziadnemu pohybu v priebehu poslednych Styroch rokov.
V pripade vydanej platobnej karty, ako platobného prostriedku v zmysle zakona o platobnych
sluzbach, je Banka opravnena ukondit platnost platobnej karty vratane ukon&enia
poskytovania dopinkovych sluZieb a poistenia v def zistenia skutoénosti, opravriujicej Banku
odstupit od Ramcovej zmluvy s okamzitou Uéinnost'ou podfa tohto bodu.

7.3 Banka a Majitel G¢tu mézu Ramcovi zmluvu kedykolvek pisomne vypovedat. V pripade
vypovede Majitela uctu je vypovedna lehota jeden mesiac a zadina plynut’ driom nasledujucim
po dni, v ktorom bola Wpoved‘ majitefa uctu Banke doruéena. Ak k Uctu nie je vydany platobny
prostriedok a na Ucet st viazané produkty a sluzby, ktoré mozno ukonéit zarovefi s R&mcovou
zmiuvou, vypovedna lehota sa neuplatni a Zmluva zanikd najneskér nasleduijlci pracovny deri
po dni doruCenia pisomnej vypovede Banke. V pripade, Ze k U&tu bola vydana platobna karta
ako platobny prostriedok, je Banka opravnena ukoncit platnost platobnej karty, vratane
ukoncenia poskytovania dopinkovych sluZieb a poistenia najneskér 30 dni pred diiom ukonéenia
zmluvného vztahu. Banka akceptuje aj vypoved Ramcove] zmluvy dorudent postou, ale len v
pripade, ak je pravost podpisu Majitela U&tu na vypovedi uradne osvedéena. V pripade, Ze
Majitel' Gctu, ktory nie je Spotrebitefom, ma uzatvorend s Bankou zmluvu o poskytnuti sluzby
SEPA inkaso (SEPA DIRECT DEBIT), vypovedna doba Ramcovej zmluvy neuplynie skor ako
uplynie vypovedna doba podlfa zmluvy o poskytnuti sluzby SEPA inkaso (SEPA DIRECT
DEBIT).

7.4 Banka méZe Ramcovu zmluvu pisomne vypovedat' s dvojmesaénou vypovednou lehotou, ktora
zacina plyndt od prvého dfia mesiaca nasledujliceho po mesiaci, v ktorom bola pisomna
vypoved odoslana Bankou, a to aj bez uvedenia dévodu. Banka méze Zmluvu o Uéte vypovedat
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okamzite, ak Majitel uCtu konal preukazatelne podvodnym spdésobom alebo v pripade porusenla
zmluvnych podmienok uvedenych v Ramcovej zmiuve.

7.5 V pripade ukonéenia Ramcovej zmluvy Banka vyrovna/zapocita pohladavky a zavazky, ktoré sa

tykaju Uétu, a Uget zrusi. So zostatkom finanénych prostriedkov zruseného Uétu Banka nalozi
podfa pisomnej dispozicie Majitefa uctu. Ak Majitel uctu neurci, ako sa ma nalozZit' so zostatkom
Uétu, Banka zrusi Uéet a zostatok na Uéte eviduje bez Urodenia do doby premiéania prava na
jeho vyplatu. V pripade, Zze je Udet vedeny v mene inej ako EUR, je Banka opravnena
jednostranne vykonat menovu konverziu zostatku na Uéte z takejto inej meny na menu euro
(EUR) a to v posledny pracovny deri pred ukonéenim Ramcovej Zmluvy, a to kurzom, ktory bude
stanoveny na zaklade aktuaineho kurzu uvedeného v Kurzovom listku v éase vykonania
konverzie, ak takého niet, tak aktualnym kurzom na medzibankovom devizovom trhu platnom v
¢ase vykonania konverzie. A ak ani taky kurz nebude dostupny, kurz stanovi Banka s odbornou
starostlivostou. Ak Majitel uétu vypoveda Zmluvu tykajucu sa Udtu, pricom Uget vykazuje
nepovoleny debetny zostatok, je Majitel uctu povinny vyrovnat do konca vypovednej lehoty
debetny zostatok vratane prislichajucich arokov.

7.6 V den, ked sa Banka preukazatelne dozvie o umrti Majitela Uétu, o jeho vyhlaseni za mitveho

alebo o jeho zaniku, zablokuje pefiazné prostriedky na Uéte a pre zosnulého Majitefa uétu
ukonéi zasielanie akejkolvek koreSpondencie suvisiacej s Uctom s vymmkou pripadu vzniku
neopravneného debetného zostatku na Uéte, kedy je Banka opravnena zasielat koreSpondenciu
nadalej. Banka zostatok na Uéte zomrelého Majitela Uétu — fyzickej osoby netiroéi a rovnako
z neho neodpisuje Ziadne poplatky, ktoré Banka do dna preukazatefného oznamenia o amrti
Klienta tuctovala v zmysle Sadzobnika banky. Zanik Klienta — pravnickej osoby, alebo fyzickej
osoby - podnikatefa v3ak tento reZim nezahffia. Banka umozZni Disponovat s finanénymi
prostriedkami na Ucte podfa rozhodnutia sidu alebo prislusného organu, ktory vykonava
dedicské konanie, alebo sa preukaze dokumentami, osvedéujucimi pravne nastupnictvo Klienta.
Umrtim Majitefa Gétu, jeho vyhlasenim za mitveho alebo jeho zanikom, resp. diiom, ked sa
Banka o tejto skutocénosti preukazatelne dozvie, zanikaju vietky Majitefom uctu udelené prikazy
a plnomocenstva vratane vSetkych opravneni Disponentov. V pripade zaniku fyzickej osoby —
podnikatela alebo pravnickej osoby bez pravneho nastupcu je Banka opravnend ucéty Majitefa
Gctu zrusit a zostatky vyplatit v zmysle platnych pravnych predpisov. Smrtou Majitefa uctu nie
je dotknuté opravnenie Banky na odpisovanie finanénych prostriedkov z Uétu na Ghradu
pohladavok Banky s prisluSenstvom v zmysle tychto Podmienok alebo v zmysle inych zmiuv a
dohdd uzavretych medzi Bankou a Majitefom Gctu, a teda Banka je opravnena aj po zablokovani
Uétu odpisovat finanéné prostriedky z Uétu na tihradu pohfadévok Banky s prisluenstvom.

8. Hotovostné platobné operacie
8.1 Banka prijima vklady hotovosti v prospech Uctov v mene EUR a vo vybranych cudzich menach
uvedenych v kurzovom listku banky. Vklady minci cudzich mien si obmedzené len na vybrané
meny a hodnoty, ktorych zoznam je uvedeny v prevadzkovych priestoroch Banky pristupnych
verejnosti. Banka prijima hotovost' aj prostrednictvom zabezpecenych obalov v zmysle zmluvne
dohodnutych podmienok. Banka tiez umozZniuje na vybranych pobockach vklady hotovosti
prostrednictvom recyklacnych bankomatov. Banka vykona platbu v hotovosti od tretej osoby na
Uget prijemcu vedeného v banke na zaklade formuldra ,Vklad hotovosti / Cash deposit‘.
Povinnymi nalezitostami formuléra ,Vklad hotovosti/Cash depozit* su:
a) Gislo Uétu prijemcu;
b) mena uctu (EURY);
c) suma; _
d) variabilny symbol;
e) nazov majitela Uétu;
f) podpis platitela;
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g) identifikacia platitela (meno a priezvisko, datum narodenia, trvaly pobyt, druh, Cislo a krajina
vystavenia dokladu totoznosti).

Ak Spotrebitel viozi finanéné prostriedky v hotovosti na Uget v mene, v ktorej je tento Ucet
vedeny, Banka zabezpedi, aby bola tato suma pripisana na Ucet a bez zbytoéného odkladu
poskytnuta k dispozicii po Okamihu prijatia finan¢nych prostriedkov. Ak pouzivatel platobnych
sluzieb, ktory nie je Spotrebitefom, vlozi financné prostriedky v hotovosti na Uéet vedeny Bankou
v mene, v ktorej je tento Udet vedeny, Banka zabezpecCi, aby pouzivatel platobnych sluZieb
mohol disponovat touto sumou po pripisani na Ucet najneskér nasledujuci pracovny den po
prijati finanénych prostriedkov. Ak pri hotovostnom vklade prostrednictvom Recyklaéného
bankomatu budu bankovky tymto zariadenim vyhodnotené ako podozrivé z falSovania,
pozmenenia alebo neopravnenej vyroby, Banka tieto bankovky zadrzi bez nahrady
a bezodkladne zabezpeci odoslanie takychto bankoviek na posudenie do Narodnej banky
Slovenska. V pripade, Ze Narodna banka Slovenska vyhodnoti tieto bankovky ako pravé, Banka
pripi$e sumu hodnoty tychto bankoviek na U&et, v prospech ktorého mal byt zrealizovany ich
hotovostny vklad prostrednictvom Recyklaéného bankomatu. Ak pri hotovostnom vklade
prostrednictvom Recyklaéného bankomatu budu bankovky tymto zariadenim vyhodnotené ako
poskodené alebo inak podozrivé, Banka pripise sumu hodnoty tychto bankoviek na Uget,
v prospech ktorého bol zrealizovany ich hotovostny vklad prostrednictvom Recyklaéného
bankomatu. Ak na strane Banky pri naslednej kontrole tychto bankoviek vznikne podozrenie
zich falSovania, pozmenenia alebo neopravnenej vyroby, Banka bezodkladne zabezpeci
odoslanie takychto bankoviek na postdenie do Narodnej banky Slovenska. V pripade,
Ze Narodna banka Slovenska vyhodnoti tieto bankovky ako poskodené alebo falosné alebo ako
bankovky pravdepodobne pochadzajice ztrestnej Cinnosti, Banka je opravnena
sumu takychto bankoviek odGétovat z Uétu, v prospech ktorého bol zrealizovany ich
hotovostny vklad prostrednictvom Recyklaéného bankomatu a na ktory boli pripisané, ato
vtermine do 30 dni odo dna dorucenia stanoviska Narodnej banky Slovenska o zisteni
poskodenej, alebo falodnej bankovky, prijatej prostrednictvom Recyklaéného bankomatu i vtedy,
ak takymto oductovanim vznikne na Géte Majitefa Uctu nepovoleny debetny zostatok. Ak pri
hotovostnom vklade prostrednictvom Recyklaného bankomatu budu vioZzené také mince,
ktoré Narodna banka Slovenska vyhodnoti ako zmenené imyseine, alebo procesom, pri ktorom
sa dalo odévodnene o¢akavat, Ze bude mat vplyv na ich zmenu, bez toho, aby tym bola dotknuta
nahrada minci zozbieranych na charitativne Gcely a budu odobraté Narodnou bankou Slovenska
bez nahrady Banke, Banka je opravnena sumu takychto minci oduétovat z Ugtu, v prospech
ktorého bol zrealizovany ich hotovostny vklad prostrednictvom Recyklaéného bankomatu, a to v
termine do 30 dni odo dna doruenia stanoviska Narodnej banky Slovenska o zisteni
poskodenych minci, prijatych prostrednictvom Recyklaéného bankomatu i vtedy, ak takymto
oductovanim vznikne na Uéte Majitela Uétu nepovoleny debetny zostatok. Ak Klient reklamuje
platobné operacie vykonané ako vklad hotovosti prostrednictvom Recyklaéného bankomatu,
Banka po predbeznom presetreni reklamacie pripiSe Klientovi sumu finanénych prostriedkov,
ktorych vysku Klient v reklamacii poZaduje ato eSte pred uplnym preverenim a konecnym
rozhodnutim o reklamacii Klienta; Banka je vSak sucasne opravnena tito sumu finanénych
prostriedkov do¢asne zablokovat, a to az do daby konecného dorieSenia reklamacie Klienta. Ak
po prevereni reklamacie Klienta Banka zisti, Ze reklamacia Klienta nie je opravnena, reklamaciu
zamietne a sumu finanénych prostriedkov, ktorych vysku Klient poZzadoval v reklamaciu a ktoru
Banka Klientovi pripisala na Ucet, po predbeznom presetreni reklamacie, zuétuje na tarchu Uétu
tohto Klienta. Ak na Uéte Klienta vznikne po zUdtovani nepovoleny debetny zostatok, Klient je
povinny tento nepovoleny debetny zostatok vysporiadat do 30 dni odo dina doruCenia
rozhodnutia o reklamacii.

8.3 Pri vklade/vybere hotovosti nad 2.000,- EUR alebo jeho ekvivalentu v cudzej mene je Banka

opravnena pozZadovat vyplnenie sipisu bankoviek a minci.
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8.4 Klient vybera hotovost z Uctu na zaklade preukazania svojej totoznosti a podpisanim dokladu o
vybere alebo prostrednictvom platobnej karty. Vyber finanénych prostriedkov v hotovosti Klient
alebo splnomocnena osoba vzdy potvrdi svojim podpisom na uréenom pokladniénom doklade.
Pri vybere hotovosti 3.300,— EUR a viac (jednorazovy vyber z jedného GcCtu na jednej pobocke)
je Banka opravnena pozadovat od Klienta preukazanie totoznosti okrem dokladu totoznosti aj
dalSim dokladom (napr. vodiésky preukaz).

8.5 Pokial vyber hotovosti prevySuje stanoveny limit uréeny v prevadzkovom priestore Banky
pristupnom verejnosti, Klient je povinny vopred predlozit banke vypinené tlacivo na ohlasenie
vyberu hotovosti vratane vypineného supisu poZadovanych bankoviek a minci. Uvedené sa tyka
aj kumulovanych vyberov zjedného Uétu alebo vkladnej knizky Klienta pocas jedného
pracovného dna.

8.6 Banka je opravnena odmietnut Ziadost o vyplatenie financnych prostriedkov, pokial' pri jej
doruceni nie je zabezpeceny dostatok finanénych prostriedkov na ucéte Klienta, na tarchu
ktorého ma byt uskutoénena pozadovana transakcia.

8.7 Pri vybere finanénych prostriedkov v hotovosti so stanovenym poétom bankoviek a minci
konkrétnych hodnét je Banka opravnena pozadovat predioZenie vypoctu supisu bankoviek a
minci. Pri vybere hotovosti z uctu Klienta vedeného v cudzej mene Banka nie je povinna dodrzat’
poZzadovanu skladbu bankoviek a minci vyplacanych finanénych prostriedkov.

8.8 Klient je povinny ihned prepocitat preberanu hotovost. Na reklamaciu uplatnenu po prevzati
hotovosti Klientom a jeho odstupeni od priehradky alebo od pokladne banky sa neberie zretel.
Po prevzati pokladni¢nej potvrdenky o uskutoéneni hotovostnej operacie a/alebo po odchode od
priehradky alebo od pokladne banky Klient nie je opravneny pozadovat' storno tejto platobnej
operacie.

8.9 Banka nakupuje len neposkodené, prip. mierne poskodené bankovky v cudzich menach, ktoré
su uvedené v kurzovom listku. Stupen poSkodenia bankoviek posudzuje zamestnanec banky.
Banka vymeni poskodené bankovky alebo mince v mene EUR v sulade so vSeobecne
zavaznymi pravnymi predpismi. Bankovky a mince, pri ktorych je pochybnost o ich pravosti,
Banka zadrzi bez nahrady v sulade so vieobecne zavaznymi pravnymi predpismi.

8.10 Zmenarenskou Ccinnostou sa rozumie vykonavanie Obchodov s devizovymi hodnotami,
ktorych predmetom je nakup alebo predaj finanénych prostriedkov v cudzej mene v hotovosti.
Banka je opravnena urdit cudzie meny, s ktorymi zmenarensku ¢innost vykonava v sulade so
vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi. Informacie o vymennych kurzoch su zverejnené v
prevadzkovych priestoroch banky pristupnych verejnosti a na Webovom sidle.

9. Bezhotovostné Platobné operacie

9.1 Klient je opravneny Disponovat finanénymi prostriedkami na Uéte prostrednictvom
elektronickych distribuénych kanalov, platobnou kartou alebo na zaklade platobného prikazu, a
to na platnych formularoch banky, resp. na inych formularoch vopred schvalenych Bankou,
v pripade sluzby SEPA inkaso v sulade s podmienkami dohodnutymi pri zriadeni tejto sluzby v
Banke, a to do vysky disponibilného zostatku na ucte (sumy zostatku na U&te znizenej o sumu
minimélneho zostatku na Uéte podla bodu 2.4 tychto Podmienok), pripadne do zmluvne
dohodnutej vysky v pripade dohody medzi Bankou a majitefom uctu uzavretej v stlade s § 710
Obchodného zakonnika (povolené precerpanie Uctu). Banka je opravnena odmietnut vykonanie
platobného prikazu, ktory neobsahoval povinné nalezZitosti uvedené v tychto Podmienkach,
pricom nenesie zodpovednost za jeho nevykonanie. Banka je povinna preverovat vSetky lUdaje
sprevadzajlce platbu po nevyhnutnd dobu a po prevereni v zavislosti od vysledku preverenia je
pavinna platbu spracovat, avSak ma pravo blokovat alebo odmietnut spracovanie platby, a to
vtedy, ak ma Banka podozrenie, Ze platba mdze poruSovat pravne predpisy Slovenskej
republiky, ¢i iného $tatu, mdZe suvisiet' s osobou, ktora je sankcionovana alebo je priamo alebo
nepriamo napojena na sankcionovanu osobu, na ktoru sa uplatiuju ekonomickeé, obchodné
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alebo akékolvek iné sankcie Organizacie spojenych narodov, Eurdpskej Unie, alebo
ktoréhokolvek iného Statu, alebo méze priamo alebo nepriamo suvisiet s protipravnou
¢innostou.

9.2 Klient je povinny dorucit Banke platobny alebo iny prikaz v lehotach na vykonanie platobnej
operdacie, stanovenych Bankou. Dokument ,Lehoty na vykonavanie platobnych operacii*
zverejneny na Webovom sidle je sucastou tychto Podmienok a Banka je opravnena ho
aktualizovat. Aktualizované znenie dokumentu ,Lehoty na vykonavanie platobnych operacii®
Banka zverejni vo vSetkych svojich prevadzkovych priestoroch pristupnych verejnosti a na
oficialnom Webovom sidle. Platba, platobny alebo iny prikaz prijaty po uréenych lehotach sa
povazuje za prijaty v nasledujuci pracovny alebo kalendarmy den podia toho ako je urcené
v dokumente ,Lehoty na vykonavanie platobnych operacii“. V pripade, Ze Klient dorui platobny
prikaz na uhradu formou swiftovej spravy MT101 s poziadavkou na zrealizovanie zrychlenej
SEPA platby (uvedenim priznaku ,URGP*) po uréenej lehote, takyto platobny prikaz sa spracuje
ako SEPA platba (v pripade bodu 9.3 tychto Podmienok sa postupuje podla bodu a). Banka si
vyhradzuje pravo upravit den splatnosti pre platobny prikaz na SEPA inkaso v sulade s lehotami
uvedenymi v dokumente ,Lehoty na vykonavanie platobnych operacii“. Banka zamietne
spracovanie platobného prikazu na SEPA inkaso s poZzadovanym driom splatnosti v minulosti
alebo s pozadovanym driom splatnosti, uréenym neskér ako 30 kalendarnych dni po dni prijatia
prikazu Bankou. Ak bude v platobnom prikaze na Uhradu uvedeny neskorsi datum splatnosti
ako 365 kalendarnych dni odo dria dorucenia prikazu Banke, Banka je opravnena takyto prikaz
nezrealizovat.

9.3 Zadanie alebo zmena alebo zruSenie trvalého platobného prikazu na Uhradu je platné a ucinné
najneskor jeden pracovny deri od dorucenia prikazu Banke, ak nie je dohodnuté inak.

9.4 Banka je opravnena zrusit trvaly platobny prikaz na uhradu na Uéte Platitefa najneskér v der
zruSenia UcCtu Prijemcu trvalého platobného prikazu na uhradu.

9.5 V pripade vynimoc&nej Ziadosti Klienta na spracovanie platobnej operacie po stanovenej lehote
Banka posudi moznost vykonania platobnej operacie, pricom si vyhradzuje pravo platobnu
operaciu nespracovat,

9.6 Klient moze dorucit platobny prikaz nasledujticim spésobom:

o v listinnej (papierovej) forme, v podobe niektorého z typov platobnych prikazov, alebo

« v elektronickej forme prostrednictvom elektronickych distribuénych kanalov alebo swiftovej
spravy MT101

Klient je povinny vystavit' platobny prikaz, umoznujlci vysielajucej banke generovat platobny

prikaz vo formate swiftovej spravy MT101, spliajici povinné naleZitosti, ktoré CSOB

zverejiiuje na Webovom sidle pod nazvom ,Povinné nalezZitosti prevodného prikazu v SWIFT

formate MT101" a naleZitosti uvedené v tychto Podmienkach.

9.7 Platobny prikaz v listinnej forme musi byt vypineny Citatelne a Upine, nesmie sa v fiom Skrtat,
vymazavat ani prepisovat a musi byt podpisany v sulade s podpisovymi vzormi a dispozi€nymi
opravneniami k platobnému uUétu platnymi k Okamihu prijatia platobného prikazu bankou,
pripadne musi byt autorizovany vopred dohodnutym spdsobom. Banka nespracuje platobny
prikaz zaslany postou. Klient svojim podpisom potvrdzuje Uplnost, vecnu spravnost' a pravdivost
vSetkych udajov uvedenych v platobnom prikaze v listinnej forme.

9.8 Za uplnost, vecnl spravnost a pravdivost vSetkych udajov uvedenych v platobnom prikaze, v
sthlase so SEPA inkasom, v Ziadosti o odmietnutie/vratenie SEPA inkasa, v Ziadosti
o doplnenie CID/ZruSenie spiaceho suhlasu so SEPA inkasom a v Ochrane Uctu voci SEPA
inkasam je zodpovedny Klient. Za upinost, vecnl spravnost a pravdivost vSetkych tdajov
uvedenych pri zriadeni sluzby SEPA inkaso v Banke je zodpovedny inkasant. Banka
nevykondva vecnt kontrolu udajov vo formuldri. Platobny prikaz, suhlas so SEPA inkasom,
Ziadost o odmietnutie/vratenie SEPA inkasa, Ziadost o doplnenie CID/Zrudenie spiaceho
sthlasu so SEPA inkasom, Ziadost Ochrana Gétu vod SEPA inkasdm a dokumenty pre
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zriadenie sluzby SEPA inkaso, ktoré nie st vyplnené v stlade s podmienkami stanovenymi
bankou a/alebo vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi, nie je Banka povinna prijat. V tomto
pripade Banka nezodpovedé za $kodu vzniknutt ich nevykonanim. Banka nezodpoveds za
nespravne uvedené alebo chybajlce Udaje v platobnom prikaze a z toho vyplyvajice zdrzanie
alebo vratenie platby, respektive vznik dodatoénych poplatkov t&tovanych koreSpondenénymi
bankami

9.9 Ak platitel' uvedie v platobnom prikaze nespravne identifikaéné udaje banky prijemcu, Banka
nenesie zodpovednost za jeho nevykonanie, resp. za jeho chybné vykonanie. Ak Klient uvedie
nazov a adresu banky prijemcu, ktoré nie st v zhode s uvedenym BIC banky prijemcu, Banka
ma pravo vykonat platbu na zéklade BIC banky prijemcu alebo platobnt operaciu odmietnut. Ak
Klient uvedie BIC banky prijemcu, ktory nie je v stlade s identifikacnym kédom banky prijemcu
v IBAN-e, Banka ma pravo vykonat' platbu na zaklade IBAN-u.

9.10 Banka je povinna overovat autorizaciu platobnych prikazov Klienta podla dispozi¢nych
opravneni a podpisovych vzorov alebo inych identifikacnych kfi&ov, na ktorych sa s Klientom
dohodne a overovat totoZnost predkladatela platobného prikazu. Banka vykona len prikaz, ktory
bol Klientom autorizovany a ktory spifia vSetky povinné naleZitosti, uvedené v tychto
Podmienkach, potrebné pre jeho vykonanie. Banka je opravnena odmietnut' vykonanie prikazu,
ktory nebol autorizovany Klientom, priom nenesie zodpovednost za jeho nevykonanie.

9.11 Aby mohla Banka v den splatnosti vykonat platobny prikaz na thradu je platitel' povinny
zabezpecit na svojom Ucte dostatok finandénych prostriedkov v def splatnosti v ¢ase
spracovania. Aby mohla Banka v defi splatnosti vykonat platobny prikaz na inkaso je platitel
povinny zabezpedit' na svojom Ucte dostatok finanénych prostriedkov na zagiatku diia splatnosti
v Case, kedy je Banka povinna preverit vysku disponibilného zostatku na Géte platitela.
Disponibilnym zostatkom sa rozumie suma zostatku na Uéte zniZend o sumu minimalneho
zostatku na Ucte podfa bodu 2.4 tychto Podmienok.

9.12 Ak bolo Banke dorugenych viac platobnych prikazov s rovnakym dnom splatnosti a na téte
Klienta nie je dostatok finanénych prostriedkov, je Banka opravnena rozhodnut v akom poradi,
ktoré platobné prikazy zrealizuje.

9.13 Ak nema platitel v def splatnosti dostatok finanénych prostriedkov na svojom Ucte Banka:

a) nevykona platobny prikaz na Uhradu a opakuje jej vykonanie pogas dvoch pracovnych dni
nasledujucich po dni splatnosti platobného prikazu. Ak platitel ani do uvedenej lehoty
nezabezpeCi na svojom platobnom Ucte dostatok finanénych prostriedkoy, Banka platobny
prikaz odmietne vykonat' a prikaz zrusi.

b) nevykona platobny prikaz a nerealizuje opakovanie nasledujtcich platobnych prikazov na:

- SEPA inkaso,

- zrychlenu a urgentnu platbu v mene EUR v ramci SEPA krajin vratane SR,
- SEPA trvaly platobny prikaz s dennou frekvenciou,

- zrychlend a urgentnd platbu do zahranidia,

- platbu zadanu cez elektronické kanaly vo volbe ,splatka kreditnej karty*.

9.14 O odmietnuti vykonania platobnej operacie Banka informuje platitefa v listinnej forme alebo
elektronickymi komunikacnymi médiami alebo telefonicky.

Banka Klienta informuje o nevykonani platobnej operacie v pripade:
a) formainej chyby v platobnom prikaze,

b) nedostatoéného finanéného krytia na Gdte platitela,

c) ak suma SEPA inkasa prevysuje limit zadany platitefom v sthlase so SEPA inkasom,

d) zddvodu nedostupnosti Uétu prijemcu v ramci Banky,

e) ak Banka nedisponuje platnym suhlasom so SEPA inkasom alebo nevedie otvoreny Uget

vodi SEPA inkasam CORE pre Klienta.
Banka je opravnena si za informacie podra tohto bodu uétovat poplatok v zmysle platného
Sadzobnika banky.
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V pripade, Ze Klient poZiada o zruSenie vopred dohodnutého spésobu informovania o odmietnuti
vykonania platobnej operacie a si¢asne nepoziada Banku o zasielanie informacie inym vopred
dohodnutym spdésobom, su tieto skutoénosti okolnostou vyluéujicou zodpovednost Banky za
Skodu spasobent Klientovi nedoru¢enim informacie o odmietnuti vykonania platobnej operacie.

9.15 V pripade, Ze Klient ma dostatok finanénych prostriedkov na svojom ucte, Banka odpiSe sumu
platobnej operacie z Uctu platitela v den splatnosti platobného prikazu. Ak je den splatnosti
uvedeny na platobnom prikaze a st spinené podmienky na vykonanie platobnej operacie, suma
platobnej operacie bude odpisana v tento den. Ak der splatnosti nie je pracovnym driom Banky,
suma platobnej operacie bude odpisana nasledujuci pracovny den Banky v zmysle dokumentu
.Lehoty na vykonavanie platobnych operacii*. Driom splatnosti platobného prikazu sa tento
stava neodvolatelnym. Banka je povinna realizovat platobné operacie po doslednom splneni
povinnosti podla Zakona o ochrane pred legalizaciou prijmov.

9.16 V pripade, ak Klient poziada Banku o vratenie sumy platobnej operacie zrealizovanej bez
pachybenia Banky, Banka sprostredkuje ziadost Klienta banke prijemcu. Banka nezodpoveda
za rozhodnutie o vrateni a nie je sposobila zabezpecit' vratenie zrealizovanej platobnej operacie
na ucet klienta.

9.17 Banka vykonava nasledujice bezhotovostné platobné operacie za podmienok uvedenych v
tychto Podmienok a v lehotach stanovenych Bankou:

a) prevody v mene EUR, ak banka platitela a banka prijemcu maju svoje sidlo na uzemi SEPA
krajin (dalej len "SEPA platobné operacie"),

b) prevody v ostatnych menach alebo v mene EUR mimo tzemia SEPA krajin. Do tejto kategérie
patria tieZ prevody v mene EUR v rdmci SEPA krajin nespliajlce podmienky SEPA platby (dalej
len ,cezhranicné platobné operacie®),

c) prevody v mene EUR alebo v cudzich menach, ak je Uéet platitela a Uet prijemcu vedeny v
Banke (dalej len ,platby v ramci CSOB SR*),

d) intracompany platobné operacie — platby medzi Uctami jednej spolo¢nosti alebo medzi utami
spolocnosti, ktoré maju medzi sebou postavenie ovladanej alebo ovladajlcej osoby v zmysle §
66a Obchodného zakonnika, vyuzivané pri cezhraniénych platobnych operaciach. Platobné
prikazy musia byt do banky zaslané elektronicky a spravne oznacené symbolom ,INTC".

Prehfad typov bezhotovostnych platobnych operacii pri jednotlivych sluzbach elektronického
bankovnictva je uvedeny v Prehfade bezhotovostnych platobnych operacii , ktora tvari prilohu €.
1 tychto Podmienok.

A. SEPA platobné operacie
9.18 Banka vykonava v listinnej forme SEPA platobné operacie a platby v ramci CSOB SR v mene
EUR na zaklade SEPA platobného prikazu, SEPA hromadného platobného prikazu, SEPA
trvalého platobného prikazu, Suhlasu so SEPA inkasom predlozenych Klientom v
prevadzkovych priestaroch Banky pristupnych verejnosti (dalej aj "v pobocke").
9.19 SEPA platobny prikaz, SEPA hromadny platobny prikaz musia obsahovat nasledujlice
pavinné nalezitosti:
a) Cislo uétu platitefa v tvare IBAN,
b) Cislo uctu prijemcu v tvare IBAN,
c) nazov prijemcu (len pri SEPA platbach v rdmci SEPA krajin mimo SR),
d) suma, ,suma spolu” (Udaj obsahujici maximaine jedenast &iselnych znakov vratane dvoch
desatinnych miest),
f) podpis platitela podla podpisového vzoru, pripadne iny overovaci klU¢, ak je zmluvne
dohodnuty.
Nepovinné nalezitosti:
aa) datum splatnosti (pri elektronickych platbach je datum splatnosti povinnou naleZitostou),
ab) variabilny symbol (VS — (idaj obsahujtici maximaine desat &iselnych znakov),
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ac) $pecificky symbol (SS — Gdaj obsahuijtci maximalne desat &iselnych znakov),

ad) konstantny symbal (KS — Udaj obsahujluci maximalne Styri ciselné znaky),

ae) informacia pre prijemcu,

af) referencia platitela,

ag) BIC - kod banky prijemcu

ah) miesto a datum vystavenia platobného prikazu (v pripade listinnej formy).

Ak platitel vyplini v SEPA platobnom prikaze symboly VS, 8S, KS, ale zarove vypIni referenciu
platitela, Banka posle banke prijemcu uvedené informécie nasledovne:

a) do inej banky v SR VS, SS, KS,

b) do inej banky v ramci SEPA krajin (okrem SR) referenciu platitefa.

Za SEPA platbu je povaZovany aj platobny prikaz spifiajici nalezZitosti v zmysle tohto bodu, ktory
Banka poskytuje prostrednictvom vybranych elektronickych distribucnych kanalov.
Urgentnu platbu v mene EUR v ramci SR, ktoru Klient predklada v listinnej forme na tlacive
SEPA platobny prikaz, oznaéi kriZzikom slovo ,urgentna".
Zrychlenu platbu v mene EUR v ramci SR, ktoru Klient predklada v listinnej forme na tlacive
SEPA platobny prikaz, oznaci krizikom slovo ,zrychlena“.
Zrychlena alebo urgentna platba v EUR v ramci SEPA krajin nie je povaZovana za SEPA platbu
a je spoplatnena inym poplatkom v zmysle platného Sadzobnika banky a doru¢ena v zmysle
stanovenych lehot.
9.20 SEPA trvaly platobny prikaz obsahuje povinné naleZitosti totozné so SEPA platobnym
prikazom v zmysle bodu 9.19 tychto Podmienok, ako aj nasledujtice:
Povinné nalezitosti:
a) zadanie alebo zmena alebo zrusenie SEPA trvalého platobného prikazu,
b) suma (platitel uvedie sumu, ktord sa ma previest’ z platobného Uctu alebo sumu, ktora ma
zostat' na platobnom (éte alebo, ak chce previest vSetky prostriedky, sumu neuvedie),
c¢) frekvencia platby (pravidelnost opakovania platby),
d) deri opakovania platby (v tlacive uvedeny ako ,den platby” alebo ,platnost od”),

Nepovinné nalezitosti:

aa) preruSenie SEPA trvalého platobného prikazu (v pripade listinnej formy),

bb) datum ucinnosti zmeny (v pripade listinnej formy; Klient uvedie den, od ktorého ma byt
SEPA trvaly platobny prikaz zmeneny),

cc) datum exspirdcie (ak nie je uvedeny ide o prikaz s neobmedzenou platnostou),

dd) datum prvej platby (ak nie je uvedeny, prva platba sa zrealizuje v den opakovania platby;
v listinnej forme mézZe byt datum prvej platby iny ako kazda nasledujuca opakujuca sa
platba).

SEPA trvaly platobny prikaz spifiajuci naleZitosti v zmysle tohto bodu Banka poskytuje aj
prostrednictvom vybranych elektronickych distribuénych kanalov.

Predmetom mozZnej zmeny na SEPA trvalom platobnom prikaze su nasledovné nalezitosti:
a) suma,
b) Cislo Uctu prijemcu (v pripade listinnej formy),
c) variabilny, Specificky, konStantny symbol,
d) informéacia pre prijemcu,
e) frekvencia platby (v pripade listinnej formy),
f) preruSenie SEPA trvalého platobného prikazu (v pripade listinnej formy),
g) defi platby (v pripade listinnej formy),
h) datum U&innosti zmeny (v pripade listinnej farmy),
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i) datum exspiracie.

9.21 Suhlas so SEPA inkasom obsahuje nasledujuce povinné naleZitosti:

a) Cislo Uctu platitela v tvare IBAN,

b) CID identifikator prijemcu,

c¢) referencia mandatu (jedinecny identifikacny udaj stanoveny a uvedeny inkasantom v mandate,
ktory obsahuje maximaine 35 znakov; povinna nalezitost pri type schémy B2B),

d) typ schémy (CORE alebo B2B),

e) typ inkasa (jednorazové alebo opakované),

f) zadanie alebo zmena alebo zrusenie Suhlasu so SEPA inkasom,

g) oznadenie meny EUR,

h) podpis platitefa podla podpisového vzoru, pripadne iny overovaci kiuc¢, ak je zmluvne
dohodnuty,

i) overenie totoZnosti predkladatela platobného prikazu (v listinnej forme).

Nepovinné naleZitosti:

a) nazov prijemcu,

b) referencia mandatu (nepovinna nalezitost pri type schémy CORE)

¢) maximalna suma (ak nie je uvedena, ide o suhlas s neobmedzenou maximalnou sumou),

d) datum ucinnosti (ak nie je uvedeny, datum ucinnosti je nasledujici den po dni doruéenia v
paobocke),

e) datum exspiracie (ak nie je uvedeny, ide o suhlas s neobmedzenou platnostou),

f) miesto a datum vystavenia (v listinnej forme).

Za suhlas so SEPA inkasom je povaZovany aj sthlas spliiajuci naleZitosti v zmysle tohto bodu
9.21 tychto Podmienok, ktory Banka poskytuje prostrednictvom vybranych elektronickych
distribuénych kanalov. Povinné nalezitosti Suhlasu so SEPA inkasom su v elektronickych
distribuénych kanaloch oznacené *. Banka vykona zmenu alebo zruSenie suhlasu so SEPA
inkasom, predloZenu Klientom v listinnej podobe, ak sa povinné nalezitosti zhoduju so znenim
suhlasu Klienta so SEPA inkasom v informacénom systéme banky. Suhlas so SEPA inkasom —
typ inkasa jednorazové je mozné pouZit len v listinnej forme v pobocke.
9.22 Predmetom moznej zmeny na Suhlase so SEPA inkasom v listinnej forme su nasledujuce
nalezitosti:
a) maximalna suma,
b) datum exspiracie.
9.23 Predmetom mozZnej zmeny na Suhlase so SEPA inkasom v elektronickych distribu¢nych
kanaloch su nasledujuce nalezZitosti:
a) referencia mandatu,
b) maximalna suma,
c) datum exspiracie,
d) nazov suhlasu s inkasom.
9.24 Klient je povinny zabezpedit zmeny naleZitosti sihlasu so SEPA inkasom v stilade so zmenami
Mandatu na realizaciu SEPA inkasa.
9.25 Banka kontroluje zhodu nasledovnych tdajov uvedenych v platnom suhiase so SEPA inkasom
s udajmi uvedenymi v prijatom prikaze na SEPA inkaso:

a) Cislo Uctu platitela v tvare IBAN

b) CID identifikator prijemcu

c) typ schémy CORE alebo B2B

d) referencia mandatu (ak je v suhlase so SEPA inkasom uvedena)

e) maximalna suma (ak je v suhlase so SEPA inkasom uvedena)
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9.26 Platobny prikaz na SEPA inkaso v prospech banky platitela, ktora je zaradena do eurépskeho
kliringu EBA STEP2 v den splatnosti platobného prikazu na SEPA inkaso, mdZe byt kliringom
zamietnuty a teda Banka negarantuje spracovanie tohto prikazu na SEPA inkaso.

B. Cezhranicné platobné operacie

9.27 Banka vykonava cezhrani¢né platobné operacie v mene EUR mimo SEPA krajin, v cudzich
menach, platobné operacie vramci CSOB SR v cudzich menach a platobné operacie s
konverziou na zaklade Cezhraniéného platobného prikazu a Trvalého platobného prikazu do
zahranicia.

9.28 Cezhranicny platobny prikaz obsahuje nasledujice povinné nalezitosti:

a) cislo Gctu platitela v tvare IBAN,

b) nazov a adresa platitela,

c) Cislo Uétu prijemcu (v Strukture IBAN v pripade platobnych operacii v ramci SEPA krajin ,

d) nazov prijemcu,

e) adresa prijemcu (Povinna len v platobnom prikaze do USA alebo v mene USD. Musi byt v
tvare ulica, mesto, smerovacie Cislo, stat. Za adresu sa nepovazuje P.O. Box),

f) BIC - kéd banky prijemcu alebo presny nazov a upind adresu banky prijemcu, narodny
smerovaci kéd banky prijemcu. V pripade, Ze platitel neuvedie IBAN a BIC - kdd banky
prijemcu v spravnej forme alebo uvedie iny identifikator G¢tu prijemcu ako IBAN, modze si
zahrani¢na banka prijemcu vyZiadat dodatocné poplatky, pripadne platbu vratit

g) menu platobnej operacie (ISO kéd meny podla Eiselnika NBS),

h) sumu platobnej operacie (Udaj obsahujuci maximalne jedendst &iselnych znakov vratane
dvoch desatinnych miest),

i) moznost vyberu kédu spoplatnenia platobnej operacie:

OUR (vSetky poplatky plati platitel), Banka povazuje uvedenie kodu spoplatnenia platobnej
operacie OUR za vyslovnu Ziadost' Klienta o vykonanie platby do zahranicia tak, Ze vSetky
poplatky plati platitel. Zaroven uvedenim prislusného kédu spoplatnenia platobnej operacie
Klient sthlasi so zuctovanim Priplatku k platobnej operécii, ktory je uvedeny v Sadzobniku
Banky.

SHA (platitel' plati poplatky banky platitela, prijemca plati poplatky banky prijemcu a
sprostredkujucich bank). Kad poplatku SHA je povinny pri platbach v akejkolvek mene v ramci
krajin EHP, ak nie je na vyslovnu Ziadost klienta dohodnuté inak,

BEN (vSetky poplatky plati prijemca). Nie je povoleny pri platbach v ramci krajin EHP. Platobny
prikaz, v ktorom Klient uvedie kod spoplatnenia BEN v ramci krajin EHP bude zrealizovany s
kédom spoplatnenia ,SHA".

Ak Klient nevyberie ani jeden z vy33ie uvedenych kédov, plati kéd spoplatnenia SHA. Platbu
v prospech G&tu vedeného v CSOB CR je mozZné zadat vyhradne s kédom spoplatnenia SHA.
V platbach v mene RUB Klient pouZije vyhradne kod spoplatnenia ,OUR".

j) datum splatnosti platobného prikazu (povinné len pri elektronickych platbach),

k) ucel platby resp. informacia pre prijemcu (povinné len vo vybranych kanaloch elektronického
bankovnictva; pri platbach v mene RUB, CNY).

I) podpis podla podpisového vzoru, pripadne iny overovaci klU¢, ak je zmluvne dohodnuty,

m)Nepovinné nalezitosti:

n) moznost' vyberu urgentného alebo zrychleného prikazu

o) dalsie inStrukcie pre banku platitela,

p) miesto a datum vystavenia platobného prikazu.

Za cezhraniény platobny prikaz je povazovany aj platobny prikaz spliiajuci nalezZitosti v zmysle

bodu 9.27 tychto Podmienok, ktory Banka poskytuje prostrednictvom vybranych elektronickych

distribuénych kanalov.
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9.29 Trvaly platobny prikaz do zahraniCia obsahuje povinné nalezitosti totozné s cezhraniénym

platobnym prikazom, ako aj nasledujuce: g

a) zadanie alebo zmena alebo zruSenie Trvalého platobného prikazu do zahranicia,

b) frekvenciu platby (pravidelnost opakovania platby),

c) den opakovania platby,

d) datum prvej platby (datum, ked sa vykona prva platba, méze byt iny ako kazda nasledujica
opakujuca sa platba),

e) datum Gc€innosti zmeny.

f) Trvaly platobny prikaz na uhradu do zahranicia je mozné Banke predlozit vyhradne v listinngj
forme.

9.30 Platobné operacie v ramci CSOB SR v cudzich menach obsahuji nasledujice povinné
nalezZitosti:

a) Cislo Gctu platitela v tvare IBAN

b) &islo uctu prijemcu v tvare IBAN

c) sumu platobnej operacie (udaj obsahujuci maximaine jedenast Ciselnych znakov vratane
dvoch desatinnych miest),

d) oznacenie meny,

e) kdéd spoplatnenia SHA,

f) datum splatnosti (povinné len vo vybranych elektronickych kanaloch),

g) podpis platitefa podla podpisového vzoru, pripadne iny overovaci kiu¢, ak je zmluvne
dohodnuty.

Nepaovinné nalezitosti:

a) adresa a nazov Uctu platitefa,

b) adresa a nazov uUctu prijemcu,

c) BIC - kad banky prijemcu,

d) informacia pre prijemcu,

e) miesto a datum vystavenia platobného prikazu.

9.31 Platobny prikaz v pripade konverznej operacie musi obsahovat oznacenie meny a sumy
platobnej operacie. Konverzné operacie z jednej meny do inej meny uskutocnuje Banka kurzom
podla kurzového listka platného v der uskutocnenia konverznej operacie. V pripade platby,
ktorej protihodnota v mene EUR prevySuje limit stanoveny Bankou, Banka pouZije kurz
stanoveny na zaklade aktualneho kurzu na medzibankovom devizovom trhu, platny v den
vykonania platobnej operacie.

9.32 Banka je opravnena urcit spdsab vykonania cezhranicnej platby a pouzit koreSpondencné
banky podrla viastného vyberu/uvazenia.

9.33 Banka je opravnena nevykonat platobny prikaz v pripade, ak sa na krajinu prijemcu/ platitefa
platby, krajinu banky prijemcu/platitela a jej zloZiek a na prijemcu/platitela platby vztahuji
restriktivne opatrenia v sulade s aktudlnym zoznamom sankcionovanych subjektov, je vyhlasené
embargo, alebo by vykonanie platobného prikazu bolo v rozpore s Embargo pravidlami, alebo
existuje podozrenie, ze platobny prikaz bude blokovany opravnenymi osobami v zahranici.
Banka je opravnena nevykonat platobny prikaz do krajiny, ktora je uvedena v zoznamoch krajin
podozrivych z podpory terorizmu alebo legalizacie prijmov z trestnej c&innosti alebo
prostrednictvom poskytovatela platobnych sluzieb a jeho zloZiek i mimao tychto krajin v pripade,
Ze registracia materského poskytovatela platobnych sluzieb je v krajine uvedenej v zoznamoch
krajin podozrivych z podpory terorizmu alebo legalizacie prijmov z trestnej Cinnosti. V pripade,
Ze sumu platobnej operacie zadrzala zahrani¢na banka, ktora podmieriuje dalsi postup platobnej
operacie predlozenim dokumentov a dodato¢nych informacii k platbe, je Banka opravnena od
Klienta pozadovat tieto doklady a informacie a Klient je povinny ich predlozit.
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9.34 Banka je opravnena nevykonat platobny prikaz aj v pripade, ak Banka nadobudla dévodné
podozrenie, Ze konanie Klienta je v rozpore so vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi alebo
sa prie¢i dobrym mravom.

C. Prijaté platby

9.35 Banka je opravnena prijimat finanéné prostriedky v prospech uctu svojho Klienta a pripisuje
ich na jeho U&et do Bankou stanovenej lehoty na vykonanie platobnej operacie, pricom mu
umozni disponovat s pripisanou sumou platobnej operacie v ten isty pracovny den, ked bola
suma platobnej operacie pripisana na jej Ucet, alebo v pracovny deri, v ktorom bola Banke
doruc¢ena informacia od kore$pondenénej banky o tom, Ze financné prostriedky platitefa ma
Banka k dispozicii. Platobna operacia prijata po stanovenej lehote bude Klientovi pripisana
nasledujlci pracovny def.

9.36 Ak Banka prijme platbu s nespravnymi, nejasnymi, spornymi inStrukciami alebo ak udaje
o platitelovi a/alebo prijemcovi v platobnom prikaze chybaju alebo nie st Upiné podla predpisov
o predchadzani, odhalovani a vySetrovani legalizacie prijmov z trestnej ¢innosti a financovania
terorizmu, Banka je povinna platbu odmietnut’ a vratit' banke platitela alebo poziadat o spravne
indtrukcie banku platitela.

9.37 Banka ma pravo skumat sulad nazvu prijemcu platobnej operacie s nazvom majitefa
U¢tu. Banka nie je povinna pripisat Uhradu na ucet, ktory sa svojim pomenovanim, ¢i inymi
znakmi, li§i od Udajov o Ucte prijatych platobnym prikazom od platitela Uhrady ato najma
z dovodov ochrany pred legalizaciou prijmov z trestnej €innosti a ochrany pred financovanim
terorizmu danych zakonom o ochrane pred legalizaciou prijmov. V pripade nesuladu nazvov
prijemcu je Banka opravnena sumu platobnej operacie Klientovi pripisat na Cislo uctu uvedené
v platobnom prikaze alebo vratit platbu spat banke platitefa. Za skodu tymto spésobent Banka
nezodpoveda.

9.38 Pokial Banka prijme platbu v prospech zatvoreného ué&tu Klienta, Banka takuto platbu vrati
spat banke platitela.

9.39 Ustanovenia tykajuce sa platobnych operacii sa nevztahujui na dokumentarne platby
(akreditivy, zaruky), zmenky, pre ktoré platia samostatné obchodné podmienky.

10. Zodpovednost Banky v suvislosti s platobnymi operaciami

10.1 Banka je povinna vratit' Platitelovi sumu neautorizovanej Platobnej operacie, a to bezodkladne,
najneskdr do konca nasledujuceho pracovného dna po tom, ako taku neautorizovanu Platobnu
operaciu zistila alebo bola o nej informovana, a ak je to mozné, docielit' stav na Platobnom Ucte,
ktory by zodpovedal stavu, keby sa neautorizovana Platobna operacia vobec nevykonala.
Uvedenym nie je dotknuté pravo na napravu v zmysle bodu 13.2 tychto Podmienok. Ak bol
platobny prikaz predloZeny prostrednictvam poskytovatefa platobnych iniciacnych sluzieb,
Banka je povinna vratit Platitelovi sumu neautorizovanej Platobnej operacie podla podmienok
uvedenych v prvej vete tohto bodu. Platitel ma narok na nahradu daldej preukazanej skody v
rozsahu podfa prava, ktorym sa riadi zmluvny vztah medzi Platitefom a Bankou.

10.2 Ak platobny prikaz predklada Platitel priamo Banke platitela, Banka platitela je zodpovedna
Platitefovi za spravne vykonanie Platobnej operacie. Ak Banka platitela preukaZze Platitelovi
alebo Banke prijemcu, Ze Banke prijemcu bola doru¢ena suma Platobnej operacie v zakonnej
lehote, za nevykonanie alebo chybné vykonanie Platobnej operacie je zodpovedna Banka
prijemcu vodi prijemcovi. Ak je Banka platitefa zodpovedna za nevykonanie alebo chybné
vykonanie Platobnej operacie, je povinna bezodkladne vratit Platitefovi sumu nevykonanej
Platobnej operacie alebo chybne vykonanej Platobnej operacie, a ak je to mozné, docielit' stav
na Platobnom uéte, ktory by zodpovedal stavu, ako keby sa chybna Platobna operacia vobec
nevykonala. Ak je Banka prijemcu zodpovedna za nevykonanie alebo chybné vykonanie
Platobnej operacie, je povinna bezodkladne umoZznit Prijemcovi disponovat sumou Platobnej
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operacie, a ak je to mozné, pripisat sumu Platobnej operacie na Platobny Udet Prijemcu. Ak je
Banka prilemcu zodpovedna za oneskorené vykonanie Platobnej operacie, je povinna na
Ziadost Banky Platitela konajuceho v mene Platitela zabezpecit, aby datum pripisania sumy na
platobny ucet Prijemcu nebol neskorsi ako datum, ku ktorému by sa tato suma pripisala, ak by
sa Platobna operacia vykonala spravne bez oneskorenia.

10.3 Ak ide o nevykonanu alebo chybne vykonant Platobni operaciu podla predchadzajliceho
bodu, Banka Platitela na Ziadost Platitela a bez ohfadu na jeho zodpovednost bez zbyto&ného
odkladu vynaloZi primerané usilie na to, aby vyhladala priebeh nevykonanej alebo chybne
vykonanej Platobnej operacie, a oznami Platitelovi vysledok priebehu nevykonanej alebo
chybne vykonanej Platobnej operacie.

10.4 Ak platobny prikaz predklada Prijemca alebo je takyto prikaz predloZeny prostrednictvom
Prijemcu, Banka Prijemcu zodpoveda Prijemcovi za spravne predlozZenie platobného prikazu
Banke Platitefa v zakonnej lehote; Banka prijemcu je povinna bez zbytoéného odkladu predlozit
platobny prikaz Banke platitela. Ak ide o oneskorené predloZenie tohto platobného prikazu,
suma Platobnej operacie je pripisana na Platobny ucet Prijemcu s datumom pripisania, ktorym
je najneskoér pracovny defi, ked mala byt taka Platobna operacia pripisana na Platobny ucet
Prijemcu, ak by bol platobny prikaz predloZeny bez oneskorenia. Banka Prijemcu zodpoveda
prijemcovi za vykonanie platobnej operacie podia § 19 ods. 1 a 2 Zakona o platobnych sluzbach;
Banka Prijemcu je povinny zabezpedit, aby bola suma Platobnej operacie k dispozicii pre
Prijemcu bez zbytoéného odkladu po pripisani sumy na ucet Banky Prijemcu. Datumom
pripisania sumy Platobnej operacie na platobny tcet Prijemcu je najneskér pracovny den, ked
mala byt suma tejto Platobnej operacie pripisand na Platobny Udet Prijemcu, ak by sa taka
Platobna operacia vykonala spravne. Ak ide o nevykonanu alebo chybne vykonanu Platobnu
operaciu, za ktorl nie je zodpovedna Banka Prijemcu podfa tohto bodu, je Banka Platitefa
zodpovedna vodi Platitelovi; Banka Platitela je povinna vratit Platitelovi sumu nevykonanej alebo
chybne vykonanej Platobnej operacie s datumom pripisania, ktorym je najneskér pracovny def,
ku ktorému sa tato suma odpisala a docielit stav na Platobnom Géte, ktory by zodpovedal stavu,
ako keby sa chybna Platobna operacia vobec nevykonala. Zodpovednost Banky Platitefa sa
neuplatriuje, ak preukaze, Ze suma Platobnej operacie bola pripisana na li¢et Banky Prijemcu s
oneskorenim v désledku technickej poruchy, pri¢om Banka Prijemcu zabezpeéi pripisanie sumy
Platobnej operacie na Platobny Gcet Prijemcu s datumom pripisania, ktorym je najneskér
pracovny den, ked mala byt taka suma Platobnej operacie pripisana na platobny udet Prijemcu,
ak by sa Platobna operacia vykonala spravne.

10.5 Ak ide o nevykonanu alebo chybne vykonanu platobnt operéciu podfa predchadzajlceho
bodu, Banka Prijemcu na Ziadost Prijemcu a bez ohfadu na jeho zodpovednost bez zbytoéného
odkladu vynaloZi primerané Usilie na to, aby vyhladala priebeh nevykonanej alebo chybne
vykonanej Platobnej operacie, a oznami vysledok priebehu nevykonanej alebo chybne
vykonanej Platobnej operacie Prijemcovi.

10.6 Banka znaSa vSetky poplatky a vietky uroky, ktoré st voci pouZivatefovi platobnych sluZieb
uplatiované v désledku nevykonania alebo chybného vykonania Platobnej operacie
spGsobeného Bankou. Banka nesmie pouZivatelovi platobnych sluzieb Gétovat poplatky za
plnenie povinnosti spojenej s vyhlfadanim priebehu nevykonanej alebo chybne vykonanej
Platobnej operacie.

10.7 Akide o Uhradu podfa § 18 Zakona o platobnych sluzbach, ktorej chybné vykonanie zapricinila
Banka, pricom v désledku tejto Ghrady nastalo bezdovodné obohatenie Prijemcu, Banka vykona
opravné zuctovanie. Opravnym zUétovanim sa rozumie oprava chybne vykonanej Uhrady, a to
opravnym zuctovanim na Platobny Gcet alebo z Platobného Uétu; zodpovednost Banky podia §
21 — 24 zakona o platobnych sluZbach tym nie je dotknuta.

10.8 Ak ide o nevykonanu, chybne vykonanu alebo oneskorene vykonanu Platobn( operaciu na
zaklade platobného prikazu predloZzeného Platitefom prostrednictvom poskytovatela platobnych
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iniciaénych sluZieb, Banka ktora vedie Platobny ucet, vrati Platitelovi sumu nevykonanej, chybne
vykonanej alebo oneskorene vykonanej Platobnej operacie, a ak je to mozné, docieli stav na
Platobnom uéte, ktory by zodpovedal stavu, ako keby sa chybna Platobna operacia vébec
nevykonala.

11. Podmienky vratenia prostriedkov pri autorizovanej Platobnej operacii vykonanej na
zaklade platobného prikazu predloZeného Prijemcom alebo prostrednictvom Prijemcu
11.1 Platitel ma narok na vratenie finanénych prostriedkov od Banky platitela pri autorizovane;
Platobnej operacii vykonanej na zaklade platobného prikazu predloZeného Prijemcom alebo
prostrednictvom Prijemcu, ak v ¢ase autorizacie nebola uréend konkrétna suma platobnej
operacie a ak suma Platobnej operacie presahuje sumu, ktori by mohol Platitel odévodnene
ocakéavat vzhladom na jeho zvycajné predchadzajlce vydavky, podmienky uvedené v ramcovej
zmluve a okolnosti suvisiace s Platobnou operaciou. Na Ziadost Banky Platitela poskytne Platitef
informacie o vykonanej Platobnej operacii v zdkonnej lehote; vratenie finanénych prostriedkov
sa tyka celej sumy vykonanej Platobne] operacie vratane suvisiacich poplatkov. Datum
pripisania vratenych finanénych prostriedkov na platobny Gcet Platitefa nemoze byt neskorsi

ako datum, ked bola suma finanénych prostriedkov odpisana z platobného uétu Platitefa.

11.2 Ak ide o inkaso podfa osobitného predpisu (Cl. 1 ods. 1 a ¢l. 3 ods. 2 a 3 nariadenia (EU) &.
260/2012) Platitel ma narok na bezpodmienecné vratenie finanénych prostriedkov od Banky
Platitela v zakonnej lehote, aj ked nie su spinené podmienky podfa predchadzajiceho bodu
tychto Podmienok.

11.3 Platitel nema narok na vratenie finanénych prostriedkov podfa bodu 11.1 Podmienok, ak udelil
svoj suhlas s vykonanim platobnej operacie priamo Banke platitela a informéacie o konkrétnej
sume buducej Platobnej operacie sa Platitelovi poskytli alebo spristupnili dohodnutym
spésobom najmenej Styri tyZdne pred datumom odpisania sumy Platobnej operacie zo strany
Banky prijemcu alebo Prijemcu.

11.4 Lehota na podanie Ziadosti Platitela o vratenie finanénych prostriedkov autorizovanej
Platobnej operacie vykonanej na zaklade platobného prikazu predloZzeného Prijemcom alebo
prostrednictvom Prijemcu podfa tejto ¢asti 11. Podmienok je osem tyZdiiov odo dia odpisania
finanénych prostriedkov z U&tu. Banka platitela do desiatich pracovnych dni od prijatia Ziadosti
o vratenie finanCnych prostriedkov vrati celd sumu Platobnej operacie alebo predlozi
odévodnenie odmietnutia vratenia finanénych prostriedkov s uvedenim oséb, na ktoré sa Platitel
podla Zakona o platobnych sluZzbach méZe v tejto veci obrétit, ak s predloZzenym odévodnenim
nesuhlasi.

12. Informacie o platobnych operaciach, poplatkoch a urokoch

12.1 Banka informuje Klienta o odpisani sim jednotlivych platobnych operacii a o vykonani
jednotlivych platobnych operacii vratane sum vsetkych poplatkov za platobné operacie a Grokov
bezplatne mesacne vo forme vypisu z platobného Uétu spdsobom dohodnutym v zmluve o ucte.
Tymto je zarovenr spinena povinnost Banky vyplyvajlca z § 715 ods. 4 Obchodného zakonnika.
Ak Klient poziada Banku o CastejSie alebo dodatoéné poskytovanie informacii o pohyboch a
zostatkoch na platobnom Ucte alebo o zasielanie informécii o jednotlivych platobnych operaciach
inym ako v zmluve o tGéte dohodnutym spdsobom, Banka je opravnena tctovat za poskytnutie
informacii poplatok v zmysle Sadzobnika banky platného v Gase poskytnutia informéacie.

12.2 Banka poskytuje Spotrebitelovi, s ktorym ma uzatvoreni Ramcovu zmluvu, vypis poplatkov za
sluzby viazané na platobny ucet s obsahom podla zakon o platobnych sluzbach (dalej len ,vypis
poplatkov“), ato bezplatne vo frekvencii jedenkrat rocne za cely predchadzajici kalendamy rok,
prednostne v elektronickej podobe. Banka poskytuje vypis poplatkov v listinnej podobe vZdy,
ked o to Spotrebitel, s ktorym ma uzatvorend Ramcova zmluvu, poZiada. Po zaniku Ramcovej
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zmluvy so Spotrebitefom Banka poskytne Spotrebitelovi vypis poplatkov za cely posledny
kalendarny rok trvania Ramcovej zmluvy, vylucne v listinnej podobe, a len na zaklade Ziadosti
Spotrebitela obsahujucej adresu na doruéenie tohto vypisu.

12.3 Po dorucenifprevzati vypisu z platobného uétu je majitel G¢tu povinny skontrolovat nadvaznost
zUctovania, spravnost stavu finanénych prostriedkov na platobnom UGéte a spravnost
uskutocnenia prevodov. Pokial majitel uctu — Spotrebitel zisti nezrovnalosti v zuétovani, prip.
nezudtovanie uginnych platobnych prikazov, je povinny oznamit chyby a uplatnit poziadavky na
ich odstranenie spésobom uvedenym v Reklamaénom poriadku bezodkladne, najneskér vsak
do 13 mesiacov (Nespotrebitel do 6 mesiacov) odo dna odpisania financnych prostriedkov z
platobného Gétu alebo pripisania finanénych prostriedkov na Platobny Uéet, pokial samostatné
Obchodné podmienky banky nestanovuju ind lehotu. Po uplynuti lehoty na napravu v zmysle
zakona o platobnych sluzbach postupuje Banka pri naprave v sulade s ostatnymi vSeobecne
zavaznymi pravnymi predpismi.

12.4 Ak je dohodnuté informovanie o platobnych operaciach v zmysle bodu 12.1 tychto Podmienok
.pisomne postou” a Majitel UCtu neoznami banke zmenu adresy na zasielanie vypisov z
platobného Gc¢tu, Banka je opravnena po opakovanom vrateni (2 po sebe nasledujice mesiace)
vypisov postovou prepravou, pozastavit zasielanie tychto vypisov pisomne postou. V takomto
pripade plati, Ze Banka spristupnila vypisy majitefovi uétu v zmysle prislusnych ustanoveni
zakona o platobnych sluzbach. Majitel uctu ma zarovern moznost poZiadat o dotla¢ predmetnych
vypisov, za ¢o Banka Uctuje poplatok v zmysle Sadzobnika banky.

12.5 V zmysle zakona o platobnych sluzbach sa na Nespotrebitefa nevztahuju ustanovenia § 10,
12,13, 32, ods. 3,33 ods. 2, 4, 38, 40,41 a§43 ods.1, 2, 5, 6, ako aj § 44 ods.1 a ods. 4 zakona
o platobnych sluzbach, pokial nie je dohodnuté inak.

13. Reklamacie

13.1 Reklamacie sa riadia Reklamaénym poriadkom, ktory tvori sucast Ramcovej zmiuvy.

13.2 Klient ma narok na napravu neautorizovanej alebo chybne vykonanej platobnej operacie len
vtedy, ak bez zbytocného odkladu, najneskér vSak do 13 mesiacov odo diia odpisania
finanénych prostriedkov z platobného uétu, resp. pripisania finanénych prostriedkov na Platobny
Uget, neautorizovanu, prip. chybne vykonanu platobnl operéciu na svojom platobnom Uéte
oznami Banke ako reklamaciu predmetnej platobne] operacie. O opravnenosti reklamacie
rozhodne Banka bezodkladne a o vysledku reklamacie bude Klient informovany bez zbyto€éného
odkladu pisomne. Po uplynuti lehoty na napravu podfa zakona o platobnych sluzbach postupuje
Banka pri vybavovani reklamacii v sdlade so vSeobecne zdvaznymi pravnymi predpismi.

13.3 Platitel méa pravo poziadat banku o vratenie financnych prostriedkov autorizovanej platobnej
operacie vykonanej na zaklade platobného prikazu predloZzeného prijemcom, resp.
prostrednictvom prijemcu. Lehota na podanie Ziadosti, ktora splfia podmienky § 13 zakona o
platobnych sluzbach, je 8 tyzdriov odo dfia odpisania financnych prostriedkov z Uctu platitela.

13.4 Inkasant ma pravo poZiadat banku o vratenie prijatej platby na zaklade SEPA inkasa
platitefovi. Lehota na podanie Ziadosti je 4 pracovné dni odo dna pripisania financnych
prostriedkov na Uget inkasanta.

13.5 Platitel ma pravo poziadat banku o odmietnutie vykonania prijatého prikazu na SEPA inkaso
na jeho Ucte. Lehota na podanie Ziadosti je jeden pracovny deri pred driom splatnosti platobného
prikazu na SEPA inkaso.

13.6 Na ucely vybavovania reklamacii a inych podani a na uéely rieSenia sporov suvisiacich s
poskytovanim platobnych sluzieb sa za platobnu sluZzbu povaZuje aj vydavanie a pouzivanie
elektronickych penazi, za poskytovatefa platobnych sluZieb sa povaZuje aj vydavatel
elektronickych penazi a za pouZivatela platobnej sluZby sa povazuje aj majitel' elektronickych

penazi.
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13.7 V pripade rieSenia reklamacie platobnej operécie, uskutonenej Klientom prostrednictvom
poskytovatela platobnych iniciacnych sluzieb Klient tymto udefuje Banke suhlas s prezradenim
bankoveho tajomstva, nevyhnutného na Udely rieSenia reklamacie poskytovatelovi platobnej
iniciacnej sluzby.

14, Zaverecné ustanovenia

14.1 KoreSpondencnym miestom pre zasielanie pisomnosti Banke je: Ceskoslovenska obchodna
banka, a.s., Zizkova 11, 811 02 Bratislava. Korespandenénym miestom pre zasielanie
pisomnosti majitefovi Uétu je miesto trvalého pobytu/sidlo/miesto podnikania majitefa uctu.
Maijitel Uctu je povinny pisomne oznamit Banke akukolvek zmenu kore$ponden&ného miesta,
kontaktneho telefonu ¢i E-mailovej adresy majitela Uétu.

14.2 Banka ma pravo jednostranne menit tieto Podmienky a o kazdej zmene Podmienok je Banka
povinnd na svojom Webovom sidle, vo svojich prevadzkovych priestoroch a osobitnym
pisomnym oznamenim zrozumitefne informovat v slovenskom jazyku najmenej 2 mesiace pred
navrhovanym diom ucinnosti prislusnej zmeny, ak osobitny predpis neustanovuije inak alebo ak
sa Banka s Klientom nedohodla inak. Za pisomné informovanie Klienta sa povazuije aj informacia
vo vypise z Ué&tu. Pokial Klient Banke neoznami pisomnou formou pred navrhovanym dfiom
ucinnosti zmeny, Ze zmeny neprijima, stadva sa nové znenie Podmienok driom G&innosti nového
znenia zavaznym pre uzatvoreny zmluvny vztah. Ak Klient nesthlasi so zmenami Podmienok,
ma pravo na okamzZité bezplatné ukonéenie Zmluvy. Toto pravo musi byt wyuzité pred
navrhovanym dnom Gcinnosti tychto zmien. V pripade vyuzitia prava na okamzité ukond&enie
Zmluvy sa pohl'adavky zmluvnych stran stavaju okamzite splatnymi a budu vyporiadané v stlade
so Zmluvou a platnymi pravnymi predpismi. Ak Klient nesthlasi s navrhovanymi zmenami
zmluvného vztahu, av8ak neukonéi predasne zmluvny vztah pred navrhovanym dfiom
Ucinnosti zmien, Zmluva sa bude riadit zmenenym znenim Podmienok.

14.3 Vztahy medzi majitefom uétu a Bankou neupravené Zmluvou a tymito Podmienkami vedenia
bezZného Uétu sa riadia Podmienkami.

14.4 Tieto Podmienky nahradzaju Podmienky vedenia beZného G&tu zo diia 1.10.2023 a
nadobudaju platnost ich zverejnenim — dria 31.10.2023 a téinnost dria 1.1.2024, okrem pripadu,
ak v tychto Podmienkach je pri prisludnych bodoch Podmienok uvedené inak.
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Prehlad bezhotovostnych platobnych operacii

* zadava sa do pofa poznamka pre banku , TGT"
** zadava sa do pofa ucel platby ,URGP*
*** zadava sa do pofa poznamka pre banku ,URGP*

**** zadava sa cez formular cezhranicnej platby do pola dalsie instrukcie pre
banku ,TGT"

* zadava sa do pofa poznamka pre banku , TGT*
** zadava sa do pola ucel platby ,URGP*
*** zadava sa do pola poznamka pre banku ,URGP"

**** zadava sa cez formular cezhranic¢nej platby do pola dalsSie instrukcie pre banku ,TGT"
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OBCHODNE PODMIENKY PRE DEPOZITNE UCTY VEDENE V SYSTEME IBIS

l Vseobecna cast’
1. Uvodné ustanovenia

11. Ceskoslovenskd obchodna banka, a. s., so sidlom Zizkova 11, 811 02 Bratislava, ICO: 36 854 140, registrovana
v obchodnom registri vedenom Mestskym stdom Bratislava Ill, oddiel: Sa, vioZka &. 4314/B (dalej len ,banka") vydava
tieto osobitné Obchodné podmienky pre depozitné ucty vedené v systéme IBIS (dalej len ,podmienky”) v sulade a na
zaklade aktulnych V3eobecnych obchodnych podmienok banky (dalej len .VOP*) a Podmienok vedenia beZného Uctu
(dalej len ,PVBU") v sUvislosti so zriadenim a vedenim Uétov vedenych v systéme IBIS na zaklade Ziadosti klientov:
fyzickych osdb — podnikatelov aleba pravnickych osdb (dalej len ,majitel G&tu").

1.2.  Definicie a pojmy definované v tychto podmienkach alebo v zmluve uzatvarenej s majitefom Uétu maji vyznam v nich
uvedeny. V pripade nezrovnalosti medzi definiciami a pojmami uvedenymi v tychto podmienkach a v zmluve uzatvorenej
s majitefom U¢tu je rozhoduijlice znenie uvedené v zmiuve.

IIl.  Osobitna cast’
2.  Spolocné ustanovenia pre ucty vedené v systéme IBIS

2.1. Banka zriadi a vedie na zaklade pisomnej zmluvy uzatvorenej medzi bankou a majitefom U¢tu nasledujlce Gcty vedené
v systéme IBIS:

a) beZny Ucet (dalej len ,bezny tcet’);
b) CSOB BENEFIT konto pre pravnické osoby a fyzické osoby - podnikatefov (dalej len ,BENEFIT konto®);

c¢) CSOB Sporiaci Gcet DEPOZIT pre pravnické osoby a fyzické osoby - podnikatefov (dalej len ,Sporiaci Udet
DEPOZIT");

d) vkladovy ucet na pevny termin (dalej len ,vkladovy tcet’);

e) vkladovy ucet na pevny termin bez bezného Uctu (dalej len ,vkladovy (éet bez bezného uétu®; bezny Ucet,
BENEFIT konto, Sporiaci ucet DEPOZIT, vkladovy (cet a vkladovy ucet bez bezného Uctu dalej spolu len ,dcet"
alebo ,ucty").

2.2. Banka Ucty zriaduje v mene EUR a vo vybranych cudzich menéch podrfa aktuainej ponuky.

23. Finanéné prostriedky vratane urokov uloZzené na uctoch podliehaji ochrane vkladov v stilade s platnymi pravnymi
predpismi,

24.  Urokovy vynos podlieha zdaneniu podfa platnych pravnych predpisov.

2.5.  Vyvoj roénej percentudlnej sadzby obchodu je zavisly od vyvoja Urokovych sadzieb na finanénom trhu, nakladov banky
na prijimanie a spravovanie vkladov vratane nakladov na sluzby spojené s vedenim vkladov, nakladov vyplyvajlcich
z platby prispevkov banky do Fondu ochrany vkladov, nakladov na tvorbu povinnych minimalnych rezerv a od dalSich
nakladov, ktoré banke vznikaju v slvislosti s pinenim v3eobecne zavaznych pravnych predpisov a rozhodnuti
prisluSnych $tatnych a regulaénych organov. Banka informuje majitefa Gctu, Ze nastali okolnosti, ktoré maju vplyv na
vySku roénej percentudinej sadzby obchodu, a to zverejnenim na webovom sidle banky www.csob.sk a tiez
v prevadzkovych priestoroch banky, pristupnych verejnosti,

26. Banka je opravnena poZadovat odplatu za poskytnuté sluzby vo vztahu k Gétom, a to podfa aktuélneho Sadzobnika
poplatkav banky pre korporatnu klientelu a finanéné instittcie (dalej len ,Sadzobnik”).
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Bezny ucet

Financné prostriedky na beZznom Ucte sa UroGia Urokovou sadzbou vyhlasovanou bankou. Uroenie sa zadina diiom
pripisania finanénych prostriedkov na bezny Gcet a konéi sa dfiom, ktory predchadza ich vyberu alebo prevodu z tohto
bezného Gctu. Urok zo zostatku bezného Uctu sa pocita denne a pripisuje sa na konci Grokového obdobia v mene,

v ktorej je beZny Ucet vedeny. Pri beznom Géte vedenom v mene EUR je trokovym obdobim kalendarny Stvrtrok, pri
beZnom (éte vedenom v cudzej mene je trokovym obdobim kalendarny rok.

Vypis z bezného Uctu banka vyhotovuje v stlade s PVBU a s periodicitou dohodnutou osobitne v zmluve s majitefom
Gctu. Ak v tomto obdobi nedoslo k Ziadnemu pohybu na beznom tiéte maijitela Gétu, banka vypis nevyhotovi.

V pripade vypovedania zmluvy o beznom (éte je majitel Uctu povinny do konca vypovednej doby vyrovnat pripadny
debetny zostatok na beznom Ucte, vratane zavazkov vyplyvajlcich z povoleného prederpania Uétu.

BENEFIT konto

Minimalny zaciatocny vklad na BENEFIT konte je uvedeny v ,Oznameni Ceskoslovenskej obchodnej banky, a.s., 0
stanovenych Urokovych sadzbach vkladov” (dalej len ,0znamenie®). Po zloZeni zaciatoéného vkladu prijima banka na
BENEFIT konto dalSie vklady v akejkolvek vyske aZ do diia, kedy zanikne Géinnost Zmluvy o CSOB BENEFIT konte.

Vklady na BENEFIT konto mdZu byt realizované v mene BENEFIT konta bezhotovostnym prevodom z beznych Uctov
majitefa Uctu vedenych v banke, vkladmi v hotovosti vyluéne od majitefa iétu alebo prevodom z Gétu vedeného v ingj
finanénej indtitucii. V ostatnych pripadoch banka vklad na BENEFIT konto nerealizuje.

Finanéné prostriedky na BENEFIT konte st trocené vyhlasovanou Urokovou sadzbou podfa meny a zostatku na
BENEFIT konte. Urokové sadzby st uvedené v ozndmeni a platia odo dfia vyhldsenia. Zmena Urokovych sadzieb sa
vztahuje na vetky existujice vklady na BENEFIT konte.

Urogenie sa zagina diom pripisania finanénych prostriedkov na BENEFIT konto a konéi sa dfiom, ktory predchadza ich
vyberu alebo prevodu z tohto BENEFIT konta. Urok zo zostatku BENEFIT konta sa pogita denne a je pripisovany na
konci kalendadmeho mesiaca v mene BENEFIT konta.

Majitef Gétu mdZe podat pisomnu vypoved vkladu v pobacke banky, ktord vedie BENEFIT konto. Ak chee majitel' Uty
podat vypoved zmluvy, musi ju podat v tej pobocke, v ktorej je BENEFIT konto vedens. Ak chce maijitel G&tu Zvysit
vypovedanu sumu, musi pévodni vypoved vkladu odvolat a podat novil vypoved vkladu na vy$siu sumu.

Vypovednd doba vkladu zacina plynit diiom nasledujicom po dni, ked banka prijala pisomn( vypoved vkladu od
majitefa Uctu, prip. diiom neskorsim, od ktorého majitel Gétu vklad vypoveda. Vypovedna doba koni uplynutim
stanoveneho poctu kalendamych dni; ak pripadne posledny der vypavednej doby na sviatok alebo na defi pracovného
pokoja, vypavedna doba konéi nasledujlici pracovny def.

Vo vztahu k BENEFIT kontu méZe byt podanych niekolko vypovedi vkladov s podmienkou, Ze celkovy stcet
vypovedanych sum vkladov nepresiahne vySku disponibilnych pefiaznych prostriedkov na BENEFIT konte, pricom medzi
jednotlivymi vypovedami musi byt dodrzany odstup v dizke najmenej jeden de.

Banka prevedie vypovedany vklad v posledny defi vypovednej doby len v prospech beZného Gétu majitefa Uctu vedeného
v mene BENEFIT konta v banke.

Majitel GCtu nie je opravneny nakladat s financnymi prostriedkami v hodnote vypovedaného vkiadu pred uplynutim
vypovednej doby pre tento vklad.

Finanéné prostriedky z BENEFIT konta je majitel Gctu opravneny vybrat aj predéasne bez zadania vypovede na zaklade
Ziadosti o predCasny vyber. Vtomto pripade je banka opravnena zaugtovat si poplatok za predéasny vyber podfa
platného Sadzabnika.

Zmluva, ktorou sa zriaduje BENEFIT konto, sa uzatvara na dobu neuréitd. Platnost tejto zmiuvy mozno ukongit dohodou
zmluvnych stran alebo vypovedou zmluvy jednou zo zmluvnych stran. Vypovedna doba zmiuvy k BENEFIT kontu ie7
kalendarnych dni a zacina plyndt v defi nasledujci po dni dorucenia pisomnej vypovede druhej zmluvnegj strane. Zmiuva
k BENEFIT kontu zanika taktiez ku dfiu zaniku zmluvy o beznom éte.
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4.12. Banka je opravnena odstupit od zmluvy k BENEFIT kontu v pripade, Ze vklad nebude na BENEFIT konto ulozeny do 7
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kalendamych dni po datume, do ktorého sa v zmiuve majitel (Ctu zaviazal vklad uloZit na BENEFIT konta. ,

Sporiaci i¢et DEPOZIT

Na zriadenie a vedenie Sporiaceho Uétu DEPOZIT sa aplikuju ustanovenia ¢lénku 4 tychto podmienck, pokial v tomto
¢lanku 5 nie je uvedené inak.

Va vztahu k Sporiacemu iétu DEPOZIT méze byt podanych niekofko vypovedi vkladov s podmienkau, Ze celkovy stcet
vypovedanych sim vkladov nepresiahne vySku disponibilnych pefiaznych prostriedkov na Sporiacom téte DEPOZIT,
priéom medzi jednotlivymi vypovedami musi byt dodrzany odstup v dfzke najmenej jeden def.

Vypovedna doba zmluvy k Sporiacemu Uétu DEPOZIT je 35 kalendarnych dni a zaéina plynGt v defi nasleduijuci po dni
dorucenia pisomnej vypovede druhej zmluvnej strane.

Banka je opravnena odstupit od zmluvy k Sporiacemu Uétu DEPOZIT v pripade, ze vklad nebude na Sporiaci Ucet
DEPOZIT uloZeny do 35 kalendarnych dni po datume, do ktorého sa v zmluve majitef Uétu zaviazal vklad uloZit na
Sporiaci uéet DEPOZIT.

Vkladovy ucet
Podmienkou pre zriadenie a vedenie vkladového Uétu je existencia beZzného Uétu v rovnakej] mene vedeného v banke.

Na jednom vkladovom uéte mdze byt uloZzenych stc¢asne niekolko vkladov na pevny termin (dalej len ,vklad na pevny
termin“). Banka mdze stanovit minimalnu vy3ku vkiadu na pevny termin v zavislosti od doby viazanosti a meny, v kiorej
je vkladovy Ucet vedeny.

Banka zriadi a vedie vklad na pevny termin podia pisomného prikazu na prevod finanénych prostriedkov z bezného uctu
na vkladovy Ucet podpisany majitefom G&tu. V defi splatnosti vkladu na pevny termin banka prevedie finanéné
prostriedky z vkladového Uétu na bezny cet majitefa Gctu, pokial nie je uréené inak.

Ak pripadne deri splatnosti vkladu na pevny termin na iny nez pracovny den, je driom splatnosti vkladu na pevny termin
najblizsi nasledujuci pracovny deri.

Pri zriadeni vkladu na pevny termin prijima banka dispoziciu na automatické prediZzovanie vkladu na pevny termin pri
aktualizovanej urokovej sadzbe. Touto dispoziciou su urené suma a termin platné pre dalSie obdobie. Pri obnove vkladu
na pevny termin je banka opravnena zmenit' vySku drokovej sadzby podla vysky vkladu na pevny termin, meny
vkladového Gétu a dizky trvania vkladu. Dispoziciu na zmenu podmienok pre obnovovanie vkladu na pevny termin prijima
banka najneskor v den splatnosti vkladu na pevny termin a to v korporatnej pabocke, ktora vedie bezny alebo vkladovy
Ucet klienta.

Banka sa zavazuje zaplatit z prijatého vkladu na pevny termin trok podfa stanovenej pevnej alebo pohyblivej Grokove;
sadzby, ktora zavisi od doby viazanosti, vySky a meny vkladu na pevny termin. Aktualne Urokové sadzby s majitelovi
Gétu k dispozicii na korporatnej pobocke banky.

Dispoziéné opravnenia udelené majiteflom U¢tu disponentovi v stlade s poZiadavkami PVE}L’J alebo opravnenia udelené
inej splnomocnenej osobe na zaklade osobitného plnomocenstva v zmysle VOP a PVBU vo vztahu k beZnému uctu
platia zhodne aj pre vkladovy Ucet, ak neurci majitel vkladového Gétu inak.

Cisty Urokovy wynos je na zaklade zmluvy o vkladovom Uéte pripisany na bezny Ucet majitefa Uétu alebo sa stava
sU¢astou novo uloZeného vkladu na pevny termin. Pri vklade na pevny termin s dizkou uloZenia do 1 roku je Urokovy
vynos pripisany na bezny Uéet v deri jeho splatnosti. Pri vklade na pevny termin s dlzkou trvania viac nez 1 rok je Grokovy
vynos pripisovany najneskér koncom kazdého kalendameho roku.

Vklad na pevny termin nie je mozZné predcasne ukoncit, pokial sa majitel Gétu s bankou v pisomnej zmluve nedohodne
inak. To neplati pre pripady, kedy je CSOB sama opravnena alebo povinna odpisat finanéné prostriedky z vkladového
Uctu.
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6.10. V pripade Umrtia majitela U¢tu sa vklady na pevny termin nerusia. Banka po ozndmeni Umrtia majitela Gétu kazdy vklad
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na pevny termin po jeho splatnosti prevedie na bezny (cet a dalej vklad na pevny termin  nevedie,

Po doruceni pisomnej vypovede druht_aj zmluvne] strane nie je mozné uzatvarat dalsie dohody o jednotiivych vkladoch
na Uéte a realizovat automatické predlZenie jednotlivého vkladu na Uéte v defi jeho splatnosti, pokial sa zmluvré strany
pisomne nedohodn( inak.

Vkladovy ucet bez bezného uctu

Vkladovy Ucet bez beZného Uctu je mozné zriadit a viest pre maijitela Uctu len v osobitnych pripadoch. Na otvarenie
vkladového UCtu bez beZného Uctu klient nemé narok.

Na zriadenie a vedenie vidadového Uctu bez bezného Uctu sa aplikujil ustanovenia ¢lanku 6 tychto podmienck, pokial v
tomto Elanku 7 nie je uvedené inak.

Banka zriadi a vedie vklad na pevny termin podia pisomného prikazu majitefa Uctu. V defi splatnosti vkladu na pevny
termin banka prevedie financné prostriedky z vkladového Utu podia pisomnej dispozicie majitela Uétu.

Pre vkladovy (det bez beZného (Etu platia dispoziéné opravnenia zriadené k tomuto vkladovému (iétu bez bezného lictu,
ktore spinomocriujt osoby k nakladaniu s finanénymi prostriedkami na vkiadovom (éte bez bezného Uétu. Pokial majitel
Uty uzatvoril s bankou rdmcovd zmluvu o obchodovani na finanénych trhoch (resp. in rdmcovi zmluvuy, ktora upravuje
obstaranie kupy alebo predaija financnych nastrojov), platia pre vkladovy Ucet bez bezného Uciu dispoziéné opravnenia
uvedené v tejto rdmcovej zmluve.

Cisty trokovy vynos sa na zéklade zmluvy stava slcastou novo ulozeného vkladu na pevny termin, ak majitel Uctu,
neuréi inak. Pri vklade na pevny termin s dlzkou uloZenia do 1 roku je Urokovy vynos pripisany v den jeho splatnosti.
Pri vklade na pevny termin s dizkou frvania viec nez 1 rok je Urokovy vynos pripisany najneskér koncom kazdého
kalendameho raku,

V pripade umrtia majitefa G¢tu sa vklady na pevny termin nerusia. Banka po ozndmeni Umrtia majitefa Uctu kazdy vklad
na pevny termin po jeho splatnosti prevedie na vnutorny cet banky a dalej vklad na pevny termin nevedie.

Zaverecna éast'

Tieto podmienky sa vztahovali do 28.02.2015 aj na beZné (icty zriadené a vedené na zaklade Ziadosti fyzickych osdb -
obéanov. Od 01.03.2015 nie je mozZné zriadit beZné Géty vedené v systéme IBIS pre fyzické osoby — obéanov.

Na beznom ucte zriadenom do 28.02.2015 na zaklade Ziadosti majitea Utu, ktory je fyzickou osobou — obcanom, je
mozneé vkladat' len penainé prostriedky, ktoré su urené na platby oscbneho charakteru a nie je mozng ich pouzit na
podnikatelskd €innost.

Tieto podmienky ako &j aktuéine VOP, PVBU a Sadzobnik sti zverejnené na webovom sidle banky www.csob.sk.

Tieto podmienky nahradzaji Obchodné podmienky pre depozitné Gty vedené v systéme IBIS zo diia 18.3.2017 a
nadobldaju platnost ich zvergjnenim —dria 31.10.2023 a uéinnost dia 1.1,2024,

Ceskoslovenskz obchodna banka, a. s.
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