Zmluva o poskytovani sluZieb

Podla § 84 zakona ¢&. 452/2021 Z. z. o elektronickych
komunikécidch v zneni neskorSich predpisov (dalej len “Zakon”)
medzi spolonostou O2 Slovakia, s.r.o., Einsteinova 24, 851 01 04-023#1015397759

Bratislava, ICO: 47 259 116, IC DPH: SK2121743437 zapisana v

Obchodnom registri vedenom Mestskym stidom Bratislava I, oddiel

Sro, viozka 160894/B (dalej len “Poskytovatel”) a Ugastnikom

1. UBastnik - pravnick4 osoba

Obchodné meno ONDAVA - Domov sociélnych sluzieb

Adresa Rakovec nad Ondavou 45, 07203 Rakovec nad Ondavou
Statna prislusnost

ICO/DIC 00695190 / 2020734771

2. Fakturané adresa

Obchodné meno ONDAVA - Domov socialnych sluZieb

Adresa Rakovec nad Ondavou 45, 07203 Rakovec nad Ondavou

3. Spinomocnené osoba / zéstupca
Meno, priezvisko Stefan Carny
Cislo hlavného dokladu

4. SluZby

Referencné Cislo zakaznika 86540131

Zuctovacie obdobie 01: 1. - posledného v mesiaci

Ugastnicke &islo / Cislo SIM karty na prilohe &.1/ na prilohe ¢&.1

Program sluzieb na prilohe &.1

Datum aktivacie 18.04.2024

5. Zasielanie faktiry a notifikacif

Telefén: +421949774185 Email: ekonom1@dssrakovec.sk (po Postou: -
overeni)

6. Vyhldsenle zastupcu G&astnika

Vyhlasujem, Ze som opravneny konat v mene a na Uget U&astnika na zaklade pisomného splnomocnenia zo diia
s Uradne overenym podpisom Ugastnika alebo na zaklade zakona alebo na zaklade rozhodnutia &tatneho

organu. Dokumenty preukazujiice moje opravnenie prikladam k tejto Zmluve.

7. Spoloéné ustanovenia

1. Zmluva nadobuda platnost a ucinnost Aktivaciou SIM karty okrem &l. 5, 6, 7 Spolo&nych ustanoveni tejto Zmluvy, ktoré
nadobudaju platnost a dcinnost dfiom podpisu Zmluvy oboma zmluvnymi stranami. Poskytovatel sa zavizuje vykonat
Aktivaciu SIM karty do 30 dni od podpisu Zmluvy. Ak v tejto lehote nastane niektora zo skuto&nosti v zmysle § 86 ods. 1
pism. ¢) Zakona, Poskytovatel si vyhradzuje pravo nevykonat Aktivaciu SIM karty. Ak sa Zmluva povinne zverejfiuje v zmysle
zakona €. 546/2010 Z. z., ktorym sa meni a dopliia zakon &. 40/1964 Zb. Obg&iansky zakonnik v zneni neskorich predpisov a
ktorym sa menia a dopifiaji niektoré zakony, nadobtida Zmluva t&nnost diiom nasledujicim po dni jej zverejnenia v zmysle
tohto zakona, ak tento def nastane po Aktivacii SIM karty. Ak ddjde zo strany Ugastnika k vyuZitiu SluZieb podfa Zmluvy pred
nadobudnutim jej G&innosti, m& Poskytovatel narok na Uhradu ceny za tieto Sluzby v zmysle platného Cennika.

2. Ugastnik berie na vedomie a sthlasi s tym, Ze v pripade, ak uzavrel s Poskytovatefom v rdmci procesu prenasania &isla k
Poskytovatelovi Zmluvu, pri ktorej Poskytovatel' pévodne pridelil Ziadatelovi ako U&astnikovi k tejto Zmluve &islo z vlastnej
Ciselnej mnozZiny, a zérovel sa prenesenie Prenadaného &isla k Poskytovatelovi neuskutoénilo z dévodov na strane
Odovzdavajuceho podniku alebo na strane Ziadatela, bud( prava a povinnosti Poskytovatela a Ziadatela ako Ugastnika z
takejto Zmluvy riadne trvat' po cell dojednant dobu vo vztahu k telefénnemu &islu pridelenému pévodne Poskytovatelom z
viastnej Ciselnej mnoziny, ak je takéto telefonne &islo pridelené a Ugastnik pri uzatvarani Zmluvy poZiadal o pokragovanie
Zmluvy vo vztahu k tomuto ¢islu. Realizaciu technického prenesenia Prenaganého &isla Poskytovatel oznami Zaujemcovi
napr. prostrednictvom SMS spravy najneskér defi predchadzajlci dfiu tejto realizacii.

3. Miestom poskytovania SluZieb je lizemie Slovenskej republiky podla Specifikdcie obsiahnutej vo V8eobecnych
podmienkach poskytovania verejnych elektronickych komunikaénych sluZieb prostrednictvom verejnej telefénnej siete
spoloCnosti O2 Slovakia, s.r.o. vydané v stlade s § 84 ods. 2 zékona &. 452/2021 Z. z. o elektronickych komunikéciach v
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zneni neskorsich predpisov a podmienky vydévania a pouZivania elektronickych pefiazi (dalej len ,VSeobecné podmienky").
Cena za poskytované Sluzby je stanovena platnym cennikom a Ugastnik sa ju zavdzuje uhradit vo vyske a v lehote
splatnosti uvedenej vo fakture vystavenej po konci zuétovacieho obdobia okrem predplatenych sluZieb, ktoré su
spoplatiiované v zmysle ¢l .7 VSeobecnych podmienok. Zmluva sa uzatvéra na dobu neuréiti. Podpisom potvrdzujem, Ze
som sa zoznamil/a so V8eobecnymi podmienkami a platnym Cennikom a Zhrnutim zmluvy, ktoré st neoddelitelnou stéastou
Zmluvy. Platny Cennik je k dispozicii na webovej stranke Poskytovatela a v Znagkovych predajniach a Predajnych miestach.
Pojmy pouzivané v tejto Zmluve, ktoré tu nie s osobitne definované, maju rovnaky vyznam ako rovnaké pojmy definované
vo VSeobecnych podmienkach Poskytovatela.

4. Zmluvné strany sa v zmysle § 51 zakona ¢. 40/1964 Zb. Obgiansky zakonnik v zneni neskor$ich predpisov (dalej len
.Obciansky zakonnik*) dohodli, Ze (i) Zmluva a (ji) vztahy, ktoré vznikli na zaklade Zmluvy, a ktoré nie st vyslovne upravené;
sa spravuji Obcianskym zakonnikom okrem prav a povinnosti vyslovne upravenych Zakonom.

Stidom, ktory mé pravomoc na stidne konanie vedené proti U&astnikovi, ktory nie je ob&anom Slovenskej republiky je vzdy
sud Slovenskej republiky miestne prisludny podfa sidla Poskytovatela. Obdobne to plati aj pre pravomoc Uradu pre regulaciu
elektronickych komunikacii a postovych sluZieb pre mimostdne vyrovnanie sporu medzi Poskytovatelom a zahraniénym
Ugastnikom v zmysle Zakona. Pokial v tejto Zmluve nie je dohodnuté inak, prisluSnost a pravomoc sldu sa spravuje
zakonom &. 160/2016 Z.z., Civilny sporovy poriadok v zneni neskorsich predpisov.

5. Ugastnik a Poskytovatel sa tymto dohodli, Ze ak Ugastnik porusi svoju povinnost v zmysle &l. 4.2 V§eobecnych podmienok
vyuzivat SluZbu v sllade so Zakonom, Zmluvou a VSeobecnymi podmienkami, t.j. U&astnik sa dopusti zneuzitia Sluzby (i)
automatickym generovanim prevadzky;(ii) vyuZivanim tzv. GSM bran;(jii) vyuZitim SIM karty na zabezpe&enie spojenia medzi
tretimi stranami nedovolenym presmerovanim telekomunika&nej prevadzky pripojenim na zariadenie sltiZiace na automatické
smerovanie prevadzky;(iv)vyuzivanim tzv. nekoneénych, resp. neobmedzenych volani za G&elom ziskanie finan&ného
prospechu (napr. ziskavanie Kreditu), Ugastnik sa zavézuje Poskytovatelovi na zaklade jeho vyzvy uhradit zmluvni pokutu
vo vyske 100€ za kaZdé takéto zneuZitie Sluzby vo vztahu ku kaZdej SIM karte, prostrednictvom ktorej doslo k zneuZitiu, a to
aj opakovane.

6. Ugastnik berie na vedomie, e jeho osobné, prevadzkové a lokalizaéné udaje moéze Poskytovatel spractvat
prostrednictvom ftretich oséb ako sprostredkovatelov Poskytovatela.

7. Ugastnik Ziada o zverejnenie jeho tidajov v rozsahu meno, priezvisko, adresa trvalého pabytu a telefonne &islo v zozname
Gdastnikov:
O

8. Ugastnik svojim podpisom potvrdzuje, Ze bol Poskytovatelom informovany o moZnosti vybrat si alternativneho
poskytovatefa roamingu ako aj o spdsobe, akym si moZno zvolit roamingové sluzby, ktoré alternativny poskytovater
roamingu poskytuje.

9. Této Zmluva nahradza a rusi v3etky predchadzajice Zmluvy vztahujlce sa na Ugastnicke &islo.

10. Ugastnik podpisanim tohto dokumentu prostrednictvom technického vybavenia Poskytovatela suhlasi so spracovanim
svojho podpisu a suvisiacich biometrickych Udajov, ktoré jednoznaéne a nezamenitelne identifikuja Ugastnika (Biometricky
podpis).

11. Podpisom potvrdzujem prevzatie SIM karty.
12. Poskytovatel a Ugastnik sa dohodli, Ze vBetky informacie tykajuce sa zmluvnych podmienok bude Poskytovatel

oznamovat’ U€astnikovi na trvanlivom nosiéi prostrednictvom Digitalneho boxu, ktory sa nachadza v mobilnej aplikécii a v
zakaznickej zone na webovom sidle Poskytovatela.
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Podpis G&astnika alebo jeho z&stupcu Za poskytovatela



Zmluva o prenesenl &isla a dohoda o prediZeni lehoty na prenesenie telefénneho &isla k spolo&nosti 02 Slovakia, s.r.o.

1a. Odovzdavaijlici podnik

Obchodné meno Orange Slovensko, a.s.
Adresa Metodova 8, 821 08 Bratislava
Zapis OR Mestského sudu Bratislava Ill, Oddiel: Sa, VloZka &islo: 1142/B

ICO /DIC /IC DPH 35697270 / 2020310578 / SK2020310578

1b. Prijimajlici podnik

Obchodné meno 02 Slovakia, s.r.o.
Adresa Einsteinova 24, 851 01 Bratislava 5
Zapis OR Mestského stdu Bratislava Ill, oddiel: Sro, vioZka &islo: 160894/B

ICO/DIC /1E DPH 47 259 116 / 2121743437 | SK2121743437 4

2a. Koncovy uZivatef ("Ziadatel™) — pravnicka osoba

Obchodné meno ONDAVA - Domov socidlnych sluzieb

Adresa Rakovec nad Ondavou 45, 07203 Rakovec nad Ondavou
Statna prisludnost

ICO/DIC 00695190 / 2020734771

Kontaktné tel. éislo null

2b. Splnomocnen4 osoba / z&stupca

Meno, priezvisko Stefan Carnv_
Cislo hlavného dokladu

3. PrenaZané ¢&isla
Poé&et priloh / Zoznam ¢&isiel v prilohe  1/5
Dohodnuty def prenosu 23.04.2024

4. Sthlasy a pinomocenstvo

A. Ziadatel tymto splnomocfiuje Prijimajuci podnik, aby v mene Ziadatela poZiadal Odovzdavajtici podnik o prenesenie &isiel
v Ziadosti a o poskytnutie nasledujlcich podstatnych tdajov pre prenesenie tychto &isiel: a. prenaSane Cisla uvedené v
Ziadosti, b. titul, meno, priezvisko a adresu trvalého pobytu Ziadatela, rodné &islo a datum narodenia Ziadatela.

B. Podanim Ziadosti udefuje Ziadatel Prijimajicemu podniku suhlas na to, aby vietky Prenasané &isla prenesené na zaklade
Ziadosti k Prijimajicemu podniku boli spristupnené verejnosti, poskytnuté Prijimajucim podnikom inym podnikom
poskytujlicim verejnd telefonnu sluzbu v Slovenskej Republike a osobe prevadzkujlcej centralnu narodnl referenénu
databazu prenaanych ¢isiel v Slovenskej Republike, za Ggelom identifkécie verejne] telefonnej siete Prijimajiceho podniku a
uréenia tarify.

C. Ziadatel berie na vedomie a sthlasi s tym, Ze v pripade, ak uzavrel s Prijimajicim podnikom v ramci procesu prenasania
Cisla k Prijimajucemu podniku Zmluvu, pri ktorej Prijimajici podnik pévodne pridelil Ziadatelovi ako U&astnikovi k tejto
Zmluve &islo z viastnej Ciselnej mnoZiny a zaroveri sa prenesenie Prenasaného &isla k Prijimajicemu podniku neuskutoénilo
z dbvodov na strane Odovzdavajiceho podniku, alebo na strane Ziadatela budu prava a povinnosti spoloénosti Prijimajlceho
podniku a Ziadatela ako U&astnika z takejto Zmiuvy riadne trvat po celt dojednant dobu vo vztahu k telefonnemu &islu
pridelenému pdvodne Prijimajucim podnikom z vlastnej &iselnej mnoZiny. Prijimajici podnik oznami Ziadatefovi defi
realizacie technického prenesenia Cisla najneskér deri predchadzajuci dfiu realizacie technického prenesenia &isla, a to napr.
formou SMS spravy odoslanej na Prena8ané &islo. Prijimajici podnik a Ziadatel sa dohodli, Ze v pripade, ak prenesenie &isla
nebude uskuto€nitelné v dohodnutom termine zo zavazného procesného dévodu, Prijfimajici podnik bude informovat
Ziadatela o novom datume prenosu prostrednictvom SMS spravy.

D. Ugastnik podpisanim tohto dokumentu prostrednictvom technického vybavenia Poskytovatela suhlasi so spracovanim
svojho podpisu a suvisiacich biometrickych Udajov, ktoré jednoznaéne a nezamenitelne identifikuji Ugastnika (Biometricky

O,

02 Slovakia, s.r.o. Aupark Tower Einsteinova 24 851 01 Bratislava 5 Slovakia Zakaznicka linka +421 949 949 949 www.02.sk

zapisana v Obchodnom registri vedenom Mestskym sidom Bratislava 11, oddiel Sro, vioZka 160894/B 1GO 47 259 116 g éh



M022562333TO2SK PRF_O2 04-0

0841015397760
podpis).

4b. Dohoda o prediZeni lehoty na prenesenie telefénneho &isla k spolo&nosti 02 Slovakia, .r.o.
Ziadatel svojim podpisom suhlasi s tym, Ze proces prenosu telefénneho &isla presiahne tri pracovné dni, maximalna doba
prenosu bude predstavovat 15 pracovnych dni od podania Ziadosti o prenos telefonneho é&isla.

5. Podpis Ziadatefa alebo jeho zéstupcu
Ziadam 0 prenesenie Cisiel uvedenych v bode
3. PRENASANE CISLA k spolognosti O2 Slovakia, s.r.o. a

sthlasim s prediZenim lehoty na prenos &isiel v zmysle bodu
4b.

Za poskytovatela

O,
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