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Rámcovã zmUuva a poskytovanIsAu~ieb 20032024
uzatvorená v zmysle § 536 a nasl, zákona ~. 513/1991 Zb. Obchodného zákonnika v znenI

neskor~Ich predpisov

medzi zmluvn9mi stranami:

Obchodné meno: Fiteks.r.o.
51db: NadraTha 1958, 90028 Ivanka pri Dunaji
1(0: 55789528
i( DPH: SK21 22091400
DI(: 2122091400
Bankove spojenie: (eskoslovenska obchodna banka a.s.
(.Isbo ü~tu (IBAN): SK41 7500 0000 0040 3267 8666
Registrácia: Obchodn9 register Mestského südu Bratislava Ill, oddiel: Sro,

vIo~ka ~. 172866/B
V mene spolo~nosti koná: Mait Sooaru, konatel’
Kontaktná osoba: Ing. Peter Hrub~a, peter.hrubsa@fltek.in 0918711570

cfalej len ako ,,poskytovatel” na strane jednej

Obchodné meno: Turizmus regiOnu Bratislava
51db: Sabinovska 16/16 82005 Bratislava - mestská east Ru~inov
(0: 42259967
Dl(: 2023476565

Predseda KOCR: Ing. Tomá~ Zajac

Kontaktná osoba: Pranti~ek Stano, frantisek.sta no@bratislavaregion .travel,
+421 907716518, v9konn9 riaditel’

zapIsanth v registri krajsk9ch organizácii cestovneho ruchu vedenom Ministerstvom cestovného
ruchu a ~portu SR ~. 08557120121SCR

d’alej len ako ,,objednávatel” na strane druhej

s nosledovnjm obsahom:

Uvodne ustanovenia

1. PoskytovateEje pravnicka osoba riadne zabo~ená a existujOca podb’a právneho poriadku
Slovenskej republiky, ktorã disponuje potrebn9mi odborn9mi sküsenostami,
znabostami a zázemim nato, aby objednávateiovi mohla dodávat sluThy v rozsahu a za
podmienok dohodnut9ch v tejto zmluve.
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2. Objednãvatei je prãvnická osoba riadne zaio~ená a existujüca podia právneho
poriadku Slovenskej republiky, ktorá ma zaujem o dodavanie sIu~ieb od poskytovatela
v rozsahu a za podmienok dohodnut~ch vtejto zmluve.

3. Vzhi’adom na vy~ie uvedené ma objednávate[ záujem spoiupracovat
s poskytovateFom a poskytovatel ma záujem spoiupracovat s objednavateiom, preto
zmiuvné strany uzavreli tüto zmluvu, aby nou upravili vzájomné práva a povinnosti
v süvisiosti S touto spoiuprácou.

II.
Predmet zmluvy,

práva a povinnosti zmluvn9ch strán

Touto zmiuvou sa poskytovater zaväzuje po~as piatnosti tejto zmiuvy poskytovaf
objednavaterovi siuThy a objednávate[ sa zavazuje za poskytnuté slufty zaplatit
dohodnutü cenu a riadne spinit ostatné svoje zavazky zaio~enE touto zmiuvou.

2. Poskytovatei’ sa touto zmiuvou zaväzuje poskytovat objednávateiovi siuThy vo vecnom
rozsahu, ktor~’ je popisan9 v neoddehte[n9ch prilohách tejto zmiuvy. Objednavate[
podpisom tejto zmluvy potvrdzuje, ~e sa s obsahom jednotli4ch priioh oboznámfl
pred podpisom tejto zmiuvy a vecn9 rozsah sIu~ieb ako je definovan9 vjednotliv~’ch
priiohách tejto zmluvy je mu dostato~ne jasn9, zrozumite[n9 a konkrétny.

3. Poskytovateije povinn9 poskytovat siuThy na svoje náklady a na svoje nebezpeftnstvo
v dojednanom ease, inak v ease primeranom s prihliadnutim na povahu siuThy. Pri
poskytovanI sIu~ieb postupuje poskytovater samostatne a nie je pri ur~eni spôsobu
poskytovania sIu~ieb viazan9 pokynmi objednávate[a, ak sa zmiuvné strany
vjednotFvom pripade nedohodnQ inak alebo ak nie je vtejto sUvislosti uveden9 in9
postup v niektorej z prIioh tejto zmiuvy.

4. PoskytovateE nemô~e poverit poskytovanIm siu~ieb mu osobu bez predchádzajOceho
v9slovného sühlasu objednavatela daného preukazateihou formou.

5. Ak nie je vS’siovne dohodnuté inak, tak technické vybavenie pre u~ivanie v9siedkov
siu±ieb a technické vybavenie potrebné na to, aby objednavateiovi mohh byt siu~by
riadne poskytované zabezpe~uje na viastné náklady a nebezpeëenstvo objednávatel.
Technické po~iadavky, ktor~’ch spinenie je nevyhnutné na riadne poskytovanie siu~ieb
je uvedene v prisiu~nej prIiohe tejto zmiu’~y vztahujücej sa k danej sluThe.

6. Objednavatei’ je opravnen9 kontrolovat poskytovanie slu~ieb a pokiaf zisti, ±e
poskytovatei’ poskytuje siu±by v rozpore so svojimi povinnostami, je opravnen9
do~adovat sa toho, aby poskytovatel odstránil vady vzniknuté vadn9m poskytovanim
sIu~ieb a poskytoval sluthy riadnym spôsobom. Ak tak poskytovatei’ neurobI ani
v primeranej lehote mu na to poskytnutej a postup poskytovatela by viedol
nepochybne k podstatnému poru~eniu zmiuvy,je objednavate[opravnen9 odstOpit od
zmluvy. PrIpadné vady alebo me podnety objednavatel oznámi e-mailom na adrese:
support.sk@unifiedpost.com.
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7. Poskytovatel je povinn9 upozornit objednávatela bez zbytoëneho odkladu na
nevhodnO povahu priestorov alebo vybavenia objednavatel’a ak by mohlo mat vplyv
na riadne poskytovanie sIu~ieb alebo pokynov dan9ch mu objednávateiom ohiadom
poskytovania sIu~ieb, ak poskytovatel mohol tUto nevhodnost zistit pri vynaIo~enI
odbornej starostlivosti. Ak nevhodné vybavenie, priestory alebo pokyny preká~ajO
v riadnom poskytovanI sIu~ieb, je poskytovatel povinn9 poskytovanie slu±ieb
v nevyhnutnom rozsahu preru~it do doby v9meny vybavenia, üpravy priestorov alebo
zmeny pokynov objednávatela alebo pIsomného oznámenia, ~e objednavateitrva na
poskytovani sIu~ieb s pou~itim existujüceho vybavenia, v dan9ch priestoroch a podia
objednávateiom dan9ch pokynov. C dobu, p0 ktorU bob potrebne poskytovanie
sIu~ieb preru~it, sa predihijü termmny poskytnutia slu±ieb ak boli dohodnuté alebo
vypl9vajU zjednotiiv9ch priloh tejto zmiuvy.

8. Ak poskytovatel’ zistI pri poskytovanI sIu~ieb skryté preká~ky a tieto preká~ky
znemoThujü poskytovanie sIu~ieb dohodnut9m sposobom alebo v dohodnutom
rozsahu, je poskytovatel povinn9 oznámit to bez zbytoëného odkiadu objednávatefovi
a navrhnüt mu zmenu spôsobu alebo rozsahu poskytovania slu±ieb, akje to moThé.
Do dosiahnutia dohody o zmene spôsobu alebo rozsahu poskytovania slu±ieb je
poskytovatel oprávnen9 poskytovanie slu~ieb preru~it. Ak sa strany v primeranej
ehote nedohodnü na zmene zmiuvy, mô~e ktorákoivek zo strán od zmluvy odstüpit.

9. Poskytovatel’ zodpovedá za vady poskytovan9ch sIu~ieb. SIu±by sU poskytnuté vadne
vtedy, ak nebobi poskytnuté v süiade s touto zmiuvou.

10. Ak boli siu±by poskytnuté vadne, je objednávateioprávnen9 upiatnit u poskytovatel’a
nãrok zo zodpovednosti za vady a po~iadat o dodanie nahradnej siuThy za pOvodnü,
ktorá bola poskytnutá vadne alebo po~iadat o primeranü zI’avu z ceny. Objednávatefje
povinn9 upiatnit práva zo zodpovednosti za vady neodkladne potom ako vady zistil
alebo pri vynaIo~enI odbornej starostlivosti mohoi zistit, inak právo objednavate[a zo
zodpovednosti za vady zanikne.

11. Poskytovatei nezodpoveda za vady poskytnut9ch sIu~ieb, ak tieto vady sposobibo
pou~itie nevhodného vybavenia na strane objednavateia v prIpade, ~e poskytovateiani
pri vynaIo~eni odbornej starostlivosti nevhodnost vybavenia nemohob zistit alebo na
ñu objednavatel’a upozornii a objednávatei na pou~itI nevhodného vybavenia trval.
Poskytovatel takisto nezodpovedá za vady spôsobené dodr~anIm nevhodn9ch
pokynov dan9ch mu objednavateiom, ak poskytovatel na nevhodnost t9chto pokynov
upozornib a objednávatei’na ich doddanitrvab alebo ak poskytovateitOto nevhodnost
nemohol zistit.

12. Ka~dá zo zmluvn9ch strán zodpoveda za materialy a dokumenty, ktoré v süvisbosti
s pinenim podia tejto zmluvy prevzala od druhej zmiuvnej strany. P0 skon~eni platnosti
tejto zmiuvy je strana, ktorá prevzala materialy a dokumenty povinná tieto vrátit
strane, od ktorej ich prevzaia. Strany sO povinné na po~iadanie si prevzatie materiáiov
a dokumentov potvrdit protokolérne.
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III.
Odplata

zmluvné strany sa dohodli, ~e za siu~by poskytnuté poskytovatefom objednávatel’ovi
podia tejto zmluvy zaplatI objednávatei poskytovatelovi cenu vo ‘4’~ke podia cennIka
tvoriaceho sü~ast tej prilohy tejto zmluvy, ktora sa vztahuje na prisiu~nü poskytovanQ
sluThu.

2. Odpiata podia tejto zmluvy bude platená v~dy na zékiade faktüry vystavenej
poskytovatefom ku koncu kaiendárneho mesiaca, v ktorom bob poskytnuté pinenie
objednávateiovi. Ka~dá faktUra musI obsahovat v~etky náIe~itosti danového
a U~tovného dokiadu podia práva Slovenskej republiky a je splatná do 14 dnI odo dna
jej wstavenia, pokiai nebude na nej uvedené inak. Odplata bude platena
bezhotovostn9m prevodom v prospech U~tu poskytovatel’a uvedeného v záhlavI tejto
zmluvy alebo v prospech iného Udu, ktor~ poskytovatef na ü~eIy tejto zmluvy
preukázatei’ne oznámi objednávateiovi.

3. Zmluvné strany sa dohodli, ~e v pripade ak sa objednávateidostane do ome~kania so
zaplatenim splatnej faktOry poskytovatela, ma poskytovatel’ právo na ürok
z ome~kania vo 4~ke 0,05% z fakturovanej sumy za ka±d9 den ome~kania a± do dna
skutoëného zaplatenia.

4. Odpiata zahMa v~etky nákiady, ktoré sU nevyhnutné na riadne poskytnutie sIu~ieb
podia tejto zmluvy.

5. Odplata sa povahije za zapiatenU okamihom pripisania sumy na ü~et poskytovatela
urëen9 podia ustanovenitohto ëiánku.

6. Objednávatei sa zaväzuje uhradit 90% impIementa~ného popiatku pred za~atIm
implementácie, najneskôr do 14 dni od doru~enia faktüry. Zvy~n9ch 10%
z impIementa~ného poplatku je fakturovanç’ch pri za~atIvyu~Ivania siuThy.

7. Dodato~né zmeny a konzuitácie sü spoplatnené 89 EUR za ka~dü za~atü hodinu.
Poskytovateije povinn9 odhadnUt predbefr9 rozsah prác a informovat objednavatel’a.

Iv.
Poru~enie povinnostI zmluvn9ch strán

Strana, ktora poru~i svoju povinnost zo záväzkového vztahu zaio~eného touto
zmluvou, je povinna nahradit ~kodu t9m spOsobenü druhej strane, iba~e preuká~e, ~e
poru~enie povinnosti bob sposobene okolnostami vyiu~ujücimi zodpovednost.

2. Za okolnosti vyiu~ujOce zodpovednost sa pova~uje ,,Vy~ia mod’ (~ 374 Obchodného
zakonnika). Zodpovednost nevyIu~uje preká~ka, ktorá vznikla a~ v ease, ked’ povinná
strana bola v ome~kani s pinenIm svojej povinnosti, alebo vznikia zjej hospodarskych
pomerov. U~inky vyiuëujüce zodpovednost sü obmedzené iba na dobu, dokial’ trvá
preká~ka, s ktorou sü tieto ü~inky spojené
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3. Nahrada ~kody je splatna na pisomnü v9zvu oprávnenej strany, a to v iehote do 10
(desiatich) dnI odo dna doru~enia pisomnej v9zvy strane povinnej na nahradu. Takejto
v9zve predchadza zdokladovanie ~kody stranou po~kodenou, jej zaslanie povinnému
s rnofrosfou jeho vyjadrenia sa do 10 dni vo veci.

4. Po~kodená strana nerná nárok na náhradu ~kody, ak nesplnenie povinnostI povinnej
strany bob spOsobené konanIm po~kodenej strany alebo nedostatkom süónnosti, na
ktorU bola po~kodená strana povinná.

5. Strana, ktorá poru~uje svoju povinnost alebo ktorá s prihiiadnutim na v~etky okolnosti
ma vediet, 2e poru~I svoju povinnost zo závazkového vztahu zaio~eného touto
zmiuvou, je povinna oznárnit druhej strane povahu preká~ky, ktorá jej bráni alebo
bude bránit v pineni povinnosti, a o jej dôsledkoch. Správa sa musi podat bez
zbyto~ného odkladu p0 torn, ~o sa povinná strana o preká~ke dozvedela alebo pri
náie~itej starostlivosti mohia dozvediet.

V.
DövernosfinformáciIa ochrana dat

Zrniuvné strany sa zaväzujü zachovévat mb~aniivost o dôvern9ch informáciách
t9kajOcich sa tejto zrnluvy, vrãtane jej pripadn9ch dodatkov; tento záväzok zrnluvn9ch
strán nie je ~asovo obmedzen9.

2. DOvern9rni informáciami podia bodu 1 tohto ~lánku zmiuvy sa rozumejQ obchodné,
prãvne, finanëné, prevádzkové a cfai~ie skutoënosti, informácie a üdaje, t9kajOce sa
rokovania o uzavreti, obsahu a plnenia tejto zmiuvy, vrátanejej prIpadn9ch dodatkov,
aiebo s nimi süvisiace, s v~’nimkou:
2.1 informácii, ktore sü v den uzavretia tejto zmiuvy verejne známyrni aiebo ktore sa

u~ v tento den dali zadová~it z beThe dostupn9ch zdrojov,
2.2 inforrnáciI, ktoré sa stali p0 dni uzavretia tejto zrniuvyverejne známymi alebo ktoré

sa p0 tornto dni u± dajü zadová~it z beThe dostupn9ch zdrojov, a to inak ne~
v dôsledku poru~enia povinnosti zmluvnej strany zachovávat rni~anlivost podia
tohto ~lánku,

2.3 inforrnácii, z ktor9ch povahy vypl9va, ~e dotknutá zrnluvná strana nernã zãujern
o ich utajenie, ak ich dotknutá zrnluvná strana v9siovne neozna~ila za dOverné

(daiej len ,,Döverné informãcie”).
3. Povinnost zachovávat ml~anlivost o Dôvern9ch inforrnáciách sa nevztahuje:

3.1 na pripady, ak zmiuvná strana zverejnila DOverné inforrnácie s predchádzajücirn
pisornn9m sühlasom dotknutej zrnluvnej strany,

3.2 na pripady, ked na základe zákona vznikne zrnluvnej strane povinnost poskytnUt
Dôverné inforrnácie; takáto zmiuvná strana je povinná informovat dotknutü
zmluvnO stranu o vzniku povinnosti poskytnQt Dôverné informácie na zékiade
zákona a o spôsobe a rozsahu, ak9m, resp. v akom ju pinila,
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3.3 na pripady, ak zmluvná strana pou~iIa potrebne informácie alebo dokumenty
v pripadn9ch sOdnych, rozhodcovsk9ch, správnych a in9ch konaniach ohl’adom
pray a povinnostivypl9vajUcich z tejto zmluvy alebo s nimi süvisiacich.

4. Zmluvne strany sa zavazujü, ±e Dôverné informácie bez predchãdzajOceho pIsomného
sOhiasu dotknutej zmluvnej strany dalej neposkytnü tretim osobám a ani neumoThia
pristup tretIch osôb k Dôvern9m informaciám. Za tretie osoby sa v~ak nepokladajü
~Ienovia orgánov, poverené osoby zmluvn9ch strán, audItori alebo právni a mi
poradcovia zmIuvn~’ch strán, ktori sO viazani ohiadne im sprIstupnen9ch Dovern9ch
informácH povinnosfou mI~anIivosti na zaklade zákona.

5. Zmluvné strany sa zároveñ zavãzujO, ~e priamo a ani prostrednIctvom inej osoby
nepou~ijO Dôverné informácie v rozpore s ich O~eIom pre seba alebo pre mO osobu
alebo v rozpore so záujmami dotknutej zmluvnej strany.

6. Kde sa vtomto ~Iánku zmluvy hovori o dotknutej zmluvnej strane, ma sa na mysli tá
zmluvná strana, (I) ktorá DOverné informácie druhej zmluvnej strane spristupnila, (ii)
ktorej sa DOverné mnformácie t9kajO alebo (Hi) ktorá by mohia byf sprIstupnenim
Dovern9ch informáciItretim osobám alebo ich pou~itIm v rozpore s ich O~eIom priamo
dotknutá na svojich právach a opravnen9ch záujmoch. Ak vo vztahu k ur~it9m
DOvern9m informáciám nie je mofré takto dotknutO zmluvnO stranu jednozna~ne
ur~if, sO ñou obidve zmluvné strany.

7. Bez ohl’adu na vy~ie uvedene ka~dá zo zmluvn9ch strán je povinná zabezpe&
bezpe~nost dat vo svojich informa~n9ch systémoch, ako aj náIe~ité zabezpe~enie
a ochranu svojich informa~n9ch systémov. Ak niektorá strana sprIstupni Dôverné
informácie tretim osobám alebo ich pou~ije v rozpore s touto zmluvou, druhá strana
mô~e od nej po~adovaf zaplatenie zmluvnej pokuty vo v9~ke 5.000.- € za ka~dé taketo
poru~enie. DOkazová povinnosfje na dotknutej/po~kodenej strane.Zmluvná pokutaje
splatná na pIsomnO v9zvu dotknutej/po~kodenej strany, a toy lehote do 10 (desiatich)
dnI odo dna doru~enia pIsomnej v~zvy druhej povinnej na Ohradu zmluvnej pokuty.

VI.
Osobitne ustanovenia o odopreti plnenia a o du≤evnom vlastnIctve v9stupov

Zmluvné strany sa dohodli, ~e pokiai sa objednávatei dostane do ome~kania so
zaplatenIm splatnej faktOry poskytovatela, vystavenej podia tejto zmluvy, je
poskytovatel opravnen9 odopriet objednávateiovi pinenia, na ktoré je maR
poskytovatel povinn9 podia tejto zmluvy, pri~om sa nedostane do ome~kania so
spinenim svojich závazkov, ktoré ma vo~i objednávateiovi. Poskytovatef je povmnn9
objednávateiovi oznámit, ~i pinenie odopiera, a to niektor9m zo spôsobov upraven9ch
v ustanoveniach ~Iánku VII tejto zmIuvy.

2. Odopretie pinenia nemá vplyv na právo poskytovateI’a na zapiatenie dohodnutej
odmeny za poskytnuté sIuThy a nemá ani vplyv na právo na náhradu ~kody ani vpIyv
na ostatné práva, ktoré ma poskytovater podia tejto zmluvy alebo platného práva vo~i
objednávatelovi.
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3. Pre vyIQ~enie ak9chkolvek pochybnostI zmluvne strany potvrdzujO, ~e uplatnenie
práva odopriet plnenie je v9Iu~ne vecou samostatneho rozhodnutia poskytovatel’a
a poskytovatel nemé povinnost odopriet objednávatelovi pinenie. Rovnako sa
poskytovatel mö~e kedykolvek rozhodnUt, ~e v plnenI zmluvy bude pokra~ovat
napriek ome~kaniu objednávateia.

4. Ak v9sledkom alebo obsahom poskytovanej slufty alebo in9ch ~innostI poskytovatel’a
resp.jeho zamestnancovv zmysle tejto zmluvy bude akékoEvek dielo, ktoreje chranene
prIsIu~n9mi ustanoveniami zákona ~. 185/2015 Z.z., Autorsk9 zákon, v znenh neskor~Ich
predpisov (dalej len ,,Autorsk9 zákon”), poskytovater udeluje objednávatelovi sUhlas
na pouflvanie takéhoto diela v~’hradne na ü~eIy vypl9vajüce z tejto zmluvy a y9hradne
len pre potreby objednévatela ako samostatneho subjektu (d’alej len “Licencia”).
Licencia sa objednávateiovi udel’uje ako nev2hradna, bezodplatná, vo vecne
obmedzenom rozsahu O~elom tejto zmluvy, bez ~asového obmedzenia a v Ozemnom
rozsahu obmedzenom na Qzemie Slovenskej republiky. V pripade, ak Autorsk9 zákon
neumoThuje udelenie Licencie na neobmedzen9 ös, Poskytovatel udeluje
objednavatelovi Licenciu na dobu celého trvania majetkov9ch pray k dielu v zmysle
§ 32 Autorského zákona. V pripade, ak Autorsk9 zakon neumoThuje ani take ur~enie
~asu, tak na dobu 20 rokov.

5. U~inky udelenia Licencie a sUhlasovv rozsahu vy~ie uvedeného nastávajü momentom
vytvorenia diela a vznikom autorského práva na dielo v zmysle ustanovenIAutorskeho
zákona.

VII.
Doru~ovanie

DoruftnIm ak9chkoEvek pIsomnostI na zãklade tejto zmluvy alebo v süvislosti s touto
zmluvou sa rozumie doru~enie pisomnosti doporu~ene po~tou preukazujOcou
doru~enie na adresu ur~enO podia bodu 2 tohto ~lánku, doru~enie kurierom alebo
osobné doru~enie prIsiu~nej zmluvnej strane. Za den doru~enia pisomnosti sa
pova~uje aj den, v ktor9 zmluvná strana, ktora je adresatom, odoprie doru~ovanU
pIsomnost prevziat, alebo v ktor9 márne uplynie odberná lehota pre vyzdvihnutie si
zásielky na po~te, doru~ovanej po≤tou zmiuvnej strane, alebo v ktor9 je na zásieike,
doru~ovanej po~tou zmluvnej strane, preukázate[ne zamestnancom po~ty vyzna~ená
poznãmka, ±e ,,adresát sa odstahovai”, ,,adresát je neznámy” alebo ma poznámka
podobneho 4znamu, ak sa si1asne takéto poznamka zaklada na pravde.

2. Pre potreby doru~ovania prostrednictvom po~ty sa pou~ijU adresy sidla zmluvn9ch
strén uvedene v zãhlavI tejto zmluvy, iba~e odosielajUcej zmiuvnej strane adresát
pIsomnosti oznamil novü adresu sidla, pripadne mu novü adresu ur~enü na
doru~ovanie pisomnosti.

3. V pripade akejkol\’ek zmeny adresy ur~enej na doru~ovanie pisomnostI na základe
tejto zmluvy alebo v süvislosti s touto zmiuvou sa prIslu~ná zmluvna strana zaväzuje
o zmene adresy bezodkladne pisomne informovat druhU zmluvnO stranu; v takomto

7



pripade je pre doru~ovanie rozhodujOca nova adresa riadne oznámená zmluvnej
strane pred odosielanIm pisomnosti.

4. Ak sa akákolvek pIsomnost na zákiade tejto zmiuvy alebo v süvislosti s touto zmluvou
doru~uje inak ako po~tou, je mo±né ju doru~ovat aj na mom mieste ako na adrese
ur~enej podia 2 alebo bodu 3 tohto ~iánku, ak sa na tomto mieste zdr~ujü osoby
oprávnené prijimatv mene zmluvnej strany pIsomnosti.

5. Ak v tejto zmluve nie je uvedené inak, pokyny, upozornenia, oznámenia, informácie
a navrhy podia tejto zmluvy si zmluvné strany mO~u adresovat aj telefonicky, faxom
alebo prostrednictvom elektronickej po~ty, ak to ich povaha pript1~ta. Pre potreby
takejto komunikácie sa pou~ijO telefônne ~Isla, ~isla faxu, resp. adresy eiektronickej
po~ty zmluvn9ch strán uvedené v záhiavI tejto zmiuvy, iba±e odosielajücej zmluvnej
strane adresát oznámfl nové telefonické EIsio, ~Islo faxu, resp. adresu eiektronickej
po~ty; bod 2 tohto ~lãnku sa pou~ije obdobne. Zmiuvné strany sa zavazujü zabezpe~it
podmienky pre komunikáciu podia tohto bodu zmluvy.

6. Zmluvné strany sa zaväzujü, ~e si budQ vzájomne poskytovat potrebnU süónnost
a vzájomne sa informovat o d’aRich skuto~nostiach potrebn9ch pre pinenie ich
závazkov vypl9vajücich z tejto zmluvy, oznamovat si v~as dOIe~ité okolnosti a ich
zmeny, ktore mO~u mat vpiyv na ich spoluprácu podia tejto zmlu~.’.

VIII.
Zãnik zmluvy

Táto zmiuva zaniké jej zru~enIm
a) dohodou zmluvn9ch strán aiebo
b) v9povedou alebo
c) odstupenIm od tejto zmluvy oprávnenou zmluvnou stranou alebo
d) upiynutIm doby, na ktorü bola uzavretá.

2. Zánik tejto zmluvy uplynutim doby, na ktorü je uzavretã alebo jej zánik z dOvodu
odstüpenia niektorej zmluvnej strany sa v~ak nedot9ka nároku na náhradu ~kody
vzniknutej poru≤enIm tejto zmluvy, ani pray zo zaruky za akost, a ant in9ch ustanoveni,
ktoré podia prejavenej vole strén alebo vzhi’adom na svoju povahu majü trvat aj p0
ukon~enItejto zmiuvy.

3. Ktorákol~iek strana je oprávnená tUto zmluvu vypovedat aj bez uvedenia dOvodu
pIsomnou v9poved’ou doru~enou druhej zmluvnej strane. V takom prIpade sa táto
zmluva v celom rozsahu a bez nahrady zru~i uplynutim vS’povednej doby, ktorej d1~ka
sQ tn mesiace, a ktorá za~ne piynQt prv9m dnom mesiaca nasledujQceho p0 doruëenI
v9povede adresátovi.

4. Ktorakoivek zmluvná strana je oprávnená od tejto zmluvy odstQpit zaslanim
pisomného odstQpenia od zmluvy druhej zmluvnej strane v prIpade podstatného
poru~enia tejto zmluvy druhou zmluvnou stranou. Na U~eIy posOdenia tohto, ~i je
poru~enie zmluvy podstatné sa pou~ijQ ustanovenia § 345 Obchodného zákonnika.
Zmluvné strany sa v9siovne dohodli, ~e ak niektorã zmluvná strana vyu~ije, ~i u± v tejto
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zmluve dohodnuté, alebo z prisIu~ného zákona vypl9vajüce právo odstUpit od zmluvy,
odstüpenie sa nedot9ka nároku na zaplatenie vtejto zmluve dohodnutej zmluvnej
pokuty (ak je dohodnutá) a/alebo Urokov z ome~kania. V süvislosti s odstüpenfm od
tejto zmluvy sa strany odchylne od ustanovenia § 351 ods. 2 Obchodného zákonnIka
dohodli, ~e p0 odstQpeni od nej niektorou zmluvnou stranou, sa pinenie, poskytnute
na jej základe jednou zmluvnou stranou a prijate druhou zmluvnou stranou, nebude
vracaf (v tejto süvislosti si strany navzájom udel’ujü, t.j. zmluvne jedna pre druhü
kon~tituujü, ~asovo neobmedzené Wlu~né právo dispozicie s v9sledkami a tThtkami
nimi poskytnut9ch pinenI). Oalej nezanika nárok poskytovatefa na zaplatenie odmeny
za pinenia podia tejto zmluvy, ktoré poskytovatei objednavateiovi v sülade s touto
zmluvou poskytol. Pre vylü~enie pochybnostI zmluvné strany potvrdzujü, ±e zánikom
tejto zmluvy zaniká právo objednávateia u~Ivat akékolvek softvérové vybavenie
poskytovatel’a.

5. Odstüpenie musI byt pIsomné a musi v ñom byf ~pecifikovan9 dôvod odstüpenia inak
je neplatné. OdstüpenIm sa táto zmluva neru~I od po~iatku, ale a± od odo dna
doru~enia pIsomneho oznámenia druhej zmluvnej strane.

IX.
ZãvereënE ustanovenia

Táto zmluva je uzavretá na dobu neur~itO, a nadobüda platnost a ü~innost dñom jej
uzavretia.

2. Práva a povinnosti zmluvn9ch strán, ktore nie sü upravenetouto zmluvou, sa spravujO
podl’a prIslu~n9ch ustanoveni Obchodneho zákonnIka a d’aI~Ich prIsIu~n9ch v~eobecne
závazn9ch právnych predpisov.

3. Práva a povinnosti ktorejkofvek zmluvnej strany podia tejto zmluvy nemO~u byt bez
predchadzajüceho pIsomného sUhlasu druhej zmluvnej strany prevedené na tretlu
osobu.

4. TUto zmluvu moTho menitalebo zru~it len dohodou zmluvn9ch strán V pisomne forme.
T9m nie je dotknuté právo zmluvn9ch strán odstüpit od tejto zmIu~y podl’a jej
ustanoveni alebo podia zákona.

5. Ak sa niektore ustanovenie tejto zmluvy stane neplatn9m ~i neü~inn9m, nedot9ka sa
to ostatn9ch ustanovenitejto zmluvy, ktoré zostávajU platné a üónné. Zmluvné strany
sa vtomto prIpade zavazujU dohodou nahradit neplatné alebo neü~inné ustanovenie
nov9m ustanovenim, ktoré zodpovedá povodne zam9~ianému O~elu neplatného alebo
neü~inného ustanovenia. Do doby dosiahnutia dohody medzi zmluvn9mi stranami
platI zodpovedajOca üprava v~eobecne zavazn9ch právnych predpisov Slovenskej
republiky.

6. Táto zmluva sa vyhotovuje v dvoch rovnopisoch, pojednom pre ka~dü zmluvnü stranu.
7. Zmluvné strany si tüto zmluvu starostlivo pre~itali, jej obsahu porozumeli a na znak

toho, ~e zmluva vyjadruje ich slobodnO a váThu vôiu, pripájajü svoje podpisy.
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PrIloha: CennIk

Automatické vyätavanie dat z faktUr
Cena bez DPH /

Skdba iks

Nabratie PDF faktUry do Fitekinu (velkost faktüry do 5 strán) 0,35 €
VyOltanie a verifikácia 1 pollOko foktUry (nopr I~O, ëislo faktUry, variobiln9 0,036 €
symbol, otcf.)

Ko2dà cfaI~ia strono faktCiry (nod 5 strán) 0,061 €

MesoOn9 poplotok zo správu 1 entity 5,- €

Online workflow system Fitekin

~ CenabezbPH/
~ Iks

Zv9hodnená cena — Bolik 12 u±ivoterov / mesioc 1 05, €

Jednorozová ceno zo implementáciu * 590, €

DodotoOn9 pou2ivotel nod rámec boliku/mesioc 1 5,- €

Dodotoãné IT zmeny a konzultácie no vç’slovnU ~iodost zákozniko / hodino 89,004
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