GIGAnet s. r. o.

Miestneho priemyslu 1306/6
02901 Namestovo

Zékaznicka linka: 0850 33 88 33

podpora@giganet.sk | www.giganet.sk
ZMLUVA

(Televizia)

o~

GIGAnet

®

O poskytovani verejnych sluzieb uzatvorena v zmysle § 84 zak. ¢. 452/2021 Z.z.
o elektronickych komunikaciach (dalej len ,Zmiuva“)

Cislo zmluvy: 14001729/2644

1. Zmluvné strany

1.1 Uzivatel

Meno a priezvisko / Firma:
Adresa / sidlo:

Rodné &islo / ICO:

Cislo obgianskeho / DIC:
IC DPH:

Adresa miesta pripojenia:

Kontaktny e-mail:
Telefénny kontakt:

Zachranna zdravotna sluzba Bratislava
Antolska 11
850 07 Bratislava

17336210
2020845827

Antolska 11
850 07 Bratislava

1.2 Poskytovatel

Firma:
Adresa/ sidlo:

GIGAnet s. 1. 0.
Miestneho priemyslu 1306/6
02901 Namestovo

ICO: 52563294
DIC: 2121065210
IC DPH: SK2121065210

Vypis z obch. registra:
Tatra Banka IBAN:

OR OS v Ziline, odd Sro, vl. &. 72849/L
SK1311000000002942074096

2. Predmet zmiuvného vzt'ahu

2.1 Na zaklade tejto Zmluvy sa poskytovatel zavazuje UZivatelovi zriadit a poskytovat internetovu televiznu siuzbu IPTV (dalej len
~Sluzba).

2.2 UZivatel' sa zavézuje poskytovatelovi riadne a v&as platit cenu za zriadenie a poskytovanie dohodnutej sluzby, a to vo vy3ke
definovanej za podmienok stanovenych touto Zmluvou, dodatkami, véeobecnymi zmluvnymi podmienkami a cennikom poskytovatela.
2.3 Zmluva o poskytovani SluZby sa uzatvéra na dobu neurtitt s minimainou platnostou uvedenou v bode 9. tejto zmluvy. Zmluva
nadobuda platnost dfiom podpisu zmluvnych stran a Gginnost ditom nasledujucim po dni zverejnenia v Centralnom registri zmidv
vedenom Uradom viady Slovenskej republiky. Zmluvné strany st uzrozumené s tym, Ze tato zmluva sa povaZuje za povinne
zverejiiovanl zmluvu v zmysle z. &. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam v zneni neskorSich predpisov. Zarovefi
zmluvné strany sthlasia s tym, Ze uZivatel zverejni cely obsah tejto zmluvy v Centralnom registri zmlGv vedenom Uradom viady SR.
2.4 Cena a platobné podmienky

a) Cena za zriadenie a poskytovanie sluZieb sa riadia platnym cennikom poskytovatela.

b) Poskytovatel je povinny vystavit faktlru za poskytnutie &innosti predmetu zmluvy do 10 pracovnych dni odo dia ich riadneho
poskytnutia, najneskdr v8ak do piateho pracovného dita mesiaca, nasledujiceho po mesiaci, v ktorom boli sluzby poskytnuté. Doba
splatnosti faktary sa dojedndva na 20 dni. Zavazok uhradzany prostrednictvom banky sa povaZuje za splateny pripisanim diZnej
tiastky na utet Poskytovatela.

c) Alikvotnd tast ceny za sluzby poskytnutej v priebehu instalatného mesiaca aj s dodanym zariadenim bude vyuétovana
v nasledujiicom mesiaci.
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3. Prava a povinnosti zmluvnych stran

3.1 Na poskytovani sluzby vymedzenej Zmluvou a prilohami sa pre obe zmluvné strany vztahuju ustanovenia platnych V§eobecnych
a zmiluvnych podmienok pouZivania datovej siete GIGAnet s. r. o. (dalej len ,VZP").

3.2 Uzivatel si ru€f za bezpeénost svojich dat na kazdom pripojenom koncovom zariadeni sam.

3.3 Uzivatel mé& pravo odstupit od Zmluvy, ktorej uzatvorenie si tymto objednava, bez uvedenia dévodu v lehote trnast (14) dni odo
dia podpisu Zmluvy zo strany UZivatela ak bola Zmluva podpisané mimo sidla firmy Poskytovatela.

3.4 Odstupit moZno prostrednictvom vzorového formuléra, uverejnenych na stranke www.giganet.sk/dokumenty, zaslaného na
adresu sidla GIGAnet s. r. 0. V pripade odstipenia je UZivatel povinny na svoje naklady vratit vietky zariadenia, ktoré prevezme

v zmysle Zmluvy uvedené v bode 7. tejto Zmluvy.

3.5 UZivatel suhlasi so zatatim poskytovania SluZieb odo dia podpisu Zmluvy z jeho strany, t.j. pred uplynutim $trnast (14) ditovej
lehoty na odstipenie od Zmluvy. Udelenim tohto sthlasu straca UzZivatel po Uplnom poskytovani sluzby datovej siete pravo na
odstapenie od Zmluvy. V pripade odstlipenia od Zmluvy je UZivatel povinny uhradit cenu za skutone poskytnuté sluZby datovej
siete odo dna podpisu Zmluvy z jeho strany do difa dorugenia ozndmenia o odstlipeni na adresu sidla GIGAnet s. r. o.

4. Zavere¢né ustanovenia

4.1 UZivatel vyhlasuje, Ze Zmluvu ako aj VZP poskytovatela uverejnenych na stranke www.giganet.sk/dokumenty si podrobne
precital, porozumel ich textu a na znak suhiasu s ich obsahom Zmiuvu vlastnoru¢ne podpisuje, resp. pri elektronickej forme uzavretia
zmluvy tak ¢ini potvrdenim elektronického formulara, prepisanim podpisového SMS kédu do elektronického formuléra z telefénneho
Cisla uvedeného v tejto Zmluve.

4.2 Tato Zmluva bola uzatvorena podla zakona 102/2014 Z. z. o ochrane spotrebitela pri predaji tovaru alebo poskytovani sluZieb na
dialku alebo zmluvy uzatvorenej mimo prevadzkovych priestorov predavajiceho v zneni neskor$ich predpisov a dal$ich tginnych
pravnych predpisov.

4.3 Zmluvné strany prehlasuju, Zze Zmluvu uzavreli po vzajomnom prejednani, podra ich pravej slobodnej vole, urite, vaZne a
zrozumitelne, nie v tiesni ani za pre nich napadne nevyhodnych podmienok.

4.4 Zmeny a doplnky k tejto Zmluve mozZno robit len pisomnou formou. Podpisom tejto Zmluvy sa rusi platnost doteraz uzatvorenej
Zmluvy. T4to Zmluva je vyhotovend pisomnou formou v dvoch rovnocennych vytlatkoch, z ktorych kazda zmluvna strana obdrzi jeden
vytlatok. V pripade elektronického podpisu je UZivatefovi zmluva zasland na e-mail uvedeny v tejto Zmiuve ako aj zverejnena
v zékaznickom portali www.portal.giganet.sk

4.5 UZivatel svojim podpisom sulhlasi so spravou, spracovanim a uchovanim osobnych Gdajov v spolo&nosti GIGAnet s. r. o.
uvedenych v Zmluve o poskytovani sluZieb a vo v8etkych dodatkoch k tejto zmluve o poskytovani sluZieb pre Uely vykonavania
elektronickych komunikacii a vedenia v databdze zékaznikov v spolotnosti GIGAnet s. r. 0., v sUlade s poZiadavkami zakona &.
18/2018 o ochrane osobnych Udajov a o zmene a doplneni niektorych zékonov (dalej len ,Zakon o ochrane osobnych tdajov) a
Nariadenia Europskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27.4.2016 o ochrane fyzickych os8b pri spractvani osobnych Gdajov a
o volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES.

4.6. Poskytovatel sa zavézuje, Zze pohladavku vo&i UzZivatelovi, ktord mu ako veritefovi vznikne na zaklade prisludnej Zmiuvy,
nepostupi podfa § 524 a nasl. Obcianskeho zakonnika tretej osobe bez predchadzajuceho pisomného sthlasu UZivatefa ako diznika.
Postupenie pohladdvky Poskytovatefom bez predchadzajiceho pisomného suhlasu UzZivatela je neplatné podra § 39 Obgianskeho
zakonnika. Suhlas UZivatela je platny len za podmienky, Ze bol na takyto Ukon udeleny predchadzajuci pisomny suhlas jeho
zriadovatela (Ministerstvo zdravotnictva Slovenskej republiky)

5. Dalsie podmienky

5.1 Prilohy Zmluvy, ktoré predstavuju jej neoddelitelnti sucast:

a) UZivatel podpisom potvrdzuje, Ze sa riadne oboznamil s obsahom VZP uverejnenych na stranke www.giganet.sk/dokumenty
b) UZivatel' podpisom potvrdzuje sthlas s cennikmi Poskytovatela uverejnenych na stranke www.giganet.sk/dokumenty, suhlasi
s nimi a bez vyhrad k nim.

c) Iné (napr. suhlas majitela budovy a pod.)

6. Zakaznicka zéna (Informécie o fakturach, sluzbach a nahlasovanie poruch, televizia online)

Zakaznicka zona: zona.giganet.sk (UZivatef'ské meno: 14001729)
Pre vytvorenie / zmenu hesla v Klientskej sekcii vyberte:  ,Zabudli ste heslo alebo ho e$te nemate?"

Pristupové Udaje Televizie: Meno: 14001729
(neplati pre klientsku sekciu) Heslo: === (kontaktuje podporu GIGAnet)

7. Bezplatne zapozi¢ané zariadenia (Poskytnuty tovar zdarma pocas celej doby vyuZivania sluzby)

Nazov zariadenia SN
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8. Sluzba

)

®

GIGAnet

Nazov sluzby / Program:

Aktivne bali¢ky / Cena:

Internetova televizia GIGAnet

TV2GO IPTV (1 STB) 9,90

Zlava: 0,00 € Zlava je platna do:
Celkova Ciastka sluzby. 9,90 €
9. Fakturacia
Fakturovat od:  01.04.2024

Zmluvnd viazanost: Minimalny zavazok do:

- {0 mes.)
Zasielanie faktiry postou:  Nie * postou spoplatnené v zmysle VZP
Fakturaéné obdobie: Mesaéné

10. Dopliiujuce informacie

Poznamky:

* Vetky ceny su s DPH

Dha: 19.04.2024
GlGAnet s.r0.

029 01 Namestovo
1C0: 52 563 294

pIs uzr

Elektronicky podpis zmluvy SMS kédom:
Meno a priezvisko podpisujuceho:
Datum elektronického podpisu:
Telefénne &islo potvrdzujice SMS kéd:
Unikatny digitalny odtladok dokumentu na podpis:
Meno technik, ktory vystavil dokument na podpis:
Datum potvrdenia zo strany poskytovatela:
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