Zmluva o spracuvani osobnych udajov ¢. OST/326/2024/BVS

uzatvorena podla ¢l. 28 ods. 3 Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27.4.2016 o
ochrane fyzickych oséb pri spractvani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zruSuje
smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane udajov) v spojeni s § 34 ods. 3 zakona ¢&. 18/2018 Z.z. o

ochrane osobnych udajov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v plathom zneni

medzi zmluvnymi stranami:

Obchoddné meno: Bratislavska vodarenska spolo¢nost, a.s.

Sidlo: PreSovskéa 48 826 46 Bratislava

ICO: 35 850 370,

DIC: 2020263432

IC DPH: SK2020263432

zapisana v Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava Ill, oddiel: Sa, vlozka ¢islo: 3080/B

Zastupena: Ing. Pavol P&ola, finan&ny riaditel na zaklade podpisového poriadku

ako prevadzkovatelom

(dalej len ako ,Prevadzkovatel”)

Obchoddné meno: IRON MOUNTAIN SLOVAKIA, s.r.o.

Sidlo: Pri Sajbéch 1, 831 06 Bratislava

ICO: 36 232 734

DIC: 2020197058

IC DPH: SK2020197058

zapisana v Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava lll, oddiel: Sro, vliozka Cislo: 25712/B
Zastupena:

ako sprostredkovatelom

(dalej len ,Sprostredkovatel™)

(jednotlivo dalej tiez len ,Zmluvna strana“ a spolo¢ne len ,Zmluvné strany®)



Zmluvné strany uzatvaraju tato Zmluvu o spracovani osobnych udajov (,Zmluva”) podla ¢l. 28 ods. 3
Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 zo dna 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych os6b
v suvislosti so spracovanim osobnych Udajov a o volnom pohybe tychto udajov a o zruSeni smernice
95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane osobnych udajov; dalej len ,GDPR") a § 34 ods. 3 zakona
€. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov v platnom zneni
(,LZOOU"):

Preambula
Vzhladom k tomu, ze:

(A) Prevadzkovatel a Sprostredkovatel spolu dfa 30.04.2024 uzatvorili Ramcova zmluvu o poskytnuti
sluzby - Komplexna sprava registraturnych zaznamov (dalej len ,Hlavna zmluva );

(B) Sprostredkovatel pri ¢innosti pre Prevadzkovatefa podla Hlavnej zmluvy bude spracuvat informacie
tykajuce sa identifikovanych alebo identifikovatelnych fyzickych osob (dalej len ,Dotknuta osoba") Také
informacie predstavuju tzv. osobné udaje v zmysle GDPR (dalej len ,Osobné udaje");

(C) Spolocnost IRON MOUNTAIN SLOVAKIA, s.r.o. vystupuje ako sprostredkovatel a spolo¢nost
Bratislavska vodarenska spolo¢nost, a.s. vystupuje ako prevadzkovatel, pricom koncepty su dalej
upravené v pravnych predpisoch na ochranu osobnych uUdajov (dalej ako ,Predpisy na ochranu
osobnych udajov );

(D) ¢l. 28 ods. 3 GDPR a ust. § 34 ods. 3 ZOQU vyzaduje, aby spolu Zmluvné strany uzavreli Zmluvu o
spracovani osobnych udajov (dalej len ,ZOU*);

(E) v zmysle tejto ZOU sa Predpismi na ochranu osobnych udajov rozumeju vSetky platné pravne predpisy
na ochranu osobnych udajov, najma, no nie vyluéne GDPR, ZOOU, odporu¢ania a zavazné pokyny
dozornych organov na ochranu osobnych udajov;

(F) Sprostredkovatel bude spracovavat Osobné udaje za ucelom plnenia Hlavnej zmluvy, a to k ucelom
a prostriedkami stanovenymi Prevadzkovatelom;

dohodli sa Zmluvné strany na uzavreti tejto ZOU:

1. Prehlasenie Zmluvnych stran

1.1. Sprostredkovatel prehlasuje, Ze je opravneny uzavriet tuto ZOU a plnit povinnosti Sprostredkovatela
V nej uvedené.

1.2. Prevadzkovatel prehlasuje, ze je opravneny uzavriet a pinit' tuto ZOQ a poverit’ Sprostredkovatela
spracovanim Osobnych udajov za podmienok dojednanych v tejto ZOU.

2. Predmet Zmluvy

2.1. Predmetom tejto ZOU je vymedzenie prav a povinnosti Zmluvnych stran v suvislosti so spracovanim
Osobnych udajov tak, aby (i) spracovanie Osobnych udajov prebiehalo v sulade s Predpismi na
ochranu osobnych udajov; a zaroven (ii) bola zaistena dostato€na a uc€inna ochrana spracovavanych
Osobnych udajov.

2.2. Prevadzkovatel poveruje Sprostredkovatela spracuvanim Osobnych udajov za podmienok
dojednanych v tejto ZOU. Sprostredkovatel poverenie Prevadzkovatela prijima.

3. Predmet a ucel spractivania

3.1. Ku spracuvaniu Osobnych udajov zo strany Sprostredkovatela bude dochadzat’ vylu¢ne v suvislosti
s plnenim Hlavnej zmluvy. Bez predchadzajuceho pisomného suhlasu Prevadzkovatela nie je
Sprostredkovatel opravneny spracivat Osobné udaje na ziadne dalSie Ucely.

3.2. Sprostredkovatel sa zavazuje vykonavat spracuvanie Osobnych Udajov iba na zaklade pokynov
Prevadzkovatela, a to v rozsahu, za ucelom, po dobu a pri dodrzani zaruk stanovenych touto ZOU.
Povaha a ucel spracuvania sa nachadzaju v Prilohe 1 tejto Zmluvy
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3.3.

4.2.

4.3.

5.2.

5.3.

Prevadzkovatel zodpoveda za pokyny udelené Sprostredkovatelovi vo vztahu ku spracuvaniu
Osobnych udajov; to nezbavuje Sprostredkovatela povinnosti informovat Prevadzkovatela v pripade,
ak podla jeho nazoru konkrétny pokyn porusuje Predpisy na ochranu osobnych udajov.

Osobné udaje

Sprostredkovatel bude spracuvavat Osobné Udaje (a) poskytnuté Sprostredkovatelovi
Prevadzkovatefom v suvislosti s Hlavnou zmluvou a za ucCelom jej plnenia; (b) ziskané
Sprostredkovatelom pri plneni Hlavnej zmluvy; a/alebo (c) poskytnuté Sprostredkovatelovi priamo i
nepriamo zo strany Dotknutej osoby.

Sprostredkovatel bude spracuvat Osobné udaje vyhradne v rozsahu nevyhnutnom pre naplnenie
Ucelu spracovania podla ods. 3.1 tejto ZOU.

Kategorie Dotknutych oso6b, kategérie / zoznam spracuvanych Osobnych Udajov azoznam
povolenych spracovatelskych operacii (povaha spracuvania) su uvedené v Prilohe 1 tejto ZOU.

Doba trvania spracavania

Sprostredkovatel je opravneny zacat so spracuvanim Osobnych Udajov v mene Prevadzkovatela
driom nadobudnutia U¢innosti tejto ZOU.

Sprostredkovatel je opravneny spractvat Osobné Udaje po dobu trvania Hlavnej zmluvy, za spinenia
podmienky, ze tato ZOU nezanikla. Doba spracuvania osobnych Gdajov sa nachadza v Prilohe 1 tejto
Zmluvy.

Ak sa nedohodnu Zmluvné strany inak, po uplynuti doby spracovania Osobnych udajov podfa ods
5.2 ZOU. Sprostredkovatel vymaze alebo vrati vSetky Osobné udaje a ich képie Prevadzkovatelovi,
vratane nosicov poskytnutych Prevadzkovatelom.

Prava a povinnosti Prevadzkovatela
Prevadzkovatel:
6.1.1. je povinny spracovavat osobné udaje v sulade s Predpismi na ochranu osobnych udajov;

6.1.2. je opravneny zadat Sprostredkovatelovi pisomné pokyny tykajuce sa spracovania Osobnych
udajov (za pisomny pokyn sa povazuje aj pokyn zaslany e-mailom na adresu kontaktnych
osbb uvedenych v tejto ZOU). Sprostredkovatel nevykona pokyny Prevadzkovatela, ktoré su
v rozpore s akymkolvek ustanovenim tejto ZOU alebo s Predpismi na ochranu osobnych
udajov;

6.1.3. si ponecha vzdy kontrolu a zodpovednost nad osobnymi udajmi. Ak akakolvek dotknuta
osoba poziada o poskytnutie informacii o spracovani Osobnych udajov, o opravu Osobnych
udajov, namieta zakonnost’ spracuvania Osobnych udajov alebo inym spésobom poZziada o
skoncenie spracovavania Osobnych udajov alebo o ich vymaz, ¢i obmedzenie spracovavania
Osobnych udajov, Prevadzkovatel je povinny bezodkladne dat pisomny pokyn
Sprostredkovatelovi, aby prijal potrebné opatrenia;

Prava a povinnosti Sprostredkovatel'a
Sprostredkovatel je povinny
7.2.1. nepouzivat Osobné Gdaje na iné Ugely ako tie uvedené v tejto ZOU a Hlavnej zmluve;

7.2.2. ziskavat len spravne a Uplné Osobné uUdaje a spracovavat Osobné udaje v sulade so
zauzivanou dobrou praxou spracovavania Osobnych udajov a prevladajucimi normami
v oblasti spravy informacii a v sulade s Predpismi na ochranu osobnych tdajov;

7.2.3. spracovavat Osobné udaje len v sulade s pisomnymi pokynmi Prevadzkovatela; ak
Sprostredkovatel zisti, Ze Prevadzkovatel sa pri spracovani Osobnych udajov dopustil
zjavného porusenia platnych Predpisov na ochranu osobnych udajov alebo ak je pokyn
Prevadzkovatela v rozpore s platnymi Predpismi na ochranu osobnych udajov, je povinny ho
na to pisomne upozornit a do vykonania napravy vykonat len také operacie s Osobnymi
udajmi, ktoré neznesu odklad;

7.2.4. bezodkladne, najneskér do 72 hodin odo dfa uplatnenia, oznamit Prevadzkovatelovi
akékolvek uplatnenie prav Dotknutej osoby v suvislosti so spracivanim jej Osobnych udajov
(najma uplatnenie prava na pristup k udajom, prava na opravu, prava na vymazanie, prava
na obmedzenie spracuvania, prava na prenosnost udajov a prava namietat);
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7.3.

74.

8.2.

7.2.5. poskytnut Prevadzkovatefovi sucinnost pri plneni povinnosti vo vztahu k Ziadostiam
Dotknutych oséb;

7.2.6. poskytnut Prevadzkovatelovi vSetky potrebne informacie nevyhnutné na preukazanie suladu
s povinnostami Sprostredkovatela vyplyvajucimi z tejto ZOU a Predpisov na ochranu
osobnych udajov;

7.2.7. umoznit a prispiet k auditom, ktoré uskutoCriuje Prevadzkovatel alebo tretia strana (auditor),
povereny Prevadzkovatelom, tak ako je uvedené v &l. 10 tejto ZOU; zaroveri umoznit vykonat
kontrolu dodrZiavania pravidiel ochrany osobnych udajov a dodrziavania predmetu tejto ZOU
Uradu na ochranu osobnych tdajov;

7.2.8. spracuvat Osobné daje vyluéne len podas trvania tejto ZOU;
7.2.9. neziskavat Osobné udaje od Dotknutych oséb pod zamienkou iného Ucelu alebo inej €innosti;

7.2.10. zabezpecit svoju odbornu, technicku, organizacnu a personalnu spésobilost a schopnost
zaruCit bezpec€nost spracuvanych Osobnych udajov;

7.2.11. poskytovat Prevadzkovatelovi sucinnost pri zabezpeCovani plnenia povinnosti podfa
Predpisov na ochranu osobnych udajov, a to s prihliadnutim na povahu spracuvania a
informacie dostupné Sprostredkovatelovi,

7.2.12. na pisomné poziadanie Prevadzkovatela oznamit mu nevyhnutné informacie preukazujice
plnenie povinnosti stanovenych v tejto ZOU a v Predpisoch na ochranu Osobnych udajov zo
strany Sprostredkovatela a jeho pripadnych subdodavatelov.

7.2.13. zabezpecit, Zze v suvislosti s Osobnymi Udajmi, ktoré spraciva v mene Prevadzkovatela,
neddjde k ich zlu€eniu alebo zamene s Osobnymi udajmi, ktoré Sprostredkovatel spracuva
pre inych prevadzkovatelov.

Tato ZOU nebrani Sprostredkovatelovi spracovavat Osobné Gdaje takym spdsobom, ktory vyzaduje
zakon, nariadenie alebo prislusny sud, ¢i dozorny organ. V pripade, ak dozorny organ alebo prislusny
sud vyda ziadost' tykajucu sa spracovavania Osobnych udajov, vratane Zziadosti o obmedzenie
spracovavania, vymaz, opravu Osobnych u(dajov, poskytnutie informacii alebo vykonanie
akychkolvek inych opatreni, Sprostredkovatel je bez zbyto&ného odkladu povinny informovat
Prevadzkovatela o doru€eni akejkolvek takej ziadosti pred tym, ako na tuto ziadost zareaguje alebo
vykona iny ukon tykajuci sa spracovavanych Osobnych udajov, alebo ¢o najskdér ako je mozné
legitimne oCakavat, v pripade, ak akykolvek zakon alebo nariadenie predpisuje Sprostredkovatelovi
okamzitu odpoved dozornému organu alebo prislusnému sudu s vynimkou pripadu, ze take
oznamenie Prevadzkovatelovi je zakazané zakonom, nariadenim alebo rozhodnutim/prikazom.

Sprostredkovatel je povinny bezodkladne oznamit Prevadzkovatelovi zahjenie i vykonanie kontroly
&i vySetrovanie zo strany Uradu pre ochranu osobnych Gdajov alebo iného dozorného organu a
poskytovat Prevadzkovatelovi podrobné informacie o priebehu takej kontroly, ako aj o pripadnych
nadvazujucich spravnych &i sidnych konani. V pripade, ak Urad pre ochranu osobnych tdajov alebo
iny dozorny organ zahaji kontrolu &i vySetrovanie Prevadzkovatela, je Sprostredkovatel povinny
poskytovat’ Prevadzkovatelovi pri tejto kontrole vSetku potrebnu sucinnost.

Ochrana osobnych udajov

S prihliadnutim na rozsah a ucely spracovania, je Sprostredkovatel povinny implementovat’ svoje
technické a organizacné opatrenia za ucCelom zabezpecCenia dévernosti, integrity a dostupnosti
Osobnych Udajov a chranit Osobné uUdaje pred ich poskodenim, zni€enim, stratou, zmenou,
neopravnenym pristupom a spristupnenim, poskytnutim alebo zverejnenim, ako aj pred akymkolvek
inym nezakonnym spracovanim.

Sprostredkovatel je povinny pravidelne testovat, posudzovat a hodnotit’ efektivitu svojich prijatych
technickych a organiza¢nych opatreni. Uvedené opatrenia su zamerané najma na

8.2.1. pseudonymizaciu a Sifrovanie osobnych udajov,

8.2.2. schopnost zabezpelit trvalu dbévernost, integritu, dostupnost a odolnost systémov
spracuvania a sluzieb,

8.2.3. schopnost v€as obnovit dostupnost osobnych udajov a pristup k nim v pripade fyzického
alebo technického incidentu,

8.2.4. proces pravidelného testovania, posudzovania a hodnotenia ucinnosti technickych
a organiza€nych opatreni na zaistenie bezpecnosti spracuvania.
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8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

8.10.

Sprostredkovatel je povinny zabezpecit, aby vsetky opravnené osoby poverené spraclvanim
Osobnych udajov Dotknutych osdb zachovavali micanlivost a dévernost informacii, pricom vSetky
tieto osoby musia byt vopred poucené o pravach a povinnostiach ustanovenych v platnych
Predpisoch na ochranu osobnych udajov.

Sprostredkovatel prehlasuje a zarucuje sa, Ze nim prijaté opatrenia k zabezpeceniu Osobnych udajov
spinaju poziadavky GDPR a ZOU na zabezpe&enie Osobnych tdajov a Ze bude spracovavat Osobné
udaje v sulade s Predpismi na ochranu osobnych udajov, ako aj suvisiacimi pravnymi predpismi.

Sprostredkovatel vykona a po dobu Gginnosti tejto ZOU bude dodrziavat minimalne technické a
organizaéné opatrenia k zabezpe&eniu Osobnych Udajov uvedenych v Prilohe 2 tejto ZOU.
Sprostredkovatel v pripade potreby vykona dalSie vhodné technické a organizacné opatrenia, aby
zaistil zodpovedajucu a vhodnu uroven zabezpecenia Osobnych udajov (s ohladom na stav techniky,
nutné naklady, povahu, rozsah, kontext, ucely a rizika vykonavaného spracovania).

Sprostredkovatel bude spracovavat Osobné uUdaje manualne v listinnej podobe a v elektronickej
podobe pomocou prostriedkov informacnych technoldgii.

Pri manualnom spracovani Osobnych udajov Sprostredkovatel prijme a bude dodrziavat najma
nizSie uvedené zasady zabezpecenia Osobnych udajov:

8.7.1. v dobe mimo aktivhu pracu s Osobnymi udajmi musia byt Osobné udaje ulozené
v uzamknutych priestoroch. Kfu€e od uzamknutych priestorov maju iba Sprostredkovatelom
urCené osoby opravnené spracovavat Osobné udaje (povereni zamestnanci a pracovnici
Sprostredkovatela, dalej len ,Opravnené osoby*); Sprostredkovatel je povinny viest zoznam
Opravnenych osob;

8.7.2. vdobe aktivnej prace s Osobnymi udajmi zodpoveda za ochranu Osobnych udajov
Opravnena osoba, ktora s nimi pracuje, najma zodpoveda za to, Zze sa s Osobnymi udajmi
neoboznami neopravnena osoba;

8.7.3. o spracovani a poskytnuti Osobnych udajov musi byt urobeny zaznam, ktory umozni urcit,
kedy, komu a preco boli Osobné udaje poskytnuté;

8.7.4. Osobné udaje nie je mozné posielat faxom a emailom bez zaheslovania;

8.7.5. pokial je k vykonu €innosti podla Hlavnej zmluvy potrebné vytvorit' kdpiu Osobnych udajoy,
bude s takou képiou nakladané ako s originalom a aplikuju sa na fu ustanovenie tejto ZOU.

Pri spracovani Osobnych udajov v elektronickej podobe Sprostredkovatel prijme a bude dodrziavat
najma nizSie uvedené zasady zabezpecenia Osobnych udajov:

8.8.1. elektronické data obsahujuce Osobné udaje budu ukladané a dalej spracovavané vyhradne
na nosi¢och (napr. prenosnych &i neprenosnych datovych nosiCoch, sietovych datovych
uloziskach), ktoré su v majetku Ci v opravnenom uzivani Prevadzkovatela alebo
Sprostredkovatela;

8.8.2. Osobné udaje nebudu zdruzované s osobnymi udajmi spracovavanymi Sprostredkovatelom
pre iné ucely a/alebo inych Prevadzkovatelov bez predchadzajuceho pisomného pokynu
Prevadzkovatela;

8.8.3. pristup k Osobnym udajom maju iba prislusné Opravnené osoby s vyuzitim individualnych
pristupovych udajov, a to v rozsahu zodpovedajucom opravneniam prislusnej Opravnenej
osoby;

8.8.4. spracovani Osobnych udajov budu zhotovované elektronické zaznamy, ktoré umoznia urcit,
kedy, kym a z akého dévodu boli Osobné udaje spracované;

8.8.5. nosi¢e Osobnych udajov budu zabezpelené a chranené pred neopravnenym pristupom.

Sprostredkovatel je povinny dokumentovat technické a organizatné opatrenia prijaté k ochrane
Osobnych Udajov, pravidelne tuto dokumentaciu aktualizovat a na vyziadanie ju predlozit
Prevadzkovatelovi ku kontrole.

Sprostredkovatel predlozi Prevadzkovatelovi vSetky spravy dokumentujuce bezpecnostné audity
vykonané Sprostredkovatelom alebo Sprostredkovatelom uréenym auditorom. Sprostredkovatel
umozni audity a inSpekcie vykonavané Prevadzkovatelom alebo inym auditorom k prevereniu
zabezpecenia Osobnych udajov, a to po predchadzajucom oznameni zo strany Prevadzkovatela.

Prenos Osobnych tdajov do tretich krajin
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9.1.

9.2.

9.3.

10.
10.1.

10.2.

1.
11.1.

11.2.
11.3.

11.4.

11.5.

11.6.

11.8.

12.
12.1.

Spracovanie Osobnych Gdajov podla tejto ZOU méze prebiehat len v krajinach Eurépskej tnie alebo
Eurdpskeho hospodarskeho priestoru. Akekolvek prenosy Osobnych udajov do tretej krajiny (t.
mimo EU alebo EHP) vyZaduje predchadzajuci pisomny suhlas Prevadzkovatela.

Zoznam schvalenych prenosov (schvalenym sub-sprostredkovatelom) je uvedeny v Prilohe 3 tejto
ZOU.

V pripade prenosu mimo EU/EHP, Sprostredkovatel je povinny uzavriet zmluvu o prenose Osobnych
udajov, ktora bude obsahovat Standardné zmluvné dolozky vydané Europskou komisiou alebo
akykolvek iny prostriedok uréeny v Predpisoch na ochranu osobnych udajov (najma ¢l. 44 a nasl.
GDPR).

Audity

Kedykolvek po&as trvania ZOU, je Prevadzkovatel a/alebo uznévany nezavisly auditor menovany
Prevadzkovatelom opravneny vykonavat audity a inSpekcie v zariadeniach Sprostredkovatela a jeho
subsprostredkovatelov v sulade so ZOU. Avak akykolvek audit u Sprostredkovatela je obmedzeny
len na posudenie dodrZiavania povinnosti podla tejto ZOU a nebude sa vztahovat na pristup
k akymkolvek udajom inych Prevadzkovatelov alebo udajom, ktoré suavisia s pouzivanim
bezpecnostnych opatreni Sprostredkovatela.

Pri vykone kontroly/auditu je Sprostredkovatel povinny vytvorit primerané podmienky a bezodkladne
poskytovat pozadovanu sucinnost. V pripade, ak vykon kontroly je realizovany zo strany
Prevadzkovatela alebo tretej strany poverenej Prevadzkovatelom, je Prevadzkovatel povinny
pisomne oznamit Sprostredkovatelovi termin vykonania kontroly aspor dva dni vopred.

Oznamenie o poruseni osobnych udajov

V pripade ,bezpecnostného incidentu®, t.j. v pripade porusenia bezpecnostnych opatreni veducich k
nahodnému alebo nezakonnému znieniu, strate, zmene, neopravnenému zverejneniu alebo
spristupneniu Osobnych udajov, je Sprostredkovatel povinny bez zbytocného odkladu, najneskor
v3ak do 48 hodin, od kedy sa o bezpeCnostnom incidente dozvedel, informovat’ o bezpenostnom
incidente Prevadzkovatela prostrednictvom e-mailu a zaroven telefonicky na kontaktné udaje
Prevadzkovatela uvedené v &l. 14 tejto ZOU.

Sprostredkovatel ma povinnost predchadzat poruseniu zabezpecenia Osobnych udajov.

Sprostredkovatel (a) sam vyvinie potrebnu iniciativu a (b) poskytne Prevadzkovatelovi vsetku
sucinnost potrebnu k rieSeniu a naprave poruSenia zabezpecenia Osobnych udajov. Na ziadost
Prevadzkovatela Sprostredkovatel poskytne Prevadzkovatefovi sucinnost tiez pri oznamovani
porusenia zabezpecenia Osobnych udajov dozornému Uradu a/alebo Dotknutym osobam.

Sprostredkovatel bude bezodkladne informovat Prevadzkovatefa v pripade, Ze na strane
Sprostredkovatela hrozi i déjde k poruseniu tejto ZOU.

Oznamenie o poruseni osobnych udajov musi obsahovat minimalne nasledujuce informacie: opis
povahy bezpecnostného incidentu vratane kategérii a priblizného poctu dotknutych osdb a kategorii
a priblizného poctu dotknutych zaznamov o osobnych udajoch; ako aj opis pravdepodobnych
désledkov porusenia osobnych udajov; a opis prijatych opatreni za u¢elom rieSenia bezpe€nostného
incidentu a zniZenia moznych negativnych ucinkov poruSenia ochrany osobnych udajov.

Pokial nie je mozné poskytnut vSetky vySSie uvedené informacie su€asne, mozu byt tieto informacie
poskytnuté vo fazach bez dalSieho zbytocného odkladu. V pripade, ak Sprostredkovatel nemoze
alebo nie je schopny poskytnat pozadované informacie naraz, je povinny poskytnut
Prevadzkovatelovi dodato€né informacie nasledne bez zbytocného odkladu.

. Sprostredkovatel je povinny zdokumentovat vsetky bezpecnostné incidenty a spristupnit tuto

dokumentaciu Prevadzkovatelovi na zaklade jeho Ziadosti.

Po zisteni bezpecnostného incidentu je Sprostredkovatel povinny podniknut nevyhnutné a potrebné
kroky za ucCelom zabezpeCenia ochrany Osobnych udajov, ako aj za uCelom obmedzenia
akéhokolvek mozného negativneho vplyvu na Dotknuté osoby. Sprostredkovatel bude
s Prevadzkovatelom spolupracovat tak, aby reagovala na zistené bezpecnostné incidenty.

Zodpovednost’ Sprostredkovatela a sankcie

Sprostredkovatel nesie zodpovednost za ujmu vzniknutl Prevadzkovatelovi alebo Dotknutej osobe
v pripade, ak (a) nesplnil povinnosti stanovené mu touto ZOU; (b) nesplnil povinnosti stanovené
konkrétne pre sprostredkovatefa GDPR alebo inym vSeobecne zavéznym pravnym predpisom;
alalebo (c) jednal nad ramec &i v rozpore s doloZzenymi pokynmi Prevadzkovatela podla tejto ZOU.
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12.2.

12.3.

13.
13.1.
13.2.

13.3.

14.
14.1.

14.2.

14.3.

14.4.

V pripade vzniku ujmy podla predchadzajuceho €l. 12.1 sa Sprostredkovatel zavazuje nahradit
Prevadzkovatelovi a/alebo Dotknutej osobe vzniknutu Skodu a/alebo odEinit nemajetkovi ujmu
primeranym zadostucinenim. Sprostredkovatel nahradi Skodu a/alebo od€ini ujmu bez zbyto€ného
odkladu potom, ¢o ho k tomu Prevadzkovatel vyzve, najneskér vSak do 10 pracovnych dni od vyzvy
Prevadzkovatefla.

Prevadzkovatel je opravneny pozadovat od Sprostredkovatela v pripade poruSenia ktorejkolvek z
povinnosti Sprostredkovatela uvedenych v ¢&l. 7. bod 7.2.1. — 7.2.13., v¢&l. 9 bod 9.1,, &l. 11. bod
11.1., v&l. 13 ods. 13.3, v &l. 15. bod 15.1. Zmluvy zaplatenie zmluvnej pokuty vo vy3ke 20.000,-
EUR (slovom: dvadsattisic eur), a to za kazdé jednotlivé poruSenie tychto povinnosti samostatne.
Zmluvna pokuta je splatna okamihom porusenia povinnosti Sprostredkovatela bez potreby zasielania
vyzvy Prevadzkovatela na jej zaplatenie. Uhradenim zmluvnej pokuty podla predchadzajucej vety
tohto bodu Zmluvy nie je dotknuté pravo Prevadzkovatefa poZadovat od Sprostredkovatela popri
zmluvnej pokute aj nahradu Skody, a to aj vo vySke prevySujucej dojednanu zmluvnu pokutu. Pre
vylu€enie pochybnosti plati, Zze pokial skutkové okolnosti pripadu (bezpecnostny incident) zalozia
narok Prevadzkovatefa na viacero zmluvnych pokut, Prevadzkovatel bude opravneny z titulu
porusenia povinnosti majucich pévod v jednych skutkovych okolnostiach (v jednom bezpe€nostnom
incidente) ziadat' vylu€ne jednu zmluvnu pokutu.

Doévernost’
Spracovanie osobnych udajov podia tejto ZOU ma dévernu povahu.

Kazda Zmluvna strana je povinna (i) nakladat so v&etkymi informaciami, ktoré si obsahom tejto ZOU
alebo ktoré ziskala v suvislosti s jednanim o tejto ZOU, jej uzavretim alebo pinenim, ako
s informaciami prisne dovernymi; (ii) bez predchadzajuceho pisomného suhlasu druhej Zmluvnej
strany tieto déverné informacie nezverejnit’ ani inak nespristupnit Ziadnej tretej osobe; a (iii) nepouzit
tieto déverné informacie k inému Géelu, nez je jednanie o tejto ZOU a jej plneniu.

Sprostredkovatel nie je bez predchadzajuceho pisomného suhlasu Prevadzkovatela opravneny
spristupnovat Ci poskytovat Osobné udaje tretim osobam. Prevadzkovatel vyslovne suhlasi s tym,
aby Sprostredkovatefom spracovavané Osobné udaje boli v potrebnom rozsahu spristupnené
Opravnenym osobam. Sprostredkovatel zodpoveda za to, aby sa Opravnené osoby zaviazali
k mi¢anlivosti; to neplati, pokial sa na prislusné Opravnené osoby vztahuje povinnost mi€anlivosti
podla vSeobecne zavaznych pravnych predpisov.

Oznamenia

V&etky Ziadosti, 0znamenia, vyzvy alebo iné oznamenia podla tejto ZOU budu doruované na niz$ie
uvedené kontaktné adresy Zmluvnych stran:

Oznamenie ur€ené Prevadzkovatelovi:
Adresa: Bratislavska vodarenska spolocnost, a. s., PreSovska 48. 826 46 Bratislava
k rukdm: JUDr. Michaela Nadubinska
E-mail:  gdpr@bvsas.sk

Telefon:
Oznamenia uréené Sprostredkovatelovi:
Adresa: IRON MOUNTAIN SLOVAKIA, s.r.0., Pri Sajbach 1, 831 06 Bratislava
k rukam: Richard MiSovi¢
E-mail:
Telefon:
VSetky oznamenia budu povazované za riadne dorucené prisluSnej Zmluvnej strane najneskoér treti

(3.) pracovni den po ich odoslani na vysSie uvedené kontaktné udaje, alebo okamihom, kedy ich
adresat odmietne prevziat.

Kazda Zmluvna strana je opravnena jednostranne zmenit svoje kontaktné udaje, a to pisomnym
oznamenim doru¢enym druhej Zmluvnej strane, za pisomnu formu sa pre tieto ucely povazuje tiez
vymena adresatmi potvrdenych e-mailovych sprav. Oznamenie o zmene kontaktnych udajov
nadobuda ucinnost desiaty (10.) pracovny den po jeho doruceni druhej Zmluvnej strane alebo v
neskorsi def uvedeny v oznameni o zmene kontaktnych udajov.
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15.
15.1.

15.2.

15.3.

15.4.

Sub-sprostredkovatelia

Sprostredkovatel je opravneny pouzit k spracovaniu osobnych Udajov Dotknutych oséb podra tejto
ZOU ako daldieho sprostredkovatela osoby uvedené v Prilohe 3 tejto ZOU. Iné osoby je
Sprostredkovatel opravneny pouzit ako dalSich sprostredkovatelov iba na zaklade
predchadzajuceho osobitného pisomného povolenia Prevadzkovatela.

Sprostredkovatel spristupni Prevadzkovatelovi aktualny zoznam subsprostredkovatelov, ktory je
sugastou tejto ZOU (Priloha 3), ktory zahffia nazvy a umiestnenia subsprostredkovatelov, ako aj
rozsah sluzieb poskytovanych Sprostredkovatelovi. Prevadzkovatel suhlasi s vyuzivanim uvedenych
subsprostredkovatelov na uvedeny rozsah sluzieb.

Sprostredkovatel je povinny pravidelne monitorovat ¢innost subsprostredkovatelov a je zodpovedny
za spracovanie Osobnych udajov subsprostredkovatelmi rovnako ako keby udaje spracovaval
priamo Sprostredkovatel.

Sprostredkovatel je zaroven povinny so subsprostredkovatefom uzatvorit zmluvu, v ktorej sa mu
uloZia rovnaké alebo prisnejSie povinnosti ochrany osobnych udajov ako su ulozene
Sprostredkovatelovi v tejto ZOU, a to najma povinnosti uvedené v ¢l. 7 a 8 tejto ZOU.

15.5 Sprostredkovatel zodpoveda za to, Ze (i) sa dalSi sprostredkovatel pisomne zaviaze k povinnosti
micanlivosti alebo Ze sa na neho vztahuje zakonna povinnost micanlivosti; a Ze (i) dalSi
sprostredkovatel plni riadne svoje povinnosti v oblasti ochrany osobnych udajov.

16.
16.1.

16.2.

16.3.

16.4.

16.5.

16.6.

16.7.

16.8.

Zaverecéné ustanovenia

Tato ZOU nadobuda platnost a tginnost diiom jej podpisu obomi Zmluvnymi stranami. Ak je Zmluva
povinne zverejiiovana podfa § 5a zakona €. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam a o
zmene a doplneni niektorych zakonov (zakon o slobode informacii) v zneni neskorSich predpisov,
Zmluva nadobuda platnost dnom jej podpisu poslednou zo zmluvnych stran a ucinnost driom
nasledujucim po dni jej zverejnenia podla § 47a ods. 1 Obcianskeho zakonnika; za ucelom
nadobudnutia uc€innosti Zmluvy zmluvné strany vyslovne suhlasia so zverejnenim Zmluvy na
webovom sidle Prevadzkovatela alebo v Centralnom registri zmlav.

Tato ZOU sa uzatvara na dobu spracovania Osobnych udajov Sprostredkovatelom dojednanu v ¢l.
5 ZOU a zanikne splnenim povinnosti Sprostredkovatela podla ods. 5.2 tejto ZOU.

V pripade, ak Sprostredkovatel porusi svoje povinnosti podla tejto ZOU a také poru$enie nenapravi
ani do [5] pracovnych dni odo dria, kedy sa o nom dozvedel ¢i dozvediet mohol, je Prevadzkovatel
opravneny vypovedat Hlavnu zmluvu. Vypovedna doba v takom pripade €ini [2] mesiace a zacina
plynat prvym dfiom kalendarneho mesiaca nasledujuceho po mesiaci, v ktorom bola pisomna
vypoved Prevadzkovatela doru€ena Sprostredkovatelovi. Pokial Sprostredkovatel (a) porusi svoje
povinnosti podla tejto ZOU opakovane a/alebo (b) porusi tuto ZOU spdésobom, ktory podla nazoru
Prevadzkovatela nie je napravitefny, je Prevadzkovatel opravneny Hlavnou zmluvou pisomne
vypovedat bez vypovednej doby. V takom pripade nadobuda vypoved ucinnost jej dorucenim
Sprostredkovatelovi. Spoloéne so zanikom Hlavnej zmluvy zanika aj tato ZOU. Tym nie su dotknuté
povinnosti vyplyvajlce z tejto ZOU a Predpisov na ochranu osobnych tdajov, ktoré maju podra
zmyslu a Géelu platnost i po skonéeni tejto ZOU (napr. povinnost mi&anlivosti, povinnost vratenia
Osobnych udajov a pod.).

Vztahy touto ZOU vyslovne neupravené sa riadia GDPR a dal$imi véeobecne zavaznymi pravnymi
predpismi Slovenskej republiky v platnom a u¢innom zneni.

Ziadna Zmluvna strana nie je opravnena postupit akékolvek svoje pohfadavky z tejto ZOU na tretiu
osobu alebo postupit’ tuto ZOU na tretiu osobu. Ziadna Zmluvna strana nie je opravnena zapocitat
akékolvek svoje pohladavky voci pohladavkam druhej Zmluvnej strany z tejto ZOU.

V pripade, ak ktorékolvek ustanovenie tejto ZOU je alebo sa stane & bude zistené neplatnym,
zdanlivym alebo nevymahatelnym, neovplyvni platnost a vymahatelnost zostavajucich ustanoveni
tejto ZOU. Zmluvné strany sa vtakom pripade zavazuju nahradit neplatné, zdanlivé &i
nevymahatelné ustanovenie dohodnutim ustanovenia platného a vymahatelného, ktoré bude mat do
najvys$sej moznej miery rovnaky a pravnymi predpismi pripustny vyznam a ucinok, ako malo
ustanovenie, ktoré ma byt nahradené.

Tato ZOU predstavuje Uplnt dohodu Zmluvnych stran vo vztahu k predmetu tejto ZOU a rusi a
nahradza akékolvek predchadzajuce pisomné a Ustne dohody a dojednania vzniknute v suvislosti s
predmetom tejto ZOU.

Neoddelitelnou stéastou tejto ZOU su nasledujice prilohy:
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Priloha 1 Podmienky spracuvania osobnych udajoov
Priloha 2 Technické a organizacné opatrenia k zabezpec€eniu Osobnych udajov
Priloha 3 Zoznam dalSich sprostredkovatelov

16.9. ZOU mobze byt menena alebo dopliiovana iba formou pisomnych dodatkov podpisanych obomi
Zmluvnymi stranami. ZOU modze byt ukonéena iba pisomnou formou. Zmena ¢i ukoncenie ZOU
akoukolvek inou nez vysSie uvedenou formou sa vylu€uje (e-maily su vylucené).

16.10. Obsah ZOU nebude Ziadnou zo Zmluvnych stran zverejneny alebo spristupneny tretim osobam,
s vynimkou pripadov, kedy sa tak Zmluvné strany dohodnu alebo kedy tak stanovi vSeobecne
zavazny pravny predpis.

16.11. Tato ZOU je vyhotovena v dvoch (2) rovnopisoch, z ktorych kazdy ma povahu originalu. Kazda zo
Zmluvnych stran obdrzi po jednom (1) rovnopise.

16.12. Zmluvné strany na zaver prehlasuju a potvrdzuju, ze si tuto ZOU pred jej podpisom pregitali a ze
vSetky dojednania obsiahnuté v tejto ZOU boli dojednané slobodne, vazne a urcite, na dékaz ¢oho
pripajaju pod Zmluvou svoje podpisy.

V Bratislave V Bratislave

dnia 30.04.2024 dria 30.04.2024

Prevadzkovatel Sprostredkovatel

Podpis: Podpis:

Meno: Ing. Pavol PCola, Meno: Branislav Koval, Ivan Bizik

Funkcia: Financny riaditel na zaklade Funkcia: Konatelia, opravneni konat spolo¢ne

podpisového poriadku
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Priloha 1

Podmienky spractivania osobnych udajov

Predmet spracuivania:

Komplexna sprava registratiurnych zaznamov a spisov
prevadzkovatela v zmysle Hlavnej zmluvy

Doba trvania spracuvania:

Sprostredkovatel bude spracuvat osobné Udaje pocas platnosti
a ucinnosti Hlavnej zmluvy uzatvorenej medzi
prevadzkovatelom a sprostredkovatelom najdlhSie vSak po
dobu nevyhnutnd na plnenie ucelu spracuvania osobnych
udajov v zmysle Registratirneho poriadku a registratirneho
planu.

Ucel spractivania:

Poskytovanie  sluzieb v oblasti  komplexnej  spravy
registratirnych zaznamov a vedenie spravy registratirnych
zaznamov a spisov prevadzkovatela v zmysle ¢lanku 2., bod
2.1.1. a bod 2.1.2. Hlavnej zmluvy

Kategoérie/zoznam osobnych udajov:

1. Orgéany a zamestnanci prevadzkovatela

meno, priezvisko, rodné priezvisko a titul, rodné Cislo, datum
a miesto narodenia, podpis; rodinny stav; Statne obcianstvo;
trvalé bydlisko, prechodné bydlisko; pohlavie; uUdaje o
vzdelani; poberanie pridavkov na deti; mzda, plat alebo
platové pomery a dalSie finanéné; nalezitosti priznané za
vykon funkcie alebo za vykon pracovnej €innosti; Udaje o
odpracovanom ¢ase; udaje o bankovom ucte fyzickej osoby;
sumy postihnuté vykonom rozhodnutia nariadenym sudom
alebo spravnym organom, pefiazné tresty a pokuty, ako aj
nahrady ulozené zamestnancovi vykonatefnym
rozhodnutim prisluSnych organov; nepravom prijaté sumy
davok socialneho poistenia a dbéchodkov starobného
dochodkového sporenia alebo ich preddavky, Statnych
socialnych davok, davok v hmotnej nudzi a prispevkov k
davke v hmotnej nudzi, pefaznych prispevkov na
kompenzaciu socialnych dosledkov tazkého zdravotného
postihnutia, ktoré je zamestnanec povinny vratit na zéklade
vykonatelného rozhodnutia podla osobitného predpisu;
roény uhrn vyplateného dbochodku; Udaje o pracovnej
neschopnosti; udaje o dblezitych osobnych prekazkach v
praci; udaje o zmenenej pracovnej schopnosti; udaje o
zamestnavateloch; pracovné zaradenie a defn zaciatku
vykonu pracovnej c¢innosti; Udaje o manzelovi alebo
manzelke, detoch, rodiGoch deti v rozsahu meno,
priezvisko, datum narodenia, rodné &islo, adresa; udaje z
potvrdenia o zamestnani; Udaje o vedeni zamestnanca v
evidencii nezamestnanych obc¢anov; Udaje o c&erpani
materskej dovolenky a rodiCovskej dovolenky; Udaje z
dokladu o bezihonnosti; idaje o priznani déchodku, o druhu
dochodku; udaje zo zamestnaneckej zmluvy dopinkovej
doéchodkovej poistovne; Udaje o ¢lenstve v odborovej
organizacii; osobné udaje spracivané na potvrdeniach,
osvedéenia o absolvovanych skuskach a vzdelavacich
aktivitach; hodnotenie zamestnanca; Udaje suvisiace s
plnenim uloh vyplyvajucich zo zakona o hospodarskej
mobilizacii, adresa pre doruCovanie zasielok, teleféonne
Cislo, podpis, e-mailova adresa, funkcia a datum vzniku a
zaniku funkcie, odborny uUtvar a iné osobné udaje suvisiace
s u€elom spracuvania a nachadzajuce sa v registraturnych
zdznamoch.

2. Zakaznici prevadzkovatela
titul, meno, priezvisko, rodné dislo, druh a Cislo dokladu

totoznosti, adresa; adresa nehnutelnosti, kde sa nachadza
odberného miesto (vodovodna ¢&i kanalizatnd pripojka);
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informéacie o meraniach a spotrebe pitnej vody na odbernom
mieste; fakturaéné a platobné udaje klientov a udaje o ich
platobnej discipline; pravny vztah klienta k nehnutefnosti, na
ktorej sa nachadza vodovodna ¢&i kanalizaCna pripojka,
vypis z Listu vlastnictva Katastra nehnutelnosti, adresa
poSkodeného nehnutelného alebo hnutefného majetku
ainé osobné udaje suvisiace s uCelom spracuvania
a nachadzajuce sa v registraturnych zaznamoch.;

3. Ostatné

titul, meno, priezvisko, zamestnavatel, adresa
zamestnavatela, teleféon, e-mail; Gdaje o vzdelani a
odbornej praxi, képie certifikatov; oznamenia vo verejnom
obstaravani; sutazné podklady; vypis z
obchodného/zivnostenského registra; Udaje o realizovanych
projektoch (referencie) ainé osobné udaje suvisiace
s uCelom spracuvania a nachadzajuce sa v registratirnych
zdznamoch.

4. DalSie udaje suvisiace s U&elom spracuvania

Kategorie dotknutych os6b:

1. Organy a zamestnanci prevadzkovatela, byvali
zamestnanci prevadzkovatela, osoby blizke, uchadzadi
o Clenstvo v predstavenstve

2. Zakaznici prevadzkovatela

3. Zamestnanci a Statutarne organy dodavatelov
prevadzkovatela

4. Stazisti

5. Studenti odbornej praxe

6. A iné fyzickej osoby, ktorych osobné udaje sa nachadzaju

Vv registraturnych zaznamoch

Spracovatel'ské operacie

1. Spristupfovanie a poskytovanieprevadzkovatelovi /
osobam opravnenym v zmysle vSeobecne zavaznych
pravnych predpisov

Likvidacia osobnych udajov

Ziskavanie od prevadzkovatela

Zhromazdovanie

Uchovavanie

Prehliadanie

Zaznamendavanie na hmotny nosi¢

Archivovanie

. Skartovanie

10.Vyhladavanie pre prevadzkovatela

11.Uschovavanie

12.Digitalizacia

13.Evidovanie

14.Kontrolovanie

©CoNOGOA~AWN

Pokyny ohladne spractivania

Sprostredkovatel je povinny dodrziavat vSetky povinnosti
vyplyvajuce z platnych predpisov o ochrane osobnych udajov.
Sprostredkovatel je povinny dodrziavat bezpecnostné
opatrenia pri spracuvani osobnych Udajov v mene
prevadzkovatela od ich ziskavania od prevadzkovatela az po
likvidaciu pripadne odovzdanie osobnych u(dajov spéat
prevadzkovatelovi. Sprostredkovatel nesie zodpovednost
v pripade poruSenia ochrany osobnych udajov/spdsobenia
bezpe€nostného incidentu na strane sprostredkovatela.
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Vzor ohlasenia porusenia zabezpeéenia osobnych udajov

Ohlasenie porusenia zabezpec€enia osobnych udajov

Identifikacia prevadzkovatela:

[obchodna spolocnost], so sidlom [dopinit ulicu, sdpis. ¢., PSC, mesto,
prip. stat], ICO: [doplinit]

Identifikacia
sprostredkovatela:

IRON MOUNTAIN SLOVAKIA, s.r.o.,

so sidlom: Pri Sajbach 1, 831 06 Bratislava

ICO: 36232734

spolo¢nost zapisana v Obchodnom registri Okres. sudu Bratislava I,
oddiel: Sro, vlozka Cislo: 25712/B]

Identifikacia zmluvy:

Zmluva o spracuvani osobnych udajov zo dna [dop/nit]

Datum poruSenia
zabezpecenia, pokial je
znamy:

Datum zistenia poruSenia:

Datum ohlasenia
Prevadzkovatelovi:

Povaha poru$enia:

Pri¢ina poruSenia, pokial
je znama:

Priblizny po&et dotknutych
subjektov, pokial je
znamy:

Kategérie dotknutych
subjektov:

Priblizné mnozstvo
dotknutych zaznamov
Osobnych udajov, pokial
je znamy:

Popis pravdepodobnych
désledkov poru$enia:

10.

Popis prijatych opatreni
alebo opatreni
navrhnutych k prijatiu

s ciefom vyrieSit
porusenia:

11.

Akékolvek poznamky:
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Priloha 2
Minimalne technické a organizacné opatrenia k zabezpeceniu Osobnych udajov

Sprostredkovatel musi prijat’ prislusné opatrenia, ktoré su vhodné pre dany druh spracuvanych osobnych udajov, najma:

a) Kontrola pristupu do priestorov a zariadeni

Technické a organizacné opatrenia na kontrolu pristupu do priestorov a zariadeni, najma na zabranenie neopravnenym
osobam ziskat pristup k systémom na spracuvanie Udajov s cielom spracuvat alebo pouzivat osobné udaje:

X pracovnici bezpe&nostnej sluzby, vratnici/vratnik

X systém na kontrolu pristupu (napr. ¢itacka identifikaénych kariet, magneticka karta, Gipova karta, bezpe&nostna
brana)

X monitorovaci systém (poplasny systém, monitorovanie kamerovym systémom)

[] (vydavanie) klucov a prislusnej dokumentéacie

X] zamykanie dveri, zamykanie okien (elektronické otvarace dveri atd’)

X bezpec&nostné kontroly akychkolvek externych spolo¢nosti/sluZieb (napr. upratovaci servis/udrzba)

X 3pecialna ochrana pristupu do serverovych miestnosti

c) Kontrola pristupu k tdajom

Opatrenia na zabezpecenie, aby osoby opravnené pouzivat systémy na spractvanie Udajov mali pristup iba k idajom,
v suvislosti s ktorymi maju opravnenie na pristup, a aby osobné udaje nebolo mozné gitat, kopirovat, menit alebo
odstrafiovat bez opravnenia po€as alebo po spracovani:

[] protokolovanie pristupu

X individualne profily opravneni

X dokumentécia opravneni

[] uchovavanie médii na ukladanie udajov v uzamykatelnych zariadeniach

e) Kontrola vkladania tdajov

Ur€enie revizneho zaznamu (audit trail) na zdokumentovanie, €i a kto vlozil, zmenil alebo odstranil osobné udaje zo
systémov na spracuvanie Uudajov:

X autorizaéné pravidla
X pravidla pristupu
] protokolovanie

f) Kontrola pokynov

Opatrenia na zabezpecenie, aby osobné udaje boli spracivané vyhradne v sulade s pokynmi prevadzkovatela:

X pisomna dokumentacia pokynov prevadzkovatela
[] pravidelné interné preskiimania zo strany sprostredkovatela
X pravidelné preskimania subdodavatelov zo strany sprostredkovatela

g) Kontrola dostupnosti

Opatrenia na zabezpecenie, aby osobné udaje boli chranené proti nahodnému zni¢eniu alebo strate:

X postupy zalohovania

X oddelené uchovavanie

X nadzova koncepcia

X firewall, antivirusova ochrana

X neprerusitelny zdroj energie (UPS)

X ochrana objektov, opatrenia proti odcudzeniu

X ochrana pred poZiarmi (systém v&asného varovania, detekcie a hasenia poZiarov)
X redundantny systém klimatizacie/chladenia



h) Kontrola oddeleného spracuvania idajov

Opatrenia na zabezpecenie, aby osobné Udaje ziskavané na rozli€né ucely bolo mozné spracuvat oddelene:

[] jasné logické oddelenie

X profily pouzivatelov

X koncepcia opravneni

[] oddelenie testovacich a vyrobnych udajov
[] pseudonymizacia
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Priloha 3

Zoznam dalSich sprostredkovatelov / prijemcov

Zoznam dalSich sprostredkovatelov

Nazov ICO Sidlo Poskytované Krajina
sluzby
EKOway s.r.o. Racianska 66 | Skartacia SR
35 966 181 831 02 Bratislava
0OZO - RECYCLING, | 36 399 795 Priemyselna 2053 | Skartacia SR
s.r.o. 031 01 Liptovsky Mikulas
DMS - storage, s.r. 0. | 52 633 152 Pri Sajbach 1 , 831 06 | Sprava SR
Bratislava a manazment
dokumentov
CSAD Invest Logistics, | 35 770 082 Stara Vajnorska 17, 831 | Dorucovanie, SR
s.r.o. 04 Bratislava preprava
Iron Mountain One Federal Street, | IT USA
Incorporated/Iron Boston, MA 02110, USA | a prevadzkova
Mountain  Information podpora
Management LLC
I[ron Mountain Services Level 02, Block A, WTC- | IT a | India
Private Limited 2, Bagmane  World | prevadzkova
Technology Centre | podpora
(BWTC) K.R. Puram -
Marathahalli Ring Road,
Mahadevpura, Bangalore
— 560048, India
Salesforce.com Inc. The Landmark @ One | RieSenia USA
Market, Suite 300, San | starostlivosti o
Francisco, CA, 94105, | zakaznikov
USA
Tata Consultancy TCS House, Raveline | IT a | India
Services Limited Street, Fort, Mumbai | prevadzkova
400001, Maharashtra, | podpora
India
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