CWS Slovensko, s.r.o.

Tehelha 12

Bratislava - mestska cast Devinska Nova Ves 841 07

1CO: 31411045
DIC: 2020396125

000247 7 | o

Kontakina osoba CWS
Jakub Cervent

CWS Slovensko s.r.o
Telefdon: +421 904 701 650
jakub.cerven@ows.com

24.4.2024

Zmluva o servisnej sluzbe €, SK1424579

Nasledujlca zmiuva sa riadi V3eobecnymi obchodnymi podmienkami:

Abonent:
Nazov
spolocnosti:
Ulica/Cislo:
PSC/Mesto:
ICO:

DIC:

IC DPH:

Stredna priemyselna Skola
informacnych technologii

NabreZna 1325
02401 Kysucke Nové Mesto
51906201

Cdkazy na spracovanie CWS {len pre informaciu}:

DIc:

Uiet 1D 00111000028 g2vIAAR
Pritezitost’ ID: 006Se0000050ULSIAS

Dodacia adresa:

Nazov Stredna priemyselna kola
spolognosti: informadnych technologii
Ulica/Cislo: Nabrezna 1325
PSC/Mesto: 02401 Kysucke Nové Mesto
Telefon; +421414207440

Kontakt: Fani Jana Kostalova

Adresa na zasielanie faktur:

Nazov Stredna priemyselna 3kola
spoloCnosti:  informacdnych technologii
Ulica/Cislo: Nabrena 1325
PSC/Mesto: 02401 Kysucke Nové Mesto

E-mail pre
elekironickd
faktiru;
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Zmluva o servisnej sluzbe €, SK1424579

Produkly a siuzby CWS
MnoZstvo
: P Mesadny pausal Cena za vymenu Predaj
H o N Iy
:Adikel gislo Nazov 2 5 Cena Predajna  Predajna
=) < = Za kus Za kus Spolu
- ¥ 3 celkom cena za kus cena spolu
= £ o :
w N oy
Maxi rotka toal.papiera 26 cm -
6053 jednovrstvové 0 135135 2,20 77.00
Farba: $eda; Navin: 316 m
Papierova utierka so stredovym
odvijanim M-Lux roli 1 rolka
2320 R . ) ) O 313 5,00 15,00
Farba: biela; ceiuldza: dvojvrstvovy,;
Navin: 160 m

Vietky cenu st v € hez DPH

Dodatioéne podmienky:

Doba pinenia: 12 mesiacov

Fakiuraéné ohdobie: 1 mesiac
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Zmluva o servisnej siuZbe &, SK1424579
Produkty a sluzby CWS

Doba trvania zmluvy. 12 mesiacov
Platobné padenienky: 7 dni
Fakiuratné cbdobie: Mesalne

Zmeny & dodatky musia by! prevedené pisomne. Usine dojednania nebudu brané do dvahy. Spoloénost CWS
je opravnena zvysil' ceny v savislosti so zvysenymi nakladmi.

Abonent

Tato zmluva (predajindjom) je zavazna.

Miesio Def - mesiac - rok

MENO FALICKOYYR PISMOM

b e Kie Heskr ona 5 U, d0ik

2oy Mo Wik - vk iy

- - - et i —

PECIATKA A PODPIS

Dodavatel

Tale zriuva (predaj/ndjom) je zavazna.

-

Wik AR ks

!ﬁi’ﬂﬁ Da i‘{‘?'ﬁ;’ﬁ 7
Miesto Def - mesiac - rok

MENO PALICKOVYM PISMOM St Ak

' .
PECIATHA A PODPIS

T
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Vieobecné obchodné podmienky zmiuvy
SK1424579

E-Billing:
Suhlasim s prijimanim fakitr v elektronicke] podobe.
Emailova adresa .

PAFaktira v papierove] forme podla pedmienok ponuky

Bervisné informacie:

Datum nezévazného dodania / instalacie:
Kontakina osoba Service:

Telefdn na servis:
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VEEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY

1. Tiete V3eobacné obchodné pedmienky {dale] ake ,VOP') st neoddelitelnou
sOfastou abonentnej Zmluvy o servisnej sluzbe (dalej len zZmluva’) uzatvorenej
medzi spolodnostou CWS Slovensko, s.r.o. (dalej len ,dodavatel) a abonentom
(dalej ten ,abonent”), na zaklade ktore] dodavatel poskytuje abenentovi sluzby podia
bodov 19.-22. tychto VOP (najmé poskytnutie zariadeni vo viasinictve doddvatela
abonentovi) a doddva v tejto suvislosti abonentovi objednany fovar — najmi
spofrebny materidl, a to v pravidelnych dohodnutych intervalach, Zariadenim podia
tychto VOP je vec vo vlastnictve dodévatela zverena dofasne - na Dobu plnenia -
abonantovi, za éelom poskytovania doddvok a sluzieb zo strany dodavatela,

2. Akékolvek odchytky od tychto VOP su platné a udinné len visdy, pokial si
pisomne dohodnuté oboma zmluvnymi stranami. Abonent berie na vedomie, Ze
dodavate] je opravneny potas platnosti tejtc zmluvy menit slebo nahradit' VOP, &o a
diastodne alebo uplne. Dodavatel je povinny dorudit abonentovi pisomnl zmenu
alebo nahradenie VOP najneskdr 7 dni pred nadobudnutim platnosti zmeny. Tieto
VOP sa ngvztahujii na abeneniov, kiorl su spotrebitelmi.

3. Zmluva je platna a Utinna po podpisani obidvemi zmluvnymi stranami. 2mluva sa
uzalvara na dobu uvedent vo formuldri zmluvy (dalej len ,Doba pinenia), kiora
zadina plynit ode dia monla¥e resp. dodania dohodnutych zariageni, Pokial
najneskér 3 mesiace pred uplynutim Doby pinenia niektord zo zmluvnych siran
neoznami pisomne druhej strane, $e chce zmluvu ukonéil, predi#i sa zmluva
automaticky vidy o daldiu Dobu plnenia {prolongécia), a to aj opakovane.

4. Pri ukon&ani zmiuvniého vziahu je abonant povinny vratit' dedavatelovi zariadarie,
ktoré mu bolo poskylnuté v sivislosti s poskytovanou sluzbou. DemantaZ a odvoz je
na néklady dodévatela, okrem pripadu, kedy bude zmluva ukondena predéasne, tj.
pred uplynutim Doby plnenia. V takom pripade bude dodavatel fakiurovat abonentevi
za damonltd? kaideho zariadenia sumu podia platného Cennika dodavatela.
Uvedenie mentaZnych miest do pévedného stavu vykond abonent na svoje naklady.
5. Abonent je povinny tevar a sluZby od dodavatela odoberal’ po celd dobu trvania
Doby pinenia, Abcnent je opravneny doéasne prerudit odber dodavaného tovaru a
poskytovanych slulieb, a to najviac na: + tri (3) mesiace, ak je Doba pinenia
dohodnuta na 36 mesiacov; - dva (2) mesiace, ak ja Doba plnenia dohodnuia na 24
meslacov. Prerudenie jo abonent povinny oznamit’ dodavatelovi pisomne (minimalne
e-mailom), pri¢om — ak sa strany nedohadnu inak - prerugenie nadobuda Gginnost od
nasledujliceko mesiaca po mesiaci, v kiorom bola Ziadest ¢ prerudenie dorutena
dodévatelovi. V pripade prarudenia je abonent povinny uhradit' poplatok za
destupnost’ vo vyike 50% (patdesial percent) zo sO&tu cien aktualne platného
mesatného paudalu za kazdy masiac prerufenia.

6. K vietijym sumam uvedenym v tychto VOP aleso v zmluve bude pripoditana DPH
padla platnych pravnych predpisov, Vietky platby sa bugy raz mesaéne fakturovat
faktirou splainou 7 dni ode diia jej vystavenia. V pripade uplatnenia zmluvnej pokuty
formou vystavenia faktUry je jej sptatnost’ 7 dni. Platby sa budil vykonavat' formou
bezhotovostnéhe prevedu na Ofet dodavatela uvedeny v zahlavi zmluvy. Ak je
abonent v omeskani s akoukolvek platbou, je povinny uhradit’ dodavatelovi Orok z
omeskania vo vyske 0,1 % z diZnej sumy za ka2dy aj zadaty def omedkania. V
pripade, ak abonent po uzatvoreni zmluvy nebude z akéhokolvek ddvodu odoberat
tovar v sivislosti s poskytovanou sluZbou, alebo neuhradi riadne a véas fakiary
vystavené dodavateiom, je abonaent povinny hradi? dodavatelovi bez zbytoZného
odkladu mesatné najomnd za poskylnuié zariadenia vo vydke podla platnéno
Cennika dodévatela za kaZdé takto poskylnuté zariadenie (pripadné daldie narcky
dodavatela podla tychto VOP tym nie su dotknuté) Dodévatel bude zasielat faktary
za dodané tovary/poskytnuté sluZby selekironicky vo formate POF na e-mailovy
adresu abonenta uveden( v zahlavi tejto zmluvy.

7. Dodé4vatel je popri cendch dohodnutych v zmiuve opravneny Ustovat' nasledovné
poplatky: * logisticky poplatok za ka#dé miesto dodévky podla platného Cennika, » za
dorutenie vytiadenej faktiry sumu podla plainého Cannika, + za montaZ dévkovatov
alebo dopinkov sumu za ka2dy kus podla plainého Cennlka + za kaZdu zastany
upomienky nahradu nakladov v sume podla platného Cennika. Vysku akychkolvek
poplatkov podla tychto VOP je dodavatel opravneny jednostranne menit.

8. Dodavatel neposkytuje Zladne dobropisy za repou#ity tovar dodany aboneriovi v
zmysle zmlavy.

9. Ak abonent poru$i povinnost odoberat’ tovar/sluZby podas celej Doby plnenia
alalebo bude dodanie tovaru alebe poskytovanie siufieb podia tejto zmluvy
odmielnuté z dévodov na strang abonenta alebo ak abonent porudi povinnost
uvedend v boda 15 tychto VOP, potom siéasne a) dodévatel je opravneny od tejto
Zmluvy odstapit. prifom sa nepoulije ustanovenie § 351 ods. 2 Obchodndho
zékonnika b} abonent je povinny vratit dodavatelovi vietok dodany tovar s vynimkou
spotrebného materidlu; c) abonent je povinny umoZnit dodévatelovi demontadz
zariaden| vo vlastnictve dodavatela a poskytndt mu & tomu vBetku potrebni

11. Dodévatel je oprévneny: a) zvyiit dohodnuté ceny minimaine o miary inflacie 1 x
za rok, a to tak, 8 ceny zvydi o misru inflacie merand Indexcm spotrebitelskych cien
za predchadzajici rok, kiorej percentudinu vysku zvergjfiuje Statisticky Urad SR v
mesiaci januar. Za zaklad pre vypodst zvy§engj ceny sa vidy poulije poslednd vyika
ceny uplatiiovanad dodavateiom. Dodavatel neuplatnl takéto zvydenie cien podas
prvych $iestich (6) masiacov trvania zmluvy, by zmenit' dohodnutd cenu v pripade
zmeny nepriamych dani {najma DPH). Bodmi a) resp. b) upravena zmena ceny
nastava aulomaticky, bez potreby uzativorenia oscbitného dodatku k zmluve.
Dodévatel o zvy$eni ceny abonenta informuje (napr. aj zaslanim faktury s novymi
canami).

12. Abonent mbZe pouzivat' zariadenia, vyrcbky a spoirebny malerial poskytnuty v
ramci sluzieb vyhradne na ugsly, na ktoré sO uréené. Zariadenie, slitiace k
poskytovaniu sluieb, rohoZe a uterakové rotky si a zostdvaju vlastnictvorn
dodavatela, kiory je cpravneny tieto zariadenia a veci viditelne oznadit' ako svoje
vlastnictvo. V pripade skonéenia tejto zmluvy z akéhokolvek dévodu, vratane
odstipenia od zmluvy, je abonent povinny do 15 dni od skondenia zmluvy, resp. do
15 dnf od odstipenia od zmluvy vydat' vietky zariadenia a veci, kloré mu v sivislosli
s touto zmiuvou poskytol dodévatel. Abonent je taktie? zodpovedny za siratu,
odcudzenie, pripadne podkodenia zariaden} (najmé davkovalov) a ostatnych vec!,
ktoré mu do prevadzky poskytol dodavatel. Poskodania, odcudzenis, pripadne stratu
zariadeni a vecl je abonent povinny okamiite uhradit’ v silade s platnym cennlkom
dod4vatela bez ohladu na to, akym spdsobom ku podkodeniu, prip. strate &
odcudzeniu doflo, s vynimkou, Ze sa tak stalo zavinenim dodévatela. V pripade ak
abonent porusi povinnest riadne alebo véas odovzdat vietky veci poskytnute
abonentovi na zaklade zmluvy, kioré si vo viastnicive doddvatela, je abonent
povinny zaplatit dodévateiovi zmluvnd pokutu vo vyike ceny vietkych
neodovzdanych zariadeni podla cennika dodavatela platného v defi porudenia
povinnosti. Zaplatenim zmluvnej pokuly nezaniké viastnicke pravo dodavatela k
vaciam odovzdanfrm abonentovi ani pavinnos? ich wydania doddvatelovi, Prava na
nahradu 8kody prevySujice] vyiku raplatene] zmluvne] pokuty zostiva tiel
nedotknuté. Za neodovzdanie sa povauje aj @) neposkytnulie dostatognej si&innosti
dodavatelovi na demontaZ a odvoz tychto vech, resp. zarladeni; b) odovzdanie
podkodenych zlebo znidenych vaci. Abanent musi zaplatit' zmluvn pokutu bez
ohladu na dévod necdovzdania veci.

13. Aborant sa zavazuje zabezpedit, aby na veciach a zariadeniach vo vlastnictve
dadavatela, koré mu si 2verensd podla tejto zmluvy. nevznikla skoda, Jje povinny ich
vyuZivat' iba na to, na &o s urgend a dodrijavat' pokyny na ich obsluhu, Abcnent
zodpovedd dodavatelovi za 3kodu na vaciach a zarladeniach, ktord spésobil sam,
pripadne konanim tretej strany alebo ktora nastala pokodanim, stratou, znicenim
atebo odcudzenim veci afalebo zariadeni.

14, Abonent je povinny platitt mesadny paudal aj v pripade, ak nemohol zariadenie
ukivat' z dévodu jeho pofkodenia, straty, znifenia alebo odcudzenia zo strany
abonanta alebo os6b, ktorym umoZnil pristup k zaradeniu,

15, Abonent sa zavazuje, 2e do vecl a zatiadenl vo vlastnictve dodavatela, ktoré mu
st zverené podla tejto zmluvy, bude pinit len spotrebny materidl, ktory mu dodal
dedavatel. V pripade porudenia tejto povinnost j@ abonent povinny zaplatit
dodéavatelovi zmluvni pokutu vo vySke sidtu cien vietkych veci vo vlastnictve
dodavatela, kioré s0 mu zverené na zaktade zmluvy podla cennika dodavatela
platného v de zistenia porusenia povinnosti, Povinnost abonenta uhradzat’ mesaény
paudél tym nia j8 dotknuta,

16, Dodavatel je opravneny vykonavat abonentny servis s4m aleba prostrednictvom
trete] oscby {subdodavatela).

17. Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade nezhdd vyplyvajtcich alabo sivisiacich s
touto zmluvou bude spor riedit’ zakonom urteny slovensky sud. Zmluvny vztah sa
riadi slovenskym pravam.

18. Tieto VOP maju prednest’ pred Inymi viecbecnyml cbchodnyml podmlenkami,
cbzvlast pred akymikolvek vieobecnymi ebchodnymi podmienkami abonenta. Iné
viacbecné obchodné podmienky nez tieto nemdiu byt na obchodny vzt'ah, pod ktory
spadaju tieto VOP, pouZity.

19, Servisnd sluzba ROHOZE 1. Servisnd slulba, klord poskytuje dodavatel,
predstavuje zabezpelenia, odborné wydistenie a odetrenie ,Bezpeénostnych
rohoZiek” {dalej af ,rohoZe”), ich dopravy, vymenu a uloZenie v priestoroch urkenych
cdberatelom v dohodnutych &asowych intervaloch podia tejto zmluvy, Rohoze
zostavajl viastnictvom dodavatela,

20, Servisna sluzba HYGIENA 1. SluZba spodiva v zabezpedeni a montadi produktov
tejlo skupiny, v pravidelne] dodédvke Eistych uterdkovych roliek vimencu za pouZité
uterdkové rolky a dodavke naplini do prenajatych produkiov, 2, Servisnd &innost’ na
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suginnest, a to v lehote podia bodu 12 tychio VOP; d) abonent je povinny zaplatit
dodavatelovi zmluvni pokutu vo viske 100 % {sto percent) zo sadtu cien mesaéného
pauddlu za kaidy aj zadaty mesiac odo dfa porudenia povinnosti odoberat
tovar/sluzby resp. odmietnutia prevzatia doddvaného tovaru aiebo poskytovania
sluzieb aZ do skondenia Doby plnenia podia bodu 3 tychto VOP. Za odmistnutie
poskytovania sluZisb na strane abonenta sa povauje aj: » neuhradenie (aleba ken
tiastofné ubradenie) aspoft dvoch (2) faktiur za poskytnuté sluZby; « neprebratie
objednanéhc tovaru abonentom; « poruSenie povinnosti uvedenej v bode 15 tychto
VOP; - neposkylnutie alebo nemoZnost poskytnutia doslatognej suginnosti
dodavatelov pri pinenl tejtc zmluvy.

10. Zmena sidla, obchodného mena, ukoncenie alebo zmena prevadzky, ukondenie
Cinnosti alebo iné skuiofnosti, lykajlice sa abonenta, je abonent povinny
bezodkladne ozndmit' pisomne dodavatelovi. Tieto skutofnosti neopraviujo
abonenta odstuplt od zmiuvy. Zmluvné pokuta podia ustanovenia 9 pism, d) VOP sa
neuplatni, pokial abenent (pastupca) postipi vietky prava a povinnosti z tejto zmluvy
vyplyvajuce postupnikovi s jeho sthlasom a so suhlasom dedavatala.

produkty, paskytnuté v ramci sluzby, je zaistovana podia bodu 16. Samotn vymena
uterakov, mydla a dopliiovanie papiera v zascbnikoch je vecou abonenta. Textiné
sterdky mazy byt pougité iba raz a ich pranie zabezpeduje dodavatel na Ziadost’
abonenta.

21. Servisna sluZzba AIR CONTROL a AIR BAR 1. Sluzba spogiva v zabezpedeni,
montadi, nastavenl davkovaga, kontroly batérii a vymeny napine. Vymena naplne sa
vykonava v dohodnutych infervaloch. Davkovade Zostavajl viastnictvom dodavatela.
22, Servisna sluzba LADYCARE 1, Sluzba spodiva v zabezpedeni, montali, vymene
znetisteného koda za vylisteny s dezinfekénym prostrisdkom. Ko$e zostavajd
viastnictvom dodavatela,

23, Tisto VOP si platné a O&inng od 1. janudra 2024 a rufia a dpine nahradzuju
vBetky predchédzajlce platné VOP.
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