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~ ZMLUVA & KB/ Z0/2024NRM7257-1 3
O POSKYTOVANI SLUZIEB MANAZERA KYBERNETICKEJ BEZPECNOSTI
uzatvorend s poukazom na § 269 ods. 2 zak. ¢. 513/1991 Zb. v pl. zneni (Obchodny zikonnik)

medzi
¢l L
Zmluvné strany
1.1. Poskytovatel>  Holding: osobnyudaj.sk
Obchodné meno: Institut vzdelavania informacnej a kybernetickej bezpe¢nosti - NR, s.r.o.
Sidlo: Namestie osloboditel'ov 3/A, KoSice - mestska ¢ast’ Staré Mesto 040 01
Konajuci: JUDr. Jakub Pavcik, konatel
ICO: 55984517
Zapis: Obchodny register Mestského sudu Kosice,
Vlozka ¢.: 58604/V, Oddiel: Sro

IBAN: SK61 8330 0000 0028 0277 8008
Emailové spojenie: pravne(@osobnyudaj.sk
Telefonicky kontakt: 02 / 800 800 80

(d'alej len ., poskytovatel™)

1.2. Objednavatel’ Obchodné meno: Obec Mala3
Sidlo: Malas 14 , 935 67 . Malas
Konajuci: Karol Streda
ICO: 00307246
DIC: 2021023631

(d'alej len .. objednavatel™)

¢l 1.
Uvodné ustanovenia

2.1. Ak v zmluve vyslovne nie je uvedené inak, rozumie sa pod pojmom:

2.1.1.  siet’ a informaény systém: elektronickd komunikacnd siet’, informaény systém, kazdé zariadenie a komunikaény
systém alebo udaje, ktoré st v nich vytvdrané, ukladané, spractivané, ziskavané alebo prenasané prostrednictvom
elektronickej komunikaénej siete alebo informacného systému. na acely previadzkovania, pouzivania, ochrany a
udrziavania tychto sieti a systémov.

2.1.2. kybemeticky priestor: globalny dynamicky otvoreny systém sieti a informacnych systémov, ktory tvoria
aktivované prvky kybernetického priestoru, osoby vykondvajice aktivity v tomto systéme a vztahy a interakcie
medzi nimi.

2.1.3. kyberneticka bezpe¢nost stav, v ktorom su siete a informacné systémy schopné odoldvat na urc¢itom stupni
spol'ahlivosti akémukol'vek konaniu, ktoré ohrozuje dostupnost, pravost, integritu alebo dovernost
uchovavanych, prenaSanych alebo spraciivanych udajov alebo suvisiacich sluzieb poskytovanych alebo
pristupnych prostrednictvom tychto sieti a informaénych systémov.

2.1.4. kybemneticky bezpec¢nostny incident: akdkol'vek udalost, ktord ma z dévodu narusenia bezpecnosti siete a
informacného systému, alebo porudenia bezpec¢nostnej politiky alebo zaviznej metodiky negativny vplyv na
kybemneticki bezpe¢nost alebo ktorej nasledkom je strata dovernosti idajov, znicenie idajov alebo narulenie
integrity systému, obmedzenie alebo odmietnutie dostupnosti zikladnej sluzby alebo digitdlnej sluzby, vysoka
pravdepodobnost’ kompromitécie ¢innosti zakladnej sluzby alebo digitdlnej sluzby alebo ohrozenie bezpecnosti
informacii.

2.1.5.  zikladna sluzba: sluzba. ktord je zaradena v zozname zakladnych sluzieb a spiiia niektorii z podmienok v zmysle
ust. § 3 pism. k) zdakona €. 69/2018 Z. z. o kybernetickej bezpe¢nosti a 0 zmene a doplneni niektorych zikonov.
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prevadzkovatel zdkladnej sluzby: organ verejnej moci alebo osoba, ktora prevadzkuje aspon jednu sluzbu podl'a
ust. § 3 pism. k) zakona ¢&. 69/2018 Z. z. o kybernetickej bezpe¢nosti a o0 zmene a doplneni niektorych ziakonov.
Urad: Néarodny bezpe¢nostny tirad.

Zakon: zakon ¢. 69/2018 Z. z. o kybernetickej bezpe¢nosti a o zmene a doplneni niektorvch zakonov.

MKB: manazér kybernetickej bezpe¢nosti podl'a zdkona

Pre vylu¢enie pochybnosti plati, ze zmluvna strana oznacena ako poskytovatel’ nema postavenie poskytovatela
digitdlnej sluzby v zmysle ust. § 3 pism. n).

¢l 1L
Predmet zmluvy

Predmetom tejto zmluvy je zdvizok poskytovatela poskytovat objedndvatelovi sluzby manazéra kybernetickej
bezpecnosti podl'a zakona ¢. 69/2018 Z. z. o kybernetickej bezpec¢nosti a 0 zmene a doplneni niektorych zikonov
a vyhlasky NBU ¢. 362/2018 Z. z.

Predmetom tejto zmluvy je dalej:

a) Poskytnutie Skoleni pre zamestnancov objednavatel'a v oblasti kybernetickej bezpe¢nosti,
b) informovanie objednavatela v oblasti kybernetickej bezpeénosti,

c) zastupovanie pri kontrole zo strany dozorného orgénu, alebo certifikovaného auditu.

d) konzulticie a poradenstvo v oblasti kybernetickej bezpe¢nosti,

e) pomoc pri rieSeni bezpe¢nostnych incidentov.

Poskytovatel sa zavizuje vykonavat' pre objedndvatela ¢innosti podla tejto zmluvy riadne, odborne a véas.
Poskytovatel a objednavatel” sa dohodli. ze preferovanou formou poskytovania sluzieb je vzdialené poskytovanie
sluzieb on-line, pokial objednavatel nevyzaduje poskytnutie sluzby na mieste — on-site.

¢l IV.
Povinnosti objednavatel’a

V zmysle dohody zmluvnych strin je poskytovatel opravneny vyzadovat' pre riadne plnenie tejto zmluvy plnd
suc¢innost’ zo strany objednavatel'a. Za tymto uc¢elom sa objednavatel’ zaviizuje najmi:

a) poskytnit na poziadanie, ktoré méze byt vznesené akoukol'vek preukazatel'nou formou (osobne, pisomne resp.
vratane toho aj formou elektronickej komunikdcie na urfent e-mailova adresu) tie informacie, ktoré si
nevyhnutné pre poskytovatel'a na riadne a v¢asné plnenie tejto zmluvy,

b) bezodkladne preukdzatelnou formou informovat poskytovatela o prijati oznamenia o ohlasenej kontrole zo
strany uUradu s uvedenim najmi predmetu a Gc¢elu kontroly a bude ho bezodkladne preukazatelne informovat
o prijati akejkol'vek pisomnosti zo strany Uradu,

¢) Zze bude informovat’ poskytovatela o vietkych zmenach a skuto¢nostiach délezitych pre plnenie povinnosti
poskytovatela, ktoré mu vyplyvaji z tejto zmluvy alebo prisludnych pravnych predpisov.

¢l VL.
Odplata a platobné podmienky

Za poskytovanie sluzieb v zmysle tejto zmluvy prinalezi poskytovatel'ovi pravidelna pausalna mesa¢na odplata vo
vyske: 132,- EUR (slovom: jednostotridsat'dva ). Uvedend suma je kone¢na.

Uhradu dojednanej odplaty za dany mesiac, si bude poskytovatel uplatiovat’ faktirou (danovym dokladom). ktoru
vystavi vzdy najneskor do 5. dita v mesiaci, za ktory je odplata u¢tovand s povinnostou doru¢it’ ju s poukazom na bod
6.2.1 az 6.2.8 bez zbyto¢ného odkladu objednavatel'ovi.
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6.2.1. Objednavatel podla zikona o dani z pridanej hodnoty ¢. 222/2004 Z. z. v platnom zneni (dalej len ..zdkon o
dani z pridanej hodnoty*) suhlasi s tvm, Ze poskytovatel’ bude zasielat’ elektronické faktiry za poskytované
sluzby vo formate PDF prostrednictvom elektronickej po3ty na e-mailovu adresu objednavatela.

6.2.2. Elektronicka faktira je plnohodnotnou nahradou faktary v papierovej forme.

6.2.3. Elektronicka faktura je faktura, ktord obsahuje vietky nalezitosti stanovené zakonom.

6.2.4. Objednavatel’ vyhlasuje, ze ma vylu¢ny pristup k e-mailovej adrese a berie na vedomie, Ze uvedené udaje su
predmetom obchodného tajomstva a ze je povinnost toto obchodné tajomstvo zachovavat'.

6.2.5. Objednavatel sthlasi, Ze v pripade pochybnosti sa elektronicka faktura povazuje za doru¢ent po uplynuti troch

dni odo dia preukazateného odoslania dokladu objednavatelovi. V pripade, ak objedndvatel neobdrzi
elektronicku faktiru v obvyklom ¢ase, je povinny oznamit tuto skuto¢nost’ poskytovatelovi. V pripade, ze
poskytovatel neobdrzi ozndmenie, povazuje elektronicku faktiru za doru¢enu.

6.2.6. Objednavatel’ sa zaviizuje bezodkladne oznamit doddvatelovi zmenu e-mailovej adresy pripadne akékol'vek
zmeny. ktoré mézu mat’ vplyv na dorucovanie elektronickej faktury podl'a tychto podmienok.
6.2.7. Suhlas so zasielanim elektronickej faktury nadobuda platnost a ucinnost diiom nadobudnutia platnosti a

ucinnosti tejto zmluvy a udel'uje sa na dobu neur¢iti. Objednavatel’ je opravneny udeleny sthlas odvolat
pisomnou formou adresovanou poskytovatelovi.

6.2.8. Objednévatel vyhlasuje, Ze sthlasi s podmienkami na zasielanie elektronickej faktury. s ktorymi sa oboznamil a
plne im porozumel. Tieto podmienky tvoria neoddelitel'ni stcast tejto zmluvy.

6.3. Splatnost’ fakturovanej odplaty je dojednana na 15 dni od dorucenia faktury.

6.4. Omeskanie objednavatel'a s thradou odplaty zaklada pravo poskytovatel'a na uplatnenie si urokov z ome3kania
v zakonnej vyske platnej k po¢iatoénému diiu omeskania objednavatela.

¢l VIL
Autorskoprivna ochrana

7.1 Pokial’ vysledkom plnenia zmluvy zo strany poskytovatel'a bude dielo. ktorého ochranu upravuje osobitny predpis —
najmd Autorsky zakon, objednavatel sa zavidzuje s dielom nalozit' iba v rozsahu. ktory za tym hcelom urcil
poskytovatel’.

¢l. VIIIL.
Doba trvania zmluvy

8.1 Tato zmluva sa uzatvara na dobu neuréitu.

8.2 Tito zmluva nadobida platnost a i¢innost’ diiom jej podpisania opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran. V
Pripade, ze prevadzkovatel’ ma zikonnu povinnost’ zverejnit’ tito zmluvu, musi ju zverejnit’ do 5 pracovnych dni odo
diia jej podpisu oboma zmluvnymi stranami. V tomto pripade zmluva nadobiida u¢innost” diiom po jej zverejneni.

8.3 Kazda zo zmluvnych stran je opravnena tito zmluvu ukonéit’ odstipenim, pokial' druha zmluvna strana poruduje
opakovane tito zmluvu alebo podstatnym spdsobom porusi tuto zmluvu a napriek pisomnej vyzve neprijme
v primeranej lehote opatrenia na zabranenie porusovania zmluvy.

8.4 Zmluvné strany sa dohodli, Ze kazdd zmluvna strana méze ukon¢it’ zmluvu vypovedou aj bez uvedenia dévodu, a to
tak, ze vypoved zo strany objednavatela musi byt doru¢end druhej zmluvnej strane v lehote najskor 30 dni pred
uplynutim vyro¢ia u¢innosti tejto zmluvy a najneskér v den zroénosti zmluvy. Vypovedna lehota s 3 kalendame
mesiace pocitané od prvého dina mesiaca nasledujiiceho po mesiaci v ktorom bola vypoved’ doruc¢ena druhej zmluvnej
strane.

8.5 Vypoved musi byt pisomna a doru¢ena druhej zmluvnej strane, inak je neplatna. Vypovedna doba za¢ina plynut’ od

prvého dia kalendarmeho mesiaca nasledujuceho po doruceni vypovede druhej zmluvnej strane a skon¢i sa uplynutim
posledného dia prisluiného kalendarneho mesiaca.
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¢l IX.
Dovernost’ informacii a ml¢anlivost’

9.1 Zmluvné strany, nimi poverené osoby, subdodivatelia, ako aj zamestnanci oboch zmluvnych stran su povinni
zachovivat' v tajnosti vietky doverné informdcie, ktoré su uvedené v tejto zmluve a v jej prilohe a/alebo ktoré budu
uvedené v jej dodatkoch a prilohich a/alebo ktoré im boli poskytnuté, alebo ktoré inak ziskali v suvislosti so zmluvou
alebo s ktorymi sa oboznamili pocas plnenia zmluvy, resp. ktoré stivisia s predmetom plnenia, s udajmi, ktoré podliehaju
ochrane podl'a Zikona, s udajmi o klientoch a obchodnych partneroch zmluvnych stran, udajmi z informacnych
systémov ktorejkol'vek zmluvnej strany a predzmluvnymi rokovaniami s flou stvisiacimi, s vinimkou nasledujucich
pripadov:

a) ak je poskytnutie informicie od dotknutej zmluvnej strany uloZzené na zaklade vieobecne zaviznych
pravnych predpisov alebo na ziklade povinnosti ulozenej postupom podla vieobecne zaviznych pravnych
predpisov (napr. zdkon ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informdciam a o zmene a doplneni
niektorych zikonov v zneni neskorsich predpisov),

b) ak je informdcia verejne dostupna z iného dovodu. ako je porusenie povinnosti ml¢anlivosti dotknutou
zmluvnou stranou, informacie, ktoré uz st v den podpisu zmluvy verejne zname alebo ktoré je mozné uz v
den podpisu tejto zmluvy ziskat' z bezne dostupnych informaé¢nych prostriedkov.,

¢) informdcie, ktoré sa stanii po podpise zmluvy verejne znamymi alebo ktoré mozno po tomto dni ziskat' z
bezne dostupnych informaénych prostriedkov,

d) ak je informéacia poskytnuta odbornym poradcom dotknutej zmluvnej strany (vratane pravnych, u¢tovnych,
danovych a inych poradcov). ktori st bud’ viazani vieobecnou profesionalnou povinnostou ml¢anlivosti,
alebo ak sa vo¢i dotknutej zmluvnej strane zaviazali povinnostou ml¢anlivosti,

e) pre ucely akéhokol'vek sudneho. rozhodcovského, spravneho alebo iného konania, ktorého je dotknutd
zmluvna strana uc¢astnikom,

f) ak je informacia poskytnuta so sihlasom druhej zmluvnej strany.

9.2 Zmluvné strany st povinné zachovat' ml¢anlivost o vietkych dovernych informaéciach, ibaze by z tejto zmluvy alebo z
prisludnych vieobecne zaviznych pravnych predpisov vyplyvalo inak. Tento zaviizok trva aj po ukonéeni platnosti a
(c¢innosti tejto zmluvy.

9.3 Zmluvné strany sa zavdzuju, ze doverné informdcie bez predchadzajiceho pisomného suhlasu druhej zmluvnej strany
nepouZiju pre seba alebo pre tretie osoby, neposkytnu tretim osobam a ani neumoznia pristup tretich 0séb k dovernym
informaciam. Za tretie osoby sa nepokladaju ¢lenovia organov zmluvnych stran, auditori alebo pravni poradcovia
zmluvnych stran, ktori st ohladne im spristupnenych informdacii viazani povinnostou ml¢anlivosti na zaklade
vieobecne zaviznych pravnych predpisov.

9.4 Zmluvné strany sa zavizuju, ze vietky zucastnené osoby a subjekty budi s takto poskytnutymi informaciami a zistenymi
skutoénost'ami nakladat’ ako s dovernymi informaciami.

9.5 Zmluvné strany sa zavizuji, ze upovedomia druhti zmluvnu stranu o poruseni povinnosti ml¢anlivosti bez zbytoéného
odkladu po tom, ako sa o takomto porudeni dozvedeli.

9.6 Zmluvné strany sa zaviizuju, Ze budt ochranovat’ doverné informdcie druhej zmluvnej strany s rovnakou starostlivost'ou
ako ochranuji vlastné doverné informdacie rovnakého druhu, vzdy vsak najmenej v rozsahu primeranej odbornej
starostlivosti a zachovdvania ochrany a dovernosti udajov v sulade s pravnym poriadkom SR.

¢l X.
Vol’'ba priva

10.1 Pre pripad, Ze ktordkol'vek zmluvna strana ma svoje sidlo mimo tizemia SR, alebo pocas trvania zmluvy zmeni svoje
sidlo mimo uzemia SR alebo ktorej pravny nastupca bude mat’ sidlo mimo tzemia SR, pre vylucenie pochybnosti sa
zmluvné strany dohodli, Ze svoje prava a povinnosti neupravené v tejto zmluve a inak preukdzatelné neupravené ani
nedojednané ani nezauzivané medzi zmluvnymi stranami ako obchodna zvyklost, sa riadia platnou a u¢innou pravnou

800 80
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tpravou $tatu poskytovatel'a a obsiahnutou najmi v Obchodnom zikonniku platnom a uc¢innom v Slovenskej republike
v jeho platnom zneni (zak. ¢. 513/1991 Zb. v platnom zneni).

10.2 Rozhodnym pravom je tak v zmysle dohody zmluvnych strin privo Slovenskej republiky (volba priva). Je dana
pravomoc slovenskych sidov v zmysle § 37e zik. ¢. 97/1963 Zb. o medzindrodnom prave sikromnom a procesnom.

¢l XL
Zavereéné ustanovenia

11.1 V pripade, ak objednavatel’ ukon¢i tito zmluvu pocas prvych 12 mesiacov, ma poskytovatel' ndrok na sumu 2.800.-
EUR. Predmetny bod sa neuplatni, ak objednévatel’ ukon¢i zmluvny vztah v zmysle bodu 8.3. tejto zmluvy.

11.2 Predmetom tejto zmluvy nie je poskytnutie certifikovaného auditu kybernetickej bezpecnosti v zmysle § 29 Zakona.

11.3 Vietky vzajomné naroky zmluvnych strin musia byt’ uplatnené preukdzatel'ne doporu¢enym listom, pokial tato zmluva
nestanovuje inak. Pisomnost sa povaZuje za dorutenu diom jej prevzatia, potvrdeného dorucenia, bezdovodného
odmietnutia jej prevzatia alebo okamihom vratenia sa pisomnosti spdt ako nedorucenej bez ohladu na dovod
nedoruenia, pokial’ bola pisomnost’ spravne zasieland na posledni oznament adresu jej adresdta. Rozhodujicim pre
dorucenie je okamih, ktory nastane najskor.

11.4 Pravo postipit’ pohladavku voéi druhej zmluvnej strane podlicha vzdy pisomnému sihlasu tej zmluvnej strany, ktora
je dlznikom z postupovanej pohl'adavky. Inak je takyto tkon neplatny. Poskytovatel aj objednavatel je opravneny
jednostranne si zapocitat’ akvkol'vek svoj vzajomny splatny zavizok len so suhlasom druhej zmluvnej strany.

11.5 Ak zo zmluvy vyslovne nevyplyva inak. akékol'vek iné zmeny alebo dodatky tejto zmluvy musia byt vyhotovené
pisomnou formou a schvalené podpisom obidvoch zmluvnych stran. Takéto dodatky sa stivaja neoddelitelnou sucastou
tejto zmluvy okamihom ich tc¢innosti.

11.6 Ucastnici tejto zmluvy prehlasuji. ze sa oboznamili s jej obsahom, porozumeli mu, sthlasia s nim, ¢o potvrdzuju
svojimi podpismi.

11.7 Zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch, pre kazda zmluvni stranu po jednom rovnopise.

V Koticiach, diia ... 74 . Lol Malas, diia .2 oo ey

Poskytovatel’: Objednavatel’:

Inétitit vzdeldvania info

a kybernetickej bezpeénost
Namestie osloboditelov JAC
ICO: 55984517

osobnyudaj.sk Obec Mala§
Institut vzdelavania informaénej Objednavatel’
a kybernetickej bezpeénosti - NR, s.r.o.

Poskytovatel’
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