Predajca : Martin Masarovi¢
(ID kéd) : DS000P0095

Zmluva o poskytovani sluzby

Zvyhodnené firemné hovory

uzatvorena medzi nasledovnymi zmluvnymi stranami

obchodné meno: Orange Slovensko, a.s.

sidlo: Metodova 8, 821 08 Bratislava

ICO: 35697270

DIC: 2020310578

IC DPH: SK2020310578

zastupena: Ing. Adrian Vargic, manazZér oddelenia Corporate Sales, na zéklade poverenia
bankové spojenie: Tatra banka, a.s.

IBAN: SK29 1100 0000 0026 2800 5850

zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sa, vlozka €islo: 1142/B
dalej len ,spolo¢nost Orange*

obchodné meno: Urad pre regulaciu elektronickych komunikacii a postovych sluzieb
sidlo: Tovarenska 7, 82855 Bratislava

ICO: 42355818

DIC/ICDPH: 2024003729

zastupena: Ing. Vladimir KeSjar, predseda uUradu

bankové spojenie: Statna pokladnica

IBAN: SK23 8180 0000 0070 0049 9755

pravna forma: rozpoctova organizacia

(dalej len ,Ugastnik®)

Spoloénost Orange a Ugastnik (dalej spoloéne aj ako ,zmluvné strany”) sa dohodli podla § 269 ods. 2 Obchodného
zakonnika v zneni neskorsich predpisov na uzavreti tejto Zmluvy o poskytovani sluzby Zvyhodnena firemné hovory
(dalej len ,Zmluva“) za doleuvedenych podmienok.

1.

Clanok 1. Predmet Zmluvy

Zmluvné strany sa dohodli na nasledovnom predmete tejto Zmluvy, ktorym je zavazok spolo¢nosti Orange
poskytovat Ugastnikovi pre tie SIM karty registrované v technickych systémoch spolognosti Orange na &islo
Ugastnika uvedené v Prilohe &.1 Zmluvy (dalej len ,CN*), prostrednictvom ktorych Ugastnik uZiva niektory zo
ZFH ucastnickych programov, sluzbu Zvyhodnené firemné hovory (dalej len ,sluzba ZFH" alebo ,Sluzba ZFH") za
ceny uvedené v prisluSnych ustanoveniach aktualneho Cenniku sluzieb (su€astou Cenniku sluzieb su aj vSetky
jeho prilohy adodatky k nemu) a zavazok Ugastnika uhradit spoloénosti Orange véas ariadne cenu za
vyuzivanie sluzby ZFH, ktord mu bude spolo¢nost Orange poskytovat' a zotrvat po celt dobu platnosti a G€innosti
tejto Zmluvy ako ucastnik elektronickych komunikaénych sluzieb a inych sluzieb na zaklade tejto Zmluvy a
uzavretych zmlav o poskytovani verejnych sluzieb uzatvorenych v sulade so zakonom ¢&. 351/2011 Z. z.
o elektronickych komunikaciach (dalej len ,Zakon®). Cennikom sluzieb podla predchadzajucej vety (dalej tiez ako
,Cennik®) sa rozumie cennik sluzieb, ktory je su€astou tej istej zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb, ktorej
suCastou su VSeobecné podmienky poskytovania verejnych elektronickych komunikaénych sluzieb
prostrednictvom verejnej mobilnej siete spoloénosti Orange Slovensko, a.s. (dalej tiez ako ,VP®). ZFH
UCastnickymi programami sa rozumeju tie U€astnicke programy poskytované spolo€nostou Orange, pre ktoré je
v zmysle ustanoveni Cennika upravujucich cenové podmienky sluzby ZFH stanovena osobitna cena volani na
SIM karty registrované v ramci toho istého CN. Poskytnutim sluzby sa rozumie tiez poskytnutie moznosti uzivat
sluzby v dohodnutom rozsahu (napr. predplatenych minut volani alebo dohodnutej vy$ky kreditu v ramci
jednotlivych ugastnickych programov), a to bez ohladu na to, &i U&astnik tito moZnost skutoéne vyuZije.

Sluzba ZFH bude poskytovana na CN Ugastnika od najblizSieho zuétovacieho obdobia nasledujiceho po
zUuc¢tovacom obdobi v ktorom nadobudla platnost a ucinnost’ tato Zmluva. Podrobny popis Sluzby ZFH, rozsah
poskytovania Sluzby ZFH ako aj jej funkcionality, ktoré bude poskytovat spoloénost Orange U&astnikovi na
zaklade tejto Zmluvy a jednotlivych zmldv o poskytovani verejnych sluzieb su obsahom Prilohy €. 1 tejto Zmluvy.

Pokial sa zmluvné strany vyslovne nedohodnu inak, v pripade aktivacie dalsich SIM kariet pre Ugastnika zo
strany spolo¢nosti Orange po nadobudnuti platnosti tejto Zmluvy, pokial na nich bude aktivovany niektory zo ZFH
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ucastnickych programov a zaroven budu registrované pod tym istym CN, ktoré je uvedené v Prilohe €. 1 Zmluvy,
bude pre tieto SIM karty UCastnika bez dalSieho poskytovana Sluzba ZFH pokial to bude technicky mozné a za
predpokladu poskytnutia potrebnej stcinnosti zo strany U€astnika.

Clanok 2. Povinnosti Uéastnika

. Ugastnik sa zavézuje, Ze po&as doby platnosti tejto Zmluvy:

zabezpedi, aby obrat vSetkych sluzieb poskytovanych mu spolo&nostou Orange prostrednictvom tych SIM kariet,
ktoré su registrované na CN uvedené v Prilohe €. 1 tejto Zmluvy, uréeny cenou takychto sluzieb bez DPH,
dosiahol v kazdom zu&tovacom obdobi po€as doby platnosti tejto Zmluvy sumu minimalne 300,- EUR (slovom
tristo EUR).

bude platit v€as cenu sluzieb poskytovanych mu v sulade s ustanoveniami tejto Zmluvy a/alebo zmluvy o
poskytovani verejnych sluzieb, sucastou ktorej je Cennik, tak, aby spolo¢nosti Orange nevzniklo v zmysle
platnych pravnych predpisov resp. VP pravo obmedzit alebo prerusit poskytovanie elektronickych komunikaénych
sluzieb prostrednictvom SIM kariet registrovanych pod CN uvedenym v Prilohe €. 1 tejto Zmluvy;

nebude vyuzivat SIM karty na sprostredkovanie poskytovania elektronickych komunikaénych sluzieb spolo&nosti
Orange tretim osobam.

Clanok 3. Cena a platobné podmienky

. Ceny za aktivaciu Sluzby ZFH a jej vyuzivanie ako aj cena elektronickych komunikaénych sluzieb poskytovanych

v suvislosti s poskytovanim Sluzby ZFH (dalej len ,Cena“) U&astnikovi spolognostou Orange bola uréena
dohodou zmluvnych stran podla zakona €. 18/1996 o cenach v platnom zneni a je uvedena v Cenniku sluZieb ako
Cena A alebo Cena B.

Cenu dohodnuttl podla bodu 1 tohto &lanku je U&astnik povinny uhradit na zaklade faktury vystavenej
spolo&nostou Orange v zmysle VP. Za oneskorent thradu ceny Sluzby ZFH, ktort bol Ugastnik povinny uhradit
na zéklade faktury spolo&nosti Orange za prislu§né zuétovacie obdobie je Ugastnik povinny uhradit spolognosti
Orange uroky z omeskania vo vySke podla platnych VP. Cena je uhradena v€as a riadne, ak bude v pinej vyske
pripisana na ucet spolo€nosti Orange najneskér v posledny deri lehoty splatnosti tej ktorej faktury.

Uplatfiovanie Ceny A alebo Ceny B vo&i Ugastnikovi zavisi od aktualneho poétu aktivnych SIM kariet v uZivani
Ucastnika, ktoré su registrované pod tym istym CN, ktoré je uvedené v Prilohe & 1 Zmluvy, (pre aktivagny
poplatok je rozhodny pocet SIM kariet v Case nadobudnutia platnosti tejto Zmluvy), priCom plati, Ze do poctu 4
kusov (vratane) SIM kariet v uzivani Ug&astnika, pre ktoré je poskytovana Sluzba ZFH na zaklade tejto Zmluvy sa
vodi Ugastnikovi uplatiiuje Cena A a od poétu 5 kusov (a viac) SIM kariet v uzivani Ugastnika, pre ktoré je
poskytovana Sluzba ZFH na zaklade tejto Zmluvy sa voéi Ugastnikovi uplatfiuje Cena B.

K zmene v uplatiiovani Ceny A a Ceny B vodi U&astnikovi déjde vzdy od prvého diia zU&tovacieho obdobia,
ktoré nasleduje po zuctovacom obdobi, v ktorom doslo ku aktivacii alebo deaktivacii SIM karty alebo SIM kariet
v uzivani Ugastnika, pokial je s touto aktivaciou alebo deaktivaciou spojena v zmysle bodu 3 &l . 3 tejto Zmluvy
zmena Vv uplatiiovani Ceny A alebo Ceny B, pricom pokial vtomto zuétovacom obdobi doSlo k viacerym
aktivaciam alebo deaktivaciam, s ktorymi by mala byt v zmysle bodu 3 &l . 3 tejto Zmluvy spojena zmena
v uplatiovani Ceny A alebo Ceny B, za rozhodnu sa berie posledna z nich v tomto zi¢tovacom obdobi. Finalny
stav poctu SIM kariet vdanom zu¢tovacom obdobi sa urCuje podla aktudlneho poctu SIM kariet v uzivani
Ugastnika 2 dni pred koncom prislu§ného zuétovacieho obdobia. V pripade, Ze k zmenam poétu SIM kariet dojde
aj v poslednych dvoch dfioch pred koncom prislusného zuctovacieho obdobia, spolo€nost Orange je opravnena
vykonat zmenu v uplatiiovani Ceny A a Ceny B bud v termine podla ustanoveni prvej vety tohto bodu alebo
neskdor najneskér vSak k prvému diiu zictovacieho obdobia nasledujuceho po tom zuétovacom obdobi, ktoré
nasleduje po zu&tovacom obdobi (Z+2), po€as ktorého doslo k aktivacii alebo deaktivacii SIM karty, ktoré sposobi
zmenu v uplatfiovani Ceny A a Ceny B voéi Ugastnikovi. Pri zmenach v uplatiiovani Ceny A a Ceny B v zmysle
tohto bodu nie je Uc€astnikovi opatovne Uctovany aktivaény poplatok podla Cennika sluzieb.

. Ceny uvedena v Cenniku sluzieb platia v silnej, slabej prevadzke a cez vikendy a to mimo volnych minat v ramci

konkrétneho uc¢astnickeho programu.
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Clanok 4. Osobitné dojednania

1. Spolo¢nost Orange je opravnena pocas doby platnosti tejto Zmluvy upravit Cenu, ato spdésobom aza
podmienok stanovenych v prisluSnych ustanoveniach VP pre zmenu ceny poskytovanych sluzieb.

2. Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade, ak je v okamihu, v ktory nadobudla platnost tato Zmluva, medzi
Ugastnikom a spolo&nostou Orange platnd Zmluva o poskytovani elektronickych komunikagnych sluZieb v ramci
docasnej ponuky spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s. ,Nové Biznis pausaly“ (dalej len ,Zmluva o Novych Biznis
pausaloch®), zanikne platnost Zmluvy o Novych Biznis pausaloch ku dnu, v ktory nadobudla platnost tato
Zmluva. Ak v pripade podla predchadzajucej vety Ugastnik nepoZiada do zéaniku Zmluvy o Novych Biznis
pausaloch o aktivaciu konkrétneho ucastnickeho programu na niektord SIM kartu, na ktorej bol pred ukonéenim
platnosti Zmluvy o Novych Biznis pausaloch aktivovany niektorych z u€astnickych programov poskytovanych na
zaklade Zmluvy o Novych Biznis pauSaloch, spolo¢nost Orange je opravnena aktivovat mu na nej fiou zvoleny
ucastnicky program.

3. Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade, ak je vokamihu, v ktory nadobudla platnost tato Zmluva, medzi
Uc€astnikom a spolo¢nostou Orange platna niektora z nasledujucich zmlav:

a) Zmluva o poskytovani elektronickej komunikacnej sluzby Zvyhodnena Biznis Skupina od 1. sekundy
b) Zmluva o poskytovani sluzby Zvyhodnena Biznis Skupina od 1. Sekundy

c) Zmluva o poskytovani elektronickej komunikacnej sluzby Zvyhodnené firemné hovory

d) Zmluva o poskytovani sluzby Zvyhodnené firemné hovory

e) Zmluva o poskytovani elektronickej komunikacnej sluzby Zvyhodnené firemné hovory plus

f)  Zmluva o poskytovani sluzby Zvyhodnené firemné hovory plus

g) Zmluva o poskytovani elektronickej komunikacénej sluzby Zvyhodnena Biznis Skupina

h) Zmluva o poskytovani sluzby Zvyhodnena biznis skupina

i)  Zmluva o poskytovani elektronickej komunikacnej sluzby Rozsirena Zvyhodnena Biznis Skupina

j)  Zmluva o poskytovani sluzby RozSirena Zvyhodnena Biznis skupina

a tato zmluva sa vztahuje na SIM karty registrované v technickych systémoch spolo€nosti Orange pod CN,
zanikne platnost predmetnej zmluvy ku dfiu, v ktory nadobudla platnost' a u¢innost tato Zmiluva.

4. Zmluvné strany sa v sulade s § 17 a nasl. a § 271 Obchodného zakonnika zavazuju zachovavat mi€anlivost o
skutoénostiach, ktoré s obsahom tejto Zmluvy alebo o ktorych sa dozvedeli v suvislosti s jej uzavieranim
alalebo uplatiovanim. Zmluvné strany sa zavazuju nespristupnit text Zmluvy ako ani jednotlivé Udaje tvoriace
obsah Zmluvy ako ani iné skuto€nosti tykajuce sa druhej zmluvnej strany, o ktorych sa dozvedeli v suvislosti s jej
uzavieranim a/alebo vykonavanim prav a povinnosti podfa Zmluvy, (dalej spolo¢ne tiez ako ,Predmet
mi¢anlivosti“) Ziadnej tretej osobe (za spristupnenie tretej osobe sa nepovaZzuje spristupnenie skutonosti
tvoriacich Predmet mi€anlivosti zamestnancovi zmluvnej strany v slvislosti s plnenim povinnosti alebo
vykonavanim prav podla tejto Zmluvy), pokial nie je nizSie vtomto bode uvedené inak. Zmluvné strany su
povinné zabezpedit, aby povinnost zachovavat mi¢anlivost v zmysle predchadzajicich ustanoveni tohto bodu
dodrziavali aj ich zamestnanci, ato aj po skonceni pracovného pomeru so zmluvnou stranou. Povinnostou
mi¢anlivosti je v rovhakom rozsahu povinna ktorakolvek zmluvna strana zaviazat' aj svojho zmluvného partnera,
podielajuceho sa na plneniach podla tejto Zmluvy. Zmluvné strany sa dohodli, Ze skutognosti, na ktoré sa
vztahuje povinnost zachovania mi€anlivosti podla ustanoveni tohto bodu, mozno zverejnit’ alebo inak spristupnit
tretej osobe iba na zaklade pisomného suhlasu druhej zmluvnej strany alebo v pripade, ak povinnost zverejnit
alebo inak spristupnit’ tretej osobe Predmet mi€anlivosti alebo jeho €ast stanovuje vSeobecne zavazny pravny
predpis platny v Slovenskej republike, a to v pripade ak k spristupneniu Predmetu mi€anlivosti doSlo v rozsahu
a spoésobom, ktory neprekracuje rozsah a spdsob spristupnenia vyzadovany podla tohto vS§eobecne zavazného
pravneho predpisu. Za porusenie povinnosti zachovavat micanlivost o Predmete micanlivosti sa nepovazuje
zverejnenie alebo iné spristupnenie Predmetu mi¢anlivosti tretej osobe v pripade, ak je takého spristupnenie
Predmetu mi¢anlivosti podmienkou pre nadobudnutie platnosti alebo uc¢innosti Zmluvy alebo jej €asti alebo iného
zmluvného dokumentu suvisiaceho so Zmluvou alebo pravami a povinnostami v nej dohodnutymi, avsak len
v pripade, Ze takéto spristupnenie Predmetu mi¢anlivosti alebo jeho Casti svojim rozsahom alebo spdésobom
vykonania nepresahuje rozsah alebo spdsob vyzadovany v tejto suvislosti plathymi pravnymi predpismi alebo
dohodou Zmluvnych stran. Za poruSenie povinnosti zachovavat mi€anlivost o Predmete mi€anlivosti sa
nepovazuje zverejnenie alebo iné spristupnenie Predmetu mi¢anlivosti tretej osobe v pripade, Ze sa jedna o také
Udaje alebo iné skutoCnosti tvoriace sucast Predmetu mi¢anlivosti, ktoré su verejne zname alebo dostupné
z inych vSeobecne dostupnych zdrojov. Za poruSenie povinnosti zachovavat mi¢anlivost o Predmete mi¢anlivosti
sa nepovazuje spristupnenie Predmetu mi¢anlivosti tretej osobe v pripade alebo ak zmluvna strana, ktora takéto
udaje alebo iné skuto€nosti spristupnila tretej osobe, vie preukazat, Ze predmetné Udaje alebo iné skuto€nosti
ziskala v sulade s platnymi pravnymi predpismi inak ako v suvislosti s uzavieranim resp. uplatfiovanim Zmluvy.
Za poruSenie povinnosti zachovavat’ ml€anlivost o Predmete mi€anlivosti sa nepovazuje spristupnenie Predmetu
mi¢anlivosti v nevyhnutnom rozsahu tretej osobe, prostrednictvom ktorej zmluvna strana plni svoje povinnosti
podla Zmluvy alebo uplatfuje svoje prava podla nej alebo ktora sa inym spdésobom s vedomim tejto zmluvnej
strany podiela na plneni povinnosti alebo uplatneni prav podlfa Zmluvy.
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Clanok 5. Pravny rezim

. Na pravne vztahy suvisiace s poskytovanim Sluzby ZFH podla tejto Zmluvy, v rozsahu a za podmienok v nej
uvedenych, ako aj na vztahy, ktoré v nej nie su vyslovne upravené, sa vztahuju ustanovenia Obchodného
zakonnika. Na pravne vztahy zmluv o poskytovani verejnych sluzieb, ktoré boli uzatvorené v suvislosti s touto
Zmluvou sa pouziju ustanovenia tejto Zmluvy a prislusnych VP a Zakona.

. Zanikom tejto Zmluvy nezanika platnost' jednotlivych zmluv o poskytovani verejnych sluzieb uzatvorenych medzi
spolo¢nostou Orange a Uc¢astnikom.

Clanok 6.
Osobitné podmienky nakupu
jednotlivych koncovych telekomunikaénych zariadeni

Zmluvné strany sa dohodli, e Ugastnik ziska moznost kipy jednotlivych koncovych telekomunikaénych
zariadeni vratane prislugenstva (dalej len ,koncové zariadenia“) za cenu so zlavou bez toho, aby bol Ugastnik
povinny uzatvorit akciovy dodatok k jednotlivym Zmluvam o poskytovani verejnych sluzieb a zotrvat tak ako
ucastnik (uzivatel) elektronickych komunikaénych sluzieb poskytovanych spolo¢nostou Orange v ramci
niektorého z uc€astnickych programov po dobu stanovenu v tomto akciovom dodatku (dalej len ,doba
viazanosti“), avSak za dodrzania podmienok uvedenych dalej v tomto ¢lanku Zmluvy.

. Zmluvné strany sa dohodli, Ze prvym vyuZitim prava podla bodu 1 toho &lanku Zmluvy, straca U&astnik podas
platnosti a Uucinnosti tejto Zmluvy (t.j. po¢as doby dohodnutej v zmysle ¢lanku 8 bodu 1 Zmluvy) pravo zucastnit
sa ponukovej akcie spolo€nosti Orange a teda pravo na uzatvaranie akciovych dodatkov k jednotlivym Zmluvam
o poskytovani verejnych sluzieb, ktorych predmetom je kupa koncovych zariadeni za ceny so zfavou (iné ako
dohodnuté v tomto C&lanku Zmluvy) v zmysle v aktudlneho cennika koncovych zariadeni ponukanych
spolo¢nostou Orange, podmienenou dodrZzanim dojednani podfa dodatku k zmluve o poskytovani verejnych
sluzieb, najma no nielen dodrzanim doby viazanosti v tomto dodatku dojednanej. Poru$enie tejto povinnosti je
povazované za podstatné porusenie Zmluvy zo strany U&astnika.

Cena pre nakup jednotlivych koncovych zariadeni zahffiajuca zlavu je stanovena dohodou zmluvnych stran na
dobu platnosti a ucinnosti tejto Zmluvy ako ich kone¢né cena a predstavuje sumu 1,- € s DPH, slovom jedno
euro vratane DPH. Ustanovenia bodov 5 a 6 tohto ¢lanku Zmluvy tym nie su dotknuté, t.j. cena koncovych
zariadeni uvedena v tomto bode Zmluvy je platna len do doby, kym Ug&astnik nevy&erpa sumu maximalnej
celkovej zlavy v zmysle bodu 4 tohto ¢lanku Zmluvy.

Zmluvné strany sa dalej dohodli, 26 maximalna celkova zlava, ktorda méZe byt poskytnuta Ugastnikovi
spolo¢nostou Orange pri nakupe koncovych zariadeni po¢as doby platnosti a uc¢innosti tejto Zmluvy predstavuje
v uhrne sumu 3000,- EUR s DPH, slovom ftritisic eur. Jednotliva zlava sa na ucely tohto ¢lanku urcuje ako rozdiel
medzi spotrebitelskou cenou prislusného koncového zariadenia uvedenou v aktualnom cenniku spolo¢nosti
Orange v okamihu jeho kupy a cenou koncového zariadenia dohodnutou medzi zmluvnymi stranami v zmysle
bodu 3 tohto &lanku Zmluvy. Pre u&ely vypoltu sumy maximalnej celkovej zfavy v zmysle prvej vety tohto bodu
Zmluvy sa budu jednotlivo poskytnuté zfavy pri nakupe jednotlivych koncovych zariadeni s¢itavat.

V pripade, e Ugastnik poéas doby platnosti a tginnosti tejto Zmluvy dohodnutej v zmysle &lanku 8 bodu 1
nevycerpa celkovy objem maximalnej zlavy podla predchadzajiceho bodu, nevznika mu po skonéeni
dohodnutej doby platnosti a uc¢innosti tejto Zmluvy narok na vyplatenej jej zvySnej sumy v peniazoch alebo inou
formou kompenzacie ako napr. formou zliav na sluzby, ¢i inych zliav na koncové zariadenia nez su tie, ktoré su
predmetom dohody zmluvnych stran v tomto ¢lanku Zmluvy.

V pripade, e Ugastnik vy&erpa sumu maximainej celkovej zfavy uvedent v bode 4 tohto &lanku Zmluvy pred
uplynutim dohodnutej doby jej platnosti a ucinnosti, bude kupna cena dalSich koncovych zariadeni uréena ako
spotrebitelska cena prislusného koncového zariadenia uvedena v aktualne platnom cenniku koncovych
zariadeni spolo¢nosti Orange.

Ugastnik straca narok na Cerpanie zlavy podfa tohto Clanku v pripade, Ze tomuto vznikne dih vogi spolo¢nosti
Orange, v pripade, Ze sa Uc€astnik nachadza v restrukturalizacii alebo bol na jeho majetok vyhlaseny konkurz

v zmysle prislusnych ustanoveni Zakona ¢&. 7/2005 Z.z. o konkurze a reStrukturalizicii v zneni neskorsich
predpisov.

SME 1.2. 4



10.

11.

12.

Clanok 7. Zavereéné ustanovenia

Tato Zmluva sa uzatvara na dobu 24 mesiacov od nadobudnutia jej platnosti a uc¢innosti (dalej len ,Zakladna
doba®), po uplynuti ktorej sa bude Zmluva povazovat za zmluvu na dobu neur€iti a bude ju mozné vypovedat
v sulade s ustanoveniami bodu 2 tohto ¢&lanku. Zmluva nadobudne platnost a ucinnost driom jej podpisu
opravnenymi zastupcami obidvoch zmluvnych stran. Bez ohladu na ostatné ustanovenia tejto Zmluvy plati, ze v
pripade, ak sa na tuto Zmluvu vztahuje rezim povinného zverejfiovania zmliv podfa § 5a zakona €. 211/2000 Z.
z. o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov,
tato Zmluva nadobudne Gc€innost diiom nasledujucim po dni jej zverejnenia v sulade s ustanoveniami § 47a
Obcianskeho zakonnika, ak sa zmluvné strany nedohodli na odlozZeni Uc¢innosti niektorych jej ustanoveni. Tymto
ustanovenim nie su dotknuté odkladacie alebo rozvazovacie podmienky, ak st dohodnuté v tejto Zmluve.

. Tudto Zmluvu nie je opravnena skoncit pred uplynutim Zakladnej doby jednostranne Ziadna z jej stran s vynimkou

odstupenia od nej z dévodov podstatného poruSenia ich zmluvnych povinnosti podla Zakona, inych pravnych
predpisov alebo podla tejto Zmluvy. V pripade odstupenia od tejto Zmluvy nezanika narok opravnenej zmluvnej
strany na zmluvné pokuty dohodnuté touto Zmluvou a narok na nahradu Skody. Za poruSenie zavazku podfa
ustanoveni prvej vety tohto bodu sa povazuje tiez vykonanie ukonu, ktorého ucelom je ukoncenie platnosti
Zmluvy v rozpore s ustanovenim prvej vety tohto bodu, a to bez ohladu na to, ¢i vzhladom na platny pravny stav
skutoéne dbéjde k ukonceniu platnosti Zmluvy alebo predmetny Ukon z akéhokolvek dévodu nebude mat za
pravny nasledok ukoncenie platnosti Zmluvy. Po uplynuti Zakladnej doby modze ktorakolvek zmluvna strana
Zmluvu pisomne vypovedat, priCom vypovedna doba je v trvani troch mesiacov, a zacina plyndt prvym driom
zU&tovacieho obdobia prideleného Ugastnikovi, ktoré nasleduje po zu&tovacom obdobi, v ktorom bola vypoved
doru€ena druhej zmluvnej strane.

V pripade, ak U&astnik porusi svoju povinnost uvedent v &lanku 2 bod 1 pism. a/ alebo ¢/ tejto Zmluvy je povinny
zaplatit spolo¢nosti Orange za kazdé jednotlivé poruSenie zmluvnej povinnosti zmluvna pokutu vo vyske 300,-
EUR (slovom tristo EUR).

.V pripade, ak Ugastnik porusi svoju povinnost uvedenu v bode 2 tohto &lanku alebo svoju povinnost uvedent v

Clanku 2 bod 1 pism. b/ tejto Zmluvy, je povinny zaplatit spolo¢nosti Orange za kazdé jednotlivé poruSenie
zmluvnej povinnosti zmluvnu pokutu vo vy$ke rovnajucej sa suctu sumy 300,- EUR (slovom tristo EUR) a uhrnnej
zlavy, ktori mu poskytla spoloénost Orange na sluzby poskytované podla tejto Zmluvy a suvisiacich zmluv o
poskytovani verejnych sluzieb. Suc¢astou uhrnnej zlavy podla tejto Zmluvy rozumie tiez rozdiel medzi cenou za
volania zo SIM kariet, na ktorych su aktivované ZFH programy, v pripade, ak by nebola v platnosti tato Zmluva,
(t.j. Standardné ceny za volania v ramci jednotlivych ZFH programov) a ich cenou, ako bola tato vyucétovana v
dosledku platnosti a u€innosti tejto Zmluvy.

Zaplatenim akejkolvek zmluvnej pokuty podla tejto Zmluvy nezanika pravo poskodenej zmluvnej strany na
nahradu Skody v plnom rozsahu, ktora jej vznikla poruSenim povinnosti, na ktoru je viazana tato zmluvna pokuta.

Ak sa niektoré z ustanoveni tejto Zmluvy stane neplatnym alebo nevykonatelnym, zostava platnost ostatnych
ustanoveni Zmluvy nedotknuta. V pripade, Ze nastane situacia podla predchadzajucej vety, zmluvné strany sa
bez zbyto€¢ného odkladu dohodnu na nahradeni takéhoto ustanovenia takym ustanovenim, ktoré zachova kontext
a celkovy pravny a ekonomicky Ucel daného ustanovenia ako aj samotnej Zmluvy.

Spory a nezrovnalosti medzi zmluvnymi stranami vyplyvajuce ztejto Zmluvy sa budu rieSit v prvom rade
vzajomnymi rokovaniami v dobrej viere. Ak sa ich nepodari vyrieSit ani po takychto rokovaniach a to najneskér do
30 kalendarnych dni odo dra ich zahajenia, budud sa spory medzi zmluvnymi stranami rieSit sudnou cestou,
pricom pre tento ucel plati, Ze bude vzdy prislusny sud podfa sidla spolo¢nosti Orange.

Zmeny a doplnenia tejto Zmluvy sa mdézu vykonat iba na zaklade dohody obidvoch zmluvnych stran ato v
pisomnej forme.

Tato Zmluva sa vyhotovuje vo dvoch rovnocennych rovnopisoch, z ktorych po ich podpise opravnenymi
zastupcami obidvoch zmluvnych stran jeden dostane Ucastnik a jeden spolo¢nost Orange.

Prilohy €. 1 a €. 2 tejto Zmluvy tvoria jej neoddelitelnu sucast. V pripade akéhokolvek rozdielu medzi textom tela
tejto Zmluvy a textom jej priloh maju prednost ustanovenia tela tejto Zmluvy. V pripade akéhokolvek rozdielu
medzi textom tejto Zmluvy a textom VP maju prednost ustanovenia tejto Zmluvy vratane jej priloh, ak je to
aplikovatelné.

Zmluvné strany prehlasuju, Ze tato Zmluva vyjadruje ich vaznu a slobodnu vOlfu, Ze zmluvné prejavy su
dostato¢ne uréité a zrozumitelné a Ze Zmluva nebola uzatvoreny v tiesni pripadne za napadne nevyhodnych
podmienok. Na znak suhlasu s celym obsahom Zmluvy ju opravneny zastupcovia obidvoch zmluvnych stran
podpisuju.

Tato Zmluva tvori neoddelitefnd suCast zmluvy/zmluv o poskytovani verejnych sluzieb uzatvorenych medzi
spolo¢nostou Orange a Ucastnikom s tym, Ze bez platného uzatvorenia zmluvy/zmliv o poskytovani verejnych
sluzieb je neplatna.
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13. Zmluvné strany sa dohodli, Ze vSetky pisomnosti slvisiace so Zmluvou sa budu zasielat na adresu, ktord ma
zmluvna strana uvedenu ako adresu svojho sidla v prisluSnom registri. Pisomnost sa bude povazovat za
doru€enu, ak bude zmluvnej strane zasielana doporu€enou zasielkou, a od jej odoslania uplynie 10 dni.
Pisomnost’ podla tohto bodu sa povazuje za doru€enu desiaty defi odo dfa jej odoslania aj v pripade, ak sa
zasielka vrati odosielatelovi ako nedoru¢ena (a je pritom irelevantné z akého dévodu), alebo aj v pripade, ak sa
0 nej adresat nedozvie.

V Bratislave ......................... V Bratislave ...
za Orange Slovensko, a.s. Urad pre reguléciu elektronickych
Ing. Adrian Vargic komunikacii a poStovych sluzieb

na zaklade poverenia
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