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Zmluva č. 2174020163 

 o sprostredkovaní prístupu k počítačovej sieti Internet. 
 

Článok 1 – Zmluvné strany 
Poskytovateľ pripojenia: 

Názov firmy: Nelson Services, s.r.o. 

Adresa:   Konská 338 

  013 13 Rajecké Teplice 

V zastúpení:  Štefan Janura 

Tel:   0905 92 95 92  

e-mail:  info@nelson.sk 

IČO:   36361585 

IČ  DPH:  2022185704 

Bank. spojenie:  VUB a.s. 

Číslo účtu:  2168503858/0200 

Zapísané v OR Žilina, vložka číslo 17576/L  

Užívateľ pripojenia: 

Firma:                   Štátna školská inšpekcia         

Adresa:                 Staré grunty 52 

                 841 04  Bratislava 4 

V zastúpení:       Mgr. Anna Korduliaková 

Tel:                   02/654 118 86 

e-mail:                 sekr_eu@ssiba.sk 

IČO:                   31797857 

IČ DPH:                2021515639 

Bank. spojenie:   Štátna pokladnica 

Číslo účtu:            7000064049/8180 

            

  

Článok 2 – Predmet zmluvy 
 

Predmetom zmluvy je permanentné pripojenie do siete Internet – služba 12/6 Mbit/s s časovým obmedzením 24  a 

neobmedzeným množstvom prenesených dát. 

 

Článok 3 – Cena 
  

1. Poplatok za poskytované služby pozostáva z pravidelného jednomesačného poplatku za služby vyplývajúce 

z rozsahu objednaného pripojenia a z jednorázového inštalačného a aktivačného poplatku. 

Názov služby Poplatky 

12/6 Mbit/s                   45,84 € mesačne 

 

Aktivačný poplatok                    0,- € jednorázovo 

 

2. Všetky ceny uvedené v tejto zmluve sú bez DPH. 

3. Detailný popis služby sa nachádza na stránke www.nelson.sk a v Prevádzkovom poriadku. 

 

Článok 4 – Platobné podmienky 
 

1. Užívateľ pripojenia sa zaväzuje zaplatiť všetky poplatky za dodané služby uvedené v článku č.3 tejto zmluvy. 

2. Poplatky za službu budú hradené mesačne, na základe faktúry vystavenej poskytovateľom najneskôr do konca 

kalendárneho mesiaca, za ktorý sa faktúra vystavuje. 

3. Platobné obdobie pre nasledujúce pravidelné platby je kalendárny mesiac. Úhradu poskytovaných služieb vykoná 

Užívateľ pripojenia na základe daňového dokladu dodaného Poskytovateľom pripojenia. 

4. Užívateľ pripojenia je povinný uhradiť Poskytovateľom účtovanú čiastku v termíne splatnosti. V prípade 

oneskorenej platby je Poskytovateľ oprávnený na základe vystavenej a zaslanej penalizačnej faktúry požadovať od 

Užívateľa okrem nezaplatenej čiastky aj penále vo výške 0,5% z  nezaplatenej čiastky za každý i začatý deň 

omeškania. Poskytovateľ  má právo v takomto prípade prerušiť poskytovanie služieb až do plného uhradenia 

všetkých záväzkov bez nároku na odškodné. 

5. Poskytovateľ si vyhradzuje právo uskutočňovať zmeny cenníkových sadzieb, ak nové obchodné podmienky si 

takúto zmenu vyžadujú. Zmenu cenníkových sadzieb oznámi Poskytovateľ pripojenia Užívateľovi najmenej 1 

mesiac pred začiatkom účinností týchto zmien. Tieto zmeny nadobudnú pre užívateľa účinnosť až v nasledujúcom 

platobnom období.  

 

Článok 5 – Práva a povinnosti Poskytovateľa 
 

Povinnosti Poskytovateľa sú: 

1. Na svoje náklady odstrániť  v dodávke služby podľa tejto zmluvy všetky chyby, ktoré boli spôsobené pracovníkmi 

Poskytovateľa. 

2. Zahájiť intenzívne práce smerujúce k obnoveniu funkčnosti služby hneď ako bude Užívateľom k  tomu vyzvaný 

alebo keď sám zistí závadu. Poskytovateľ sa zaväzuje do 48 hodín po oznámení alebo zistení závady odstrániť 

vzniknuté poruchy, pokiaľ tieto poruchy neboli spôsobené treťou stranou alebo vyššou mocou. 

3. Plánované výpadky dlhšie ako 4 hodiny oznámiť aspoň 24 hodín vopred a ich počet minimalizovať. 

http://www.nelson.sk/
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Článok 6  – Práva a povinnosti Užívateľa 
 

1. Užívateľ sa zaväzuje: 

1.1. Neinštalovať na Internet počítačové vírusy akéhokoľvek druhu. 

1.2. Neprenikať cez sieť do iných systémov a služieb poskytovaných na Internete, než na ktoré je oprávnený 

Poskytovatovateľom tej-ktorej služby. 

1.3. Neoprávnene  nepoužívať informácie získané prostredníctvom služby, pokiaľ sú tieto informácie chránené 

zákonom o duševnom vlastníctve, autorskými právami alebo patentmi. 

2. Užívateľ je oprávnený v  prípade nemožnosti užívania prístupu na Internet, zavinenom Poskytovateľom, trvajúcom 

bez prestávky dlhšie ako 24 hodín,  požadovať zľavu z pravidelného poplatku vo výške 1/30 z mesačného poplatku 

za každých takýchto 24 hodín. 

 

Článok 7 – Podmienky záruky a obmedzenia zodpovednosti za škody 
 

1. Predmetná služba je poskytovaná vo finálnej podobe. Poskytovateľ ani jeho partneri neuskutočňujú žiadne zmeny  

v zárukách, podmienkach, kvalite alebo podobe služby, ktorú poskytujú. 

2. Poskytovateľ neposkytuje žiadne záruky  na produkty, služby alebo ponuky tretích strán alebo závady spôsobené 

vyššou mocou. 

3. Poskytovateľ a ani jeho partneri nenesú zodpovednosť za porušenie zákona o duševnom vlastníctve, ktoré vznikne 

tretej osobe v dôsledku využívania služby  a jej súvisiacimi produktmi Užívateľa pripojenia. 

4. Poskytovateľ nie je zodpovedný za  bezpečnosť prístupu resp. Užívateľových dát, t.j. neručí za to, že Užívateľove 

dáta pri prenose v sieti Internet nebudú zneužité tretími stranami. 

5. Všetky inštalované zariadenia, káble, aktívne a pasívne komponenty sú majetkom Poskytovateľa. Užívateľ sa 

zaväzuje chrániť majetok Poskytovateľa rovnakým spôsobom ako vlastný majetok a vykonať všetky opatrenia, aby 

nedošlo k jeho poškodeniu alebo odcudzeniu. 

 

Článok 8 – Doba platnosti zmluvy 
 

1. Užívateľ bude pripojený na Internet v dátume stanovenom v Inštalačnom Protokole. 

2. Začiatok fakturačného obdobia je 01. 05. 2012. 

3. Zmluva je uzatvorená na dobu neurčitú s tým, že najkratšia možná doba trvania zmluvy je 24 kalendárnych 

mesiacov od nadobudnutia jej platnosti.  

4. Zmluvné strany môžu tento zmluvný vzťah ukončiť písomnou dohodou. 

5. Zmluvné strany môžu vypovedať zmluvu  z dôvodu porušenia zmluvných podmienok druhou stranou. 

6. Výpovedná doba po uplynutí periódy stanovenej v bode 3 je dvojmesačná a začína plynúť prvým dňom mesiaca, 

nasledujúceho po doručení písomnej výpovede druhej strane. 

 

Článok 9 – Zvláštne ustanovenia 
 

1. V prípade porušení ustanovení tejto zmluvy Užívateľom môže Poskytovateľ pripojenia bez predchádzajúceho 

upozornenia odpojiť Užívateľa od počítačovej siete, a to do doby než bude obnovený stav zodpovedajúci tejto 

zmluve. 

2. V prípade odpojenia Užívateľa z dôvodov uvedených v článku č. 9 bod č. 1 tejto zmluvy nemá Užívateľ pripojenia 

žiadny nárok na odškodnenie. 

 

Článok 10 – Ostatné ustanovenia 
 

1. Zmluva nadobúda platnosť dňom jej podpisu oboma zmluvnými stranami a účinnosť dňom nasledujúcim po dni jej 

zverejnenia. 

2. Zmluvu možno vypovedať len písomnou formou. 

3. Zmeny a doplnky tejto zmluvy sú možné len po vzájomnej dohode formou písomného dodatku ku zmluve. 

4. Podpisom zmluvy sa obe zmluvné strany zaväzujú dodržiavať v zmluvnom vzťahu všetky ustanovenia tejto zmluvy  

5. Užívateľ pripojenia ďalej vyhlasuje, že: 

(a) označenie typu pripojenia požadovanej služby v článku 3 tejto zmluvy je prejavom jeho slobodnej vôle, 

(b) bol oboznámený s platným cenníkom služieb, a s cenami za tieto služby súhlasí. 

6. Všetky ďalšie ustanovenia, ktoré nie sú upravené touto zmluvou sa riadia ustanoveniami Obchodného zákonníka. 

7. Táto zmluva je vyhotovená v dvoch exemplároch, pričom každá zmluvná strana obdrží jeden exemplár. 

 

V Rajeckých Tepliciach dňa:  12.04.2012 

 

 

 

        _____________________     _____________________ 

           Poskytovateľ pripojenia           Užívateľ pripojenia 

                Rastislav Ivanka       Mgr. Anna Korduliaková  


