ZMLUVA O POSKYTOVANI SLUZIEB V OBLASTI DODAVOK
SOFTVEROVYCH LICENCII ALEBO SOFTVEROVE] PODPORY
¢ . DC/15/2024

uzavretd podla § 269 ods. 2 zdkona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zikonnik v zneni neskorsich predpisov

medzi

Clanok I
Zmluvné strany

Dodavatel’:
Obchodné meno: Unicorn Systems SKs. t. o.
Miesto podnikania: Central 5, Sevéenkova 34, 851 01 Bratislava
Zapisany Obchodnom registri na Okresnom sude Bratislava 111, oddiel Sro, vlozka
¢. 19570/B
1CO: 35771917
DIC: 2020275565
IC DPH: SK2020275565
Bankové spojenie: Komer¢ni banka, a.s., pobocka zahrani¢nej banky
Cislo u¢tu v tvare IBAN: SK81 8100 0000 2757 9857 0207
Zastupeny: Richard Schwartz, Petr Zdrahal
Telefonne cislo:
e-mail:
(dalej len ,,Doddvatel*)
a
Odberatel’:
Nazov: DataCentrum
So sidlom: Cintorinska 5, 814 88 Bratislava
V mene ktorého kona: PhDr. Eduard Jambor, PhD., LL.M.
vymenovany na zastupovanie funkcie riaditela DataCentra
Zapisany: rozpoctova organizacia zriadend na zaklade zriadovacej listiny
ICO: 00151564
DIC: 2020845079
Bankové spojenie: Statna pokladnica
Cislo u¢tu v tvare IBAN: SK40 8180 0000 0070 0009 2437
(Qalej ako ,,Odberatel* )
Clanok IT
Uvodné ustanovenie
1. Tato zmluva sa uzatvara ako vysledok verejného obstaravania — vyzvy na predkladanie ponuk

v Dynamickom nikupnom systéme v sulade so zakonom ¢. 343/2015 Z.z. o verejnom obstardvani a
o zmene a doplneni niektorjch zakonov v zneni neskorsich predpisov. Oznamenie o vyhlaseni
verejného obstaravania bolo zverejnené v Uradnom vestniku EU dfia 17.04.2023 pod zn. 2023/S
075-225546 a vo Vestniku verejného obstaravania UVO ¢. 77/2023 diia 18.04.2023 pod zn. 14484 —
MUS.



Clanok III
Predmet zmluvy

Predmetom tejto zmluvy je obnova technickej podpory vyrobcu pre produkty HCL Domino vo
vlastnictve Odberatela. Specifikicia predmetu zmluvy tvorf prilohu & 1 tejto zmluvy (dalej len
wpredmet zmluvy™).

Predmet zmluvy bude poskytnuty Odberatelovi v lehote podla prilohy ¢. 1, pricom jeho riadne
poskytnutie potvrdi Odberatel’ svojim podpisom na preberacom protokole, resp. podl'a povahy bude
odovzdavany priebezne pocas trvania tejto zmluvy.

Clanok IV
Vykonanie predmetu zmluvy

Dodavatel je povinny poskytovat’ sluzby suvisiace s predmetom zmluvy v terminoch dohodnutych
s Odberatelom.

Odberatel je povinny dodat’ Dodavatel'ovi podklady nevyhnutné pre potreby riadneho zabezpecenia
predmetu zmluvy, resp. vykonu sluzieb, sdvisiacich s predmetom zmluvy, a to pricbezne podla
poziadaviek Dodavatela a podl'a prilohy €. 1 tejto zmluvy.

Za doklady a iné materidly, ktoré budd poskytnuté Dodavatel'ovi za icelom poskytnutia sluzieb, ktoré
st predmetom zmluvy, mimo sidla Odberatel'a zodpoveda v celom rozsahu Dodavatel, a to az do
momentu ich vratenia Odberatelovi.

Dodavatel sa zavizuje poskytovat’ pre Odberatel'a predmet zmluvy s odbornou starostlivost’ou.

Clanok V
Cena

Zmluvné strany sa dohodli na cene za predmet zmluvy v zmysle ustanovenia zakona Narodnej rady
Slovenskej republiky ¢. 18/1996 Z. z. o cenich v zneni neskorsich predpisov a vyhlasky Ministerstva
financif Slovenskej republiky ¢. 87/1996 Z. z., ktorou sa vykonava zikon Narodnej rady Slovenskej
republiky ¢. 18/1996 Z.z. o cenich v zneni neskorsich predpisov.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze celkova cena za predmet zmluvy bude 17 596,50 EUR bez DPH, t. j.
21 115,80 EUR s DPH (d’alej len ,, Cena®). Cena je maximalna a je cenou za plnenie celého predmetu
zmluvy.

Pravo na zaplatenie dohodnutej Ceny vznikd Dodavatelovi riadnym a vcasnym splnenim jeho
zavizkov, najmi véasnym poskytnutim predmetu zmluvy v dohodnutom termine, potvrdenim
preberaciecho protokolu Odberatefom a riadnym a véasnym dorucenim faktiry podl'a podmienok
tejto zmluvy.

Cena bude Odberatelom uhradena na zaklade faktiry vystavenej Dodavatelom v sdlade s pravnymi
predpismi platnymi na Gzemi Slovenskej republiky do 15 dni po dodani predmetu zmluvy a jeho
prevzati Odberatel'om.

Faktura spracovana v sulade s pravnymi predpismi platnymi na Gzemi{ Slovenskej republiky, bude
dorucena Odberatelovi v sidle uvedenom v zahlavi tejto zmluvy v troch originilnych vytlackoch a



bude obsahovat’ minimalne nasledovné udaje:

. oznacenie Dodavatela a Odberatel’a

. bankové udaje: IBAN, SWIFT

. ICO a DIC Kupujiceho a ICO Predéavajiceho

. ¢islo zmluvy a den jej uzatvorenia, a to v nasledovnom zneni ,fakturujens 1 dm poskytovanie
stugieb minyy ¢ 0 diia “

. cislo faktary, resp. danového dokladu, datum jej vystavenia

. fakturovani sumu vyjadrend v EUR a lehotu jej splatnosti.

Neoddelitel'nou stucast’ou faktiry bude preberaci protokol potvrdeny Odberatelom.

Odberatel’ je opravneny namietat’ vecnud a formalnu spravnost’ a dplnost’ faktdry alebo jej povinnych
priloh a vratit’ faktdru bez zaplatenia najneskor do uplynutia lehoty splatnosti. Opravnenym vratenim
faktary prestane plyndt’ lehota jej splatnosti. Nova 30-dnova lehota splatnosti zacne plynat’ odo dna
dorucenia novej opravnej faktary.

Faktura sa povazuje za dorucend v listinnej (tlacenej) forme, ak bola dorucena na adresu sidla
Odberatel'a a v elektronickej forme, ak bola dorucend vylu¢ne na adresu sekretariat@datacentrum.sk.

cktronicka faktdra dorucenda na int e-mailovd adresu sa nepovazuje za elektronicka faktdaru
Elekt ka faktara d 1 d p j lekt ka fakt

doruc¢ent Odberatel'ovi v zmysle tejto zmluvy. Do 10 dni od nadobudnutia Gc¢innosti tejto zmluvy,
je Dodavatel' povinny pisomne oznamit’ Odberatelovi, ¢i bude pri fakturacii podla tejto zmluvy
pouzivat’ elektronickd formu alebo listinnd (tlacent) formu faktar. Pisomné oznamenie Dodavatel'a
o forme spdésobu fakturicie sa povazuje za zavizné dnom jeho dorucenia Odberatelovi. V pripade
dorucovania elektronickych faktur bude v oznimeni uvedeni aj e-mailova adresa, z ktorej budua

Y ] ]

faktury odosielané.

Lehota splatnosti faktary je 30 dnf odo dna jej dorucenia Odberatelovi pri splneni podmienok
uvedenych v tejto zmluve.

Odberatel’ zaplati fakturu formou bezhotovostného platobného styku bez poskytnutia preddavku
alebo zalohovej platby. Platobna povinnost’ Odberatel'a sa bude povazovat’ za splnend v den, ked
bude z ac¢tu Odberatel'a odpisana prislusna suma v prospech actu Dodavatela.

Clanok VI
Prava a povinnosti zmluvnych stran

Dodavatel’ je povinny zachovat’ mlcanlivost’ o vsetkych skuto¢nostiach, o ktorych sa dozvedel v

suvislosti s poskytovanim sluzieb $pecifikovanych v tejto zmluve.

Dodavatel povazuje informacie, doklady a iné materidly poskytnuté Odberatelom pre plnenie
predmetu zmluvy za prisne déverné. Okruh pracovnikov Dodavatel'a zabezpecujicich vykonavanie
sluzieb suvisiacich s predmetom zmluvy bude Odberatelovi vopred pisomne oznameny.

V suvislosti so spracovanim osobnych tidajov Dodavatelom pre ucely zikona ¢. 297/2008 Z.z. o
ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej ¢innosti a o ochrane pred financovanim terorizmu a o
zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej len ,,zdkon & 297/2008 Z.z.°) ma Dodavatel’ ako
povinna osoba postavenie prevadzkovatela vo vzt’ahu k informa¢nému systému osobnych ddajov,
ktorého ucel spracuvania vymedzuje zakon ¢&.297/2008 Z.z., a preto bude osobné udaje klienta,
Odberatela, na ucel vykonania starostlivosti spracuvat’ v intenciach § 19 zikona ¢. 297/2008 Z.z. bez
sthlasu dotknutej osoby. Dodavatel' spraciva a chrani osobné udaje v sulade s ustanoveniami
Nariadenia Eurépskeho Parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych

0sOb pri spracivani osobnych ddajov a o volnom pohybe takychto tudajov, ktorym sa zrusuje


mailto:sekretariat@datacentrum.sk

smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane udajov) (dalej len ,,GDPR") a zikona ¢.
18/2018 Z.z. o ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov (d'alej len
»zdkon o ochrane osobnych udajov), ako aj so vSetkymi vSeobecne zaviznymi pravoymi
predpismi, ktoré ich vykonavajd. Pocas predzmluvnych vztahov, ako aj pocas samotného
poskytovania sluzieb zo strany Dodavatel'a, Odberatel moze poskytovat’ dodavatelovi osobné udaje
roznych fyzickych osob. Dodavatel’ sa pre ucely tejto zmluvy povazuje za prevadzkovatel'a tychto
osobnych ddajov v zmysle ¢l. 4 ods. 7 GDPR a/alebo § 5 pism. 0) zikona o ochrane osobnych

udajov.

Dodavatel je opravneny spracivat’ osobné udaje dotknutych oséb len po dobu trvania tejto zmluvy.
Dodavatel je opravneny spracivat’ osobné udaje dotknutych os6b v rozsahu v akom st uvedené
v dokumentoch poskytnutych dotknutou osobou alebo Odberatel'om, pokial’ je ich spractvanie

.

nevyhnutné vzhl'adom na ucel, na ktory sa spractvaju.

Dodavatel je povinny pocas spractivania osobnych tidajov postupovat’ v silade s GDPR a zakonom

o ochrane osobnych udajov.

Dodavatel' zodpoveda za skodu sposobend spracivanim osobnych udajov v pripade nesplnenia
povinnosti mu vyslovne ulozenych GDPR a zikonom o ochrane osobnych tddajov alebo ak konal
nad ramec alebo v rozpore s pokynmi Odberatel'a, ktoré boli v stlade so zikonom.

Clanok VII
Spolo¢né ustanovenia

Zmluvné strany sa zavizuju zachovat’ ml¢anlivost’ o vSetkych skuto¢nostiach, tykajicich sa druhej
zmluvnej strany. Doverné informadcie nesmu byt’ pouzite k inym dcelom, nez k plneniu predmetu tejto

zmluvy.

Odberatel’ moze od tejto zmluvy odstapit’ v pripade, ze Dodavatel’ neplni svoj zavizok uvedeny v
¢l. 111 tejto zmluvy v pozadovanej kvalite, pripadne v dohodnutych ¢asovych intervaloch bez naroku
na dhradu uz vynaloZenych nakladov. Ak Odberatel odstipi od zmluvy na zaklade vlastného
rozhodnutia, prislicha Dodéavatel'ovi pomerna ¢ast’ odmeny za uz poskytnutu sluzbu.

Dodavatel je opravneny vypovedat’ tuto zmluvu len zo zavaznych dévodov, najmi, ak sa narusila
nevyhnutna dévera medzi nim a Odberatefom alebo ak Odberatel neposkytuje Dodavatel'ovi
potrebnu sucinnost’ a informacie nevyhnutné pre vykon predmetu zmluvy. V pripade vypovede
zmluvy je Dodavatel’ povinny odovzdat’” Odberatelovi vSetky doklady a iné materialy, ktoré mu do
dna dorucenia vypovede Odberatel’ zapozical. Vypovedna lehota je 30 dni a zac¢ina plynit’ odo dna
nasledujiceho po dni dorucenia pisomnej vipovede.

Odberatel je opravneny vypovedat’ tato zmluvu len zo zavaznych dévodov, najmi, nie vak vylucne,
ak sa narusila nevyhnutnd dovera medzi nim a Dodavatelom. V pripade vypovede zmluvy je
Dodavatel' povinny odovzdat’ Odberatelovi vsetky doklady a iné materialy, ktoré mu do dna
dorucenia vypovede Odberatel zapozical. Vypovedna lehota je 30 dnf a zacina plynut’ odo dna
nasledujiceho po dni dorucenia pisomnej vipovede.

Ak Dodavatel' nedodrzi lehotu poskytnutia predmetu zmluvy dohodnutd v zmysle tejto zmluvy,
zaplati Odberatel'ovi zmluvnt pokutu vo vyske 0,05 % z ceny neposkytnutého predmetu zmluvy za
kazdy denl omeskania. Zdkladom pre vypocet je cena neposkytnutého predmetu zmluvy s DPH.

Dodavatel je povinny vybavit’ uplatnent reklamaciu (vratane odstranenia vad) najneskor do 30 dni



odo dna dorucenia reklamacie. Ak Dodavatel nevybavi reklamdciu v dohodnutej dobe, zaplati
Odberatel'ovi zmluvnd pokutu vo vyske 50,- EUR, a to za kazdy aj zacaty dent omeskania.

Ak Odberatel' nezaplati fakturu vcas, zaplati Dodavatel'ovi trok z omeskania podla § 369 ods. 2
Obchodného zakonnika.

Opravnena zmluvna strana oznami povinnej zmluvnej strane zmluvna pokutu vo forme penalizacne;j
faktary. Zmluvné strany sa dohodli, ze penaliza¢na faktdra Odberatefa moze byt’ jednostranne
zapocitana vodi faktare Dodavatela za poskytnutie predmetu zmluvy. Uplatnenim zmluvnej pokuty
nie su dotknuté naroky na nahradu skody.

Dohodnuté sankcie zaplati povinna strana strane opravnenej do 30 dnf odo dna ich pisomného

uplatnenia.

Clanok VIII
Zavereéné ustanovenia

Zmeny resp. doplnenia tejto zmluvy sa musia uskutocnit’ formou pisomného dodatku k tejto zmluve,
ktory bude podpisany oboma zmluvnymi stranami a vyhotoveny v takom pocte képii ako tito

zmluva.

Tato zmluva nadobuida platnost’ diiom jej podpisu oboma zmluvnymi stranami a ucinnost’ diiom
nasledujicim po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmliv vedenom Uradom vlady Slovenskej
republiky, nakolko ide o povinne zverejiovani zmluvu v zmysle zikona ¢. 211/2000 Z.z. o
slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zdkonov (zakon o slobode
informacif) v zneni neskorsich predpisov. Dodavatel s tu uvedenym zverejnenim tejto zmluvy
sthlasi. Zmluvné strany sdhlasia s tym, Ze zverejnenim tejto zmluvy nebude porusené ani ohrozené
obchodné tajomstvo ani porusené zverejnenie dévernych informacii. V pripade, ak k tomu bude
zakonny dovod, Dodavatel musi byt pri podpise tejto zmluvy zapisany v Registri partnerov
verejného sektora, rovnako aj jeho subdodavatelia, ktorym tito povinnost’ vyplyva zo zakona.
Dodavatel sa zavizuje predlozit” Odberatel'ovi zoznam subdodavatel'ov, ktorych pouzije pri realizacii

predmetu tejto zmluvy.

Zmluva je vyhotovena v §tyroch (4) exemplaroch s platnost’ou originalu, z ktorjch Dodéavatel’ obdrzi
jedno (1) vyhotovenie a Odberatel tri (3) vyhotovenia.



Zmluvné strany vyhlasuju, ze su spésobilé na pravne ukony, ze zmluvu uzavreli na zaklade vzajomne;j
dohody a na ziklade slobodnej a vaznej voéle, zmluvu neuzatvorili v tiesni, ani za nipadne
nevyhodnych podmienok, zmluva je urobena v predpisanej forme, zmluvu si pozorne precitali, jej

obsahu porozumeli a na znak suhlasu s fiou ju podpisuja.

V Bratislave dna V Bratislave dna

za Dodavatela: za Odberatela:

Richard Schwartz PhDr. Eduard Jambor, PhD., LL.M.
konatel vymenovany na zastupovanie

funkcie riaditel'a DataCentra

Petr Zdrahal
konatel






