ZMLUVA O POSKYTOVANI SLUZIEB
uzavretd podl'a ustanoveni § 269 ods. 2 zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zikonnik,

medzi zmluvnymi stranami:

Slovenska narodna akredita¢na sluzba

Sidlo: Karloveska 63, P. O. Box 74, 840 00 Bratislava 4
Zastupena: Ing. Jozef Obernauer, riaditel

ICO: 30809673

DIC: 2020815115

IC DPH: SK2020815115

Bankové spojenie: Statna pokladnica

Cislo uétu: 7000369571,/8180

(dalej len ,,SNAS®)

a

Diamond hotels Slovakia, s.r.0., prevadzka Hotel Crowne Plaza Bratislava

Sidlo: Hodzovo Namestie 2

Zastupena: Peter Pottinga, generalny manazér
ICO: 35838833

DIC: 2020287434

IC DPH: SK2020287434

Bankové spojenie: Tatra banka, a.s.

Cislo aétu: 2625107237/1100

(dalej len ,,Hotel®)

Preambula
SNAS organizuje v dnoch 21. a 22. 11. 2012 zasadnutie EA GA - a dna 20. 11. 2012 uvitaciu
recepciu (dalej len ,,akcia®), ktoré sa maju konat’ v priestoroch Hotela. Za tc¢elom zabezpecenia
organizacie tejto akcie sa zmluvné strany dohodli na tejto zmluve o poskytnuti sluzieb.

Clanok I
Predmet zmluvy
1. Predmetom tejto zmluvy je zavazok Hotela poskytnit’ sluzby spojené s organizaciou akcie,
konkrétne ubytovanie a stravovanie ucastnikov akcie, poskytnutie vhodnych priestorov na
rokovania a spolocenské podujatia, technické zabezpecenie rokovani, personalne sluzby, a
to v rozsahu podla prislusnych ustanoveni tejto zmluvy a Prilohy ¢. 1 a 2, ktora je jej
neoddelitelnou sicast’ou.

2. Predmetom tejto zmluvy je dalej zavizok SNAS uhradit’ Hotelu za sluzby skutoc¢ne
poskytnuté na zaklade tejto zmluvy odmenu v prislusnej vyske.



Clanok IT
Osobitné ustanovenia tykajice sa poskytovanych sluZieb
Hotel sa zavizuje poskytnit’ ucastnikom akcie ubytovanie pocas trvania akcie v cene -
105,- EUR osoba/noc (ranajky zahrnuté v uvedenej cene), pricom niklady spojené
s ubytovanim budd uhradené priamo jednotlivymi uc¢astnikmi akcie. Priamo ucastnfkmi
budu hradené aj sluzby poskytnuté Hotelom nad ramec sluzieb hradenych zo strany SNAS
podla tejto zmluvy.

Hotel sa zavizuje v mene a v prospech SNAS vyberat’ od ucastnikov urcenych SNASom
Gcastnicky poplatok za akciu nad ramec plneni $pecifikovanych v Clanku 1. odst.1, vo vyske
102,- EUR vratane DPH, osoba/den (zoznam ucastnikov povinnych uhradit’ poplatok za
akciu bude poskytnuty hotelu 1 tyzden vopred). Hotel berie na vedomie, ze ucastnicky
poplatok moze byt” uhradeny bankovym prevodom. Hotel sa d’alej zavizuje previest’ tento
ucastnicky poplatok na tcet SNAS uvedeny v zahlavi tejto dohody, a to do 10 dni od
ukoncenia akcie a to v sume zodpovedajucej poctu jednotlivych ucastnikov, ktorf najneskor
v den ukoncenia akcie svoj ucet, resp. faktaru preukazatelne uhradili. V pripade, Ze by zo
strany niektorého alebo viacerych tucastnikov akcie nedoslo k thrade jeho uctu, resp.
faktary zahfnajicej acastnicky poplatok v posledny den konania akcie, bude zodpovedajica
suma ucastnickeho poplatku prevedena Hotelom na ucet SNAS uvedeny v zahlavi tejto
dohody, a to do 10 dnf od preukazatel'nej thrady predmetného uctu, resp. faktary. Vsetky
suvisiace danové a evidencné povinnosti, ktoré sa tykaju predmetného poplatku si na
strane jeho konecného prijemcu, t.j. SNAS.

V pripade dodato¢ného upresnovania poskytovanych sluzieb si osobami opravnenymi
konat’ v mene zmluvnych stran nasledovné osoby:

- za SNAS: Mgr. Iveta Fizelova

- za Hotel: Ing. Réka Bodonova

Hotel sa zavizuje viest’ presni pisomnu evidenciu kazdej poskytnutej sluzby a képiu
takejto evidencie predlozit” SNAS bezprostredne po poskytnuti kazdej sluzby podl'a tejto
zmluvy.

Clanok III
Odmena a platobné podmienky
Finanény limit za Hotelom poskytnuté sluzby podla tejto zmluvy je dohodnuty v celkovej
vyske 18.800,- EUR. Zalohova faktira bude vystavena vo vyske 40% uvedeného
finanéného limitu. splatna do 31.04.2012, 40% uvedeného finan¢ného limitu splatna do
31.8.2012 a 20% po ukonceni akcie. Lehota splatnosti zalohovej faktary je 15 dni odo dna
dorucenia vecne a formalne spravne vystavenej faktary SNASu.

Konec¢na suma fakturovana Hotelom musi korespondovat’ so sluzbami SNASu skutocne
poskytnutymi a nesmie prekrocit’ finanény limit podla bodu 1 tohto ¢lanku. V pripade, Ze
rozsah sluzieb poskytovanych Hotelom by mohol alebo mal prekrocit’ financ¢ny limit podl'a
bodu 1 tohto ¢lanku, je Hotel povinny tato skuto¢nost’ vopred prerokovat’ so SNASom
a takéto sluzby poskytovat’ az po predchadzajicom pisomnom odsuhlaseni SNASom.
Polozkova skladba faktary ako 1 celkova fakturovana suma musi byt vopred odstuhlasena
zo strany SNAS. Pripadna nedocerpana ciastka zo zalohovej faktiry bude vratena na acet
SNAS do 30 dni od ukoncenia akcie. V pripade omeskania sa s thradou nedocerpanej
ciastky ma SNAS narok na urok zomeskania vo vyske vyplyvajucej z prislusnych
ustanoveni Obchodného zakonnika.



Faktura musi mat’ nalezitosti uctovnych dokladov v zmysle platnych predpisov
o uctovnictve a suvisiacich predpisov. V pripade, ze faktira nebude obsahovat’ uvedené
nalezitosti, SNAS je opravneny vratit’ ju Hotelu na opravu ¢i doplnenie. V takomto pripade
sa nezapocitava plynutie doby splatnosti a nova doba splatnosti za¢ne plynut’ doruc¢enim
opravenej faktary SNAS.

Clanok IV
Zodpovednost’ a sankcie
Hotel sa zavizuje poskytovat’ vsetky sluzby podla tejto zmluvy v maximalnej kvalite
anacas. V pripade, Ze niektord zo sluzieb zabezpecuje Hotel prostrednictvom
subdodavatel'a zodpoveda tak, ako keby sluzbu poskytoval sam.

V pripade nedodrzania ustanoveni tejto zmluvy, najma ustanoveni tykajucich sa rozsahu a
kvality poskytovanych sluzieb, ma SNAS narok na zmluvnd pokutu adekvatnu vyske
vzniknutej skody za kazdé jednotlivé porusenie, vzmysle Obchodného zakonnika
Slovenskej Republiky v aktualnom zneni. Uplatnenim zmluvnej pokuty podl'a tohto ¢lanku
nie je dotknuty narok SNAS na nahradu skody. Obe zmluvné strany sa zavizuju pripadne
sporné pripady vzajomne a preukazatel'ne komunikovat’ a riesit” priamo na mieste a pokial
mozno v ¢ase ich vzniku bez zbytocného odkladu za ucelom splnenia poziadaviek tejto
zmluvy k obojstrannej spokojnosti. Kazdé pripadné nedodrzanie ustanoveni tejto zmluvy
musi byt druhej zmluvnej strane oznamené bezodkladne a preukazatelne este pocas
trvania akcie.

V pripade omeskania sa s uhradou opravnene fakturovanej odmeny ma Hotel narok na
urok z omeskania vo vyske vyplyvajicej z prislusnych ustanoveni Obchodného zakonnika.
Lehota splatnosti je 15 dni od dorucenia vecne a formalne spravnej faktiry vystavenej
Hotelom SNASu.

Clanok V
ZavereCné ustanovenia
Pravne vzt'ahy v tejto zmluve neupravené sa riadia ustanoveniami Obchodného zakonnika,
ktoré su im svojou povahou najblizsie, najma jeho ustanovenim § 269 ods. 2 a nasl,,
ostatnymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky, ako aj vseobecnymi podmienkami
Hotela pre konferencie, ktoré su pripojené v Prilohe ¢. 2. V pripade rozporov, resp.
odlisnosti medzi znenim tejto Zmluvy a VSeobecnymi podmienkami Hotela pre
konferencie ma z vole stran prednost’ znenie tejto Zmluvy.

Tato zmluva nadobuda platnost’ a tcinnost’” okamihom jej podpisu oboma zmluvnymi
stranami.

V pripade, ze akékol'vek ustanovenie tejto zmluve je alebo sa stane neplatnym, ostatné
ustanovenia tejto zmluvy tymto nie si a nebudd ovplyvnené ani dotknuté. Neplatné
ustanovenia sa zmluvné strany zavazuji nahradit’ inymi, pravne platnymi ustanoveniami ¢o
najviac podobného znenia a ucelu ako neplatné ustanovenia.

Akékol'vek zmeny alebo dodatky k tejto zmluve je mozné uskutocnit’ len formou jej
pisomnych a oéislovanych dodatkov odsdhlasenych a podpisanych oboma zmluvnymi
stranami.



5. Tato zmluva sa vyhotovuje v dvoch rovnopisoch, po jednom pre kazda zmluvnu stranu.

6. Zmluvné strany prehlasuju, ze tato zmluvu uzatvorili slobodne a vazne, Ze si ju precitali,
porozumeli jej obsahu v plnom rozsahu, na znak coho ju potvrdzuji svojimi
vlastnorué¢nymi podpismi.

Priloha ¢. 1:  Rozsah poskytovanych sluzieb — Zasadnutie EA GA

Priloha ¢. 2: VSeobecné podmienky Hotela pre konferencie

V Bratislave dna 19. 03. 2012

Ing. Jozef Obernauer, riaditel Peter Pottinga, generalny manazér

Slovenska narodna akreditacna sluzba Diamond hotels Slovakia s.r.0., prevadzka

Hotel Crowne Plaza Bratislava



Vseobecné poziadavky SNAS pocas konania EA GA meetingu
V termine 21. 11. - 22. 11. 2012

Rezervacia ubytovania:

cca 100 -120 ucastnikov

Presny pocet ucastnikov EA GA meetingu bude upresneny.

Ubytovanie si budu vsetci ucastnici EA GA meetingu hradit’ sami vratane konferencného
poplatku

Technické zabezpecenie:

21.11.2012 od 09.00 - 18.00 hod.

- elektrické pripojky k laptopom - 100 - 120 ks (dl'a poétu ucastnikov)
- stolové konferen¢né mikrofony - 60 ks (dl'a poc¢tu ucastnikov)

- dataprojektor - 1 ks

- prenosny mikrofon - 1 ks

- mikrofony na predsednicky stol - 3 ks

- reCnicky pult -1 ks

22.11.2012 od 09.00 - 15.00 hod

- elektrické pripojky k laptopom - 100 - 120 ks (dl'a poctu tGcastnikov)
- stolové konferen¢né mikrofony - 60 ks (dl'a poctu ticastnikov)

- dataprojektor -1 ks

- prenosny mikrofon - 1 ks

- mikrofony na predsednicky stol - 3 ks

- reCnicky pult - 1 ks

PoZiadavky:

Ozvucenie priestorov v ktorych bude prebiehat’ rokovanie.

Pocas rokovania ziadame zabezpecCit’ Skolské sedenie pri stoloch pre dve osoby, ktoré budu
zdielat’ spolu jeden stolovy mikrofon. (Na stole bude mat’ kazdy ti€astnik svoj vlastny laptop
ku ktorému je potrebné el. pripojenie)

Pocas registracie ucastnikov EA GA meetingu poZadujeme zabezpecit’ jeden stdl a stolicku
PoZzadujeme odskuSanie technického zriadenia minimalne 3 hod. pred konanim EA GA
meetingu.

Pocas celého EA GA meetingu pozadujeme pritomnost pracovnika zabezpecujuceho
technické zariadenia.

Informac¢né usmernovace konania EA GA meetingu v pocte 2 ks.



Kongresové miestnosti:

20. 11. 2012 od 19.30 - 22.00 hod.
- miestnost’ na Welcome Reception - 100 -120 os6b (dl'a poc¢tu ucastnikov)

21.11. 20120d 09.00 - 18.00 hod.
kongresova miestnost’ pre 100 - 120 os6b (dl'a poctu tcastnikov)
- Skolské sedenie po dve osoby

21.11.2012 od 12.30 - 13.30 hod. (obed)
- separé¢ vyhradend miestnost’ pre ucastnikov EA meetingu pocas obedu (uzatvorena
spolo¢nost))

22.11.2012 od 09.00 - 15.00 hod.
kongresovéa miestnost’ pre 100 - 120 osob (dl'a poctu ucastnikov)
- skolské sedenie

22.11.2012 od 12.30 - 13.30 hod. (obed)

- separé vyhradend miestnost’ pre tcastnikov EA GA meetingu pocas obedu (uzatvorena
spolo¢nost))

Stravovanie:
Vyber menu bude upresneny 2 - 3 tyzdne pred zaciatkom EA GA meetingu.
Ziadame o presné dodrZanie Gasového rozpisu pri zabezpe¢ovani nasich poziadaviek!!!

Program EA GA meetingu bude dodany 2 tyzdne pred uvedenou akciou.



Vseobecné obchodné podmienky pre spoloenské, kultiirne, vzdelavacie a iné podujatia, vystavy a
akcie (eventy)
(dalej v texte oznacované aj ako “obchodné podmienky™)

Definicie

Hotel na Gcely tychto obchodnych podmienok znamend spolo¢nost’ s ruéenim obmedzenjym DIAMOND
HOTELS SLOVAKIA, s.r.0., (Crowne Plaza Bratislava) so sidlom HodZovo nimestic 2, 816 25 Bratislava
Slovenska republika.

Klientom sa na tcely tychto obchodnjch podmienok rozumie fyzicka alebo privnicki osoba, ktoré je blizsie
$pecifikovani v Zmluve.

Zmluvnymi stranami sa na cely tychto obchodnjch podmienok rozumie Hotel a Organizitor eventu.
Crowne Plaza Bratislava znameni na ucely tjchto obchodngch podmienok hotel previdzkovany
spolo¢nost’ou Diamond Hotels Slovakia, ktorj sa nachiddza na HodZovom némesti 2, 816 25 Bratislava
Slovenska republika.

Zmluvou sa na Gcely tjchto obchodnjch podmienok rozumie zmluva uzatvoren medzi Zmluvnymi stranami,
ktorej predmetom je nijom priestorov v hoteli Crowne Plaza, konferenénych, banketovych a inych priestorov
pre eventy ako bankety, seminare, konferencie, vystavy ako i suvisiace dodivky tovaru a sluzieb Hotelom pre
Klienta (vratane ubytovania, cateringovych sluZieb, jedél, ndpojov a zabezpedenia technickjch prostriedkov).

>

>

1. Predmet

1.1 Préva a povinnosti vypljvajice z tjchto vSeobecnjch obchodnjch podmienok st zaviizné pre Klienta,
ktorf s Hotelom uzatvoril zmluvy o prenechani konferenénjch a banketovjch miestnosti hotela na
podujatia a vykonavanie podujati za odplatu, ako aj pre vietky. d'aliie sluzby a dodivky Hotela pre Klienta

1.2 Obchodné podmienky Klienta sa pouzija iba v pripade, Ze sa na tom Zmluvné strany pisomne dohodli v
Zmluve. V pripade, ak st obchodné podmienky Klienta v rozpore s tymito obchodnymi podmienkami,
obchodné podmienky Hotela maji prednost’.

13 V pripade, Ze je Zmluva alebo ktorékolvek ustanovenie Zmluvy v rozpore s tymito obchodnymi
podmienkami, ustanovenia Zmluvy maji prednost’.

2. Vady, zodpovednost, preklizia

2.1 V pripade vad tovarov alebo sluZieb poskytovanjch Hotelom alebo v pripade akéhokol'vek porusenia
povinnosti zo strany Hotela pri poskytovani sluzieb, na ktoré sa vzt'ahuji tieto obchodné podmienky je
Klient povinnj reklamovat’ vady alebo porusenie ihned’ po tom, €o sa takd vada vyskytla alebo nastalo
porudenie priamo Hotelu alebo oprivnenej osobe, aby tym umoznil Hotelu prijat’ prisluiné opatrenia bez
zbytoc¢ného odkladu alebo upravit’ svoje sluzby a tovary tak, aby boli v silade so Zmluvou a obchodnjm
podmienkam.

2.2 Akékol'vek reklamacia Klienta podl'a ods. 2.1 musi byt u¢ineni pisomne ihned’ po odovzdani prenajatej
miestnosti Hotelu alebo do 3 dni od poskytnutia inej sluzby alebo tovaru Hotelom Klientovi. Vetky priva
Klienta, ktoré vypljvaji z poruenia povinnosti, vid plnenia alebo zodpovednosti za $kodu zanikaja v
lehote 6 mesiacov odo diia ukonéenia eventu, ibaze vieobecnezivizné privne predpisy ustanovuji kratsiu
lehotu pre zanik prava.

2.3 Hotel zodpoveda za $kodu, ktora vznikla Klientovi v désledku zavineného poruenia povinnosti Hotelom,
v d6sledku hrubej nedbanlivosti alebo timyselného konania, a to v rozsahu skutoénej $kody. USly zisk sa
Klientovi neuhridza.

2.4 Klient je v celom rozsahu zodpovedny za $kodu, stratu, zniCenie alebo zhoiSenie predmetov a/alebo
hnutel'njch veci vnesenjch do prenajatjch priestorov alebo/a do Crowne Plaza hotela vritane predmetov
osobnej povahy, ibaze sa Zmluvné strany dohodli pisomne na tschove tychto veci. Hotel nie je
zodpovednj za akdkolvek $kodu vzniknutd na veciach uvedenjch v prvej vete, ibaze k nej doslo v
désledku hrubej nedbanlivosti alebo tmyselného zavinenia zo strany Hotela.

2.5 Klient je v celom rozsahu zodpovednj za $kodu spbsobenti v priestoroch Crowne Plaza hotela, na
nabytku, vybaveni, sticastiach a zariadeni, ktoré bolo spbsobené tcastnikmi alebo névstevnikmi eventy,
zamestnancami Klienta, oprivnenymi osobami, splnomocnencami, subdodévatel'mi a dodévatel'mi alebo
tretimi osobami na zaklade akéhokolvek vzt'ahu ku Klientovi alebo samotnjm Klientom. V pripade
vzniku $kody na priestoroch, nibytku, vybaveni, stéastiach a zariadeni je za $kodu zodpovedny Klient,
ibaZe preukaze opak.

3. Prava a povinnosti
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Vsetky dodavky, sluiby a kazdj nijom musia byt dohodnuté Zmluvnymi stranami. Dohoda méze byt
priamo obsiahnutd v Zmluve alebo uzatvoreni na ziklade objednivky Klienta potvrdenej oprivnenou
osobou, alebo osobou, ktorii oprivneni osoba oznimila Klientovi ako zodpovednti osobu za event.

Hotel si vyhradzuje privo odmietnut’ akiikol'vek objedndvku Klienta, ktord sa tjka eventu, ak tito nebola
doruceni Hotelu vopred v primeranej lehote. Hotel je d'alej oprivneny poskytnit’ Klientovi sluzby a
tovary v obvyklej kvalite, podl'a uréenia Hotela v rimci dohodnutého rozpoctu, ak tieto boli Zmluvnjmi
stranami dohodnuté ale nie presne $pecifikované v stlade s ods. 3.1.

Klient alebo tcastnici eventu nie si oprévneni pozivat’ vlastné nipoje a jedlo pocas eventu, okrem jedal a
nipojov poskytnutjch im Hotelom, ibaZe s tjm oprivneni osoba pisomne sihlasila. Sthlas moZno
podmienit’ thradou osobitného poplatku uréeného Hotelom.

Klient je povinny dodrziavat’ vetky vieobecnezivizné privne predpisy. V pripade, Ze sa na ¢innost’
Klienta, event alebo jeho ktortikol'vek ¢ast’ realizovani v priestoroch Crowne Plaza hotela (hudba,
vystiipenie skupiny, alebo interpretov) alebo na sluzby a tovary poskytované podla Zmluvy vyzaduje
stihlas, zmluva, dohoda uzatvorend s orginmi §titnej sprivy alebo samosprivy alebo inymi tretimi
osobami, alebo v pripade Ze takito tretia osoba je oprivneni udelit’ alebo Ziadat’ pokutu, poplatok, dan,
licenéné poplatky alebo iné pefiazné alebo nepefiazné plnenie v désledku eventu podla platnjch predpisov,
vritane nirokov z priv dudevného vlastnictva (autori, vykonni umelci) je Klient povinny takjto sthlas
zabezpecit’, uzatvorit’ prisludni dohodu alebo zmluvu, uhradit’ penazné plnenie alebo poskytntt’ iné
plnenie tretej osobe alebo orginu $titnej sprivy alebo samosprivy v plnej vyske, ibaze sa Zmluvné strany
pisomne dohedli inak.

V pripade, ze Hotel na ziklade privoplatného rozhodnutia orginu §titnej spravy alebo samosprivy alebo
iného $titneho orginu poskytne plnenie podl'a ods. 3.4 Klient je povinny toto plnenie Hotelu nahradit’ na
prvl pisomni vjzvu v lehote tam uvedenej. V pripade, Ze o to Hotel poziada je Klient povinny predlozit’
Hotelu doklad o tihrade podfa ods. 3.4 a to bez zbytoé¢ného odkladu.

Hotel méze pozadovat’ od Klienta, aby zabezpeéil straznu sluzbu, ak je to vzhladom na okolnosti
odévodnené. Akékolvek niklady stvisiace so straznou sluzbou alebo oznimenim eventu znéd$a vjlu¢ne
Klient.

Klient je v celom rozsahu zodpovedny za dodrZiavanie poZiarnych predpisov v prenajatjch priestoroch.
Klient je povinny dodrzat’ vietky miestne predpisy na tseku prevencie pred poZziarmi a iné povinnosti
vyplyvajice zo vieobecne zdviznych pravnych predpisov. V pripade, ze podla platnjch predpisov mé byt’
pocas eventu pritomné poziarna hliadka (asistenénd) je za zriadenie, organizdciu a ¢innost’ takejto hliadky
zodpovednj Hotel. Akékolvek pouzitie otvoreného ohra alebo fajCenie, resp. akékolvek instalicie
dekordcii (vistavnych kusov) musi vopred pisomne odsthlasit’ Hotel. Klient nie je oprdvneny prenechat’
do podnidjmu prenajaté priestory alebo postipit’ jeho priva alebo povinnosti bez pisomného stihlasu
Hotela. V pripade vzniku $kody z dévodu porudenia povinnosti podla tohto bodu, Klient zodpoveda za
vzniknut $kodu v celom rozsahu.

Klient je oprivneny vniest’ do prenajatych priestorov alebo do Crowne Plaza hotela akékol'vek predmety,
veci pred zacatim eventu iba s predchédzajiicim stthlasom Hotela. Tie vSak musia byt’ odstranené ihned po
skonceni eventu a nemdzu byt dodasne alebo trvalo uloZené v akjchkol'vek priestoroch Hotela, ktoré s
verejnosti pristupné. V pripade, ak Klient porudi svoje povinnosti uvedené v tomto odseku je Hotel
opravneny tieto predmety a veci odstrinit’ a uschovat’ ich na ndklady a riziko Klienta a zéroven je
opravneny mu Gétovat’ poplatok za tschovu alebo ndjomné. V pripade, ze boli akékol'vek veci dorudené
do Hotela alebo odoslané z Hotela, Klient je povinny uhradit’ prisluiné postovné a uskutoénit’ vietky
privne askutkové utkony vyZadované pre preclenie zisielky. Hotel nebude wcastnikom Ziadneho
administrativneho konania ani inak neposkytne Klientovi podporu a pomoc pri precleni zésielky. Hotel nie
je zastupcom Klienta na Gicely colného konania.

Klient je povinnj zabezpecit’ likvidiciu odpadu podl'a platnych predpisov a predpisov vzt'ahujicich sa k
triedeniu odpadu alebo k inému nakladaniu s odpadmi. V pripade, Ze Klient porusi svoju povinnost’ podla
predchadzajicej vety a zanechi akykolvek odpad je Hotel oprivnenj acltovat’ Klientovi naklady na
likvidciu odpadu v zmysle platnjch predpisov ako aj ndklady na istenie a upratovanie prenajatych
priestorov.

3.10Klient nie je opravneny pouzivat’/ poukazovat’ na Hotel v Ziadnych inzeritoch, opatreniach alebo injch
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zverejneniach bez predchddzajiceho pisomného stihlasu Hotela.
1Pouzitie elektrickjch zariadeni Klienta pri pouziti elektrickej siete Hotela nie je dovolené bez
predchadzajiceho pisomného sthlasu Hotela. Poruchy alebo poskodenia na technickjch zariadeniach
Hotela, ktoré boli sposobené pouzitim elektrickjch zariadeni Klienta znésa v celom rozsahu Klient.

Ceny, platobné podmienky, zapogitanie



4.1 Klient je povinnj uhradit’ Hotelu plnenia vo vy$ke dohodnutej Zmluvnymi stranami za objednané tovary a
sluzby alebo poskytnuté tovary a sluzby.

4.2 Klient je zdroven povinnj uhradit’ Hotelu vietky sluzby a tovary (vritane injch stvisiacich nikladov
napriklad cenu jedal a nipojov, telefénne Géty), ktoré boli na ziklade Zmluvy poskytnuté ubytovanym
osobim alebo/a Géastnikom, navitevnikom eventu.

4.3 'V pripade, Ze st akékol'vek sluzby alebo tovary v stilade so Zmluvou ti¢tovné priamo host’'ovi, ubytovane;j
osobe alebo Wcastnikovi eventu, ktorj bol uvedenj v zozname ubytovanjch oséb alebo v skupinovej
rezervicii Klienta, Klient a takito osoba st spoloéne a nerozdielne povinni tieto niklady a cenu plnenia
uliradit’ Hotelu.

4.4 Ceny dohodnuté v Zmluve zahifiaji DPH 2 miestne dane alebo poplatky vo vyjske stanovenej platnjmi
pravaymi predpismi v aktudlnom zneni. V pripade, Ze ddjde k zvySeniu DPH od ¢asu kalkulacie cien je
Hotel oprivneny jednostranne primerane zvy3it’ cenu sluZieb a tovarov.

4.5 'V pripade, Ze je doba medzi uzatvorenim Zmluvy a prvym dfiom eventu/poskytnutia sluzby dihsia ako 4
mesiace a zdroveri sa ceny podl'a cennika Hotela pre dohodnuté plnenia zvysili pocas tejto doby, Hotel je
oprévneny jednostranne zvysit’ dohodnuté ceny, najviac viak o 10%, a Organizitor eventu je povinnj
takto zvy$ené ceny uhradit’.

4.6V pripade, ze sa Zmluvné strany dohodli na cene za osobu pre event, je Klient povinnj uhradit’ takto
dohodnuti cenu za kazdého tcastnika eventu za kazdy der eventu, ak sa Zmluvné strany nedohodli inak.

4.7 Danové doklady (icty, faktary) Hotela st splatné v celej vyske v lehote 14 dnf od ich vystavenia, ibaZe
Zmluva ustanovuje krat$iu lehotu. V pripade, Ze je Klient, ktorému bol Hotelom udelenj kredit alebo
osobitné platobné podmienky v omeskan{ so splnenim akéhokol'vek penazného zivizku voci Hotely, je
Hotel oprivnenj jednostranne tento kredit alebo osobitné podmienky odvolat’ a vietky neuhradené
zdvizky Klienta vodi Hotelu sa stant splatnymi. V pripade, Ze je Klient v omeskanu so splnenim
akéhokol'vek penazného zavizku voci Hotelu je Hotel opravneny Ziadat’ a Klient povinnj uhradit’ Grok
z omeSkania vo vjike 0,05% z dlinej sumy za kazdy aj zacatj defi omeskania. . Nirok na nihradu $kodu
ostava Hotelu zachovany.

4.8 Organizator eventu nie je opravneny uplatnit’ zadrzné privo alebo zapocitat’ akikol'vek svoju pohladivkuy,
ibaze sa Zmluvné strany pisomne dohodli inak, alebo bola tito pohladévka Klientovi priznani
prévoplatnym rozhodnutim sidu.

4.9 V pripade, ak st ceny denominované v inej mene, ako tej ktord je uvedend na faktiire, prepocet sa vykond
na ziklade prisluiného kurzu Nérodnej banky Slovenskej republiky ku driu dodania sluzby v sdlade s
platnfmi a (i¢innymi pravaymi predpismi.

5. Technické vybavenie

5.1 Klient je oprivneny vyuZivat’ zikladné technické vybavenie prenajatjch priestorov za podmienok, cenu a v
rozsahu dohodnutom Zmluvnymi stranami, ibaZe sa tieto dohodli Ze cena za ich pouzitie je zahrnutd v
néjme.

5.2 Iné technické zariadenie mdZe byt pouzivané v prenajatjch priestoroch Crowne Plaza hotela iba s
predchadzajicim pisomnjm siihlasom Hotela a po overeni technikmi Hotela. Toto ustanovenie sa rovnako
vzt'ahuje na pouzite telefénov, faxov alebo injch komunikaéngch systémov, ktoré mozu byt’ naindtalované
v priestoroch Hotela, alebo napojené na systém Crowne Plaza hotela. Povolenie Hotela mdze byt
podmienené thradou osobitného poplatku alebo iného plnenia (pausilne nihrady za spotrebu elektricke;
enesgie, poplatok za pripojenie).

53 V pripade, 2e sa Zmluvné strany na tom dohodnti pisomne Hotel je povinny zabezpedit’ osobitné
technické vybavenie od tretich osdb, v takom pripade viak Klient zodpoveda za odborné nakladanie s
takjmto vybavenim a za jeho riadne odovzdanie. Klient je povinng nahradit’ Hotelu akikol'vek $kodu,
ktord mu vznikla v ddsledku priv tretich osdb, ktoré sa vzt'ahuji k nakladaniu a pouzivaniu takéhoto
technického vybavenie.

5.4 Klient je povinnj vykonat’ test a kontrolu technického vybavenia zabezpeceného Hotelom v primeranej
lehote pred zadatim eventu a reklamovat® vietky vady u zodpovedného technika Hotela ihned, inak nie je
Hotel zodpovednyj za nespdsobilé technické vybavenie alebo jeho vady.

6. Odstipenie zo strany Hotela

6.1 Hotel je oprivneny odstiipit’ od Zmluvy v pripade podstatného porusenia Zmluvy Organizitorom eventu,
za o sa povaZuje najmi nie véak vjlucne:

a) Organizator eventu je v ome$kani s Ghradou akéhokol'vek pefiazného zivizku voci Hotelu



b)
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existuje riziko olwrozenia previdzky Hotela v désledku poskytovania sluzieb a tovarov Hotela, alebo riziko
ohrozenia bezpeénosti, dobrej povest alebo mena Hotela

prenajaté priestory v Hoteli boli prenechané do podndjmu bez predchidzajiceho pisomného stihlasu
Hotela

Odstipenie je u¢inné diiom kedy Hotel oznimil Organizitorovi eventu, Ze odstupuje od zmluvy a dévody
takéhoto odstiipenia.

Odstiipenie/ ZruSenie zmluvy Klientom

Organizitor eventu je oprivneny odstipit’ od Zmluvy viluéne v pripade, ak sa na tom zmluvné strany
pisomne dohodli. V pripade, ak je Klient opravnenj od zmluvy odstapit’, ale toto privo nevyuZije v
dohodnutej lehote Zmluva je platnd a G¢inn4 aj po uplynuti tejto lehoty a Klient je povinn{ uhradit’ vietky
dohodnuté odmeny a ceny tovarov a sluzieb aj to v pripade, Ze tieto redlne nevyuzije alebo inak neprijme,
vritane nie viak vylucne thrad za prenajaté priestory objednané Klientom. Zodpovednost’ Klienta uhradit’
vietky dohodnuté plnenia sa vzt'ahuje aj na usly zisk vo vzt'ahu k nipojom a jedlim tak, ako je d'alej
ustanovené.

V pripade, Ze Klient je opravnenj od zmluvy odstipit’ v urditej stanovenej lehote je v takom pripade
povinny uhradit’ Hotelu usly zisk za jedld a nipoje a/alebo ubytovanie (vo vyike uréenej percentudlne).
Usly zisk za jedlo a ubytovanie bude vypoéitany ako cena jedal podavanjch v rimci banketu (vritane
uslého zisku za jedld a nipoje) vynisobeni poctom o0séb plus cena ubytovania za pocet os6b podl'a
potvrdenej objednivky Klienta pred odstipenim od zmluvy.

Zmeny v polte tiastnikov a éase uskutoénenia eventu

Zmeny v pocte ucastnikov sa riadia pravidlami dohodnutymi zmluvnjmi stranami v jednotlivich
Zmluvich. .

V pripade ak sa ¢as uskutoénenia eventu zmeni bez predchidzajiccho pisomného sthlasu Hotela, Hotel je
opravneny uétovat’ rozumny poplatok za tito dobu.

Za vietky prenajaté priestory pouZivané alebo vyuZivané v Case od polnoci do 6.00 rino je Hotel
opravneny Gctovat’ Klientovi prisludné mzdové zvihodnenie za pricu nadéas alebo noénd pricu za svojich
zamestnancov poskytujicich sluzby.

V pripade, ak Klient ziada Hotel o urjchlenti zmenu v organizacii eventu je Hotel optivneny za tito
urgentnt Ziadost’ G&tovat’ vybavovaci poplatok podla platného cennika.

Zavereéné ustanovenia

Rozhodné pravo. Privne vzt'ahy neupravené Zmluvou alebo tymito obchodnymi podmienkami sa
spravuji ustanoveniami pravneho poriadku Slovenskej republiky, a to najmi Obchodnym zdkonnikom,
ktory si Zmluvné strany zvolili na ipravu vzijomnych priv a povinnosti (a to najmi nie viak vyluéne priva
zo zodpovednosti za $kodu) a sekundirne Ob¢éianskym zikonnikom a jeho ustanoveniami o nijme.
Jurisdikcia. Akykol'vek stdny spor vzniknuty na ziklade alebo v stvislosti so Zmluvou alebo obchodnjmi
podmienkami bude prejednany a rozhodnuty prislu$nym stidom Slovenskej republiky.

Oznamenia. Akékolvek oznimenia dorucované na ziklade Zmluvy alebo obchodnjch podmienok sa
dorucuji osobne/faxom, a adresit je povinny ich dorucenie potvrdit’, alebo doporuéenou zisielkou na
poslednt znamu adresu Zmluvnej strany. Zisielka sa povazuje za dorucent aj v pripade ak bola vritend
odosielatelovi ako nedoruc¢end. V takom pripade sa za defi dorucenia povazuje bud’ treti dent odo dna
kedy bola uloZeni na poste, alebo den kedy bola odosielatelovi vritena ako nedoruéena, podl'a toho ktory
den nastane skér.



