MEMORANDUM O SPOLUPRACI

(dalej ako ,Memorandum®)

ndzov organizdcie: Bratislavské centrum sluZieb
prispevkova organizacia Hlavného mesta SR Bratislavy
so sidlom: Primacialne nam. 1, 814 99 Bratislava
ICo: 55365 493
Statutarny organ: Ing. Tatiana Kyselova, riaditefka

(dalej len ako ,BCS”)

a
ndzov organizacie: Domov seniorov ARCHA
rozpoctova organizacia Hlavného mesta SR Bratislavy
so sidlom: Rozvodna 25, 831 01 Bratislava
ICO: 30779278
Statutarny organ: PhDr. Mgr. Olga JaroSova, PhD., riaditelka

(dalej len ako ,,Organizacia“), (BCS a Organizacia dalej spolocne aj ako ,zmluvné strany“)

Preambula

Hlavné mesto Slovenskej republiky Bratislava ako zriadovatel prispevkovych a rozpoctovych organizacii mesta
(dalej ako ,Mestské organizacie”) a riadny hospodar vykonava kroky smerujlice k zvySeniu prevadzkovej
efektivity a optimalizacii nakladov na podporné cinnosti organizacii v jeho zriadovatelskej a zakladatelskej
posobnosti.

Zriadenie BCS Uznesenim Mestského zastupitefstva €. 110/2023 je prejavom snahy zriadovatela poskytnat
Mestskym organizaciam zdielané sluzby a poskytovat im podporné ¢innosti v ramci plnenia ich tloh.

Hlavné mesto ako zriadovatel BCS a Organizacia maju opravneny zaujem zabezpecit riadny chod prevadzky
Organizacie a efektivne vyuZitie finanénych prostriedkov Hlavného mesta prostrednictvom BCS, usmertiovat,
kontrolovat a koordinovat poskytovanie zdielanych sluzieb.

Zmluvné strany majl zaujem upravit si vzajomné prava a povinnosti pri poskytovani zdiefanych sluzieb tak, aby
bola zabezpeéena kontinuita a plynulost poskytovania podpornych ¢innosti, pricom zmluvné strany povazuji za
doéleZité nastavit jednotlivé procesy medzi BCS a Organizaciou tak, aby nebola ohrozena riadna prevadzka
Organizacie.

Na zabezpelenie uvedenych cielov BCS spustilo testovaciu (dalej ako ,pilotni“) prevadzku poskytovania
zdielanych sluZieb, v ramci ktorej je Organizicia opravnena pozadovat od BCS poskytovanie obmedzeného
rozsahu zdielanych sluzieb v stlade s tymto Memorandom.

Clanok I
Oblasti a formy spoluprace

1.  Zmluvné strany sa dohodli vzajomne spolupracovat v ramci pilotnej prevadzky poskytovania podpornych
sluzieb v oblastiach (i) poradenskej a konzultacnej ¢innosti, (ii) verejného obstaravania, (iii) ekonomiky a
financii, (iv) marketingu a komunikacie, (v) personalistiky a mzdy (vi) IT ¢innosti, (vii) externého financovania
a (viii) facility manazmentu (dalej len ako ,zdielané sluzby”) zo strany BCS pre Organizaciu. Zmluvné strany
sa dohodli, Ze spolupraca v oblastiach (i) poradenskej a konzulta¢nej ¢innosti, (ii) verejného obstaravania sa



zacne poskytovat od drnia nadobudnutia Géinnosti tohto Memoranda a spolupraca v oblastiach (iii), (iv), (v),
(vi), (vii), (viii) sa za¢ne uskutocnovat odo dra uvedeného v oznameni BCS o zalati spoluprace v uvedenych
oblastiach zdielanych sluZieb. Ozndmenie bude dorucené Organizacii elektronickou formou 30 dni pred
zacatim spoluprace na e-mailovi adresu: riaditelka@dsarcha.sk, pokial sa zmluvné strany vyslovne

nedohodnu na inom termine zacatia spoluprace.

Organizacia je v ramci spoluprace opravnena zadavat poziadavky na poskytnutie zdielanych sluZieb
prostrednictvom uréeného informacného systému.

Organizacia ma zaujem poskytovat BCS sucinnost v podobe poskytnutia spatnej vizby, tykajlcej sa kvality
a rozsahu poskytovania zdielanych sluZieb, ako aj spatnt véazbu k jednotlivym procesnym postupom
spoluprace.

BCS ma zaujem poskytovat Organizacii zdielané sluzby na zaklade poZiadavky Organizécie a to riadne a véas,
v takom rozsahu a kvalite, aby Organizacia mohla poskytnuté zdielané sluzby vyuzit v ramci svojej €innosti
podla povahy a tcelu sluzby.

Organizacia v zaujme skvalitnenia procesu poskytovania zdielanych sluZieb, zefektivhenia vnutornych
procesov BCS a Organizacie, nastavenia kvalitnej a odbornej komunikacie, vztahov a odbornych vystupov
zdiefanych sluZieb bude v pilotnej prevadzke aktivne spolupracovat s BCS prostrednictvom zadévania
poZiadaviek na poskytnutie zdiefanych sluZieb v rozsahu, ktory obe zmluvné strany povaZzuju za primerany.

Clanok Il
Prava a povinnosti zmluvnych stran

Organizacia vyhlasuje, Ze v pripade zadania poZiadavky BCS na poskytnutie zdielanej sluzby, Organizacia
poskytne BCS nevyhnutnu stcinnost.

Organizacia berie na vedomie, Ze pre riadne poskytnutie zdiefanej sluiby je nevyhnutné poskytnut BCS
vietky poZadované informacie, dokumenty, iné podklady ako aj zabezpeéit pre BCS pristup do priestorov, v
ktorych sa ma jednotliva zdielana sluzba priamo alebo nepriamo poskytovat a to bez zbytoéného odkladu,
inak BCS nemdzZe poskytnut spravnu a Gplnu zdieland sluzbu.

Organizdcia berie na vedomie, Ze pre riadne poskytnutie zdielanej sluzby je potrebné zadat poZiadavky na
poskytnutie zdielanych sluZieb v dostatoénom cCasovom predstihu, s prihliadnutim na zdkonné lehoty a
odbornd, ¢asovu a technicku naro¢nost jednotlivych poziadaviek.

BCS ma zaujem informovat Organizaciu o spésobe zadavania a vybavovania poziadaviek na poskytovanie
zdielanych sluZieb. Organizacia berie na vedomie, Ze zdielané sluzby s poskytované v ramci pilotnej
prevadzky a sposob zadavania a vybavovania poZiadaviek sa moze pocas trvania tohto Memoranda menit s
prihliadnutim na praktické skisenosti pri poskytovani zdielanych sluzieb, ako aj s prihliadnutim na spatnu
vdzbu zo strany Organizacie. BCS informuje Organizaciu o zmenach v spdsobe zadavania a vybavovania
pozZiadaviek v dostato¢nom ¢asovom predstihu.

BCS vyhlasuje, Zze bude informovat Organizaciu bez zbyto¢ného odkladu o skutoénosti, Ze neméze poskytnut
zdielané sluzby riadne a/alebo véas. BCS vyhlasuje, ze vykona vietky tikony, ktoré si potrebné, aby nebola
ohrozena ¢innost Organizacie.
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Zmluvné strany bez zbyto¢ného odkladu po uzavreti tohto Memoranda uzatvoria zmluvu o spractvani
osobnych tdajov v sulade s poZiadavkami zakona €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tdajov a 0 zmene a
doplneni niektorych zdkonov (dalej len ,zdkon o ochrane osobnych (dajov”) a Nariadenia Eurépskeho
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27.4.2016 o ochrane fyzickych 0s6b pri spractvani osobnych tdajov a
o volnom pohybe takychto Udajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES. Navrh zmluvy o spracovani
osobnych Udajov predlioZi BCS.

Zmluvné strany st povinné zachovavat micanlivost o vietkych skutoénostiach, tidajoch a informaciach, o
ktorych sa dozvedeli a ktoré si vzajomne poskytli v stvislosti s poskytovanim zdielanych sluZieb a siéasne
sa zavazuju, Ze nepouziju informacie ziskané pri poskytovani zdielanych sluiieb na iny Géel, neZ je
Specifikovany v tomto Memorande, a to aj po ukonéeni Géinnosti tohto Memoranda.

Vzajomna spolupraca Zmluvnych stran prebieha bezodplatne.

BCS postupuje v procese poskytovania zdielanych sluzieb podla svojich internych predpisov v rozsahu, v
ktorom sa konkrétna cinnost viaze na BCS, teda je vykonavana, spracovavana BCS, resp. jej zamestnancami,
priéom primerane prihliada aj na interné smernice Organizacie.

Organizacia postupuje v procese realizacie zdielanej sluzby podla svojich internych predpisov v rozsahu, v
ktorom sa konkrétna cinnost viaZze na Organizaciu, teda je vykonavana, spracovavana Organizaciou, resp.
jej zamestnancami, pricom primerane prihliada aj na interné smernice BCS.

Pri spolupraci v ramci verejného obstaravania vystupuje BCS voéi Organizécii ako externy subjekt, ktorému
Organizacia v stlade s jej internymi predpismi zada poZiadavku na sluzby verejného obstaravania, priom
BCS od okamihu prijatia poZiadavky na sluzby verejného obstaravania postupuje podla internych predpisov
BCS a informuje Organizaciu o priebehu verejného obstaravania. Obdobne BCS postupuje aj pri vybavovani
poZiadaviek na ostatné zdielané sluzby.

KedZe komunikacia a vymena informdcii vo verejnom obstaravani sa v zmysle vieobecne zavaznych
pravnych predpisov uskutociiuje prednostne prostrednictvom elektronickych prostriedkov, zmluvné strany
sa dohodli, Ze Organizacia v stvislosti so zabezpedenim riadneho procesu verejného obstaravania poskytne
BCS pristup do vSetkych elektronickych systémov potrebnych pre uskutoénenie verejného obstaravania, a
to predovietkym do Informacného systému Elektronického verejného obstaravania (IS EVO). Udelenim
pristupu ziskava BCS opravnenie komunikovat v procese verejného obstaravania so zadujemcami alebo
uchddzacmi v mene Organizacie pod jej profilom.

BCS bude vykonavat komunikaciu na zaklade svojich odbornych schopnosti, znalosti a na zaklade pokynov
Organizacie. BCS sa méze od pokynov odchylit len vtedy, ked je to v zdujme Organizacie a ak nemdze véas
ziskat jej sthlas. BCS je povinné ziskat vopred sthlas Organizéacie pri komunikacii, ktora sa tyka opisu
predmetu zakazky, zmluvnych podmienok vratane $truktdry ceny, alebo komunikaciu ktorou sa zasahuje do
prav uchadzacov vo verejnom obstaravani (vyliéenie z verejného obstaravania). Rovnako sa predchéadzajuci
sthlas Organizacie vyZzaduje pred odoslanim vybavenia Ziadosti o ndpravu a ozndmenia o vysledku
verejného obstaravania. Ostatnu komunikdaciu zabezpeduje BCS v stlade so vieobecne zaviznymi pravnymi
predpismi bez predchadzajliceho suhlasu Organizicie.

BCS ziskava spolu s pristupom do elektronickych komunikaénych systémov aj pristup do systému Eforms,
prostrednictvom ktorého bude BCS v mene Organizicie zasielat ozndmenia publikaénému tradu za Géelom
splnenia povinnosti vyplyvajucich zo zékona ¢. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani v platnom zneni.
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Zmluvné strany sa dohodli, Ze Organizacia v suvislosti so zabezpecenim riadneho vykonu jednotlivych
zdielanych sluzieb poskytne BCS pristupy do elektronickych systémov pouZivanych Organizaciou. Pri
sluzbach v oblasti personalistiky a mzdy Organizacia poskytne BCS pristup do vSetkych elektronickych
systémov potrebnych pre nabor a vyber zamestnancov alebo inej sluzby z katalégu sluZieb a to
predovsetkym k G¢tu Organizacie na www.profesia.sk alebo inych obdobnych systémov, aplikacii,
platforiem. Udelenim pristupu ziskava BCS najma opravnenie komunikovat, vyberat, robit nabor s
uchadzacmi o zamestnanie v mene Organizacie pod jej profilom. BCS bude pri vyuzivani platenych sluzieb
elektronickych systémov postupovat vyluéne v sdlade s pokynmi Organizacie. BCS nie je opravnené
zriadovat ani vyuZivat Ziadne dalSie organizaciou neaktivované platené sluiby bez predchadzajiceho
vyslovného suhlasu organizacie.

BCS je opravnené pri poskytovani zdielanych sluzieb komunikovat so zmluvnymi partnermi Organizacie na
zaklade svojich odbornych schopnosti, znalosti a na zaklade pokynov Organizacie. BCS kona pri poskytovani
zdielanych sluzieb, pri ktorych dochadza do styku so zmluvnymi partnermi Organizacie na zaklade
plnomocenstva, pricom Organizacia poskytne BCS plnomocenstvo v potrebnom rozsahu, inak je BCS
opravnené odopriet poskytnutie pozadovanej zdielanej sluzby.

Clanok 1
Osobitné ustanovenia

Toto Memorandum sa uzatvara na dobu urcitd a to do okamihu uzatvorenia zmluvy o poskytovani
zdielanych sluzieb, ktora podrobne upravi rozsah poskytovanych zdielanych sluZieb a vzajomné prava a
povinnosti.

Toto Memorandum je mozné ukoncit dohodou zmluvnych stran.

Clanok IV
Zaverecné ustanovenia

Zmluvné strany vyhlasuju, Ze pri plneni predmetu tohto Memoranda budu navzajom Uzko spolupracovat
a oboznamovat sa o akychkolvek skutoénostiach, ktoré maju, alebo mézu mat vplyv na pinenie predmetu
tohto Memoranda.

Toto Memorandum nadobuda platnost driom jeho podpisania opravnenymi zastupcami Zmluvnych stran
a ucinnost driom nasledujlicim po dni jeho zverejnenia v Centralnom registri zmluv.

Zmeny a doplnenia tohto Memoranda st mozné vylu¢ne dohodou zmluvnych stran.
Zmluvné strany vyhlasuju, ze toto Memorandum uzavreli na zaklade ich slobodnej a vaznej vole, Ze nebolo

uzatvorené v tiesni, za napadne nevyhodnych podmienok, precitali si ho, jeho obsahu porozumeli a na
znak suhlasu s jeho obsahom ho ich opravneni zastupcovia podpisuju.
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