Zmluva o poskytnuti sluzieb prevadzky dispe¢ersko-clearingového systému
uzatvorend v zmysle § 269 ods. 2 Zakona &. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika

(d'alej len ako .Zmluva*™ v prisludnom gramatickom tvare)

medzi
1. Objednéavatel’ Integrovana doprava Zilinského kraja, s.r.o.
Sidlo: Pri Rajeianke 2900/43, 010 01 Zilina 1

Spolo¢nost’ s ru¢enim obmedzenym

Pravna forma:
Ing. Richard Staskovan, konatel

Zastupeny:
Kontaktna osoba v
realiza¢nych veciach:
Kontaktna osoba v
realizainych veciach:

Ing. Michal Lipka, dopravny technolog

Ing. Patrik Kazimir, dopravny technolog

ICO: 51110369
DIC: 2120590252

IC pre DPH: SK2120590252
Bankové spojenie :

¢islo uétu:
(Dalej len ako ,,Objednavatel* v prislusnom gramatickom tvare)

a

2. Poskytovatel’: TransData
Pravna forma: Spolo&nost’ s ruéenim obmedzenym
Zastipeny: Ing. Branislav Jur¢isin, konatel

Ing. Karol Gogolak, MBA, konatel
Kontaktna osoba v Ing. Michal Trunkvalter, riaditel TPU
realiza¢nych veciach:
ICO: 35741236
DIC: 2020242753
IC pre DPH: SK2020242753
Bankové spojenie :
Cislo uétu:

(ﬁalcj len ako ,,Poskytovatel* v prislusnom gramatickom tvare)

(Spolu aj ako ,,zmluvné strany* v prisluSnom gramatickom tvare)

Uvodné ustanovenia
Objednévatel' je vlastnikom dispecersko-clearingového systému (dalej len ako ,,DCS™),
ktorého prevadzka a servis je zabezpecovana prostrednictvom sluzieb poskytovanych
Poskytovatelom, a to na zdklade Zmluvy o dielo, zmluvy o poskytnuti sluzieb a licenéne)

zmluvy, ktorej platnost’ konéi diia 26.03.2024.
lade s § 1 ods. 15 Zakona &. 343/2015 Z. z.

Zmluvné strany uzatvaraji tato Zmluvu, v si ' _
0 verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorich pre_dplsov
(d’alej len ako ,,ZVO*) za uZelom zabezpetenia plynulého chodu DCS potas celej doby

platnosti tejto Zmluvy.
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Clanok L. o
Predmet 2 rozsah zmluvy

Predmetom tejto Zmluvy je:
technickej podpory
Sluzby* alebo ,,Predmet zmluvy* v prisluSnom

kéacie predmetu zmluvy, uvedenej v prilohe
kov tejto Zmluvy a sti¢asne zavizok
tit' Poskytovatel'ovi cenu za Sluzby,

zavizok Poskytovatela poskytovat sluzby prevadzky,
a servisu DCS (dalej v texte aJ ako ol
gramatickom tvare) v rozsahu podla él?e(:lﬁ' '
&1 tejto Zmluvy apodla nasledovnyc}} ¢lan
Objednavatela za riadne poskytnuté Sluzby zapla
v zmysle C1. V. tejto Zmluvy.

Clanok IL ,
DalSie prava a povinnosti zmluvnych stran

Poskytovatel: L
a) sa zavizuje pri poskytovani Sluzieb postupovat’ s odbornou starostll\fost ou, éestne,
svedomito, svyuzZitim dostupnych odbornych znalosti a skusenosti v sula@e S0
zdujmami Objednévatel'a a v sulade s poziadavkami tejto Zmluvy, Ze bude dodrila\:at
vieobecne zavizné pravne predpisy, technické normy a vetky ostatné podmienky tejto
Zmluvy;
b) sa pri plneni podla tejto Zmluvy zavézuje dodrziavat' pokyny a podklady
Objednavatela;
c) sa zavizuje zabezpeCit' potrebny odborny dohl'ad aspravu nad spravnym
a bezproblémovym fungovanim DCS pocas celej doby platnosti tejto Zmluvy;
d) sa zavizuje v ramci prevadzky DCS zabezpecit’ vietky potrebné odborné ukony na
zabezpedenie nepretrZitého fungovania DCS a k jeho udrZiavaniu v nepretrzitej riadnej
prevadzke pocas celej doby trvania tejto Zmluvy;
e) sa zaviizuje, Ze odstrani kazdu poruchu na DCS, ktord nastane pocas trvania tejto
Zmluvy. Doba odstranenia poruchy od nahlasenia Poskytovatel'ovi je do 5 pracovnych
dni, bez zapo¢itavania dni prac. pokoja a sviatkov.
Objednavatel”:
a) sa zavizuje poskytnit Poskytovatelovi potrebni st¢innost, nevyhnutni na
poskytovanie SluZieb, a to najmaé:
1.) zabezpelenie svojej ucasti na vzdjomnych pracovnych stretnutiach,
konzultaciach;
2.) pre potreby dispedingu zabezpe&enie dat o polohe vozidiel a dat schvalenych
cestovnych poriadkov od jednotlivych dopravcov, ktoré sit potrebné k riadnemu
splneniu Predmetu tejto Zmluvy;
3.) pre potreby clearingu zabezpelenie ,listkovych™ dat (teda dat o pocte
predanych cestovnych listkov a trzbach z predpredaja, z odbavovacich zariadeni
vo vozidlach, ze-shopu, z Kklientskych centier, zprenosnych osobnych
pokladnic, tzv. iPOPov) od jednotlivych dopravcov, ktoré si potrebné
k riadnemu splneniu Predmetu tejto zmluvy;
4.) v pripade potreby poskytovat' d'alSie informacie, ktoré ma Objednavatel
k dispozicii a ktoré st nevyhnutné k poskytovaniu Sluzieb podla tejto Zmluvy.

Clanok II1.
Doba platnosti Zmluvy a spésoby jej skon&enia
Tato Zmluva sa uzatvara na dobu urditi, ato na obdobie 5 mesiacov odo dna
nadobudnutia jej u¢innosti.
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4.4

4.5

4.6

4.7

Clanok 1v.,
Cena za Sluzby, platobné Podmienky

cena za zmluvn V i
Cena bez_ dane z pridanej hodnoty: 9 9esgihggguty Fredmetzmluvy P g
Dan z pridanej hodnoty (DPH) vo vyzke 20%: 1 990,- EUR
Cena spolu s DPH: 11 940,- EUR s DPH
(slovom jedenasttis

icdevit'stodtyridsart eur s DPH)

_ _ mesiaca za predchadzajuci kalendarny mesiac v hodnote 1/5
celkovej dohodnutej ceny v zmysle bodu 4.1 tejto Zmluvy,

Cena za plnenia podra tejto Zmluvy

Je stanovena dohodou zmluvnych stran, v
zmysle § 3 Zakona €. 18/1996 Z. 7. o

cenach v zneni neskorsich predpisov.

Zmluvné strany vyhlasuju, Ze dohodnutd cena je stanovena, ako maximalna a
neprekro¢itelna, v cene si zahrmuté vSetky naklady Poskytovatela v suvislosti so
poskytnutim Sluzieb a akychkol'vek inych nakladov spojenych s poskytnutim Sluzieb.

Objednavatel sa zavizuje do 30 dni od vystavenia faktary uhradit' dojednani sumu na
utet Poskytovatel'a uvedeny v identifikacii Zmluvnych stran. Zévéizo_k t_;ude uhradf:nj—
prostrednictvom banky a povazuje sa za splateny pripisanim dlznej ¢iastky na ucet
Poskytovatela.

Faktira musi obsahovat’ vietky naleZitosti danového dokladu v znpysle § 74 zékona ¢&.
222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorich predpisov.

i 7 i redar 1 kam uvedenym v ustanoveniach

V pripade, Zze faktira nebude zodpovedat poziadav ' ; anoveniact

tej?o pZmll.wy, bude vratena v lehote do desat (10) pracox-ny"ch dni Poskytov s_itel (;\1,

v zmysle bodu 8.1 tejto Zmluvy anova, tridsat’ (30) dhova'lehota spFam(_)suf aﬁ ‘ne
lynitt od datumu riadneho vystavenia novej, resp%*kuve opravenej | 2033

%i)jedné\'ateroﬁ. Pokial' faktura nebude vratena v uvedenej lehote bude sa pova

za odsuhlasenu.
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5.1

5.2

5.3

5.4

6.1

6.2

6.3

koreSpondenénu adres
Sy

; ' Juvy na
g ; odla tejto Zm ’ ) ‘
Poskytovatel dOI‘lI;l fatt?ggntﬁikédi ZmluvnyCh stran, v zmysle bodu 7.1 tejq
Objednévatel'a uvedenu
Zmluvy.
Clanok V-
pokuty

Sankcie 2 zmluvné
2.1.pism. €) tejto Zmluvy
50 EUR

tanovenu v bode :
- kutu VO vyske 1

drzi svoju povinnost ustan® :
o uétovat Poskytovatel ov1 zmluvvrlu po
ur) za kazdy, aj zacaty deri omeskania.

Ak Poskytovatel nedo
ma Objednévatel' prav

(slovom: stopatdesiat €
plnenia zavizku

povinnosti S

tovatel’ nezbavuje
* t sp(‘)sobenﬁ skodu.

sa Posk ; :
pOVil‘lIlOStl nahradi

zmluvnej pokuty _
utou ani

Zaplatenim
ho zmluvnou pok

zabezpectené
v zmysle bodu 5. uvy o viac ako desat’

[ opravneny uplatnit’ si U Objednévatcl'a L'Iro_k z
i zacaty den omeskania.

V pripade oneskorenia uhrady faktury,
siastky za kazdy. aJ

(10) kalendarnych dni je Poskytovate

omeskania vo vyske 0,05 %z fakturovanej
7e uroky z omeskania su splatné do desiatich

& strany na tomto mieste vyhlasuju, : ;
sposobom uréenym VO VYZVe.

Zmluvn |
(10) dni odo dnha dorucenia vyzvy na ich zaplatenie,

Clinok VI.
Odstipenie od zmluvy

Kazd4 zo Zmluvnych stran je opravnena odstupit’ o
strana nesplni svoju povinnost’ vyplyvajiicu pre Au

Zmluvu podla § 344 Zakona & 513/1991 Zb. Obcho
dni odo dna, v ktorom po marnom uplynuti lehoty na

7mluvnou stranou k tomu pisomne vyzvana.

d tejto Zmluvy, ak druh4 Zmluvna
z tejto Zmluvy (podstatne porusi
dného zakonnika) ani v lehote 15
dohodnuté plnenie bola druhou

Objednavatel je opravneny odstupit’ od tejto Zmluvy ak:

a) Poskytovatel podstatne porusi niektoru o svojich povinnosti podla tejto Zmluvy;
b) Poskytovatel' porusi niektort zo svojich povinnosti podla tejto Zmluvy inym nez
podstatnym sposobom a takéto porudenie nenapravi ani v dodato¢nej primeranej lehote

na napravu;

¢) Poskytovatel stratil pravne alebo vecné predpoklady na riadne plnenie tejto
d) v ramci kontroly plnenia tejto Zmluvy zo strany kontrolnych organov,
rozhodnutiu je Objednavatel podriadeny bolo konstatované porusenie zakona;

e) je splneny niektory z dovodov na odstupenie od Zmluvy podl'a ustanoveni zakona €.

315/2016 Z. z. o registri partnerov verejného sektora a 0 zmene a doplneni niektorych

sakonov v zneni neskorsich predpisov.

Zmluvy:
ktorych

tné porudenie tejto Zmluvy s pravom
d tejto Zmluvy povazuju pripad, ak Poskytovatel
k bol vyhlaseny konkurz alebo povolené
konkurzu na jeho majetok alebo povolenie

Zmluvné strany sa dohodli, Ze za podsta

Objednavatela okamzite odstupit’ o
vstipil do likvidacie, na jeho majeto
vyrovnanie, bol podany navrh na vyhlasenie
na vyrovnanie.
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Clinok VII.

Dorucovanie
Na doru€ovanie vsetkych pisomnosti, ktoré méZu vzniknit na zaklade plnenia
jednotlivych Zmluvnych strén podla tejto Zmluvy, ak tito Zmluva neurcuje inak sa bude

adresovat’ prislusnej Zmluvnej strane na nizsie uvedent adresu a bude sa povaZovat za
dorucenu v pripade:

a) osobného dorucenia, prostrednictvom kuriérskej sluzby alebo inak, po potvrdeni jej
prijatia,

¢) zasielky, k datumu uvedenému na potvrdeni o dorugeni alebo na potvrdeni o tom,Ze
zasielku nemozno doruéit’.

Pisomna komunikacia bude adresovana nasledovne:

Za Objednévatela:

Kontaktna osoba: Ing.

Telefon:

Adresa: Integrovand doprava Zilinského kraja, s.r.o.
Pri Raj¢ianke 2900/43, 010 01 Zilina

E-mail: @idzk.sk

Kontaktna osoba: Ing.

Telefon:

Adresa: Integrovana doprava Zilinského kraja, s.r.o.
Pri Rajé¢ianke 2900/43, 010 01 Zilina

E-mail: T 77 (idzk.sk

Za Poskytovatel'a:

Kontaktna osoba:

Telefon:

Adresa: M.R.Stefanika 139

E-mail: @transdata.sk

Clanok VIIL.

Zmena zmluvy
K zmene tejto Zmluvy moze dojst na zdklade pisomného ocislovaného dodatku
odsthlaseného Zmluvnymi stranami a podpisaného opravnenymi zistupcami
Zmluvnych strén, a to za dodrZania finanéného limitu ustanoveného v § 1 ods. 15 zakona
&. 343/2015 Z. z. o verejnom obstardvan{ a o zmene a doplneni niektorych zakonov.

V pripade, ak pocdas trvania tejto Zmluvy dojde k zmene identifikaénych udajov
uvedenych v identifikécii Zmluvnych stran tejto Zmluvy, zmenou dotknuta Zmluvna
strana sa zavizuje tito zmenu pisomne oznamit’ druhej Zmluvnej strane bez zbyto¢ného
odkladu, pricom Zmluvné strany neuzatvarajli o takej zmene dodatok k tejto Zmluve. V
pripade zmeny bankového spojenia alebo zmeny i¢tu je Poskytovatel’ povinny spolu.s
oznamenim o jeho zmene hodnoverne preukazat’ Objednavatelovi skutocnost, Ze je
majiteFom G&tu a to bud’ predloZenim Gradne overenej kopie zmluvy o vedeni u¢tu alebo
originalom potvrdenia banky o vedeni oznameného uctu.

Za zmenu identifikaénych udajov podl'a predchadzajuceho bodu tejto Zmluvy sa
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, 1 "4 novym pravnym subjektom z 4.
povodneho pgskytov?tffl. e ia, splynutia, tpadky o
" dﬁsledku reorganlzaC]e, Zlucen , Spi} p u a‘leb“

ti na strane Poskytovatela.

nepovazuje nahradenie
pravneho ndstupnictva
obdobnej pravnej skutocnos

Clanok IX.
7Z.dvereéné ustanovenia

" i tast’ je alebo sa stane
ot ool to Zmluvy, alebo jeho cast :
Pokial' ktorékol'vek ustanovenie (€] ) i incho prislusného orgénu. sk

neplatnym ¢&i nevynutitelnym mzhodn.utl'.m SU.C]u ¢ latnost & vynititeTnost
mat’ tito neplatnost’ alebo nevyna“‘elr_l(’_sf P lyv e pan]'va riar}lo 7 obsahu
ostatnych ustanoveni tejto Zmluvy alebo jej Casti, p({klar ﬂey")‘P ydd I})'t’ od d'alé}eho
tejto Zmluvy, e toto ustanovenie alebo jeho ¢ast' nemozno oddell

obsahu.

Vzt'ahy, ktoré nie su osobitne upravené touto Zmluvou, sa spravuju us'tanovemam.:
zakona &. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorSich predpisov, ako aj
inymi prisluinymi vieobecne zaviznymi pravnymi predpismi platnymi v Slovenskej
republike.

Akékol'vek spory vzniknuté v suvislosti s touto Zmluvou budu Zmluvné strany riesit’
predovsetkym vzdjomnou dohodou. Ak neddjde k dohode, spor bude riesit’ prisluSny
sud Slovenskej republiky.

Této Zmluva je vyhotovena v dvoch (2) rovnopisoch s platnost'ou origindlu, z ktorych
kazda zo Zmluvnych stran dostane po jednom (1) vyhotoveni.

Zmluvné strany bertl na vedomie, Ze tito Zmluva je povinne zverejiiovana v sulade s §
5a zékona €. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informécidm a o zmene a doplneni
niektorych zédkonov (zédkon o slobode informacii) v zneni neskorsich predpisov.

Této Zmluva nadobida platnost’ dilom podpisu oboch Zmluvnych strdn. V pripade
rozdielnosti datumov podpisov Zmluvnych stran sa za den platnosti povazuje neskorsi
datum.

Tato Zmluva nadobuda uginnost ditom nasledujicim po dni jej zverejnenia,
v silade s ustanovenim § 47a zdkona ¢&. 40/1964 Zb. Obciansky zdakonnik v zneni
neskor$ich predpisov.

Zmluvné strany vyhlasuja, Ze osoby, ktoré podpisuji tito Zmluvu, su opravnene konat’
a zavdzovat’ Zmluvnu stranu.

Zmluvné strany vyhlasuji, Ze si ustanovenia tejto Zmluvy precitali, jej obsahu
porozumeli a na znak suhlasu s jej obsahom ju vlastnoru¢ne podpisali. Zmluvné strany
zaroven prehlasuja, ze tito Zmluvu uzatvorili slobodne, vazne, nekonali v tiesni
ani skutkovom alebo prdvnom omyle anie je vrozpore so zisadami poctivého
obchodného styku.

Neoddelitel'nou stcast'ou tejto zmluvy je:
Priloha &. 1 - Specifikdcia predmetu zmluvy,

PODPISY NA DALSEJ STRANE



Za Objednavatela:

V Ziline, dita . 03.05.202Y

...........................

i

}{‘ng. Richard Staskovan,
konatel

Za Poskytovatela;

V Ziline, dha DL!:}}/O,M;

Ing. Branislav Jur¢idin,
konatel

Ing. Karol Gogolak, MBA
konatel




Friloha &. 1

W

Specifikicia predmetu zmluvy;

moduldme usporiadanie adodany DCS umozni v budien
potrebné moduly, resp. umozni vykonavat' zmeny bez nut
V rdmci Integrovaného dopravnc¢ho systému Zilinského kr
IDZK funkciu koordindtora. IDZK ma v plane zriadit’ dispecing, ktory bude plnit’ najmi
kontrolnt funkeiu a bude dohliadat’ na nadvéznosti spojov v rimei Zilinského kraja. V ramci
tejto lohy bude potrebné, aby mohla IDZK online sledovat’ vozidla v systéme IDS ZK
areagovat na pripadné nenadviiznosti alebo iné okolnosti ovplyviujice plynuly chod
integrovaného dopravného systému a v redlnom &ase upozomit na vzniknuté situacie dispecing
dopravcu. Nevyhnutnostou k takémuto dohl'adu nad verejnou osobnoy dopravou a plynulym
chodom IDS ZK je prave DCS IDZK, ktory je predmetom tejto zékazky. Takyto DCS umozni
okrem online sledovania vozidiel a s tym suvisiacimi informaciami aj vypocet a spravne
prerozdelenie trzieb medzi vietkych dopravcov zapojenych do IDS ZK. Softvérové vybavenie
dodané pre modul TPV (systém pre vykony, systém del'by trzieb a pod.) bude plnit’ funkcie na
zéklade algoritmu, ktory je podrobne popisany v dokumente Del'ba trzieb IDS ZK, ktory bude
poskytnuty vitaznému zhotovitel'ovi a zostavené bude na zaklade usporiadania a architektury
primerane popisanej d'alej v texte.

Digitdlna komunikacia v systéme bude prebiehat’ v dvoch trovniach ato sposobom, ze
jednotlivé vozidla dopravcov buda komunikovat, tak ako doteraz priamo s dispe¢erskym
pracoviskom dopraveu. Druhou troviiou komunikicie bude komunikécia dispecerskych
pracovisk dopravcov priamo s dispegingom IDZK z &oho vyplyva, Ze dispe¢ing IDZK nebude
komunikovat’ priamo s vodi¢om dopravcu, ale na vzniknuté situacie ohrozujice plynuly chod
IDS ZK bude upozoriovat’ dispeding dopraveu. Z tychto informacii je zrejmé, ze dispeéerské
pracovisko dopraveu musi byt’ v &innosti pocas celej doby zabezpetovania vykonov dopraveu,
pricom by malo presahovat’ &as prvého a posledného spoja tak, aby bol zabezpeceny vyjazd
vozidiel aj v pripade nepredvidatelnych udalosti. Dispeting dopraveu bude taktiez
zabezpeCovat’ vymenu vozidla v pripade poruchy, ako aj striedanie vodi¢ov & iné vypadky.
Hlavnym nastrojom dispecerského pracoviska je systém dispecerského riadenia, ktorv musi
online sledovat’ polohu astav vietkych vozidiel, ktoré zabezpecujii prepravu cestujucich,
pripadne st na tito &innost’ pripravené. Tento systém musi automaticky porovnavat Casy
odchodov a prichodov na kazdej jednej zastivke a v pripade ak sa odliduji od deﬁnovanej
presnosti, okamzite informovat' dispe¢era o tejto situdcii. Dispeéing dopravcu pocas qujej
¢innosti vyhodnocuje presnost’ dopravy, ktora sa uchovava v systéme pre tilprav}_/ c.estovnycl"x
poriadkov a kontrolu dispe&erskej prace, na ziklade &oho sa da vykonat kontrola & d}speéert:.ke
pracovisko dopravcu spravne vykonalo Jopatrenia pre zniZenie n-ésledkoy spusoben'}-'ch.
cestujicim nepredvidatenou udalostou. Ulohou dispedingu IDZK bude'n-fumii vykona\:at
dozor a podporovat’ bezproblémovi prevadzku na vietkych linkach IDS ZK, predovéqetk_vm
dozerat’ na dodrZiavanie nadviznosti medzi spojmi. Takuto kontrolu bude zabezpetovat' DCS,
ktory bude automaticky vyhodnocovat'a s cestovnymi poriadkami poroynz’\.vat‘ aktpzilnu po}ohq
vozidiel a informovat’ o pripadnom meskani pripojov alebo nadvizujicich spojov. V ramei
DCS bude pracovat’ aj modul tarifno-prevadzkové vypoéty (d'alej v texte len ako ,,TF’V‘:), 1‘<t01"y
bude vychadzat' z nasledujucich pravidiel a truktiry. Modul TPV bude spracovévat Ysetl\y
transakcie z BackOfficu dopravcov (predajcov). Déta o po&te predanych cestovnych listkov

osti pripadné rozsirenie o dalgie
nosti modifikacie celého systému.
aja (d'alej len ako ,IDS ZK*) plni




L o M

*g § ﬁf

‘adeni vo vozidlach, z e-shopu, Klientsky, N §q§§.$

a trzbach 7 predpredaja, 2 odbavovacich Zarladcn,l _voq]anﬂé do DCS, kde buda prOStrchn%Q"‘- . S Q(" S

& 7 prenosnveh osobnych pokladnic (iPOP) hI'JdU Lo ertshichea ich oudiff v dOprax:m\"*-- AR ;
nmd]ulu Y spmcn\'aﬁé. Déta o polte predal?_\'ch .Ilitku'v. ‘eiaf e pripadne"oh\?\“
vietei predajeovia cestovnych listkov v rdmei DS ZK 7ast _ s

_ A lané dopravcom raz mesacne). Déta budi nahray gy,

(v nicktorveh pripadoch mazu byt data AR dp‘mvéh() rozhrania v stanovenej Strukuy,
dopraveami  automatizovane prostrednictvom Kl " scie jednorazového alebo predplatnén
a stanovenom formate (XML). Vlﬁfi_l”-‘d'c FERame ;K nahrat' ku kazdému vratenémy
cestovného listka bude predajea povinny do DCS D7 ) hodnotou. Po uplynut
cestovnému listhu vratenu Siastku ako storno, teda S{mnusm'mu .0 ﬂd I[37K Plynuti
Stanovene) Iehoty na dedanie dat jednotlivymi dopraveami ( Ffeda_l("»ﬂl.’n.l) bu e 4 pnmogou
softvéroveho vyhavenia modulu TPV realizovat delbu trieb m"-'d,"EI jednotlivych dopravf?:o;;
VIDS 7K za uplynuly mesiac. Softvér vykona vypocet podielov vynosov p(?dl"a anoyenye

pravidiel v priehehu nasledujiicich 24 hodin od uzavretia lehoty, d.n ktorej sa dnpravco:ﬂa:
povinni zaslat v3etky potrebné data za uplynuly mesiac a vygeneruje podklady pre finan¢né
VYTovnanie — vy'stupné zostavy a podklady pre vzajomn fakturaciu dopravcov. '
Dopraveovia st povinni zasiclat' data do DCS IDZK v stanovenych datovych vetach, ktoré

budu obsahovat” minimalne tieto udaje (podrobna $pecifikicia bude poskytnuta v ramci
funkénej dpecitikacie):

* predajca,

e (islo strojeeka,

® (islo transakcie,

® Kk&d tarify (v kéde je zahmuty tdaj o druhu cestovného listka (dalej v texte len ako

~CL*) podra platnosti, ako aj o druhu cestovného podla kategorie cestujiiceho).
® 2oznam a pocet vsetkych zén,

® Zoznam a pocet platenych zén,

¢ cena cestovného s DPH a bez DPH,

e datum a ¢as predaja,

® sposob predaja,

® datum zatiatku platnosti,

® datum konca platnosti,

® (Cislo nastupnej zastavky a &islo nastupnej zony,
® (islo vystupnej zastavky a &islo Vystupnej zony,
® pocet jazd v zone,

e linka,

® spoj/¢islo vlaku,

o tarifné kilometre u konkrétneho dopraveu,

® (asova platnost’,

* typ platby,
e SNR ¢ karty,
® storno,

L ]

vklady na bezkontaktna ¢ipovi kartu (dalej v texte len ako BCK™),
e zostatky na BCK,

Poziadavky na DCS objednavatela;
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zhotovitel zabezpedi d
dopravcov na DCS objednavatela a bezproblémové pr
objednavatela,

(umoZni nastavenia za akyc

’ h okolnosti bude situcia vyhodnotena ako ohrozujlica
plynuly chod ntegrovancho systému) s moZnost'ou vyhodnotenia tychto upozorneni,
DCS bude pli

1¢ a plynule funk&ny na PC objednavatel'a v realnom Case,
DCS potvrdi Spracovanie a spravny prenos d

Software musi vediet pracovat’ s dvojityr
zastavky dopraveu a unik
vyhodnotenie a autom

at od dopravcov,

N oznaovanim ID zastavok (interné D
atne celoslovenské D zastavky)

atické stahovanie/uloZenie redlne odjazdenych kilometrov a
Spojov pre potreby modulu TPV,

automatizicia a eskalacia komunikacie $ pripojenymi dispedingami dopravcov —
zasielanie a potvrdzovanie sprav,

publikovanie informéacii pre verejnost’,

DCS objednéavatel'a musi zabezpelit’ zdkladnn bezpecnostnd poziadavku na pristup do
tohto systému iba pre opravnené osoby,

Cloud, ktory bude sluzit' na zber, ukladanie, zalohovanie, spravu ako aj celkovu
systémovi pracu s datami a zaroveii bude sluzit’ ako priestor, na ktorom vietky
aplikdcie priamo pracujq, zabezpeti vratane jeho spravy vitazny zhotovitel,
© bezpe€nostné poZiadavky kladené na poskytovatel'a cloudu:
n

datové centrum musi spitat pozZiadavky ISO 27001,
uroveii datového centra TIER I11,

© bezpe¢nostné poziadavky na prenos dat do/z cloudu:
L]

mozZnost’ vytvorenia [PSec tunelov, Sifrovany pristup na web systému,
O systémové poziadavky kladené na virtualny server:

® procesor min 4 x vCPU,
RAM min 32 GB,

diskové pole RAID 10 SSD,
zalohovanie dat,

© iné poziadavky:

umiestnenie — SR,

klasifikacia — TIER I1I,
konektivita — zdiel'any 1 Gbps,
datovy limit — neobmedzeny,

IP adresa — 1x verejné IP adresa,

garantovana dostupnost’ — 99,982 %, vypadok max 95 minut za rok
monitoring — 24/7,
technické podpora — 24/7/365,

DCS bude pracovat’ prostrednictvom modulov:
o

Modul ,,Lokalizicia vozidiel — aktudlny stav* umozni:

* nazdklade dat o polohe vozidla (napr. GPS) zobrazit' na mape aktualnu
polohu v3etkych, resp. vybranych vozidiel alebo vozidlovych suprav
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g 7K s p()hybom v ¢ase (maximaélna o,

. F o D
dopraveov zapnjenyuh do 1
skand), A budi obsahovar
Odoivyt?(]( S;::;“ o)prichode a odchode 70 zastavky) at
» Udalosti (napr.
najmi:

w lca

¢ wrdialenost’ ei zastavky,
o reilna prejdena vzdialenost od prve)
e 1D anazov zastavky, . y N
e kapacita vozidla, pocet cestujticich vo vozidle pr1 prij p
odjazde, .
e teplotav interiéri, teplota v exterierl, NE——
e datum a &as odoslania informacie a spracovania udalosti 5

e ditum a &as podl'a CP, rozdiel ¢asu,
= zobrazenie jednotlivych skupin vozidiel:
o vietky aktivne vozidla,
e vozidla v definovanom stave,
o vozidlo je v stilade s dopravnym planom,
vozidlo meska,
vozidlo nadbieha,
vozidlo je mimo planovanej trasy,
vozidlo/spoj je preplnené,
vozidlo je mimo teplotny $tandard,
vozidlo nie je spravne priradené (napr. malé, velké,
cyklobus)
e vozidla na vybranej linke,
e vozidla vo vybranom prestupnom uzle,
e Tubovolne vybrané vozidla,
zobrazenie vozidiel s nasledovnymi polozkami:
e dopravca — polohu v3etkych prevadzkovanych
dopravcov zapojenych do IDS ZK na mape,
linka — zobrazenie trasy linky na mape, zobrazenie vsetkvch

aktudlnych vozidiel na linke s vyznatenim odchylky od
pléanovaného stavu,

0O 00 0 0 0

vozidiel

spoj — zobrazenie trasy spoja/vlaku na mape, zobrazit’ vozidlo na
spoji s vyzna¢enim odchylky od planovaného stavu.
tabulkové, mapové aliniové zobrazenie vozidiel
dopravnych udajov:

]

. a vybranych

dopravca — identifika¢né udaje dopraveu, aktudlny stav vozidiel,

linka — cestovny poriadok linky, trasa linky, chronometraz linky,
prestupné uzly na linke,

spoj — cestovny poriadok spoja, trasa spoja, chronometraz spoja,
prestupné uzly spoja,

vozidlo — typ vozidla, prepravna kapacita, aktuialne obsadenie
vozidla,
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Spravu dopravne;j siete — zastavky a medzizastavkové useky,
spravu databaz cestovnych poriadkov (napr. tar

vjazdov na autobusové stanice),
Vvytvorenie cestovného poriadku,
priradenie typu vozidla k spojom,
upravu cestovného poriadku,

spravu garancie nadviznosti Spojov,
definov

one¢nu zastavky.,

'atel 4 UmoZzni premietnutie g filtrovanie tych informacii a
danom €ase potrebng.
Favy azmeny cestovnych poriadkov* umoinj:

s up

ifné vzdialenosti, pocet

at’ vietky prestupné uzly (ich jednotlivé zastavky vratane

identifikacie druhov dopravy) — podkladom bude celd dopravna siet’
(zastavky a medzizastavkové useky) v IDS ZK.,

definovat’ vietky prestupné spoje v prestupnych uzloch,

definovat’ parametre pre automatické vyhodnotenie prestupov,
vstupom pre modul budi ditové importy zcestovnych poriadkov
dopravcov zapojenych do IDS ZK,

modul bude prijimat’ data cestovnych poriadkov (dalej v texte aj ako
+CP*), ich aktualizaciu a pripravované zmeny od dopravcov, okrem toho

bude spolupracovat’ a vytvarat podklady potrebné pre modul Vykony,
modul musi umoZznit’:

import/export dat, validaciu dat a ulozenie do prostredia systému,

o kontrolu datovej a ¢asove) integrity CP,
o zobrazenie aktudine platnych CP,

roz¢lenenie aktualnych CP podla jednotlivych dopravcov,

o Modul ,,Sprava systému*:

Sprava zariadeni . '
zariadenia, typ zariadenia — palubny poéitac,

sariadenie, automat na predaj cestovnych listkov,...):
o prndanie,

Sprava vozidiel (informacie ako napriklad.: &islo (identifikator) vozidla,
SPZ vozidla, obsaditelnost vozidla):

pridanie,
editacia,

nie, ‘ ' o
e (informacie ako napriklad: ¢&islo (1dent1hkat9r?
&itacka MHD, predpredajné




o editacia,
o vyradenie,

wr d " r p. h pra'\.'
] sivatel'ov a pristupovyc ;
» Sprava dopravcov, partnerov, uzi p

o pridanie,

o editacia,

o priradenie uzivatel'skych prav,
o vyradenie,

o Modul ,,Vyhodnotenie odchylky od cestovného poriadku® umozni:

Vyhodnocovanie odchylok od vopred predpisan¢ho gra-hifonu i
prebichat na zaklade lokalizacie jednotlivych typov vozidiel v ’DCS"
Aktualna poloha vozidiel v IDS ZK bude v redlnom Case por‘ovne'l\'ana
s aktudlnym cestovnym poriadkom (cestovny poriadok Zelezni¢nej, ako
aj autobusovej dopravy a MHD) a vysledna hodnota bude numericky
a graficky zobrazena dispecerovi,

vyhodnotit” aktudlny stav dodrziavania CP a upozorni na nadlimitné
meskanie resp. nadbichanie, nedodrzanie trasy, teploty,

poctu
cestujicich, typu vozidla,

definovat’ posudzovanie limitov nadmernosti odchylky skuto¢ného stavu
od CP,

zobrazenie aktualneho stavu vozidla pre jednotlivé pripady:
e vozidlo je v stlade s dopravnym planom,
vozidlo meska — potet minut,

vozidlo nadbieha — pocet minut,

vozidlo je mimo planovanej trasy,

vozidlo nedodrziava teplotny $tandard,

vozidlo je preplnené,

vozidlo nie je spravneho typu.

modul umozni zobrazit' pinenie garancie nadviznosti:
® vietky prestupné uzly a koordinaciu prestupov v nich,

prichadzajice spoje (¢akané spoje) — ¢as prichodu a meskanie,

prestupné spoje (takajlice spoje) — ¢as odchodu. predpokladané
meskanie spdsobené ¢akanim,

informéciu o inych ohrozenych prestupoch, ktoré mozu vzniknat
¢akanim,
meskania spojov budu vizualne odlisené — nacas (zelend), do
stanovenc¢ho limitu (oranzova), nad stanoveny limit (Cervena),
Statistické vyhodnotenie ispesnosti prestupov:

o stav vSetko v poriadku,

o stav mesSkanie do stanoveného limitu,
stav meskanie nad stanoveny limit,
o dodrzanie ¢akania na prestup,

o]

zobrazenie konkrétnych prestupov s uvedenim ¢asov prichodu
a odchodu prestupnych spojov,
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DRSTAN Mo Trvk Salovanie astenveh  odehy lok wdTa
Miiiiia S\Mkiny SR Parametion " . pPodie
pre -nl‘i‘hni\ ne
L | I::\‘\\i,‘:i

\} AN

2 um

Modu) ,.t‘imtis

Neienie a

X odsuhlas i ' '

S . hlasovanie dopravny ch vy konovs:
LR Iu ..Z‘:':\"T‘. ."a?.!'}t‘.‘ :l \\N .

U Vsulade <

: W™ nedenia, ktore <holi
SPanom CP e ' ; '
i ik ctena T o CP. resp. bl odjazdend bez planu
A Nsuhlasovanie Integratorom.
i Uika g pPrehilady =,
i s 5 X - . .
Madul | Statistite . " ie ull 2
o ‘ kA a prehlady bude uliadatr dara a informacie pre
AN :‘\:n“ ah - > » 3 - q \
O Kvality dopravy amat IDS 2K, Detailné dat
Q polohe vazdiel budu uloe
data o lind

MISIAC0OV,
' Obhiadna

L

A a informacie
T povas doby min. 6 m

du ulo}-cne dlh\.\d\‘b\).

P

>

| 1acov. Sumame
Axch 2 spoioch by min. po dobu 24
vae! bude

At vy Ronat kontrolu nasladujucich
Odchylky

skutodnosti:
od cestovnych poriadkoy: W polo2ka bude
obsahovar graficku res
\.‘N\.‘b:u‘?

P. abulkovu ftatistikg SPOIOV Zza 2volené
S PRrcenudinym W jadrenim spoiov, Ktore:

o pnilinadas,
medhali,

© nadbichali,

o nadodrzali trasu,

S neboli K dispozicii dara.
Odjazdené spoje: graficka  resp. tabulkova  datistika
odjazdenych spojov s percenmudlmym vy jadrenim spojov, ktore
boli:

o odjazdene podla planu,

o  odjazdene bez planu,

© nahradené spoje.

O  zrudene spoje,

©  nendjazdené spuje.

o posilove spoje.

©  Spoie uznane manudlne,

© odjazdene inym vozidlom,

©  nadodrzana teplota,

©  prekrocend kapacita,

© nedodrzane prestavky voditov,

o

nihradné spoje.

Rontrola nadviiznosti: modul umo?ni prehlad vybranych
zastavok resp. prestupnych miest s garanciou nadviiznosti, co
umozni - objednavatelovi  spitni kontrolu  spojov v tychto

miestach. Objednavatel’ tak bude mdct spitne skontrolovat
informdcie o: o
©  vietkych prestupnych uzloch (zastavkach) a koordinacii
na nich, _
o identifikadné udaje dopraveu, linky a spoja,
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st prichfldzajﬁmch {éakan)‘-ch)
ichodu a meskania
o ¢as pnt
Spojov.

[ 5 Chﬂ

du a cas ¢ak
it i mo?nost' preslupu zjedneho spoja
»anie cakania @
o dodrzane e '
na druhy podfa planu,

: -6 vypocty s
o Modul ,TPV" (tarifno—prﬂadlkmc vypock, ) data Z vozidiel

- vatt vietky udaje a
shromazd ovat vset . - dis
" s WY R Zi:daie o vykonoch, predajoch, trzbach abu

i delenie medzi jednolliVYch dopravcov

zabezpetovat ich spravne preroz
zapojenych do 1DS 7K. '
. DCS; objednavatela umozni popri spraCOmel' dopra
spracox‘anie. prepra\n}"clT info.rmz'tcji, ktore sy n?vy?:formécie fkajiice
rozittovanie a prerozdelovanie trzieb. Ide najma o .
sa prepravenych osob a predanych cestovnych dOkla_dOCh’ SPrACOVETY
informacii o trzbach z prepravy aich rozuctovanie, spraco\'/avanle
informacii zoblasti tarify IDZK, externych vstupov a V}’St}-‘POV
tkajucich sa tarify, vstupov z predajnych a kartovych systemoVv
dopravcov.
Modul TPV bude vychadzat znasledujucich ,.modulov™ modul
_Tvorby, Gipravy a zmeny cestovnych poriadkov* bude poskytovat udaje
pre modul ,,.Vykony*, ktory bude vypotitavat dopravné vykony. Tieto
informacie budi nasledné poskytnuté modulu ,Delba trzieb™, ktory
vykona prerozdelenie trzieb eSte nad daldimi Udajmi z modulov
.Predaje* a,Tarifa*. Nad tymto vietkym bude pracovat modul
.Reporty a zostavy*, ktory umozni vytvaranie tlatovych a exportnych

zostav zo vietkych zhromaZdenych udajov, ktoré budi odosielané
dopravcom.

e Modul ,,Tarifa*:

o modul umozni definovat' tarifu acelu jej Strukturu —
tarifné zony, typy cestovnych listkov, ceny cestovnych
listkov spolu s ich platnost'ou pre ¢asové obdobie,

o priradenie zastavok do tarifnych systémov,

o vystupom ztohto modulu buda podklady pre moduly
»Delba trzieb™ a ,,Vykony™,

e Modul ,,Vykony*:

vnych informacii aj
utné pre samotné

o modul bude spolupracovat’ s dispe¢ingom a s modulom
Tvorby, upravy a zmeny cestovnych poriadkov, ktory
bude vytvarat' potrebné podklady,

o modul Vykony bude ziskavar avytvarat udaje
o planovanych a skutotne dodanych vykonoch
dopravcov,

o dopravny vykon musi byt prepoditavany na cielove
udaje (kilometre, TKM, resp. miestokilometre),
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o

o

VVI’SIU . ’ .

O-Wkpom hb.udu udaje o celkovom vykone IDS ZK
OHOC s . ]

K. Jednotlivych dopravcov zapojenych do 1DS

modul umoZni vypocet vykonov pre urené obdobie

(napr. mesiac),

e Modul wPredaje*:

O

@]

.modul bude prijimat’ vstupné datové vety o predaji
Jednorazovych a predplatnych CL od dopravcov resp.
predajcov, transakciach elektronickej penazenky (dalej
v texte len ako . .EP*), migracii BCK,

predané CL budu v predajnom systéme dopravcov
evidované ado systému delby trzieb budi vstupovat’
prostrednictvom modulu Predaje,

modul musi dokazat spracovat, ako vstupujice
informacie  elektronické data  zasielané  priamo
a automaticky, ako aj data zasielané dopravcami

manualne,
modul musi primerane analyzovat a reportovat’

podozrivé transakcie,

vstupom bude datova veta a vystupom budu ulozené
a validované déta o predajoch cestovnych listkov v IDS
7K, pohyboch EP, migrécii BCK,

umozni spravu  blacklist/greenlist, (na zaklade
aktualnych blacklistov zasielanych dopravcami),
umozni zablokovanie, odblokovanie a pozastavenie
dopravnych kariet,

informacie o kartach v clearingu objedndvatela (napr.
vydavatel', ¢islo karty, aktivacia karty, typ Kkarty,
informacie o transakciach na karte, zostatky na kartach)

e Modul ,,Del’ba trzieb“:
o modul bude realizovat’ algoritmus Delba trzieb v IDS

l®
o

@

ZK,

umoziiuje menit parametre vypoctu,

Vstupom pre modul Delba trzieb budi importované
datové vety v systéme a skutotne realizované vykony.
Algoritmus bude importované udaje spracovavat
osobitne pre kazdy jeden predany CL na zaklade
informacii v datovej vete, ktoré sa budu vztahovat
k danému listku.

Vystupom z modulu bude detailnd Struktira trZieb
roz¢lenena podla typu cestovnych listkov  (trzby
dopraveu/predajcu podla typu CL). Tuto truktiru bude
mozno d’alej spracovavat’ v module . Reporty a zostavy™,
kde budii vytvorené potrebné zostavy a tlatové vystupy

z IDS ZK.
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del’b o zadaného algoritmu je
:kladom Pre : S
97123(?va11ie dopravn)'fch yykonov @ sledovanie pre anych

cestovnych listkoV podlaic

predpokladom sl & gy 7
Jetre vypoctu pr gasove ’
algoritmus
v dokumente Delba trzieb :
poskytnuty vitaznému zhotowtel'ov?,

kflow na rie3ent€ rekl

« z modulu TPV

o

vstupy

p()pisanj?
DS ZK, ktory bude

a paran
o podmbn)'i

o systém pouziva wWor

e Modul ,.chnrtyaznstavy L i
o modul poskytne reporty nad detalnymi vystupm

2 modulov pracujucich v ramci modulu TPV,

o data budu zoskupované do poZadovan)?ch
a tlatovych zostav,

o vystupom buda tlatové zosta
a grafov ako aj exporty dat zo systému
$tandardnymi pastrojmi (MS Office  alebo
ekvivalentného) @ uzivatel'sky definované  zostavy
a datové exporty ulozené v systéme pre Jaldie pouZitie.

prehl'adov

vy vo forme tabuliek
spracovatel'rlé

o modul umozZni:
= vytvorenie preddefinovanyc

a ich vytlagenie,
» prevedenie datovych exportov
z preddeﬁnovan)'rch reportov 2 statistik  do

h reportov a Statistik

suborov,
s vytvorenie tlatovych zostav, ich ulozenie

a opakovantl aplikaciu nad tdajmi zréznych
obdobi,

« vytvorenie exportnych
uloZenie a opakovanil
z roznych obdobi,

s moznost exportov udajo
alebo ekvivalentného,
mimo modulu TPV.

o Modul umoZni operativne Vy!

a exportné zostavy bez zasah

Business intelligence nadstavby.

e Modul ,Analyzy a Statistiky* z DCS:
o modul umozni  vytvarat a filtrovat

zostavy Z informacii zhromazdenych v DCS:

s informacie O obsadenosti spoja — tato zostava

umozni zadat gislo linky a konkrétny spo)

s moZnost'ou vyberu gasoveho obdobia

prevadzky spoja — Po vygenerovani idajov sa
informacia o pocte

zadavatelovi zobrazi
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datovych zostav, ich
aplikaciu nad udajmi

v do prostredia MS Excel
pre dalsie spracovanie

varat uzivatelom tlatove
ov zhotovitela vyuzitim

predde finované



Zrtiu;?l\l;:j\;tuz;:ih : u.\l:onn{l%‘in'mi 0 n';islupc
) a Jednotlivych zastavkach
a celkovou obsadenostou konkrétneho spoja na
danej linke za vybrané dasové obdobie, |

spoje prevadzkované v obei - dalsia zo zostiv,
umozni vybrat' obec, resp. konkrétnu zastavku
v ramei IDS ZK s navolenim &asového obdobia -
zadavatelovi  bude

zobrazena
o vietkych

prevadzkovanych spojoch
konkrétneho dopravcu s &islom linky aj s Casmi
prichodov, resp. odchodov za vybrané Casoveé
obdobie v obci alebo na konkrétnej zastavke,

prehlad cestujucich za dané Casoveé obdobie na
konkrétnej zastavke, v obci resp. na vybranej
linke a spojoch, ktorého vystupom bude pocet
prepravenych osob, resp. trzba z prepravenych
0sd0b za vybrané &asové obdobie s moZnostou

vyberu  konkrétnej  kategorie cestujlcich
definovanych v tarife IDZK.

informacia






