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ZMLUVA O DIELO
MIGRACIA DO MICROSOFT 365 PROSTREDIA

uzatvorena v zmysle § 536 a nasl. zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov

medzi nasledovnymi zmluvnymi stranami:

Obchodné meno, sidlo: Slovak Telekom, a.s., Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, Slovenskd republika
iastdpen\'/: Rastislav Zverbik Key account manazér, Expert'
povereny na zaklade Podpisového poriadku spolo¢nosti Slovak Telekom, a.s.
Zapisany: v Obchodnom registri vedenom Mestskym sidom Bratislava I1I, oddiel Sa, vloZka ¢islo 2081/B
1C0: 35 763 469 DIC: [2020273893 I€ pre DPH: [SK2020273893
Bankové spojenie: Cislo G¢tu:
IBAN:
SWIFT/BIC:

(dalej len ,Zhotovitel”), a

Obchodné rﬁéno, sidlo: EBratislavské cen{ru/m sluZieb, Primacidlne ndm. 1, 814 99 Bratislava, Slovenska republika
Zastupeny: Ing. Tatiana Kyselova, riaditel

Zapisany: ]
1Co: 55 365 493 DIC: 2121980201 | I pre DPH: |nie je platitel DPH
Bankové spojenie: Cislo uétu:
IBAN:

SWIFT/BIC:

(dalej len ,Objednavatel”).

Clanok 1

Predmet zmluvy
Predmetom tejto zmluvy je na jednej strane zdvazok a povinnost Zhotovitefa zhotovit dielo, ktoré spociva v Migracia do Microsoft 365
prostredia, pre Objednavatela na zdklade poZiadaviek a pokynov Objednévatela a udelit Objednavatelovi sthlas na pouzitie diela a na druhej
strane zdvizok Objedndvatela zaplatit Zhotovitefovi za riadne zhotovenie a odovzdanie diela dohodnuti odplatu podfa podmienok
uvedenych dalej v tejto zmluve.
Zakladnym uéelom tejto zmluvy je dosiahnut riadne a v€asné zhotovenie diela v sulade s bezpeénostnymi $tandardmi tak, aby migrécia
prebehla plynulo, v éo najkrat3om &ase, bez straty ¢i naru$enia bezpecnosti akychkolvek informdcii alebo dat a s minimalnym obmedzenim
prevadzky Objedndavatela alebo vlastnika zdrojového tenantu, ktorym je Hlavné mesto SR Bratislava a bez obmedzenia dostupnosti sluzieb,
systémov, dat a informdcii vlastnika zdrojového tenantu. Zhotovitel tymto zavdzne prehlasuje, Ze je pripraveny zhotovit dielo tak, aby bol
naplneny ucel tejto zmluvy.
Objedndvatel sa zavizuje zhotovené dielo prevziat a zaplatit Zhotovitefovi dohodnut zmluvni cenu. Odovzdanie a prevzatie diela sa riadi
¢l. 6 tejto zmluvy.
Objednavatel tymto udeluje stihlas s poskytnutim vietkej potrebnej sucinnosti, pristupov a dat v rozsahu, potrebnom pre zhotovenie diela
(napr. pristup k exitujucemu tenantu Office 365, pristup ku Global Admin tG¢tu Office 365 resp. suhlas na vytvorenie tohto Gétu, spolupréca
so spravcom DNS zaznamov pre doménu Objednavatela, tak, aby mohli byt vykonané vietky zmeny DNS zaznamov, potrebné pre nastavenie
a prevadzku sluZieb Office 365, v pripade, ak je sucastou diela aj analyza Objednavatelovho prostredia, pristup k potrebnej dokumentacii,
potrebné sietové prostriedky alebo uloZisko potrebné na pripadné presuny dat z/do prostredia Office 365 a pod.) pre Zhotovitela, v ¢ase
potrebnom na pripravu diela. Zhotovitel berie na vedomie a suhlasi, ze dielo (migracia) bude vykonavané z existujiceho tenantu Office 365,
ktorého vlastnikom, resp. spravcom je zriadovatel Objedndvatela, ktorym je Hlavné mesto SR Bratislava. Zhotovitel sa v tejto suvislosti
zavazuje riadit sa pri pristupe do tohto tenantu pokynmi zriadovatela Objedndvatela a jeho manazéra kybernetickej bezpeénosti, s ktorymi
bude oboznameny pri podpise tejto zmluvy tak, aby bola zabezpec¢ena maximalna miera ochrany a bezpeénosti prestivanych dat, ako aj dat,
ktoré predmetom presunu nebudu.
Objednavatel prehlasuje, Ze sa pred podpisom tejto Zmluvy obozndmil s podmienkami ,,Microsoft Customer Agreement”, ktoré st dostupné
na adrese https://www.microsoft.com/licensing/docs/customeragreement (dalej ako ,,Podmienky Microsoft”). Objednavatel prehlasuje, ze
s obsahom Podmienok Microsoft stihlasi a Ze sa zavazuje uvedené podmienky dodrZiavat.
V pripade, ak je v ¢ase zhotovovania diela v prisludnych ndstrojoch (napr. konfiguracné portaly, migraéné nastroje, analytické nastroje a
podobne) potrebné opatovné akceptovanie Podmienok Microsoft, tak Objedndvatel podpisom tejto zmluvy splnomocriuje Zhotovitela alebo
Subdodavatela (ak v zmysle bodu 1. 6. Zhotovitel poveri zhotovenim diela alebo jeho ¢asti aj Subdoddvatela) na to, aby prejavil v tychto
nastrojoch suhlas s Podmienkami Microsoftu v mene Objedndvatela.
Objednavatel tymto berie na vedomie a suhlasi, Ze Zhotovitel ani Subdodavatel nezodpovedaju za Ziadne povinnosti, za sankcie, za iné naroky
ani za iné plnenia, za ktoré v zmysle Podmienok Microsoftu md zodpovedat a zodpoveda priamo Objednévatel.
V pripade, ak bude v prostredi Objednavatela poutity software, uréeny na zber dat a nasledné spracovanie analyzy prostredia Objednavatela,
Objednavatel sa zavazuje Ziadnymi spdsobmi do tohto software nezasahovat, nekopirovat, nepouzivat pre Ziadne iné ucely, neZ pre také,
ktoré priamo suvisia s touto zmluvou, neobmedzovat jeho funkénost ani nevykonavat nijaké zasahy do neho, s vynimkou takych, o ktoré ho
poziada Zhotovitel a/alebo Subdodavatel. V pripade nedodrzania tychto podmienok zo strany Objednavatefa, Zhotovitel nenesie Ziadnu
zodpovednost ani nezodpovedd za Ziadnu pripadnu vzniknutu $kodu, nie je v omeskani s pinenim zdvazku ani mu neplynie lehota na
vykonanie Diela. Zhotovitel sa zavidzuje uvedeny pouZity softvér ihned po zhotoveni Diela v plnom rozsahu a bez akejkofvek nahrady
odinstalovat.

Clénok 2
Miesto plnenia
Miesto zhotovovania diela podla tejto zmluvy bude v sidle Zhotovitela, resp. v pripade, pokial je to z povahy diela alebo konkrétnej ¢asti diela
technicky mozné, Zhotovitel zhotovi dielo alebo jeho ¢ast formou vzdialeného pristupu.
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Clanok 3

Terminy plnenia
Za predpokladu, ze Zmluva nadobudne Gé&innost najneskdr 31.3.2024 a zaroven Objednavatel poskytne Zhotovitelovi potrebné pristupy (read
admin pristup do zdrojovej AD, global admin pristup do zdrojového tenantu, global admin pristup do ciefového tenantu) najneskér do
5.4.2024, Zhotovitel vykona predmet plnenia uvedeny v ¢lanku 1 bod 1.1 tejto zmluvy v termine do 15.4.2024. V opa¢nom pripade Zhotovitel
vykond predmet plnenia uvedeny v ¢lanku 1 bod 1.1 tejto zmluvy v termine najneskdr do 30 kalendarnych dni od nadobudnutia platnosti
a ucinnosti tejto Zmluvy.
Zhotovitel je povinny dodrzat terminy pInenia za podmienky riadneho a véasného poskytnutia siginnosti Objednavatela vymedzeného v tejto
zmluve. Po dobu omeskania Objedndvatela s poskytnutim sucinnosti nie je Zhotovitel v omeskani s plnenim zavazku, neplynie lehota
realizicie a Objedndvatel nie je opravneny uplatriovat prislu§nu sankciu.
Pokial' nie je v tejto zmluve uvedené inak, stcinnost Objednavatela spoéiva najma v poskytnuti relevantnych a dohodnutych dat, udajov
a pristupov v rozsahu potrebnom pre riadne vykonanie diela.
Zmluvné strany sa zavdzuju dohodnut pisomnou formou primerant zmenu koneéného terminu zhotovenia diela za tychto podmienok:
a) pri podstatnej zmene rozsahu predmetu diela,
b) prizasahoch $tatnych organov do predmetu diela z dévodov, ktoré nezavinil Zhotovitel,
c) ak nastane prerusenie alebo pozastavenie prac zo strany Objedndvatela z dévodov, ktoré nezapricinil Zhotovitel,
d) v dalsich pisomne dohodnutych pripadoch.

Clanok 4

Prava a povinnosti zmluvnych stran
Zhotovitel je povinny vykonat dohodnuté dielo riadne a v€as a s odbornou starostlivostou. Zhotovitel sa zavizuje, Ze pri vykonavani diela
alebo v priamej suvislosti s nim bude dodrziavat prdvne predpisy, ktoré sa na zhotovenie diela vztahuju. Zhotovitel je povinny poskytovat
sluzby v Standardnej kvalite, vztahujlcej sa na zhotovenie diela.
Zhotovitel je povinny zabezpecit, aby zamestnanci, prostrednictvom ktorych bude dielo zhotovovat, mali vietky potrebné kvalifikaéné
a odborné predpoklady, opravnenia, povolenia a skusky a spliiali akékolvek iné predpoklady stanovené vieobecne zaviaznymi pravnymi
predpismi pre poskytovanie dohodnutého plnenia podla tejto zmluvy.
Objednavatel sa zavdzuje, ze vidy véas poskytne Zhotovitelovi vietky dostupné informdcie a podklady, doklady, pristupy, data ainé
pisomnosti, ktoré budu primerane pozadované a potrebné na splnenie zavazkov Zhotovitela podlfa tejto zmluvy. Zhotovitel sa zavizuje, Ze
informacie, ddta a dokumenty podla predchddzajlcej vety, ktoré budu potrebné na poskytnutie dohodnutého pinenia podfa tejto zmluvy, si
pisomne vyZiada od Objednavatela v dostatocnom ¢asovom predstihu a v rdmci vyziadania presne oznadi, ktoré dokumenty alebo informdcie
av akej lehote pozaduje predlozit. Zhotovitel prevezme prislusné dokumenty na adrese kanceldrie Objednavatela v budove Europeum, Suché
myto 1 v Bratislave, ak ich charakter a obsah neumoziiuje ich zaslanie elektronickou postou.
Ak Objednavatel zisti, Ze urcité informacie, ktoré Zhotovitefovi poskytol, si nepravdivé, nepresné, netplné alebo zavddzajuce, okamzite o
tejto skuto€nosti upovedomi Zhotovitela a bezodkladne doda Zhotovitelovi doplnené alebo upravené udaje.
Zhotovitel sa zavazuje, Ze vietky podklady, doklady a iné pisomnosti stvisiace s vykondvanim diela podfa tejto zmluvy bude uchovavat ako
doverny materiadl a zabezpedi ich ochranu pred poskodenim, stratou, zni¢enim azneuZitim tretimi osobami a po ich pouziti ich bez
zbytocného odkladu odovzda Objedndvatelovi. Zhotovitel sa zavizuje, Ze zabezpeéi ochranu informacii prenasanych v ramci vykondvania
Diela pred ich poskodenim, zni¢enim, Upravou, vymazanim, ale aj krddeZou, odcudzenim, scudzenim ¢i inym spristupnenim akejkolvek
nepovolanej osobe. Zhotovitel sa zavazuje, Ze bez vedomia Objedndvatela sa v Ziadnom pripade nepokdusi ziskat pristup k informaciam, ktoré
su prendsané v ramci vykonavania Diela, a ani ich Ziadnym spdsobom nezneuzije v pripade, ak sa k nim neopravnene dostane.
Za ucelom zefektivnenia spoluprdce pri plneni predmetu tejto zmluvy, menuji zmluvné strany svojich zastupcov opravnenych konat vo
veciach tykajucich sa realizacie diela podfa tejto zmluvy.
Objednavatel menuje ako veduceho projektu za Objednévatela, ktory bude oprdvneny konat za Objedndvatela vo veciach tykajucich sa
realizacie diela nasledovnu osobu:

Tel

Email

Zhotovitel menuje ako veduceho projektu za Zhotovitela, ktory bude zodpovedny za dohlad nad realizaciou diela a ich riadenie v rozsahu a
za podmienok stanovenych v tejto zmluve nasledovnt osobu:

Tel.

Email:

Zmluvné strany sa dohodli, ze veduci projektu za Objednavatela a Zhotovitela uvedeni v bodoch 4.7 a 4.8 tohto ¢lanku (dalej spolu ako
yveduci projektu”) nie si opravneni v mene zmluvnych stran odsdhlasovat a podpisovat akékolvek dodatky alebo zmeny tykajice sa
ustanoveni alebo podmienok tejto zmluvy.

Cldnok 5

Cena a platobné podmienky
Zmluvné strany sa dohodli, Ze celkova cena za dielo v zmysle tejto zmluvy je 8904 eur bez DPH (dalej len ,,cena”). Cena bude fakturovana
Objednavatelovi po riadnom a véasnom vyhotoveni a odovzdani diela v zmysle €lanku 6.1. tejto Zmluvy. Zmluvné strany spolo¢ne vyhlasuju,
7e cena za dielo je dohodnutd ako cena Uplnd, zdviznd a maximalna a Zhotovitel nemd pravo ju jednostranne zvysit. Cena za dielo je
dohodnutd s prihliadnutim na vsetky ndklady Zhotovitefa v suvislosti stouto zmluvou, vratane primeraného zisku, pripravy vietkej
dokumentdcie, zabezpecenia vietkych povoleni, licencii, cla, dani (okrem DPH), personalneho zabezpecenia, dopravy, prac, licenénych
a akychkolvek inych poplatkov, ktoré bude potrebné vynaloZit na plnenie predmetu tejto zmluvy.
Objedndvatel si mbze objednat aj dodatoéné konzultaéné prace v rozsahu 1 MD v cene 636€ bez DPH. Objednavatel doruci objednavku na
dodato¢né konzultaéné prace e-mailom na adresu vedtceho projektu za Zhotovitela uvedeného v bode 4.8 tejto zmluvy.
Cena neobsahuje dari z pridanej hodnoty (dalej len ,,DPH*), ktora bude t¢tovana podla prislusnych pravnych predpisov.
Splatnost faktdry, ktord Zhotovitel vystavi, je 30 kalenddrnych dni odo diia jej vystavenia. Zhotovitel nie je oprdvneny pozadovat od
Objedndvatela akékolvek zalohové platby alebo preddavky na cenu za dielo.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze cena za dielo mdze byt predmetom uUpravy na zdklade pisomnej dohody zmluvnych strén pri podstatnej zmene
rozsahu diela, podla ¢l. 3 bod 3.4. pism. a) tejto zmluvy.



Doverné/Citlivé Zmluva o dielo Strana 3

6.1

6.2

8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

8.7

9.1

Cldnok 6
Odovzddvanie a prevzatie diela, akceptdcia
Za den splnenia zmluvného zdvazku Zhotovitela podla tejto zmluvy sa povazuje deri, kedy Objednavatel potvrdil prijatie diela podpisanim
Odovzdévacieho protokolu, ktorého vzor tvori Prilohu 2 tejto zmluvy.

Clanok 7
Dusevné vlastnictvo
Pokial nie je v tejto zmluve vyslovne uvedené inak, zostavaju vietky ochranné znamky, vynalezy, dizajny, priemyselné vzory, Uzitkové vzory
a diela chranené predpismi autorské prdva, ako aj akékolvek dalsie prava dusevného vlastnictva (dalej len ,dusevné vlastnictvo“) vo
vlastnictve ich pdvodcu a ni¢ tu obsiahnuté nie je prevodom, ani sa nepovazuje za poskytnutie alebo prevod akychkolvek licencii alebo prav
z dusevného vlastnictva na ktortkolvek zo zmluvnych stran.

Clanok 8

Mi&anlivost a ochrana informécii
Dévernymi informdciami sa na tcely tejto zmluvy rozumie akdkolvek informdcia spristupnend alebo poskytnutd (¢i uz pisomne, Ustne, v
hmotne zaznamenatelnom formate alebo inak) jednou zmluvnou stranou druhej zmluvnej strane v suvislosti s pripravou, rokovaniami,
uzavretim, implementdciou alebo vykonom tejto zmluvy, bez ohladu na to, ¢i boli poskytnuté pred alebo po uzavreti tejto zmluvy. Dévernou
informdciou sa pre ucely tejto zmluvy povaZzuju vietky a akékolvek udaje, data, podklady, poznatky, dokumenty alebo akékolvek iné
informdcie, bez ohladu na formu ich zachytenia, (i) ktoré sa tykaju zmluvy a jej pInenia, (ii) ktoré sa tykaji zmluvnej strany (najma informacie
o jej ¢innosti, Strukture, hospodarskych vysledkoch, zmluvach, finanéné, statistické a Uétovné informdcie, informdcie o jej majetku, aktivach
a pasivach, pohladdvkach a zavdzkoch, informdcie o jej technickom a programovom vybaveni, know-how, hodnotiace 3tidie a sprévy,
podnikatelské stratégie a plany, informacie tykajlce sa predmetov chranenych pravom priemyselného alebo iného dusevného vlastnictva a
vietky dalsie informdacie o zmluvnej strane), (iii) ktoré sa tykaju spriaznenych oséb, zamestnancov, zékaznikov alebo obchodnych partnerov
zmluvnych stran, (iv) ktoré boli poskytnuté zmluvnej strane pred nadobudnutim platnosti a uéinnosti tejto zmluvy, pokial sa tykaju jej
predmetu a/alebo obsahu (najma Ziadost o cenovi ponuku, cenova ponuka) a/alebo (v) ktoré s vyslovne klasifikované a oznaéené ako Top
business secret (TBS), mimoriadne citlivé (MIMORIADNE CITLIVE, MIC), citlivé (CITLIVE, CIT). Déverné informdcie su dalej akékolvek technické,
obchodné alebo komeréné informdcie, Specifikacie, plany, naérty, modely, vzorky, data, potitaéové programy, softvér alebo dokumentacia v
akejkolvek podobe ¢i uz zachytené hmotne, na elektronickom nosici alebo tstne poskytnuté, ako aj informécie prijaté od inej osoby, pokial
je tato osoba zaviazana nimi nakladat ako s dévernymi. Dévernymi informdciami s aj ddaje tvoriace predmet obchodného tajomstva podfa
§ 17 zakona €. 513/1991 Zb. obchodny zdkonnik v zneni neskorsich predpisov. Dévernymi informaciami st bez pochybnosti najma akékolvek
osobné udaje zamestnancov a zakaznikov Objedndvatela v zmysle Nariadenia Eurépskeho parlamentu a rady &islo 2016/679 o ochrane
osobnych udajov fyzickych os6b pri pri spracivani a zdkona €. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych (dajov a 0 zmene a doplneni niektorych
zdkonov v zneni neskorsich predpisov ako aj iné idaje, ktoré su pod osobitnym rezimom ochrany v zmysle platnej pravnej Gpravy (napr. tdaje
tvoriace predmet telekomunikacného tajomstva (§ 63 zakona €. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikacidch v zneni neskorsich predpisov).
Obe zmluvné strany sa zavazuju, ze vietky déverné informéacie budi povaZovat za déverné a uchovavat v tajnosti. Zmluvné strany sa zavazuju
zachovat o tychto dévernych informdcidach mléanlivost, nie st opravnené poutit takto ziskané déverné informacie na iny ucel ako len
v stvislosti s plnenim tejto zmluvy, ak nie je dohodnuté zmluvnymi stranami inak, a dalej nie st opravnené Ziadnu z tychto dévernych
informdcii nijakym spésobom zneuzit, vyuZit, zverejnit, spristupnit a ani umoZnit spristupnenie tretim osobdm svynimkou svojich
opravnenych zamestnancov a odbornych poradcov, a ak je v zmysle bodu 1. 4. Zhotovitel oprévneny poverit zhotovenim diela alebo jeho
¢asti tretiu osobu (Subdoddvatela), aj uvedeny Subdodavatel, pricom ich adekvatne zaviazu k zachovaniu mi&anlivosti o nim spristupnenym
dévernych informacidch. Tento zavdzok zmluvnych stran trva aj po ukonéeni tejto zmluvy z akéhokolvek dévodu.
Zmluvné strany sa zavazuju bezodkladne informovat druhd zmluvnd stranu, ak si niektord z nich bude vedoma porusenia dévernosti
informdcii akymkolvek spésobom a ktoroukolvek osobou.
Povinnosti dodrzovania dévernosti informacii, ktoré st predmetom tohto élanku, sa nevztahuju na informécie, ktoré:

8.4.1 st alebo sa stant vieobecne a verejne pristupné inak neZ porusenim ustanoveni tohto élanku zo strany prijemcu informacii;
8.4.2 st prijemcovi informdcii zndme a boli mu volne k dispozicii eSte pred prijatim tychto informécii od druhej zmluvnej strany;
8.4.3 ktoré budu vytvorené prijemcom nezavisle, bez pouzitia akychkolvek dévernych informdcii podfa tejto zmluvy;

8.4.4 ktorych spristupnenie sa vyzaduje zo zakona alebo na zdklade zakona; v takom pripade sa dévernost neuplatfiuje len vo vztahu

k prislusnému Statnemu organu, sudu, kontrolnej autorite a prijemca méze déverné informdcie spristupnit v stlade so zdkonom alebo inym
pravnym predpisom len v nevyhnutnom rozsahu, a za podmienky, Ze prijemca véas a vopred oznami druhej zmluvnej strane takito povinnost
poskytnut doéverné informacie a bude spolupracovat na zabezpeéeni potrebného prikazu, rozhodnutia alebo iného obdobného aktu na
ochranu dévernych informacii.

Zhotovitel sa dalej zavdzuje, Ze bude zachovdvat mi¢anlivost o vietkych poznatkoch a informdcidch, ktoré ziskal v suvislosti s vykondvanim
¢innosti pre Objednavatela a zavidzuje sa, Ze ni¢ z toho, ¢o sa v tejto sdvislosti dozvedel, nepouzije po dobu trvania tejto zmluvy a ani po jej
skonceni vo svoj prospech aani v prospech tretej osoby. Zdvizok podia predchadzajucej vety v sebe zahffia aj povinnost Zhotovitela
zachovdvat micanlivost, a to aj po skonéeni tejto zmluvy, o v3etkych dalSich tidajoch, o ktorych sa dozvedel v rdmci svojej €innosti v stvislosti
s tuto zmluvou, ktoré nesmie vyuzit pre seba a ani ich nesmie nikomu spristupnit inak neZ pre Géely tejto zmluvy. Povinnost podfa tohto bodu
sa nevztahuje na pravnymi predpismi ustanoveni povinnost poskytnit uréité skutoénosti prislusnym $tatnym organom, napr. povinnost
prekazit spachanie trestného &inu alebo poskytniit svedecku vypoved. Tento bod sa, ak je v zmysle bodu 1. 4. Zhotovitel opravneny poverit
zhotovenim diela alebo jeho Casti tretiu osobu (Subdodévatela), pouzije aj na uvedeného Subdodévatela.

V pripade, ak by pri plneni zmluvy malo dochadzat k spristupneniu alebo spracivaniu osobnych ddajov alebo inych tdajov, si zmluvné strany
povinné postupovat v stilade s platnou pravnou Upravou a vstupit do potrebnych zmluvnych vztahov regulujicich podmienky spristupnenia
takychto chranenych tdajov.

Ochrana Udajov pocas migrdce je zabezpefend pouzitim migraéného ndstroja spoloénosti Quest, ktorad je certifikovana na zhodu s
poziadavkami normy ISO27001.

Clanok 9
Zaruka a jej obmedzenie
Zhotovitel zodpoveda za to, Ze dielo bude (i) zhotovené v sulade so zakladnym (éelom tejto zmluvy, podfa podmienok, spésobom, metodikou
a v kvalite, ktoré sui dohodnuté touto zmluvou a (ii) mat vlastnosti dohodnuté v tejto zmluve minimdlne poéas zaruénej doby, ktora je 3
mesiace odo diia prevzatia Diela v stlade s élankom 6 tejto zmluvy a (iii) zhotovené v sulade s prislusnymi pravnymi predpismi. Zhotovitel sa
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9.2

10.1

10.2

111

11.2

11.3

11.4

12.1
12.2

12.6

12.7

12.8

zavazuje kazdu reklamovani vadu Diela odstranit bezodplatne a bezodkladne po jej ozndmeni Objedndvatefom. Uplatnenim nérokov z véad
Diela nie su dotknuté naroky Objednavatela na nahradu $kody alebo na zmluvnu pokutu alebo na odstupenie od tejto zmluvy.

Zhotovitel nezodpoveda za akékolvek vady Diela alebo jeho Casti a akékolvek zdruky Zhotovitefa za Dielo alebo jeho ¢ast sa nepouziju
v pripade, Ze vada Diela alebo jeho ¢asti vznikla v dosledku zasahu Objedndvatela, ktory nebol vopred odsuhlaseny Zhotovitefom alebo ktory
je vykondvany neodborne ¢i v rozpore s pokynmi Zhotovitela.

Clanok 10
Zodpovednost za $kodu

Zhotovitel zodpoveda za Skodu spdsobenu Objedndavatelovi porusenim ktorejkolvek povinnosti Zhotovitela vyplyvajiicej z tejto zmluvy, ibaze
preukaze, Ze porusenie povinnosti bolo spdsobené okolnostami vylucujucimi zodpovednost. Zhotovitel je povinny uhradit Objednévatelovi
skutoénui Skodu a Skodu vzniknutu v priamej stvislosti so stratou udajov Objednavatela z dévodu migracie, maximalne vsak do vysky 10 000€
(slovol desattisir eur), nie v§ak usly zisk, znizené vynosy, alebo 3kody nad rdmec zmluvného dojednania.

Zhotovitel zodpovedd Objedndvatelovi za pokuty a sankcie Statnej a verejnej spravy, ktoré budu udelené Objedndvatelovi v ddsledku
oneskoreného alebo nekvalitne zhotoveného Diela.

Clanok 11
Sankcie

V pripade, Ze Objednavatel neuhradi fakturu v termine splatnosti, Zhotovitel je opravneny pozadovat a Objedndvatel je povinny zaplatit urok
z omeskania vo vyske 0,05 % z dlZnej sumy za kazdy def omeskania.
Ak Zhotovitel nedodrZi terminy plnenia podla tejto zmluvy, osobitne ak Zhotovitel odovzdd dielo alebo jeho ¢ast po termine dohodnutom
v ¢l. 3 bod 3.1 tejto zmluvy, ma Objednavatel pravo uplatnit zmluvnd pokutu vo vyske 100,- € (slovom: sto eur), a to za kazdy aj zadaty den
omeskania.
V pripade porusenia povinnosti podfa ¢lanku 8 tejto zmluvy alebo dohody o ochrane dévernych informdcii zo strany Zhotovitela je
Objednavatel opravneny uplatnit vo¢i Zhotovitelovi zmluvnu pokutu vo vyske 1.000,- € (slovom: jedentisic eur) za kazdé jednotlivé porusenie,
maximdlne viak 10.000,- € (slovom:desat tisic eur). Zaplatenim zmluvnej pokuty nie je dotknuty narok Objednévatela na nahradu skody vo
vyske presahujtcej vysku uplatnenej zmluvnej pokuty.
Poskodend zmluvna strana je opravnena vystavit faktiru na zmluvnu pokutu alebo trok z omeskania bez zbytoéného odkladu po poruseni
zmluvnych povinnosti. Pre fakturu platia ust. €l. 5 bod 5.3 tejto zmluvy primerane.

Clanok 12
Trvanie a ukonéenie zmluvy

Zmluva sa uzatvdra na dobu ur¢itu, a to do realneho uskutocnenia vietkych pineni a dodania vietkych ¢asti diela Objedndvatelovi.
Pred uplynutim doby, na ktoru sa tato zmluva uzatvara, je mozné tuto zmluvu ukongéit:

12.2.1 pisomnou dohodou zmluvnych stran

12.2.2 odstupenim od zmluvy po doruceni pisomného oznamenia o odsttpeni druhej zmluvnej strane.

Zhotovitel je opravneny odstupit od tejto zmluvy, ak:

12.3.1 Objednavatel bude v omeskani s ktoroukolvek platbou alebo jej ¢astou a tato platba nebude uskutocnend do tridsiatich (30)
dni od dorucenia pisomného ozndmenia o tomto omeskani, alebo

12.3.2 Objedndavatel bude v omeskani s poskytnutim dohodnutej st¢innosti a tato su€innost nebude poskytnuta ani do tridsiatich (30)

dni od dorucenia pisomného oznamenia Zhotovitela o tomto jej neposkytnuti.
Objednavatel je opravneny odstupit od tejto zmluvy, ak:

12.4.1 na majetok Zhotovitela bude vyhlaseny konkurz, alebo bude zamietnuty navrh na vyhlasenie konkurzu na majetok Zhotovitel
pre nedostatok majetku, alebo Zhotovitel poda navrh na restrukturalizdciu, alebo vstupi do likvidacie, alebo

12.4.2 ak Zhotovitel bude v omeskani s plnenim predmetu zmluvy pocas obdobia dlhsieho ako tri (3) dni, alebo

12.4.3 ak Zhotovitel neodstrani vady zistené pocas akceptacného konania ani v lehote na to uréenej Objedndvatefom, alebo

12.4.4 ak Zhotovitel podstatnym sposobom porusi niektoru zo svojich povinnosti vyplyvajucich z tejto zmluvy. Za podstatné porusenie

povinnosti zo strany Zhotovitela sa povaZuje najmi neposkytnutie plnenia podlfa tejto zmluvy alebo poskytnutie plnenia takym spdsobom, v
désledku ktorych vznika alebo hrozi Objednavatelovi ujma akéhokolvek charakteru.

Ustanoveniami bodu 12.3 a 12.4 nie je dotknuté pravo zmluvnej strany odstupit od tejto zmluvy v pripadoch, v ktorych takéto pravo vyplyva
zo vSeobecne zavazného pravneho predpisu. ‘

Odstupenie od tejto zmluvy musi mat pisomnu formu, musi byt doruéené druhej zmluvnej strane a musi v iom byt uvedeny konkrétny dévod
odstlpenia, inak je neplatné. Odstipenim od zmluvy zmluva nezanikd od zaiatku, ale az odo dria dorucenia odsttpenia druhej zmluvnej
strane, pokial nie je v odstlipeni uvedené inak.

Pri odsttpeni od zmluvy podfa bodu 12.4 tohto ¢ldnku sa zmluvné strany dohodli, Ze:

12.7.1 odovzdané ¢asti diela, ktoré svojou povahou umoZiiuju pouzitie Objedndvatefom, si zmluvné strany nebudu povinné vritit
a zaroven nebudu oprivnené Ziadat vratenie plneni poskytnutych pred odsttipenim od zmluvy druhej zmluvnej strane. Naroky Zhotovitela
na zaplatenie ceny za tieto ¢asti diela nebudu odstipenim od zmluvy dotknuté;

12.7.2 vo vztahu k éastiam diela, ktoré svojou povahou neumoZfiuju odovzdanie Objednavatefovi alebo ktoré Objednavatel nemoze
vyuzit, zmluvné strany budu povinné vratit plnenia poskytnuté im pred odstipenim od zmluvy druhou zmluvnou stranou a budu opravnené
Ziadat vratenie plneni poskytnutych pred odstupenim od zmluvy druhej zmluvnej strane.

Pri odstupeni od zmluvy podfa bodu 12.3 tohto &ldnku sa zmluvné strany dohodli na nasledovnom vyrovnani:

12.8.1 pri €astiach diela, ktoré svojou povahou umozfiuju odovzdanie Objedndvatelovi a si Objednavatefom vyuzitefné, budu tieto
odovzdané Objednavatelovi v lehote 2 dni odo diia U¢innosti odsttpenia od zmluvy a Zhotovitefovi bude patrit ndrok na Ghradu ceny za tito
odovzdanu éast diela. Tato pomernd &ast ceny diela bude Objednavatelom uhradena na zéklade faktury Zhotovitefa.

12.8.2 pri Castiach diela, ktoré svojou povahou neumoZfiuji odovzdanie Objedndvatelovi alebo ktoré Objednavatel nemdze vyutzit,
zmluvné strany budy povinné vrétit plnenia poskytnuté im pred odstdpenim od zmluvy druhou zmluvnou stranou a budu opravnené Ziadat
vratenie pineni poskytnutych pred odstipenim od zmluvy druhej zmluvnej strane. Ustanovenim predchadzajicej vety viak nebude dotknuty
narok Zhotovitela na nahradu nakladov &innosti, ktoré Zhotovitel ku diiu G&innosti odstipenia od zmluvy vykonal pre tieto casti diela.
Nahrada nakladov bude uréena pri pouziti jednotnej hodinovej sadzby vo vy$ke 60,-EUR, pokial sa zmluvné strany nedohodn inak. Ndhrada
bude Objednévatefom uhradend na zaklade faktiry Zhotovitela.
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12.9

12.10

13.1

13.2

133

13.4

14.1

14.2

143

14.4

14.5

14.6
14.7

14.8
14.9

14.10

V mene spolo¢nosti Slovak Telekom, a.s.

V Bratislave dria

(nasleduje podpis druhej zmluvnej strany)

Ukonéenim tejto zmluvy nie je dotknuta platnost ktoréhokolvek ustanovenia zmluvy, ktoré ma vyslovne, resp. vo svojich nasledkoch vstupit
do platnosti pri alebo po ukonceni zmluvy.

Prava a zavizky oboch strdn zakotvené v tejto zmluve v &dnkoch: mianlivost a ochrana informdcii, zodpovednost za vady, zéruka a
reklamdcie, zodpovednost za $kodu, sankcie, trvanie a ukonéenie zmluvy, doruovanie pisomnosti a oznamovanie skutocnosti a spolo¢né a
zévere&né ustanovenia tejto zmluvy budud pretrvdvat a platit po ukonéeni tejto zmluvy a budu zavazné pre obe strany, resp. ich pravnych
ndstupcov.

Clénok 13
Doruéovanie pisomnosti a oznamovanie skuto¢nosti
Zmluvné strany sa dohodli, Ze vietky pisomnosti, ozndmenia, resp. informdacie podfa ustanoveni tejto zmluvy (dalej len , koreSpondencia®)
vyhotovené v pisomnej forme, pripadne zachytené na inom hmotnom nosiéi si budu navzdjom doruéovat postou alebo prostrednictvom
elektronickej posty (e-mail), pricom v pripade doru¢ovania:

13.1.1 Zhotovitelovi je adresou pre doru¢ovanie osobne, po3tou alebo kuriérom adresa Zhotovitela uvedenad v zahlavi tejto zmluvy a
e-mailové adresa je @S SSBND
13.1.2 Objednavatelovi je adresou pre doru¢ovanie osobne, postou alebo kuriérom adresa Objednavatela uvedend v zahlavi zmluvy,

a e-mailova adresa j

Doruéovanim prostrednictvom posty sa rozumie dorucenie korespondencie doporucene postou na adresu uréent podfa bodu 13.1 tohto
¢lanku, ibaze odosielajicej zmluvnej strane adresat pisomnosti bezodkladne ozndmil novii adresu sidla, pripadne inu novi adresu uréent na
doruéovanie pisomnosti. Za defi doruéenia korespondencie sa povaZzuje aj den, v ktory zmluvna strana, ktora je adresdtom, odoprie
doruéovani kore$pondenciu prevziat, alebo v ktory marne uplynie uloZna doba pre vyzdvihnutie si zdsielky na poste, dorucovanej postou
zmluvnej strane, alebo v ktory je na zésielke, doru¢ovanej postou zmluvnej strane, preukdzatefne zamestnancom posty vyznacena poznamka,
7e ,adresat sa odstahoval”, ,adresat je neznamy“ alebo ind poznamka podobného vyznamu, ak sa sucasne takato poznamka zaklada na
pravde.

Zmluvnd strana nenesie zodpovednost za pripadné nedorucenie koreSpondencie, ak jej druhd zmluvna strana neozndmila zmenu svojej
koreSpondencnej adresy, pripadne faxového Cisla alebo e-mailovej adresy.

Ak sa akékolvek pisomnost na zéklade tejto zmluvy alebo v stvislosti s touto zmluvou doruéuje inak ako po3tou, je moiné ju doruéovat aj na
inom mieste ako na adrese uréenej podla bodu 13.1 tohto ¢lanku, ak sa na tomto mieste zmluvna strana — prijemca v ¢ase dorucenia zdrzuje.

Clénok 14

Spoloéné a zdverecné ustanovenia
Zmluvné strany sa zavizuju, Ze si budud vzajomne poskytovat potrebni suéinnost a vzajomne sa informovat o dalSich skuto¢nostiach potreb-
nych pre plnenie ich zavizkov z tejto zmluvy, oznamovat si véas dolezité okolnosti a ich zmeny, ktoré mézu mat vplyv na ich spolupracu podfa
tejto zmluvy
Zmeny a doplnky tejto zmluvy je mozné uskutoénit vyluéne len na zaklade pisomnej dohody oboch zmluvnych stran formou ocislovanych
pisomnych dodatkov podpisanych oboma zmluvnymi stranami na jednej listine.
Tato zmluva sa vykladd a riadi v sulade s prdvnym poriadkom Slovenskej republiky a spadd do pravomoci slovenskych sidov. Prava a
povinnosti zmluvnych stran, ktoré nie st zmluvou upravené sa riadia ustanoveniami Obchodného zdkonnika, predovietkym ustanoveniami
o zmluve o dielo a ostatnymi vieobecne zavaznymi pravnymi predpismi platnymi na tzemi Slovenskej republiky.
Ak sa niektoré z ustanoveni tejto zmluvy stane netc¢innym, neplatnym alebo nevymdhatelnym podfa platného prava, ostatné ustanovenia
zmluvy zostavaju plne platné a Gcinné v rozsahu podla platného prava. Zmluvné strany sa zaroven dohodli, Ze sledujuc zmysel takéhoto
ustanovenia nahradia ho ustanovenim, ktoré sa v najvac¢sej moznej miere priblizuje obsahu netcinného, neplatného alebo nevymahatelného
ustanovenia.
Tato zmluva predstavuje Gplnd dohodu zmluvnych stran a nahradza akékolvek predchadzajice pisomné alebo ustne dohody vo vztahu k
predmetu tejto zmluvy.
Prava a povinnosti vyplyvajtice z tejto zmluvy nemozno bez suhlasu druhej zmluvnej strany previest alebo postupit na tretiu stranu.
Tato zmluva nadobuda platnost driom jej podpisania obidvoma zmluvnymi stranami a t¢innost diiom nasledujicim po dni jej zverejnenia
v Centrdlnom registri zmlav.
Tato zmluva je vyhotovena v Styroch rovnopisoch, dva rovnopisy pre kazdd zmluvnu stranu.
Neoddelitefnou sucastou tejto zmluvy su nasledovné prilohy:
Priloha ¢. 1 - Specifikacia diela - ponuka.
Priloha €. 2 - Odovzdavaci protokol (vzor)
Priloha €. 3 — Ochrana osobnych udajov
Zmluvné strany vyhlasuju, Ze si tuto zmluvu pred jej podpisanim riadne precitali, Ze bola uzatvorend po vzajomnom prejednani jej obsahu
podfa ich slobodnej véle, urdite, vazne a zrozumitelne, nie v tiesni ani za nevyhodnych podmienok, ¢o potvrdzuju vlastnoruénymi podpismi.

V pripade rozporu medzi ustanoveniami tejto zmluvy a ktorejkolvek z jej priloh, majui prednost a/alebo dopliiuji a rozsiruju jej obsah
ustanovenia tejto zmluvy.

..‘-

Slovak Telekom, a.s.
Ing. Rastislav Zverbik

“Key account manazér, Expert
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V mene organizdcie Bratislavské centrum sluzieb

V Bratislave diia ...

Bra§
Ing ?tiana Kyselova
riaditel
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Prilohaé. 1
Specifikicia diela

Samostany subor
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Priloha €. 2
Odovzdavaci protokol - vzor :P .

Zhotovitel’

Slovak Telekom, a.s., Bajkalska 28, Bratislava, IC0O: 35763469, IC DPH: SK2020273893, zapisany v Obchodnom registri vedenom pri
Mestskom sude Bratislava lll., Oddiel: Sa, Vlozka Cislo: 2081/B (dalej len ,ST“)

Objednavatel

Obchodné meno:

Ulica: Orientaéné &islo: | Obec: PSC:
Statutarny alebo splnomocneny zastupca uZivatela

Priezvisko, meno, titul: Kontaktny telefén:

Miesto: Datum:

Kontaktna osoba (priezvisko, meno, titul):
E-mail: Kontaktny telefdn:

Pracovny prikaz: | Cislo zmluvy: Datum odovzdania:

Dodané dielo:

Cena bez DPH:

Typ vykonanych prac

Nahlasovanie portch na pracovisko ST Tel. kontakt: 0800 123 369 E-mail: customer-service-centre@telekom.sk
Vyhlasenie

1. Zastupca Zhotovitela vyhlasuje, Ze dielo bolo odovzdané v dohodnutom rozsahu.

2. Zastupca Objedndavatela dielo prebera v dohodnutom rozsahu.

Poznamky
Miesto: Miesto:
Datum: Datum:
Meno: Meno:

r

NF a "

Stovak Telekom a.s

U1

podpis a pediatka uZivatela resp. zastupcu uZivatela podpis a peciatka ST
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1.1

12

13
14

1.5

1.6

1.7

Priloha ¢. 3
Ochrana osobych udajov

Clénok 1

Spractivanie osobnych udajov
Spractvanie osobnych Gidajov poskytnutych v rozsahu a kategériach podla él. I. bod 1.4 a/alebo bod 1.5 tejto zmluvy vykondva Zhotovitel ako
samostatny prevadzkovatel osobnych ddajov poskytuijtici zmluvné plnenie uvedené v predmete tejto zmluvy.
Spractvanie osobnych tdajov poskytnutych v rozsahu a kategériach podfa él. I. bod 1.4 a/alebo 1.5 tejto zmluvy vykondava Zhotovitel na zaklade
pravneho titulu, ktorym je predzmluvny a zmluvny vztah podla €l. 6 ods. 1 pism. b) nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z
27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri spractivani osobnych Gdajov a o vofnom pohybe takychto tidajov, ktorym sa zru$uje smernica
95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane udajov, dalej ako GDPR).
Spractvanie osobnych tdajov sa riadi podla zasad spractivania osobnych Gdajov v zmysle &l. 5 GDPR.
Informdcie, ktoré maju byt poskytnuté pri ziskavani osobnych dajov od dotknutej osoby alebo ak neboli ziskané od dotknutej osoby, su
zverejnené na webovom sidle Zhotovitela v sekcii https://www.telekom.sk/osobne-udaje
V pripade otazok stvisiaich s ochranou osobnych tdajov sa Objedndvatel mézZe obritit na zodpovednu osobu za dohlad nad ochranou osobnych
udajov Zhotovitela, adresa: Slovak Telekom, a.s. Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, Slovenska republika, mailova adresa: ochrana.dat@telekom.sk.
Osobné Udaje kontaktnych os6b, ktoré si Zmluvné strany navzdjom poskytli pre efektivne plnenie zmluvnych prév a povinnosti, sti spractivané
druhou zmluvnou stranou ako samostatnym prevddzkovatefom osobnych Udajov v sulade s prdvnou Upravou na Useku ochrany osobnych
tdajov. V pripade porusenia ochrany osobnych tudajov sa zmluvné strany dohodli, Ze si ozndmia zistené porusenie, pricom zaroven v silade
s prévnou Upravou na useku ochrany osobnych tdajov informuju prisluiné subjekty.
Zmluvné strany sa dohodli, Zze podmienky spracivania osobnych tdajov, ak k nemu bude dochidzat vo vztahu prevadzkovatel a
sprostredkovatel, pred jeho zaciatkom upravi osobitna Zmluva o spractvani osobnych udajov podfa &l. 28 GDPR. Inak Zmluvné strany konstatuju,
Ze v rdmci zmluvnej spoluprace nedochddza k spractivaniu osobnych tidajov vo vztahu prevadzkovatel a sprostredkovatel. Kazda nova obchodna
spolupréca alebo vztah sa medzi zmluvnymi stranami preto riadne a véas postdi z pohfadu ochrany a spractivania osobnych tidajov a nasledne
sa postupuje podfa prvej vety tohto bodu.









