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V Bratislave dna 15.3.2024

Véieny obchodny partner,

zabezpelenie vysokej kvality price aneustdle zlepiovanie slufieb, ktoré Vam poskytujeme, si
vyZaduje vynaloZenie primeranych nakladov. Rozhodujicimi pre nadu pracu, si mzdy, ktoré kopiruju
pozitivny ekonomicky rast nalej krajiny premietnuty do nérastu nominalnej mzdy v nirodnom
hospodarstve a tie? ceny energii a ndhradnych dielov. Ekonomickd situdcia v nasej krajine sa za
posledné obdobie vyrazne zmenila. V minulom roku u nas inflacia dosiahla vy3ku 10,5%.

Spolo¢nost OTIS tieto ekonomické vplyvy podrobne sleduje a analyzuje s cielom minimalizovat dopad
na kone&ného spotrebitela. Velkl ¢ast zvysenych ndkladov kompenzujeme zlepienim efektivity nadej
prace no nevyhneme sa aj zvyieniu spotrebitelskych cien. Z dovodu nédrastu miezd a spotrebitelskych
cien si Vds dovolujeme informovat, Ze s Ufinnostou od 1.4.2024 dochidza k aktualizacii cien
periodickych servisnych sluzieb \}ykonévan\'/ch v zmysle Vyhlasky MPSVaR SR €. 508/2009 na zdklade
vzajomne uzatvorenej zmluvy o dielo na servis zdvihacich zariadeni. Cena servisnych sluzieb pre
vyhradené technické zariadenia — vytahy/eskalatory sa upravuje pausélne ato 0 10,5% (miera inflacie
za rok 2023).

Uvedomujeme si, Ze vzhladom k enormne vysokej inflacii a vojne na Ukrajine, nie je stcéasna situdcia
jednoduchd pre nikoho znds. Preto vés chceme uistif, Ze nasa spolotnost bude aj nadalej
zabezpetovat sluzby, podla zmluvne dojednanych podmienok avietky nase dodatoiné naklady
pokryjeme z vlastnych zdrojov.

V pripade otdzok alebo yasho zaujmu o roziirenie rozsahu poskytovanych sluzieb nas kontaktujte.
Pokial do Strnéstich dni od dorutenia tohto listu nebude vznesena namietka, nadobudnt predmetné
zmeny platnost.

S pozdravom

Irig. Jan Hrifa
Konatel OTIS Vytahy, s.r.o.
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