Priloha €. 2 k zmluve €. 13/EMBA/NRSR/2020: Reklamaény protokol

Cislo reklamacie:

Datum a forma nahlasenia reklamacie:

(povinnym je nahlasenie reklamacie TLACENOU formou)

Listom dna: E-mailom dna:
Klient* Kancelaria Narodnej rady Slovenskej republiky
ICO: 00 151 491 IC pre

DPH:
Meno pracovnika u ktorého sa chyba e-mail*: Telefon*:
vyskytla*:
Pracovna pozicia: Mobil*:
Kto nahlasil chybu*: e-mail*: Telefon*:

Mobil*:

Informacie o SRS

*Modul, v ktorom sa prejavila chyba ( zaskrtnite, v ktorom module sa chyba prejavila a doplrite

verziu a datum EXE suboru, ktory pouzivate):

Podvojné [ ] Evidencia [
uctovnictvo: Majetku:

Cislo a datum Cislo a datum

verzie: verzie:

Skladové ] Kasa: ]
h 5 : .

10spodarstvo Cislo a détum

Cislo a datum verzie:

verzie:

Mzdy ] Doprava: L]
a personalistika: Gislo a datum

Cislo a datum verzie:

verzie:

Iné: :|

Cislo a datum
verzie:

Typ SOL servera (SP je pre Cislo ServicePacku):

SQL 2017

SQL 2016

SQL 2014 + SP

SQL 2012 + SP Starsi: (aky?)

Typ Windows servera (SP je pre Cislo ServicePacku):

WIN Server 2016

WIN Server 2012 + SP

WIN Server 2008 + SP

Starsi: (aky?)

Typ operaéného systému na pracovnej stanici (SP je pre Cislo ServicePacku):




Windows 10

Windows 8.x

Windows 7

Iny: (aky?)

PODROBNY POPIS CINNOSTI PRI, KTOREJ DOSLO K CHYBE*

Ako je mozné popisanu situaciu zopakovat?

PRESNE ZNENIE CHYBOVEJ HLASKY, KTORU PROGRAM VYHLASIL resp. PrtSc*

Vpiste text, ak je to mozné, zobrazte prosim obrazovku s chybovym hlasenim pouzitim tlacidla PrintScreen a
naslednym pouzitim volby Paste/Vlozit resp. cez klavesové skratky CTRL+C (kopiruj), CTRL+V (vlozit)

Za EMEL BRATISLAVA, s.r.o. reklamaciu prevzal a potvrdil zamestnanec:

Meno: Datum a ¢as Datum
prijatia: potvrdenia
prijatia:

*Podpis a peciatka klienta

* Povinné polia







