Ramcova dohoda €. 220241658 Z

1.1 Objednavatel:

Obchodné meno:
Sidlo:

ICO:

DIC:

IC DPH:

Telefon:

1.2 Dodavatel:

Obchodné meno:
Sidlo:

ICO:

DIC:

IC DPH:

Bankové spojenie:
Telefon:

l. Zmluvné strany

Pamiatkovy urad Slovenskej republiky

Cesta na Cerveny most 6, 81406 Bratislava, Slovenska republika
31755194

2021491560

SK2021491560

00421 220464206

DOXX - Stravné listky, spol. s r.o.

Kalov 356, 01001 Zilina, Slovenska republika
36391000

2020104449

SK2020104449

IBAN: SK2109000000000423613757
+421415076301

Il. Predmet zmluvy

2.1 V8eobecna Specifikacia predmetu Zmluvy:

Nazov:
Krucové slova:
CPV:

Druhly:

Stravovacie poukazky/karty
stravné listky, stravovacie poukazky

30199770-8 - Stravné poukazky; 30237131-6 - Elektronické karty; 60000000-8 - Dopravné
sluzby (bez prepravy odpadu)

Tovar; Sluzba

2.2 Funkéna a technicka $pecifikacia predmetu Zmluvy:

Polozka ¢. 1: Stravovacie karty

Zabezpecenie stravovania zamestnancov objednavatela prostrednictvom elektronickych stravovacich kariet

neskorsich predpisov

Poskytovanie predmetu zakazky musi byt v stlade s ustanovenim §152 ods. 2 zak. &. 311/2001 Zakonnika prace v zneni

Nominalna hodnota stravného € 5,85
Predpokladané mnozZstvo odobratych stravnych

jednotiek ks 22000 24400

Ear(;ceif[)okladane mnoZstvo elektronickych stravovacich ks 90 115

Stravovacia karta musi obsahovat minimalne:

a. Cislo karty, nazov alebo logo vydavatela karty,

b. musi byt vystavena na meno a priezvisko zamestnanca - drzitela
karty,

C. musi obsahovat ochranné prvky proti falSovaniu a zneuzitiu,

d. musi obsahovat datum exspiracie karty - vyznageny rok a mesiac,

Iné poziadavky:
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platnost karty je nastavena minimalne po dobu platnosti a

a uéinnosti tejto RD,
individualne overenie zostatku hodnoty strav. jednotiek v eurach
b viacerymi spésobmi — na webovom portali dodavatela, priamo na

uctenke z terminalu (objednavatel bude mat na vyber z min. 2
moznosti),

umoznuje presunut kredit medzi kartami zamestnancov,umoZziuje
c. pouzitie kariet v zariadeniach uréenych vyluéne na stravovanie
alebo kupu potravin na uzemi SR,

na poziadanie drzitela karty okamZite ju zablokovat v pripade jej
d. straty, kradeze alebo zni¢enia alebo prostrednictvom mobilnej
aplikacie,

bezkontaktna platba bez autorizacie PIN v hodnote do 25,00 € ,
karta bude akceptovana uz pri platbe 0,05 €,

pouzitie karty nad 25,00 € bude viazané na znalost osobného
identifikaéného kodu — PIN kodu,

alebo bezkontaktné aj kontaktné pouzitie alebo pouzitie pomocou
g. osobného identifikaéného kddu — PIN kdédu s moznostou jeho
zmeny online a bezplatne,

2.3 Osobitné poziadavky na plnenie:

Nazov

Predmetom RD je poskytnutie sluzby prostrednictvom elektronickych stravovacich kariet u zmluvnych partnerov dodavatela, t.
j. v stravovacich zariadeniach, reStauraciach, zariadeniach rychleho ob&erstvenia, potravinovych retazcoch, obchodoch s
potravinami, akceptujucich elektronické stravovacie karty na uhradu ceny stravovania vratane dodania elektronickych
stravovacich kariet dodavatelom, ich aplikacnej podpory, zabezped&enia spravy elektronickych stravovacich kariet a
pripisovania (dobijania) stravnych jednotiek jednotlivym stravovacim kartam podla aktualnych potrieb objednavatela.

Dodavatel do 3 prac. dni odo dfia nadobudnutie uc€innosti tejto RD predlozi objednavatelovi aktualizovany rozpocet - rozklad
ceny, ktory bude obsahovat: vysku provizie/zfavy z nominalnej hodnoty stravnej jednotky vyjadreni v % a nasledne ajv € s
DPH; celkovu cenu za 1ks stravnej jednotky vratane provizie/zlavy (dalej iba "odmena") v € s DPH. Cena bude zaokruhlena
na 2 des. miesta. Cena celkom za stravné jednotky bude tvorena suctom nominalnej hodnoty vSetkych stravnych jednotiek.

Zmluvna cena musi byt stanovena v zmysle zakona NR SR €. 18/1966 Z.z. o cenach v zneni neskorsich predpisov a vyhlasky
MF SR €. 87/1996 Z. z., ktorou sa vykonava zédkon NR SR ¢&. 18/1966 Z.z. o cenach v zneni neskorSich predpisov.
Provizia/zlava (odmena) je poplatok za vSetky sluzby suvisiace so zabezpecenim predmetu tejto RD vyjadreny % z nominaine;j
hodnoty stravnej jednotky.

Poplatok za poskytnuté sluzby pokryva vSetky naklady dodavatela za sprostredkovanie sluZieb stravovania prostrednictvom
stravnych jednotiek, zahffia odmenu dodavatela, balenie, poistenie, storno poplatky za vratenie alebo vymenu, distribuciu,
dodanie na miesto plnenia a vSetky suvisiace naklady.

V celkovej cene musia byt zahrnuté aj vSetky naklady spojené s aplikaénou podporou a spravou kariet a to hlavne: hromadna
aktivacia kariet pred prvym pouzitim; znovu vydania v pripade straty alebo odcudzenia karty, opatovného vydania, blokacie a
aktivacie karty; dobijania stravnych jednotiek; personalizacie a dodavky karty do miesta plnenia (aj dodatocne objednanych
kariet) na miesto plnenia; vedenia zamestnaneckych uctov k kartam; storno poplatky za vratenie alebo vymenu; zabezpecenia
vSetkych suvisiacich transakénych sluzieb, doprava a iné priamo suvisiace naklady s tym spojené.

Objednavatel si vyhradzuje pravo zmenit vySku nominalnej hodnoty stravnej jednotky v zavislosti od finanénych zdrojov
objednavatefa, pripadne od zmien a doplneni zédkona &. 283/2002 Z. z. o cestovnych nahradach v zneni neskorSich predpisov
alebo iného vSeobecne zavazného predpisu SR pripadne zmeny kolektivnej zmluvy pre zamestnancov v Statnej sluzbe a pre
zamestnancov pri vykone prace vo verejnom zaujme. Naklady spojené so zmenou nominalnej hodnoty stravnych jednotiek su
zapocitané do odmeny dodavatela.

V pripade zmeny sa dodavatel zavazuje dodrzat vySku obstaravacich nakladov (odmeny) aj pri zmene nominalnej hodnoty
stravnej jednotky po celu dobu trvania tejto RD. V tom pripade sa odmena z hodnoty stravnej jednotky bude uplatfovat
rovnako aj pri zmenenej nominalnej hodnote stravnej jednotky, tzn., ze bude v rovnakej % vySke ako je uvedené v tejto RD
(rozklad ceny) .

V pripade straty, zni€enia alebo kradeZe stravovacej karty je dodavatel povinny zablokovat ju na zéklade poZiadania drzitela
karty a bezplatne vystavit pre zamestnanca nahradnu stravovaciu kartu na zaklade objednavky odberatela do 3 pracovnych
dni. Dodavatel zabezpeli moznost hromadnej aktivacie stravovacich kariet pre vSetkych zamestnancov objednavatela pred
prvym pouzitim. Zoznam stravovacich zariadeni, ktoré stravovaciu kartu akceptuju, musi byt zverejneny na webovom sidle
dodavatefla.

Tuto Ramcovu dohodu je mozné plnit do vy€erpania jej hodnoty.

Predpokladané mnozstvo stravnych jednotiek a elektronickych stravovacich kariet je len orientaéné a objednavatel si
vyhradzuje pravo presny pocet stravovacich kariet a stravnych jednotiek uréovat mesacne v Ciastkovych elektronickych/online
objednavkach.
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Lehota dodania kariet je v prac. ase do 7 prac. dni odo dia doru¢enia menného zoznamu na adresu objednavatel. Kazdu
kartu je potrebné dodat v uzatvorenej obalke na meno zamestnanca, pre ktorého je karta vyhotovena. Su€astou dodavky
bude aj sprievodny list, ktory bude obsahovat poucéenie drzitela karty, ako aj iné potrebné informacie pre riadne uzivanie karty
(napr. PIN kéd). Karty odovzda priamo zamestnancovi opravnenému v mene objed. dodavku prevziat. V pripade dorucenia
postou, kuriérom, alebo inak poStovné a poistné suvisiace s doru¢enim predmetu dodavky znasa v celom rozsahu dodavatel.

K prislusnym kartam sa kazdy mesiac na zaklade objednavky zaslanej cez online objednavkovy systém dodavatela priradi
prislusné mnozstvo stravnych jednotiek objednanych podla potrieb objednavatela do 24 hodin od prijatia objednavky.
Objednavka bude obsahovat po¢et objednanych stravnych jednotiek, meno a priezvisko zamestnancov objednavatela —
drzitelov kariet, pre ktorych su stravné jednotky objednané.

K prislusnym kartdm sa poZaduje poskytnut’ bezplatnu uzZivatefsku podporu, prostrednictvom ktorej budd mat' zamestnanci pri
pouzivani karty k dispozicii:a) poskytovanie informacie o zostatku na elektronickej stravovacej karte po kazdom jej pouziti, b)
sledovanie prevodov od zamestnavatela, c) zistenie disponibilného zostatku,d) zoznam stravovacich zariadeni s moznostou
platby elektronickou stravovacou kartou, e) kontrolu kompletného prehladu transakcii, f) moznost’ kedykolvek bezplatne
zablokovat elektronicku stravovaciu kartu v pripade jej straty alebo odcudzenia.

Dodavka stravnych jednotiek na zaklade tejto RD bude prebiehat spésobom objednavka - faktura. Podanie objednavky na
dodanie stravnych jednotiek a kariet méze objednavatel zadat prostrednictvom internetu, e-mailom alebo pomocou
elektronického informaéného/objednavkového systému prevadzkovaného dodavatelom, ktory spristupni kontaktnej osobe
objednavatefa. Dobijanie stravnych jednotiek sa bude realizovat prostrednictvom elektronického objednavkového systému
zriadeného na webovom sidle dodavatela.

Objednavatel pozaduje, aby mal dodavatel pocas platnosti tejto RD k dispozicii aktualny zoznam stravovacich zariadeni, ktoré
akceptuju platbu kartou na vSeobecne dostupnom elektronickom portali. Kazdé vratenie kariet bude bezplatné. V pripade
straty, kradeze alebo zni€enia karty dodav. bezodplatne vyhotovi a doda novu kartu nahradzujicu pévodnu a to najneskér do
3 prac. dni odo dfia nahlasenia straty, kradeZe alebo zni€enia karty a zabezpedi, aby stravné jednotky nevyuzité do datumu
nahlasenia straty, kradeze alebo zni¢enia karty boli prenesené na novo vydanu kartu, nahradzujucu pévodnu kartu.

Celkova cena fakturovana za stravovacie karty na zaklade jednotlivych objednavok bude pozostavat z nominalnej hodnoty
objednaného mnozstva stravnych jednotiek , z odmeny za poskytnuté sluzby a vySka DPH, ak je dodavatel platca DPH.

Dodavatel nebude uctovat Ziadne poplatky iné ako tie, ktoré su uvedené v tejto RD.

Faktdra bude obsahovat vSetky nalezitosti v zmysle pravnych predpisov. Prilohou kazdej vystavenej faktury bude online
objednavka a doklad dodavatela preukazujuci dodanie - dodaci list.

Faktura bude splatna v lehote 30 dni odo dnia jej doru€enia objednavatelovi.

V pripade znizenia poctu stravnych jednotiek na elektronickej karte zamestnanca na zaklade ziadosti objednavatela je
dodavatel povinny cenu za znizeny pocet stravnych jednotiek uréenu podfa tejto RD zapogitat' s najblizSou vystavenou
fakturou za poskytnuté sluzby.

Dodavatel sa zavazuje ze nepostupi pohladavku vzniknutu na zaklade plnenia vyplyvajuceho z tejto RD inej osobe v zmysle
ustanovenia § 524 ods. 1 zakona ¢. 40/1964 Z. z. Obciansky zakonnik, bez pisomného suhlasu objednavatela. Ak dodavatel
postupi pohladavku vzniknutl na zaklade plnenia vyplyvajuceho z tejto RD inej osobe v rozpore s vy$Sie uvedenym, bude
tento pravny ukon v zmysle ustanovenia § 39 Obcianskeho zdkonnika neplatny.

V pripade, ak nastanu pravne skuto¢nosti majuce za nasledok zmenu v pradvnom postaveni dodavatela (napr. zmena pravnej
formy, zmena v opravneniach konat v mene dodavatela ) alebo akakolvek ina zmena majuca priamy vplyv na plnenie zo
strany dodavatela je dodavatel povinny oznamit tieto skuto¢nosti objednavatelovi najneskér do desiatich (10) dni odo dnia,
kedy tieto skuto¢nosti nastali. Ak tak neurobi, zodpoveda za $kodu spdsobenu objednavatelovi. Za akukolvek ini zmenu sa
povazuje aj zmena bankového spojenia dodavatefla.

Miestom plnenia alebo dodania predmetu tejto RD je v pripade sprostredkovania/zabezpecenia stravovania zamestnancov
objednavatela prostrednictvom elektronickych stravovacich kariet: Slovenska republika.

Nazov Upresnenie

Interval objednavania stravnych

jednotiek mesacne

24 Prilohy opisného formulara Zmluvy:

Popis Nazov suboru

lll. Zmluvné podmienky

3.1 Miesto plnenia Zmluvy:

Stat: Slovenska republika
Kraj: Bratislavsky
Okres: Bratislava lll
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3.2

3.3

3.4

4.1
4.2
4.3

5.1

5.2

5.3

5.4

5.5

5.6

Obec: Bratislava - mestska ¢ast Nové Mesto
Ulica: cesta na Cerveny most 6

Cas / lehota platnosti ramcovej dohody v mesiacoch:
12

Maximalne Objednavatefom pozadovatelné mnozstvo/rozsah zmluvného plnenia ramcovej dohody:

Jednotka: ks
PoZavdova.né maximalne 24400,0000
mnozstvo:

Tato zmluva ma charakter ramcovej dohody. Prava a povinnosti zmluvnych stran podla tejto Zmluvy sa spravuju
Obchodnymi podmienkami elektronickej platformy verzia 1.2, i¢inna odo dfia 3. 11. 2022 , ktoré tvoria neoddelitelnu
prilohu tejto Zmluvy.

IV. Zmluvna cena
Celkova maximalna cena plnenia podfa ramcovej dohody bez DPH: 142 668,63 EUR
Sadzba DPH: -
Celkova maximalna cena plnenia podla ramcovej dohody vratane DPH: 142 668,63 EUR

V. Zaverec¢né ustanovenia

Tato Zmluva bola uzavreta automatizovanym spésobom v ramci Elektronického kontraktaéného systému a v zmysle
Obchodnych podmienok elektronickej platformy verzia 1.2, u€inna odo dfia 03.11.2022, ktoré tvoria jej prilohu &. 1.

Tato Zmluva nadobuda platnost’ dfiom jej uzavretia a u¢innost za podmienok definovanych v Obchodnych
podmienkach elektronickej platformy uvedenych v bode 5.1 tejto zmluvy.

Tato Zmluva vratane jej priloh predstavuje uplnd dohodu zmluvnych stran o jej predmete. VedlajSie dohody k tejto
zmluve neexistuju.

Tato Zmluva je vyhotovena v elektronickej podobe v Styroch vyhotoveniach, po jednom pre kazdu zmluvnu stranu,
jedno vyhotovenie bude zaslané na zverejnenie v Centralnom registri zmlav Uradu vlady Slovenskej republiky a jedno
bude zverejnené v Centralnom registri zmluv Trhoviska.

Tuto Zmluvu bude mozné menit' a dopliiat' za podmienok stanovenych prislusnymi véeobecne zavaznymi pravnymi
predpismi len vo forme pisomného a ¢islovaného dodatku podpisaného oboma zmluvnymi stranami.

Tato Zmluva ma nasledovné prilohy:
Priloha €.1 Obchodné podmienky elektronickej platformy verzia 1.2, u¢inna odo dria 03.11.2022,
https://portal.eks.sk/SpravaOpet/Opet/VerejnyDetail/

V Bratislave, dna 18.03.2024 11:38:00

Objednavatel:
Pamiatkovy urad Slovenskej republiky
konajuci prostrednictvom osoby poverenej zastupovat Objednavatela v ramci elektronického trhoviska

Dodavatel:
DOXX - Stravné listky, spol. s r.o.
konajuci prostrednictvom osoby poverenej zastupovat Dodavatela v ramci elektronického trhoviska
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