Odberatel:

Sidlo:

Zastlpeny:

Tel./fax:

e-mail:

ICO:

DIC/IC DPH:

C. Gctu/kod banky:
Povereny pracovnik:

Poskytovatel:
Sidlo:
Zastlpeny:

Tel./fax:

e-mail:

ICO:

DIC/IC DPH:

C. Ggtu/kod banky:
Povereny pracovnik:

Spolo¢nost zapisana:

Tabulka sluzieb:

GAMO

INFORMACNE TECHNOLOGIE

Zmluva o poskytovani sluzieb

Krajsky Skolsky Urad v Banskej Bystrici
CSA 26, 974 01 Banskéa Bystrica
RNDr. Tibor Mata$, prednosta

+421 48 47 101 11/ +421 48 47 101 17
ksu@ksu-bb.sk, prednosta@ksu-bb.sk
37 950 258

2021768738

7000133382/8180, Statna pokladnica

GAMO a.s.

€. 112041902

Kyjevské namestie 6, 974 04 Banska Bystrica
Ing. Richard Tannhauser, predseda predstavenstva
Ing. Peter Turek, podpredseda predstavenstva

Iveta Mil¢ikov4, ¢len predstavenstva
Ing. Marian Zolcer, ¢len predstavenstva
+421 48 4372 111/ +421 48 4132 947
info@gamao.sk, oto.schotter@gamo.sk
36 033 987

OR Okresného sudu Banska Bystrica, oddiel: Sa, vlozka ¢&islo: 550/S

Model : Bizhub C220 Predplatené mnozstvo ¢€b stran 6500 ks A4
vyrobné ¢&islo: Predplatené mnoZzstvo farebnych stran 500 | ks A4
PrisluSenstvo: Duplex, HDD Cena za vystup ¢b v programe 0,0099 | €
PrisluSenstvo: DF-611, v.cC. Cena za vystup farebny v programe 0,0681 €
PrisluSenstvo: FS-529, zosivaci finiSér Cena za vystup ¢b nad program 0,0092 €*
PrisluSenstvo: Stolik pod zariad. s odkladacim priestorom [l Cena za vystup farebny nad program 0,0494 €*
Mesacny poplatok za vystupy v programe | 98,4586 €
Mesacéné nijomné za zariadenie 51,00 €
Celkom bez DPH 149,4586 | €
umiestnenie: Krajsky Skolsky Urad v BB DPH 20% 29,89172 | €
poschodie: poschodie Celkom s DPH 179,3503 €
¢.dveri / oddelenie: kanceléaria Doba dodania 2 dni
zodpovedny: Vyuctovanie Stvrtrocne ano
e-mail: Vréatane papiera 80g/m2 A4 nie | 7 000
tel.: Dizka trvania zmluvy 48 mesiacov
mobil: Zaciatok zmluvy: 01.04.2012
stav pocitadla na zaciatku zmluvy: | Celkom: Color: CB:

*Vyl étovanie €b a farebnych vystupov nad predplatené mnoZzstvo bud

e 1x Stvr troéne
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VSeobecné podmienky Zmluvy o poskytovani sluzieb
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Predmet zmluvy

Predmetom zmluvy je zaistenie zhotovenia 1 strany dokumentu fotokopirovanim alebo tlaéenim forméatu A4 a ako zakladného s 5% pokrytim

¢iernou, alebo u farebnych zariadeni s 5 % pokrytim C,M,Y,K. VSetky formaty, s ktorymi zariadenie pracuje, su prepocitatelné na format A4.

Jedna kopia formatu A3 je zapocitavana ako 2 kopie forméatu A4. Zaistenim sa rozumie zabezpecenie plnej prevadzkyschopnosti zariadenia,

tak ako je uvedené v bode 1.2.

Cena za stranu v ramci predplateného poctu stran a cena za stranu nad predplateny pocet stran, ako i ostatné cenové podmienky najmu su

uvedené v tabulke sluZieb.

GAMO a.s. (dalej len ,poskytovatel*) sa touto zmluvou zavézuje zabezpecovat pre odberatela prendjom pristroja kancelarskej techniky,
plnd prevadzkova schopnost prenajatého pristroja tak, Zze bude za dohodnuty poplatok zaistovat jeho pravidelna udrzbu, opravy a dodavky
spotrebnych materialov, okrem papiera, ktory si odberatel zabezpecuje sam.

Udrzbou a opravami stroja podla tejto zmluvy sa rozumie ginnost nad ramec vykonov popisanych v Navode na obsluhu.

Pouzivanie zariadenia

Poskytovatel' zaskoli osoby, ktoré ur¢i odberatel ako obsluhu pristroja. Obsluha je povinna dodrziavat Navod na obsluhu.

Odberatel je povinny pouZivat pri prevadzke pristroja len materialy dodané v zmysle bodu 1 tejto zmluvy.

Odberatel je povinny vopred odsuhlasit' s poskytovatelom umiestnenie pristroja. Pripadné naklady spojené so zmenou umiestnenia pristroja,
rovnako ako Skody spdsobené pri transporte vlastnymi prostriedkami, hradi odberatel.

Udaje, ktoré sa vztahuja k vykonnosti pristroja (poget képif), resp. k Zivotnosti spotrebného materialu, st odporuéené ako zakladné.

Poskytovatel je pripraveny na Ziadost odberatela poskytnat technickd pohotovostnu sluzbu nad ramec tejto zmluvy, ktora bude samostatne
Uctovana. Tuto sluzbu je potrebné objednat najmenej 3 pracovné dni vopred (napr. mimoriadne akcie odberatela - vystavy, prezentacie...).

Ceny

. Cenu tvori: cena prenajmu zariadenia, servisnych prac, spotrebného materialu okrem papiera, spotrebovanych opotrebitelnych nahradnych

dielov, vSetkych nahradnych dielov potrebnych pre zaistenie funk&nosti zariadenia, zahrnuté v poplatku za 1 képiu, resp. vytlacok zhotoveny
podla €l.1. V cene je tiez zahrnuta doprava a praca servisného technika.

Cena je kalkulovana za zhotovenie jednej strany formatu A4 s 5% pokrytim fotokopirovanim alebo tlaéenim.

VSetky ceny, uvedené v zmluve, st dohodnuté a aj vyjadruji pausalny poplatok za vyhotovené képie (vytlacky) pri zmluvne dohodnutom pocte
kopii (vytlackov) za mesiac (kalendarny). Pocet kopii (vytlackov) v programe je minimalny a odberatel je povinny ho uhradit i v pripade
nevyhotovenia zmluvne stanoveného poctu kopii (vytlackov). Vystupy vyhotovené nad program budu dofakturované 1x Stvrtrocne..

K cenam sa pripocitava dar z pridanej hodnoty podla prislusného zakona platného v ¢ase fakturacie ceny.

Poskytovatel je opravneny zmenit ceny poskytovanych sluzieb a vykonov. Podmienkou je pisomné upozornenie zo strany poskytovatela na
novl cenu, ktord vstapi do platnosti po uplynuti 2-mesacnej lehoty, ktord za¢ne plynat 1. dhiom mesiaca nasledujiceho po doruceni
pisomného upozornenia. V pripade nesuhlasu so zmenou ceny méa odberatel pravo vypovedat zmluvu aj pred dohodnutou dobou platnosti
doporuéenym listom a to ku driu, ktory predchadza dnu, od ktorého by mala nastat zmena ceny. Tito vypoved je odberatel povinny oznamit’
v lehote jedného mesiaca od vyrozumenia o zmene ceny. Pokial tak odberatel neucini, je touto zmluvou dohodnuté, Ze sa ma za to,

Ze so zmenou ceny od stanoveného datumu suhlasi.

V pripade, Ze odberatel neuskutoéni platby Stvrtroénych poplatkov a vydétovani v terminoch splatnosti, poskytovatel ma pravo na zmluvni
pokutu vo vySke 0,05% z diznej sumy za kazdy der omeSkania s platenim.

V pripade, Ze poskytovatel nezabezpeci funkénost pristroja do 24 hodin od nahlasenia zavady, ma odberatel pravo na znizenie celkového
mesacného najmu o 0,05 % za kazdy aj zac¢aty den, pokial bude pristroj mimo prevadzky (nefunkény).

Ak odberatel ani po upomienke nezaplati dizna ¢iastku, resp. nezaplati dva poplatky v lehote splatnosti, ma poskytovatel pravo vykon zmluvy
pozastavit na dobu do vyrieSenia dlhu, alebo zmluvu ukongéit okamzitou pisomnou vypovedou, ktora nadobudne ucinnost dfiom jej dorucenia
odberatelovi a vykonat opatrenia z toho vyplyvajlce.

Platobné podmienky

. Uhrada za poskytnuté opakované plnenie poéas trvania zmluvy ma charakter mesaéného poplatku, a to v tom mesiaci, na ktory sa sluzba

vztahuje.
Uhrada sa realizuje na zéklade faktary - dafového dokladu. Faktura je splatna do 30 dni od jej dorugenia odberatelovi. Pri Ghrade odberatel
uvedie ako variabilny symbol ¢&islo faktiry.
Vyuctovanie rozdielu medzi skutoéne vyhotovenymi képiami a mnozstvom zmluvne dohodnutych képii, resp. vytlackov je realizované vzdy
k poslednému dnu Stvrtroka na zéklade dokladu so splatnostou 30 dni od jej doru¢enia odberatelovi.
K vyuétovaniu sa odberatel zavazuje poskytnut informacie o stave pocitadla zmluvného zariadenia vzdy k datumom uvedenym
v bode 4.3 tejto zmluvy.
Materidl, papier, sluzby alebo iné vykony dodané nad ramec tejto zmluvy, budi odberatelovi fakturované ako samostatny obchodny pripad.
V pripade, Ze odberatel neposkytne tieto informacie véas, poskytovatel si vyhradzuje pravo fakturovat rozdiel na zéklade stavu pocitadla
zisteného pracovnikom poskytovatela, nasledne po terminoch uvedenych v bode 4.3 tejto zmluvy.

Spésob vykonu zmluvy

. Poskytovatel poskytuje na zéklade poziadavky odberatela servisné vykony, pravidelnd udrzbu, opravy a dodavky vSetkych originalnych

spotrebnych materidlov odo dria podpisu tejto zmluvy a to:

-vykona vymenu nahradnych dielov, ktoré maji stanovenu zivotnost, uvedent v technickych podmienkach stroja.

-vykona vymenu poskodenych elektronickych dielov.

-zabezpedi likvidaciu opotrebovanych spotrebnych materidlov a poskodenych nahradnych dielov.
Poskytovatel sa zavazuje zabezpecit funkénost kopirovacieho stroja po€as celej doby trvania zmluvy.
VSetky diely vymenené pocas trvania zmluvy st majetkom poskytovatela.
Prakticky vykon tejto zmluvy je zabezpecovany vzajomnym kontaktom poverenych pracovnikov odberatela a dispec¢ingu poskytovatela.
Odberatel potvrdzuje prevzatie materialu, ako i servisné vykony spojené s plnenim predmetu zmluvy pracovnikom poskytovatela.
Odberatel sa zavéazuje umoznit’ pracovnikom poskytovatela pristup k pristroju a vytvorit podmienky k plneniu zmluvy.
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Ostatné

. Poskytovatel nezodpoveda za Skody vzniknuté pdsobenim vy$Sej moci, ani za Skody, ktoré poskytovatel nezavinil. Odberatel nezodpoveda za

Skody vzniknuté pdsobnim vysSej moci. Pokial vznikne Skoda tym, Ze odberatel, obsluha pristroja alebo iné, pre neho konajice osoby
manipuluju s pristrojom v rozpore s Navodom na obsluhu alebo inak neodborne (hrubo), je odberatel povinny uhradit ndklady na odstranenie
Skody.

Pripadné zmeny v obsahu alebo v podmienkach zmluvy mézu byt rieSené len pisomnou formou - dodatkom k tejto zmluve po dohode obidvoch
stran.

Po celt dobu trvania zmluvy poskytovatel poskytuje plnd zaruku na zariadenie. Zo zaruky su vyiaté pripady uvedené v bode 6.1 tejto zmluvy.

Zéavere €né ustanovenia
Zmluva sa uzatvara na dobu urciti 48 mesiacov. Platnost je mozné pred!Zit vyhradne pisomnou formou podpisanim obidvoch zmluvnych stran.
Obidve zmluvné strany m6zu ukong€it zmluvu pisomnou vypovedou bez udania dévodu. Vypovedna lehota je dva mesiace a zacina plynat 1.
drfiom mesiaca nasledujuceho po doru¢eni vypovede druhej zmluvnej strane.
V pripade zavazného poruSenia zmluvy, alebo v pripade opakovaného porusenia zmluvy, méze zmluvna strana, ktord sa zavazného
alebo opakovaného poruSenia nedopustila, okamZzite pisomne tato vypovedat pred uplynutim dohodnutej doby platnosti.
Zavaznym porusenim zmluvy je:
MesSkanie s Uhradou faktdr o viac ako 30 dni.
Poskodenie prenajatého pristroja, ktory je majetkom poskytovatela.
Nedostato¢na ochrana prenajatych pristrojov v majetku poskytovatela pred odcudzenim a nasledné odcudzenie.
Porusenim zmluvy, ktoré musi byt opakované je:
MesSkanie s Uhradou faktr o viac ako 15 dni.
Premiestriovanie prenajatého majetku bez suhlasu poskytovatela.
Neposkytovanie sluzby zo strany poskytovatela v dobe presahujicej 10 dni.
Neposkytovanie sluzby zo strany poskytovatela v pripade nefunkénosti pristroja presahujicej 24 hodin.
V pripade skonéenia zmluvného vztahu pred dohodnutou dobou platnosti odberatefom alebo v pripade predé¢asného ukonéenia zmluvného
vztahu zo strany poskytovatela z dévodu podla bodu 7.4 tejto Zmluvy, sa odberatel zavazuje:
7.6.1. Zaplatit za sluzby a material dodany az do diia pred¢asného ukonéenia Zmluvy.
7.6.2. Umoznit pracovnikom poskytovatela odobratie pristroja najneskdr nasledujici den po vyzve k umozneniu odobratia na zaklade tejto
zmluvy. V pripade, Ze odberatel bude branit odobratiu pristroja, ma poskytovatel pravo pouzit donucovacie prostriedky, aj asistenciu
organov Policie.
7.6.3. Ak je pristroj poSkodeny, zavézuje sa odberatel nahradit' preukazatelne vynaloZené naklady na jeho opravu. Ak je pristroj poSkodeny,
neopravitelny, scudzeny alebo ak bol odcudzeny, odberatel sa zavazuje nahradit’ jeho zostatkovi hodnotu v plnom rozsahu.
Zmluva sa riadi pravnym poriadkom SR.
Téato zmluva je vyhotovena v 2 exemplaroch, kazda zmluvna strana obdrzi po jednom a jeho prevzatie potvrdzuje jej podpisom.
Zmluvné strany na znak suhlasu tato zmluvu dobrovolne podpisuju a vyhlasujud, Ze jej obsah im je jasny a zrozumitelny a tato nie je uzavreta
za nevyhodnych podmienok pre Ziadnu z nich.

7.10.Tato zmluva je uzatvorena od okamihu podpisania oboma zmluvnymi stranami. Zmluva nadobuda ucinnost diiom nasledujucom po dni jej

zverejnenia v Centralnom registri zmlav.

7.11.VSeobecné podmienky tejto Zmluvy o poskytovani sluzieb boli riadne precitané a na ddkaz suhlasu s celym obsahom pripajaju zmluvné strany

svoje vlastnoruéné podpisy.

Za odberatela: Za poskytovatela:
RNDr. Tibor Mata3 Ing. Peter Turek
prednosta podpredseda predstavenstva

Iveta Mil¢ikova
¢len predstavenstva
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Priloha:
Servisné Ukony a €innosti mimo zmluvne poskytovanych sluzieb hradené pod l'a platného cennika poskytovate fa:

- ¢innosti a Ukony vyplyvajuce z uzivatelskej priru¢ky

- zaSkolenie obsluhy pre podrobné nastavovania zariadenia a uzivatel'skych programov
- zaSkolenie spravcu siete na spravu a konfiguraciu zariadenia

- zmena nastavenia adresovania kontrolera

- update systému

- vytvorenie ICC profilov

- inStalacia do inych sieti a prostredi

- zaSkolenie spravcu zariadenia

- inStalacia a zaSkolenie dalSich obsluznych programov a ovladacov

- inStalacia a nastavenie pracoviska pre siet

- kontrola systému

- prechod zékaznika na iny operaény systém

- kalibracia systému mimo pravidelnej udrzby

- konfigurécie pristupovych prav uzivatelov na serveri

- intalacia serverovych opera¢nych systémov a opera¢nych systémov stanice
- inStalacia a zaSkolenie zakaznickych programov

- inStalécia sietovych sluzieb a protokolov na stanici a serveri

- vytvorenie fyzickych sietovych spojeni — kabelaz, montaz zasuviek a i.

- odstrarfiovanie problémov siete a jej sucasti

- spinky do finiSéra.



