ARICOMA

Licenéna zmluva a zmluva o poskytovani sluzieb v ramci programu

Microsoft CSP €. SKBZ-240048

uzatvorena v zmysle ustanovenia § 269 ods. 2 zakona €. 513/1991 Zb.
Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov

1.1 Poskytovatel:

Sidlo:

Statutarny organ:
ICO:

DIC:

IC DPH:

Bankové spojenie:
Cislo uétu:

IBAN:

SWIFT:

Zapisany:
130357/B

dalej len ,Poskytovatel”

a

1.2 Objednavatel’

Sidlo:

Statutarny organ:

ICO:

DIC:

IC DPH:

Bankové spojenie:

Cislo ugtu:

IBAN:

SWIFT:

dalej len ,Objednavatel*

(dalej len ,Zmluva®)

CLANOK 1 ZMLUVNE STRANY

Aricoma Systems s.r.o.

Krasovského 14, 851 01 Bratislava

Mario Haronik, konatel

36396222

2020105428

SK2020105428

Slovenska sporitelfia, a. s.

5030808601/0900

SK53 0900 0000 0050 3080 8601

GIBASKBX

OR Mestského sudu Bratislava lll, Oddiel: Sro, Vlozka ¢.:

Slovenska technicka univerzita v Bratislave

Vazovova 5, 812 43 Bratislava

Dr.h.c., prof.h.c., prof. Dr. Ing. Oliver Morav¢ik, rektor
00397687

2020845255

SK2020845255

Statna pokladnica

7000240727/8180

SK79 8180 0000 0070 0024 0727

SPSRSKBA

Poskytovatel a Objednavatel budu dalej spolo¢ne oznaCovani aj ako ,Zmluvné strany“ alebo
jednotlivo ako ,Zmluvna strana“

Vo veciach plnenia zmluvy mézu dalej konat/jednat’

za Poskytovatela:

Osoba opravnena konat vo veciach zmluvnych:

Osoba opravnena konat vo veciach technickych:

za Objednavatela:

Osoba opravnena konat' vo veciach zmluvnych:
Osoba opravnena konat vo veciach technickych:

Stanislav Slesarik, povereny zastupca
na zaklade plnej moci

Peter Skulavik, e-mail:
peter.skulavik@aricoma.com

Ing. Marianvburkovié, riaditel CVT STU
Ing. Rudolf Slavka, e-mail:
rudolf.slavka@stuba.sk
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CLANOK 2 PREDMET PLNENIA

Predmetom plnenia tejto Zmluvy je zavazok Poskytovatela ako autorizovaného
partnera spolo¢nosti Microsoft zaistit pre Objednavatela prava pristupu a vyuzZivania
Microsoft licencii (MS licencie dalej len ,Licencie®) a sluzieb on-line (MS Sluzby on-
line dalej len ,Sluzby®) vramci programu Microsoft Cloud Solution Provider
a poskytovat k nim zakladnu podporu, $pecifikovani v Clanku 6 tejto Zmluvy
(Licencie a Sluzby dalej spolu len ,CSP produkty®).

Objednavatel sa zavazuje, ze CSP produkty nebude vyuzivat v rozpore s touto
Zmluvou, CSP produkty prevezme, zaplati za nich Poskytovatelovi dohodnutu cenu
a bude Poskytovatelovi pri plneni Zmluvy poskytovat’ potrebnu sucinnost.

CLANOK 3 CENA A ROZSAH PLNENIA

Poskytovatel sa zavazuje do troch (3) pracovnych dni od oznamenia Zmluvnej strany
0 nadobudnuti u€innosti Zmluvy podla ods. 10.2 zriadit pre Objednavatela pristup na
Office 365 portal (vyZzaduje sa sucinnost Objednavatela), prostrednictvom ktorého
bude v mene Objednavatela objednavat Sluzby, ktoré umoznia Objednavatelovi
vyuzivat SW sluzby Microsoft v zmysle podmienok vyrobcu, uvedenych na
https://www.microsoft.com/en-us/licensing/product-licensing/products.aspx.

V pripade, Zze Objednavatel uz ma zriadeny pristup na Office 365 portal, zavazuje sa
v ¢o najkratSom moznom termine schvalit Poskytovatela ako svojho CSP partnera,

Objednavatel ma moznost vybrat si aobjednat u Poskytovatela iz Licencii
ponukanych spolo¢nostou Microsoft v ramci programu Microsoft Cloud Solution
Provider, a to bud ako (i) trvala licencia, alebo (ii) predplatné licencie na obdobie jeden
(1) rok alebo tri (3) roky, s moznostou obnovenia po uplynuti zvoleného obdobia, za
podmienok platnych v ase obnovy.

Trvanie licencii. Doba uc&innosti licencii, udelenych na zaklade predplatného, uplynie
na konci prislusného obdobia predplatného, pokial sa nepredizi. VSetky ostatné
licencie sa stavaju trvalymi po uplnom zaplateni Objednavatelom.

Zmluvné strany sa dohodli, ze v uvodnej Objednavke, ktora je uvedena v Prilohe ¢&. 1
k tejto Zmluve, Objednavatel zavazne objednava uvedené CSP produkty (Licencie
al/alebo Sluzby) auvadza ostatné pozadované udaje a ze dnom nadobudnutia
uCinnosti tejto Zmluvy sa povazuje Objednavka za vystavenu Objednavatelom
a dorucenu Poskytovatelovi.

Objednavatel mbéze pocas platnosti tejto Zmluvy a v priebehu poskytovania Sluzieb
objednavat zmeny v rozsahu SluZieb a nové Sluzby, v silade s Clankom 5 Zmluvy.
V pripade Licencii je objednané mnozstvo a obdobie pre Objednavatela zavazné
a Objednavatel nie je opravneny menit ho. Objednavatel je povinny zaplatit za
objednané Licencie dohodnutu cenu po spristupneni Licencii na Office 365 portali
Objednavatela, na zaklade Poskytovatefom vystavenej faktury a podla platobnych
podmienok, uvedenych v Clanku 5 Zmluvy.

Zmeny v rozsahu plnenia Sluzieb si Objednavatel ur¢i pisomnou objednavkou MS on-
line sluZieb, ktoru zasle na e-mailovu adresu csp.sk@aricoma.com. Vzory objednavok
su uvedené v Prilohach €. 2 a¢. 3 ktejto Zmluve. Zmluvné strany sa dohodli, ze
Objednavatel je opravneny vystavit objednavku vo formate PDF v Standardnom tvare,
v akom obvykle objednava sluzby a licencie.
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Opravnenymi osobami na objednavanie MS licencii a on-line sluZieb za Objednavatela
su: Ing. Rudolf Slavka email: rudolf.slavka@stuba.sk. Opravnené osoby je mozné
zmenit pisomnym oznamenim Objednavatela, podpisanym osobou opravnenou konat
za Objednavatela, doru¢enym Poskytovatelovi. Zmluvné strany sa zaroven dohodli, ze
tuto zmenu budu akceptovat, bez uzavretia dodatku k tejto Zmluve.

Cena jednotlivych plneni bude uvedena v objednavkach, ktoré budu vystavené
a Poskytovatelovi zaslané Objednavatelom, na zaklade Objednavatelom akceptovanej
platnej cenovej ponuky Poskytovatela. Poskytovatel je povinny uvadzat vo svojich
cenovych ponukach konkrétny termin platnosti podmienok, uvedenych v ponuke
a termin, kedy je Objednavatel povinny zaslat Objednavku na CSP produkty, o ktoré
ma Objednavatel zaujem.

Poskytovatel garantuje cenu za konkrétnu Sluzbu poc¢as nasledujucich dvanast (12)
mesiacov od jej aktivovania (d'alej aj ,garan¢né obdobie®) a je odvodena od oficialneho
cennika Microsoft, platného v Case aktivacie Sluzby. Ak v priebehu garanéného
obdobia nedoslo k ukonéeniu poskytovania Sluzby,

3.9.1 avsak doslo k zmene cennikovej ceny Sluzby, Poskytovatel sa zavazuje pocas
posledného (tj. 12. (dvanasteho) mesiaca v€as informovat Objednavatela
0 novej cene za danu Sluzbu, ktora bude platna nasledujucich 12 (dvanast)
mesiacov od skonc¢enia (v tom ¢ase platného) garanéného obdobia (t.j. poCas
noveho garanéného obdobia pre danu Sluzbu). V pripade, ak Objednavatel
ponuknutu cenu akceptuje, vystavi a poSle Objednavatelovi objednavku na
poskytovanie novej Sluzby podla Prilohy &. 2 na dalSie obdobie. Ak sa Zmluvné
strany nedohodnu na poskytovani Sluzby v nasledujucom garanénom obdobi,
Poskytovatel automaticky ukon¢i poskytovanie danej Sluzby k poslednému driu
aktualneho garan¢ného obdobia danej Sluzby.

3.9.2 acennikova cena Sluzby ostava zachovana, Zmluvné strany sa dohodli, Ze
Objednavatel pokraCuje vo vyuzivani Sluzieb za nezmenenych cenovych
podmienok pocCas dalSieho garanéného obdobia v trvani dvanast (12)
mesiacov.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze ukonCenie poskytovania jednej alebo viacerych Sluzieb
pocas platnosti Zmluvy nema vplyv na platnost Zmluvy a Zmluva je nadalej platna,
pokial neddjde k jej ukon€eniu podfla ods. 10.3 Zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, ze budu jednotlivé objednavky akceptovat bez nutnosti
uzatvorit dodatky k tejto Zmluve, ak boli objednavky Objednavatefom vystavené
a Poskytovatelovi dorucené v sulade s podmienkami dohodnutymi v tejto Zmluve.

CLANOK 4 TERMIN A SPOSOB PLNENIA SLUZBY

Poskytovatel Sluzbu aktivuje a bude Objednavatelovi poskytovana od datumu
uvedeného na objednavke (za predpokladu, Ze pozadovany termin zacliatku
poskytovania Sluzby nie je skor ako bola objednavka Poskytovatelovi doru¢ena) alebo
do troch (3) pracovnych dni od prijatia objednavky (dalej aj ,Aktivna sluzba“). Aktivacia
Sluzieb vyzaduje sucinnost Objednavatela, inak nie je Poskytovatel v omeSkani
s poskytovanim Sluzieb. Pokial nie je uvedené inak, ma sa zato, Ze objednavka je na
dobu dvanast’ (12) mesiacov poskytovania Sluzby od jej aktivacie.

Poskytovatel je opravneny deaktivovat Aktivne sluzby (t.j. pozastavit ich poskytovanie)
v pripade, Ze si Objednavatel neplni svoje finanéné zavazky podla Clanku 5, ods. 5.7
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alebo porusi povinnosti definované v Clanku 7 a podmienky vyrobcu podfa ods. 3.1
Zmluvy. Sluzby budu opat aktivované do troch (3) pracovnych dni od momentu, kedy
pominu dévody, pre ktoré boli Sluzby Objednavatelovi deaktivovane.

CLANOK 5 PLATOBNE PODMIENKY, OMESKANIA, SANKCIE

Vzor objednavky novej Licencie a/alebo na poskytovanie novej Sluzby je uvedeny
v Prilohe ¢&. 2.

Vzor objednavky na zmenu v rozsahu Aktivnej sluzby (t.j. navySenie alebo znizenie
poCtu uzivatelov Aktivnej sluzby, prip. ukon&enie poskytovania Sluzby) je uvedeny
v Prilohe €. 3.

Objednavatel ma moznost zvolit si v objednavke spbsob fakturacie jednotlivych
Sluzieb.

5.3.1 V pripade, Ze si Objednavatel zvoli spdsob fakturacie Sluzieb ,rocne*:

53.1.1 Poskytovatel vystavi Objednavatefovi fakturu za predplatné Aktivnej
sluzby v objednanom rozsahu a dohodnutej cene bezodkladne po tom, ¢o
obdrzi podklady pre fakturaciu od spolo¢nosti Microsoft, na obdobie jeden
(2) rok, t.j. na dvanast (12) mesiacov odo dfia aktivovania Sluzby, pricom
vo fakture uvedie obdobie poskytovania (od — do) konkrétnej Aktivnej
sluzby a text ,Dodanie sluzby podfla § 9 ods. 4 zakona o DPH* (t.j. Zakona
€. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty) a vznik danovej povinnosti sa
riadi podla § 19 ods. 6 zakona o DPH.

5.3.1.2 Kazda zmena v rozsahu Aktivnej sluzby, uskuto€nena poc¢as garanéného
obdobia, bude (alikvotne kdanému datumu uskutoCnenia zmeny)
zohladnena vo fakture vystavenej Poskytovatelom bezodkladne po tom,
Co obdrzi podklady pre fakturaciu od spolo¢nosti Microsoft.

5.3.2 V pripade, Ze si Objednavatel zvoli spésob fakturacie Sluzieb ,mesacne*:

5.3.2.1 Poskytovatel vystavi Objednavatelovi faktiru za predplatné Aktivnej
sluzby v objednanom rozsahu a dohodnutej cene kazdy mesiac pocas
garantného obdobia bezodkladne po tom, €o obdrzi podklady pre
fakturaciu od spolo¢nosti Microsoft, na obdobie jeden (1) mesiac vopred,
pricom vo fakture uvedie obdobie poskytovania (od — do) konkrétnej
Aktivnej sluzby a text ,Dodanie sluzby podfa § 9 ods. 4 zdkona o DPH"
a vznik danovej povinnosti sa riadi podla § 19 ods. 6 zakona o DPH.

5.3.2.2 Kazda zmena vrozsahu Aktivnej sluzby, uskuto¢nena v priebehu
mesiaca pocas garantného obdobia, bude (alikvotne k danému terminu
uskuto€nenia zmeny) zohladnena vo fakture vystavenej Poskytovatelom
bezodkladne po tom, ¢o obdrzi podklady pre fakturaciu od spolonosti
Microsoft.

Poskytovatel vystavi faktiru za objednané Licencie v objednanom rozsahu
a dohodnutej cene (podla ods. 3.5 Zmluvy) bezodkladne po tom, ¢o obdrzi podklady
pre fakturaciu od spolo¢nosti Microsoft, pricom vo fakture uvedie obdobie platnosti
Licencie (od — do) a text ,Dodanie sluzby podfla § 9 ods. 4 zakona o DPH* (t.j. Zakona
€. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty) a vznik dafiovej povinnosti sa riadi podla
§ 19 ods. 6 zakona o DPH.
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Vystavenim a zaslanim objednavok podfa ods. 5.1 a5.2 Zmluvy Objednavatel
vyjadruje sthlas s podmienkami a spdsobom fakturacie, uvedenymi v tomto Clanku 5
Zmluvy.

Pokial sa Zmluvné strany nedohodnu inak, Poskytovatel si vyhradzuje pravo fakturovat
Objednavatelovi jednou fakturou vsetky objednané CSP produkty, pri€om pri kazdom
fakturovanom CSP produkte uvedie rozsah, cenu a zaciatok a koniec fakturovaného
obdobia.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze splatnost’ faktur, vystavenych na zaklade tejto Zmluvy,
bude 14 dni odo dfia ich doru€enia Objednavatelovi. Faktura — danovy doklad musi
obsahovat vSetky nalezitosti stanovené v plathom zakone o DPH, prip. inych pravnych
predpisoch, stanovujucich nalezitosti danového dokladu. Ak faktura nebude obsahovat
stanovené nalezitosti alebo v nej nebudu spravne uvedené udaje, je Objednavatel
opravneny vratit ju v lehote desiatich (10) dni od jej doruenia Poskytovatelovi
s uvedenim chybajucich naleZitosti alebo nespravnych udajov. V takom pripade nova
lehota splatnosti zane plynat doru€enim opravenej faktary. V pripade, ze
Objednavatel fakturu vrati bezddévodne, napriek tomu, Ze faktura je spravna
a predpisané nalezitosti obsahuje, lehota splatnosti sa nezastavi ani neprerusi,
a pokial Objednavatel fakturu nezaplati v pdvodnej lehote splatnosti, bude v omeSkani.

V pripade omeskania platby Objednavatela ma Poskytovatel pravo na urok
z omeskania vo vySke 0,03% z nezaplatenej sumy za kazdy defi omesSkania. V pripade,
Ze bude Objednavatel aj po pisomne vyzve na plnenie od Poskytovatela v omeskani
s platbami viac ako 30 dni, je Poskytovatel oslobodeny od plnenia svojich povinnosti
do momentu vyrovnania vSetkych splatnych zavazkov Objednavatefla. Takéto konanie
Poskytovatela sa nepovazuje za porusenie zmluvnych povinnosti a neméze viest
k omeSkaniu Poskytovatefla.

Kazdy z penaznych zavazkov Objednavatefa bude plateny prostrednictvom banky
a ako taky bude splneny pripisanim sumy pefazného zavazku (vratane DPH) na ucet
Poskytovatela, ktory bude uvedeny na dorucenej fakture.

Objednavatel tymto udefuje v zmysle § 71 ods. 1 pism. b) zakona €. 222/2004 Z. z.
0 dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,zakon o DPH") a v
zmysle Smernice Rady 2006/112/ES o spolo€nom systéme dane z pridanej hodnoty
(dalej len ,Smernica Rady 2006/112/ES") v zneni neskorSich predpisov vyslovny
suhlas na to, aby Poskytovatel posielal Objednavatelovi faktury, ktoré budu vystavené
na zaklade tejto Zmluvy elektronickou postou (e-mailom) vo formate PDF na adresu
ekonomického oddelenia Objednavatela: faktury.rstu@stuba.sk. Zmluvné strany sa
dohodli, Ze Poskytovatel bude zahffat do jednej elektronickej poStovej spravy
maximalne jednu elektronicku fakturu a to vo formate pdf, ktora méze obsahovat
prilohy k fakture obsiahnuté v tom istom elektronickom dokumente alebo ako
samostatne priloZzené elektronické dokumenty vo formate pdf a/alebo xIs / xIsx.
Maximalna velkost emailovej spravy nesmie presiahnut 10 MB.

Faktura sa bude povazovat za doruenu Objednavatelovi okamihom odoslania e-
mailovej spravy Poskytovatelom na adresu uvedenu v ods. 5.10 Zmluvy.

CLANOK 6 PODPORA

Poskytovatel sa zavazuje realizovat zakladnu podporu k aktualnemu rozsahu
poskytovanych SluZieb. Podpora je poskytovana v pracovnych dfioch v dobe od 8:00
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— 16:00 na =zaklade poziadaviek Specifikovanych a doru€enych na email
csp.sk@aricoma.com.

CLANOK 7 PRAVA A POVINNOSTI ZMLUVNYCH STRAN

Objednavatel ma kontrolu nad pristupom koncovych pouzivatelov k poskytovanej
SluZbe a nesie zodpovednost za vyuzZivanie Sluzby koncovymi pouzivatelmi v sulade
s touto Zmluvou podfa zasad prijatelného pouzivania sluzby. Poskytovatel moéze
pozastavit pouzivanie Sluzby, pokial bude Objednavatel aj po pisomnej vyzve
porusSovat zasady prijatefného pouzivania alebo nebude reagovat na vzneseny narok
z poruSenia cudzich prav. Poskytovatel oznami Objednavatelovi pozastavenie Sluzby
v primeranom predstihu po predchadzajucom upozorneni.
Pod poruSenim zasad prijatef/ného pouZivania Sluzby sa chape predovsetkym
vyuzivanie Sluzby:
o spOsobom, ktory je zakazany akymkolvek zakonom, predpisom, viladnym
nariadenim alebo vyhlaskou,
e spdsobom, ktory poruSuje prava ostatnych.
Poskytovatel nema pristup k obsahu a nema moznost kontroly obsahu
Objednavatefom uloZenych dat. Poskytovatel nie je zodpovedny za obsahovu stranku
ulozenych a zalohovanych dat na diskovom priestore, ktory Objednavatel vyuzZiva na
svoje Ucely v ramci poskytovania Sluzby. Poskytovatel nie je zodpovedny ani za
vyuzivanie Sluzieb Objednavatelom v rozpore s platnymi pravnymi predpismi SR.
Poskytovatel nie je v suvislosti s ukladanymi datami zodpovedny za pripadné porusenie
prav duSevného vlastnictva tretich stran, ktorého sa dopusti Objednavatel pouzivanim
a Sirenim materialov, na pouzitie ktorych nema potrebny suhlas ich autorov.

Objednavatel je povinny reSpektovat’ vSetky technické obmedzenia v Sluzbe, ktoré mu
dovoluju uzivat Sluzbu len urgitym spésobom, a tieto obmedzenia nesmie obchadzat.

Poskytovatel sa zavazuje zachovat’ vSetky obchodné tajomstva a déverné informacie
ak boli oznatené ako dbéverné, ktoré sa v priebehu plnenia Zmluvy dozvie
o Objednavatelovi a jeho uzivateloch tak, aby sa o nich nedozvedeli tretie osoby.

CLANOK 8 ZODPOVEDNOST ZA SKODY, OKOLNOSTI VYLUCGUJUCE
ZODPOVEDNOST - VYSSIA MOC

Poskytovatel je zodpovedny za Skodu len v pripadoch, ked bola spbésobena jeho
zavinenym poruSenim povinnosti Poskytovatefa, vyplyvajucich zo Zmluvy.
Poskytovatel za Skodu nezodpoveda, ak preukaze, Zze za danych okolnosti vykonal
vSetky predpokladatelné ukony v zaujme predidenia alebo odstranenia Skody.
Poskytovatel nezodpoveda za preruSenie alebo obmedzenie poskytovania Sluzby,
spbsobené tretou osobou ani za poruchy, ktoré vznikli zasahom alebo inym konanim
Objednavatela, ktoré je v rozpore so Zmluvou.

Podla dohody Zmluvnych stran sa nenahradza u$ly zisk, priCom zodpovednost
Poskytovatela za Skodu, ktora vznikla v sulvislosti s poskytovanim Sluzieb, sa
obmedzuje na ekvivalent diastky uhradenej Objednavatefom na bankovy ucet
Poskytovatela za posledny rok pred vznikom Skodovej udalosti, a to suhrnne za vSetky
pripady, ktoré vznikli v danom obdobi v suvislosti s poskytovanim Sluzieb. Tato Ciastka
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predstavuje maximalnu predvidatefnu Skodu, ktoru Poskytovatel poruSenim svojich
povinnosti méze spdsobit.

Objednavatel nema narok na nahradu skody, ak nesplnenie povinnosti Poskytovatela
bolo spésobené konanim Objednavatela, poruSenim jeho povinnosti alebo
nedostatkom jeho sucinnosti. Objednavatel nema narok ani na nahradu tej Casti Skody,
ktora bola spdsobena nesplnenim jeho povinnosti ustanovenej pravnymi predpismi,
vydanymi za u¢elom predchadzania vzniku $kody alebo obmedzenia jej rozsahu.

Poskytovatel nezodpoveda Objednavatelovi za Skodu, ak Objednavatel neposkytol
sucinnost pri odstrafnovani vady alebo poruchy Sluzby, najma ak ju nenahlasil, alebo
neumoznil vstup, alebo neposkytol ind potrebnu sucinnost, potrebnd na jej
odstrafiovanie, ak bolo poskytovanie obmedzené alebo pozastavené v sulade s touto
Zmluvou.

Ugastnici zavazkového vztahu (zmluvné strany) nezodpovedaju za porudenie
a omeskanie svojich zavazkov, a to v zmysle ustanovenia § 374 a nasl. Obchodného
zakonnika, spésobené tzv. vydSou mocou, t.j. okolnostami, ktoré nastali nezavisle od
vble ucastnikov a brania im v splneni povinnosti, priom nemozno rozumne
predpokladat, Ze by uc€astnik tuto prekazku alebo jej nasledky odvratil alebo prekonal
(,Okolnosti vylu€ujuce zodpovednost™).

Na zaklade dohody ucastnikov, sa za Okolnosti vyluéujuce zodpovednost, povazZuje
i prijatie takych opatreni Statu z dévodu zabranenia Sirenia epidémii alebo inych
okolnosti ohrozujucich obyvatelstvo, ktoré brania v splneni povinnosti uc€astnikov,
pricom nemozno rozumne ocakavat, Zze by ucastnik tuto prekazku prekonal, a to
i v pripade, ak ucastnici, vzhladom na okolnosti, mohli alebo mali ukladanie takychto
opatreni Statom predvidat alebo oCakavat.

Kazdy z ucastnikov sa zavazuje upozornit druhého uc€astnika bez zbyto&ného odkladu
na vznik Okolnosti vylu€ujucich zodpovednost’ braniacich riadnemu plneniu Zmluvy.
V pripade omeSkania s plnenim zavazku spdsobeného Okolnostami vylu€ujacimi
zodpovednost plati, ze u€astnik nie je v omeskani po dobu trvania takychto prekazok.

Na pravny vztah medzi uc€astnikmi sa nepouZije ustanovenie § 356 a nasl.
Obchodného zakonnika (zmarenie ucelu zmluvy).

CLANOK 9 OCHRANA INFORMACII

Poskytovatel a Objednavatel sa dohodli, Ze vSetky informacie, ktoré si oznamili v ramci
uzatvarania Zmluvy a informacie, ktoré inak vyplyni z jej plnenia (napr. ktoré su
vytvarané a spracovavané v suvislosti s pouzivanim Sluzieb), zostanu podla ich vole
utajené.

Poskytovatel sa zavazuje zachovavat mi€anlivost o vSetkych dovernych informaciach
a skutoCnostiach, o ktorych sa dozvie v suvislosti s poskytovanim SluZieb, ktorych
prezradenie tretim osobam by mohlo Objednavatelovi spdsobit’ $kodu.

Ochrana informacii sa nevztahuje na pripad, ked ma Poskytovatel informacnu
povinnost' ustanovenu zakonom, resp. kedy si informéacie vyziadaju Statne organy
opravnené na to zakonom, alebo ide o informacie, ktoré su verejne dostupné.

Niektoré z udajov poskytnutych Objednavatelom Poskytovatefovi mézu mat’ povahu
osobnych Udajov podla zakona €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Udajov a 0 zmene
a doplneni niektorych zakonov (dalej len ,Zakon®) a nariadenia Eurépskeho parlamentu
a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych oséb pri spractvani osobnych tdajov
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a o volnom pohybe takychto udajov (dalej len ,GDPR®) a nakladanie s nimi a ich
ochrana sa riadia upravou uvedeného Zakona a GDPR. Poskytovatel spractiva osobné
Udaje transparentne v zmysle Zakona a GDPR. Objednavatel prehlasuje, Ze sa
oboznamil s dokumentom Microsoft Customer Agreement, ktory je uvedeny v Prilohe
€. 4 k tejto Zmluve, a Informaciami o spracuivani osobnych uUdajov Poskytovatela,
uvedenych na webovom sidle Poskytovatela https://www.aricoma.com/getmedia/
83a9eb3b-2ff8-40c5-a40e-40d6f6355a88/aricoma-spracovanie-osobnych-udajov-v-
dodavatelsko-odberatelskych-vztahoch-SK.pdf. Poskytovatel sa zavazuje zabezpecit
ochranu osobnych udajov zamestnancov Objednavatela, s ktorymi pride on alebo jeho
zamestnanci do styku pri plneni tejto Zmluvy v sulade so Zakonom. Poskytovatel berie
na vedomie, Ze podla § 79 ods. 1 a 2 Zakona su jeho zamestnanci povinni zachovavat
mi¢anlivost o osobnych udajoch u Objednavatela, s ktorymi pridu do styku pri plneni
tejto Zmluvy. Zmluvné strany sa dohodli a kon&tatuju, Ze Poskytovatel nebude pri plneni
tejto Zmluvy ani na jej zaklade spracuvat Ziadne osobné udaje v mene Objednavatela
ako sprostredkovatel v zmysle GDPR , pokial s Objednavatelom neuzavrie samostatnu
Zmluvu o spracuvani osobnych udajov.

CLANOK 10 DOBA PLATNOSTI ZMLUVY

Tato Zmluva nadobuda platnost dfiom neskorSieho podpisu Zmluvnych stran
a uzatvara sa na dobu neurcitd. V zmysle § 47a ods. 1 zakona ¢. 40/1964 Zb.
Obc¢iansky zakonnik v zneni neskorsich predpisov Zmluva nadobuda ucinnost diiom
nasledujticim po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmlGv Uradu vlady SR (dalej
len ,Register?). Zverejnit Zmluvu v Registri v zakonnej lehote sa zavazuje
Objednavatel.

Osoba opravnena konat' vo veciach technickych za Objednavatefla je povinna do 7
pracovnych dni odo dna zverejnenia Zmluvy v Registri informovat Poskytovatela
zaslanim e-mailu osobe opravnenej konat' vo veciach technickych za Poskytovatela
a zaroven na adresu: csp.sk@aricoma.com, inak nie je Poskytovatel v ome&kani so
zacCatim plnenia tejto Zmluvy.

Zmluvu je mozné ukongit
10.3.1 Dohodou Zmluvnych stran.

10.3.2 Vypovedou ktorejkolvek Zmluvnej strany bez uvedenia dévodu s vypovednou
dobou 1 mesiac, ktora zaCina plynut diiom doru€enia vypovede druhej zmluvnej
strane.

10.3.3 Odstupenim, pricom odstupenie je mozné:

10.3.3.1 zo strany Objednavatela v pripade, ak bude Poskytovatel v omeskani
s riadnym poskytnutim Sluzby o viac ako 15 dni a svoju povinnost’ si
nesplni ani v dodatognej lehote poskytnutej Objednavatelom v dizke
najmenej 5 dni.

10.3.3.2  zo strany Poskytovatela v pripade, ak bude Objednavatel v omeSkani so
zaplatenim ktorejkolvek opravnene fakturovanej sumy o viac ako 15 dni
a svoju povinnost nesplni ani v dodatonej lehote poskytnutej
Poskytovatefom v dizke najmenej 15 dni.

Pri odstupeni od Zmluvy podla ods. 10.3.3 si Zmluvné strany nebudu povinné vratit
plnenia poskytnuté pred odstupenim od Zmluvy a nebudu opravnené Zziadat vratenie
plneni poskytnutych pred odstupenim od Zmluvy druhej Zmluvnej strane.
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Drom skoncCenia trvania tejto Zmluvy, sa koné&i aj poskytovanie v3etkych SluZieb
poskytovanych na zaklade Zmluvy.

CLANOK 11 ZAVERECNE USTANOVENIA

Tato Zmluva a zavazkovy vztah z nej sa spravuje zak. ¢. 513/1991 Zb. Obchodny
zakonnik v platnom zneni a ostatnymi uplatnitelnymi pravnymi predpismi.
Poskytovatel ani Objednavatel nenesu zodpovednost' v pripade vis major. V tychto
pripadoch sa Poskytovatel a Objednavatel dohodnu v ramci osobitnej dohody na
podmienkach odstranenia nasledkov.

Tato Zmluva méze byt menena alebo doplfiovana len pisomnou formou oznacenou
ako Cislované dodatky podpisané oboma Zmluvnymi stranami.

V pripade, Ze sa niektoré ustanovenie tejto Zmluvy stane neplatnym, neznamena to,
Ze cela Zmluva straca platnost. V takomto pripade sa Zmluvné strany dohodli, Ze najdu
formulacie a znenie ¢o najviac podobné pévodnému zameru a nahradia ich tak, aby
bol zachovany ucel a ciel tejto Zmluvy, pri re§pektovani novych faktov, bez ujmy pre
obidve Zmluvné strany.

Zmluva sa podpisuje v Styroch (4) vyhotoveniach, pre kazdu Zmluvnu stranu po dvoch
(2) vyhotoveniach.

Zmluvné strany vyhlasuju, ze si Zmluvu preditali, jej obsahu porozumeli a na znak toho,
Ze obsah Zmluvy zodpoveda ich skuto¢nej a slobodnej véli, ju podpisuju.

CLANOK 12 PRILOHY

12.1  Priloha &. 1 — Uvodnéa objednavka CSP produktov
12.2 Priloha €. 2 - Vzor objednavky novej Licencie a/alebo na poskytovanie novej Sluzby
12.3 Priloha €. 3 — Vzor objednavky na zmenu v rozsahu Aktivnej sluzby
12.4 Priloha €. 4 — Zmluva Microsoft Customer Agreement, verzia 3/2023 (samostatna
priloha)
Vo dia: .............. Vo dia: ..............
Za Poskytovatela Za Objednavatela
Stanislav Slesarik Dr.h.c., prof.h.c., prof. Dr. Ing. Oliver Morav¢ik
opravneny zastupca na zaklade rektor
plnej moci
Aricoma Systems s.r.0. Slovenska technicka univerzita v Bratislave
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Priloha é. 1 — Uvodna objednavka CSP produktov

Objednavka €. 1 (Uvodna) k Licenénej zmluve a zmluve o poskytovani
sluzieb v ramci programu Microsoft CSP ¢. SKBZ-240048.

Poskytovatel’

Aricoma Systems s.r.o.
Krasovského 14, 851 01 Bratislava
ICO: 36396222

Objednavatel:

Slovenska technicka univerzita v Bratislave
Vazovova 5, 812 43 Bratislava
ICO: 00397687

Nazov Sluzby: Power BI Pro for faculty

Sposob fakturacie: Rocne

1,90 EUR bez DPH / 1 pouzivatel / 1
Cena Sluzby? . P

mesiac
Pocet licencii Sluzby: 20

Pozadovany termin aktivacie Sluzby?:

Iné poznamky k objednavke:

Nazov Licencie:

Doba platnosti predplatného Licencie*:

Cena Licencie®

Pocet Licencii:

Pozadovany termin objednania Licencie®:

Iné poznamky k objednavke:

1 Vyberte prave jednu z moznosti: Mesacéne alebo Roc¢ne, vid ods. 5.3 Zmluvy

2 Uvedena cena Sluzby je platna pocas garanéného obdobia (12 mesiacov od aktivacie Sluzby), za 1
pouzivatela a obdobie 1 mesiac alebo 1 rok, podla zvoleného spésobu fakturacie

3 Vid ods. 4.1 Zmluvy. V pripade, Ze nepozadujete konkrétny datum aktivacie Sluzby, nie je potrebné
udaj dopisovat

4V pripade predplatného Licencie vyberte prave jednu z moznosti: 1 rok alebo 3 roky, vid ods. 3.4
Zmluvy

5V pripade predplatného Licencie sa uvedie cena za vybranu dobu platnosti predplatného

6 Vid ods. 3.5 Zmluvy. V pripade, Ze nepozadujete konkrétny datum objednania licencie, nie je potrebné
udaj dopisovat’
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Priloha €. 2 — Vzor objednavky novej Licencie a/alebo na poskytovanie novej Sluzby

Objednavka novej Licencie a/alebo na poskytovanie novej Sluzby €.
v priebehu platnosti Licen¢nej zmluvy a zmluvy o poskytovani sluzieb v ramci

programu Microsoft CSP ¢. SKBZ-240048

Poskytovatel’

Aricoma Systems s.r.o.
Krasovského 14, 851 01 Bratislava
ICO: 36396222

Objednavatel:

Slovenska technicka univerzita v Bratislave
Vazovova 5, 812 43 Bratislava
ICO: 00397687

Nazov Sluzby:

Sposob fakturacie:

Cena Sluzby

Pocet licencii Sluzby:

Pozadovany termin aktivacie Sluzby:

Iné poznamky k objednavke:

Nazov Licencie:

Doba platnosti predplatného Licencie’:

Cena Licencie®

Pocet Licencii:

Pozadovany termin objednania Licencie:

Iné poznamky k objednavke:

7V pripade predplatného Licencie vyberte prave jednu z moznosti: 1 rok alebo 3 roky, vid ods. 3.4

Zmluvy

8 V pripade predplatného Licencie sa uvedie cena za vybranu dobu platnosti predplatného
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Priloha €. 3 — Vzor objednavky na zmenu v rozsahu Aktivnej sluzby

Objednavka €. ... na zmenu v rozsahu Aktivnej sluzby

ku Zmluve o poskytovani sluzieb v ramci programu Microsoft CSP €. SKBZ-240048

Poskytovatel’: Objednavatel:

Aricoma Systems s.r.0. Slovenska technicka univerzita v Bratislave
Krasovského 14, 851 01 Bratislava Vazovova 5, 812 43 Bratislava

ICO: 36396222 ICO: 00397687

Nazov Aktivnej sluzby:

Sposob fakturacie:

Cena sluzby®

L . Sucasny pocet licencii:
Pocet licencii:

Pozadovany pocet licencii:

Pozadovany termin zmeny v
rozsahu Sluzby:

Iné poznamky k objednavke:

9 Cena sluzby pocas garan¢ného obdobia (12 mesiacov od aktivacie sluzby) za 1 pouzivatela za
obdobie 1 mesiac alebo 1 rok, podla zvoleného spésobu fakturacie
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