UNIVERZITA PAVLA JOZEFA SAFARIKA

1.

V KOSICIACH

Zmluva o poskytovani sluzieb
uzatvorena v zmysle ust. § 269 ods. 2 a § 536 a nasl. zakona €. 513/1991 Zb.
Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov

ClL 1

Zmluvné strany
Objednavatel:
Nazov: Univerzita Pavla Jozefa Safarika v Kosiciach
Sidlo: Srobarova 2, 041 80 Kosice
Statutarny organ: prof. MUDr. Daniel Pella, PhD. — rektor
Pracovisko: Studentské domovy a jedalne UPJS
ICO: 00 397 768
DIC: 2021157050
IC DPH: SK2021157050
Zastupcovia na rokovanie vo veciach
zmluvnych: JUDr. Zuzana Gazova
technickych: Ing. Jozef Maligda
Bankové spojenie: Statna pokladnica
Cislo ugtu 7000074335/8180
IBAN: SK11 8180 0000 0070 0007 4335
SWIFT: SPSRSKBA
Tel. kontakt:
e-mail: jozef.maligda@upjs.sk

(dalej len ,objednavatel)

Poskytovatel’

Obchodné meno: HTSys, s.r.o.

Sidlo: J. Jesenského 2502/29, 060 01 Kezmarok
Statutarny organ: Zdenko Pekarcéik — konatel

ICO: 45511 128

DIC: 2023025829

|C DPH: SK2023025829

Bankové spojenie: Tatra Banka, a.s.

Cislo uétu: 2926836783/1100

IBAN: SKO06 1100 0000 0029 2683 6783

Zapis: Obchodny register Okresného sudu PreSov,

vl. €. 22952/P, odd. Sro
(dalej len ,poskytovatel)

(d'alej spolu len ,zmluvné strany*)



CL
Podklady na uzatvorenie zmluvy

Tato zmluva je uzatvorena ako vysledok zadavania zakazky podla ust. § 117 zakona
€. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorSich predpisov s nazvom predmetu: ,Mimozaruény servis technického
a softvérového vybavenia“

ClL. 1
Pravne predpisy

Vzajomné vztahy oboch zmluvnych stran sa riadia ust. zakona €. 513/1991 Zb. — Obchodny
zakonnik v zneni neskorSich predpisov (dalej len ,Obchodny zakonnik®), ust. zakona
€. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorSich predpisov (dalej len ,zak. €. 18/1996 Z. z.%)
a vyhlaskou Ministerstva financii SR €. 87/1996 Z. z., ktorou sa vykonava zakon Narodnej
rady Slovenskej republiky €. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorsich predpisov (dalej len
Lvyhl. &. 87/1996 Z. z.) a ust. zakona ¢&. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov a dalSimi vSeobecne pravne
zavaznymi predpismi, ktoré upravuju oblast predmetu tejto zmluvy.

CL IV
Predmet zmluvy

1. Poskytovatel sa zavazuje objednavatelovi poskytovat mimozaruény servis technického
vybavenia (hardwaru) dodaného poskytovatefom na zaklade Zmluvy o dielo, licen¢nej
zmluvy a zmluvy o zaru¢nom a mimozaru¢nom servise ¢. 1042/2018 zo dna 10. 09. 2018
a spravu pocitacovych aplikacii poskytovatefa (ubytovaci, stravovaci a pokladniény
systém) v sulade s ustanoveniami tejto zmluvy a platnymi a 4€innymi pravnymi predpismi
v nasledovnom rozsahu:

1.1 Servis, profylaktika vSetkych zariadeni, sietovych prvkov a eKasa tlaciarni,
monitoring, sprava a softvérova kontrola zariadeni a Servisna pohotovost' (hotline).

1.2 Doplnkové sluzby a dodanie tovaru (zariadeni) v zmysle Prilohy €. 1 k tejto zmluve
(dalej spolu aj ,sluzby")

2. Sucastou servisu nie je oprava hardvérovo poSkodenych pocitaov, sietovych prvkov
atlaCiarni. Tie objednavatel na zaklade odporuCania poskytovatela posle do
autorizovanych servisov.

3. Objednavatel sa zavazuje za riadne poskytnuté sluzby zaplatit cenu podla ¢lanku VI. tejto
zmluvy.

4. Poskytovatel vyhlasuje, ze na poskytnutie sluzieb ma potrebné opravnenie v zmysle
platnych a u€innych pravnych predpisov SR.

CLvV
Miesto a €as plnenia

1. Miestom plnenia zmluvy su pracoviska Univerzity Pavla Jozefa Safarika v Kosiciach,
Studentskych domovov a jedalni v Kosiciach, najmé pracoviska na uliciach Medicka 4,
Medicka 6, Popradska 66, Popradska 76, Trieda SNP 1, Moyzesova 9, Manesova 23
a Jesenna 5.

2. Poruchy (vady) budu nahlasované prostrednictvom opravnenych oséb telefonicky,
pripadne prostrednictvom SMS spravy na tel. Cislo 0944542413 alebo e-mailom na
adresu: podpora@htsys.sk.

3. Poskytovatel sa zavazuje:

3.1 poskytovat' sluzby podla €l. IV ods. 1 bod 1.1. tejto zmluvy priebezne pocas trvania
tejto zmluvy v pracovnych dfioch v ¢ase od 8:00 do 15:30 hod. v ramci dohodnutych
lehét podla Prilohy €. 1 tejto zmluvy, pricom konkrétny datum poskytnutia sluzieb
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poskytovatel preukazatelne oznami objednavatelovi najmenej 3 pracovné dni
vopred, ak je pre poskytnutie sluzieb potrebna sucinnost objednavatela; to neplati,
ak sa zmluvné strany dohodnu inak;

3.2 na zaklade telefonického nahlasenia poruchy (vady) na mobilné telefénne dislo
poskytovatela: 0944542413 a jej nasledného pisomného nahlasenia
objednavatelom na e-mailovu adresu poskytovatela: podpora@htsys.sk zacCat
s vykonavanim servisnych oprav a odstrafiovanim poruchy (vady) do 48 hod. od
dorucenia uvedeného pisomného nahlasenia poskytovatelovi. Poskytovatel je
povinny objednavatelovi bezodkladne potvrdit doruenie pisomného nahlasenia;
v pripade, ak dorucenie pisomného nahlasenia poskytovatel nepotvrdi do 4 hodin od
momentu jeho doru€enia poskytovatelovi, pisomné nahlasenie sa bude povazovat
za dorucené momentom jeho odoslania poskytovatelovi. Do lehoty servisného
zasahu sa nepocitaju dni pracovného pokoja a pracovného vofna. Poskytovatel
poskytuje servisné zasahy v pracovnych dioch v ¢ase od 8.00 do 15.30;

3.3 poskytovat doplnkové sluzby a dodavat tovar podla ¢&l. IV. ods. 1 bod 1.2. tejto
zmluvy v terminoch dohodnutych v samostatnych objednavkach potvrdenych
poskytovatelom;

3.4 v pripade potreby poskytnutia doplnkovych sluzieb alebo tovaru (zariadeni) podla ¢l.
IV. ods. 1 bod 1.2 tejto zmluvy, je poskytovatel povinny vopred predlozZit cenovu
kalkulaciu e-mailom zastupcovi objednavatela vo veciach technickych podla €l. I. bod
1 tejto zmluvy;

3.5 suhlas objednavatela s predloZzenou cenovou kalkulaciou udeluje kvestor UPJS;

3.6 dodanie tovaru (zariadeni) je podmienené poziadavkami objednavatela v rozsahu:
a) poskytovatelom ponukany tovar nesmie mat ukonéenu zivotnost alebo preda;j;

b) tovar musi byt dodany ako novy, identifikovatelny podla sériového disla
a overitelny na stranke vyrobcu, nepouzivany, nerepasovany a schvaleny jeho
vyrobcom.

CL VI
Cena za poskytnutie sluzieb a platobné podmienky

Cena za poskytnutie sluzieb je stanovena dohodou zmluvnych stran v sulade s ust. zak.

€. 18/1996 Z. z. a v sulade s vyhl. €. 87/1996 Z. z.

Celkova cena za poskytnutie sluzieb pocas trvania tejto zmluvy neprekroci sumu vo vySke

67 648,00 € bez DPH (slovom ,SestdesiatsedemtisicSest’stoStyridsatosem eur"), s DPH:

81 177,60 € (slovom ,osemdesiatjedentisicjednostosedemdesiatsedem, 60/100 eur®).

Zmluvna cena pokryva vsetky naklady poskytovatela vynalozené v suvislosti

s poskytnutim servisnych sluzieb. Objednavatel nie je povinny vy€erpat uvedenu sumu

v celom rozsahu.

Objednavatel sa zavazuje za riadne poskytnuté sluzby zaplatit poskytovateflovi:

3.1 v pripade sluzieb podla Cl. IV. ods. 1 bod 1.1. tejto zmluvy v pausalnej vySke uvedenej
v Prilohe €. 1 tejto zmluvy,

3.2 v pripade tovaru a sluzieb podla €l. IV. ods. 1 bod 1.2. tejto zmluvy cenu stanovenu
podla Prilohy €. 1 tejto zmluvy na zaklade poskytovatelom skutone poskytnutych
sluzieb, vykonanych prac a realizovanych dodavok tovaru, vopred odsuhlasenych
objednavatelom, a to v sulade so samostatnou objednavkou.

Uhrada ceny bude realizovana bezhotovostnou platbou na zéklade faktury vystavenej

poskytovatefom a preukazatelne dorucenej objednavatelovi. Zmluvné strany sa dohodli,

ze poskytovatel je opravneny v sulade s ust. § 71 ods. 1 pism. b) zak. &. 222/2004 Z. z.

o0 dani z pridanej hodnoty v zneni neskorSich predpisov vydavat a odosielat

a objednavatel prijimat’ vSetky danové doklady (faktury) i vo formate PDF (jeden PDF

subor pre jednu faktiru vratane priloh) prostrednictvom elektronickej posty,

z odosielajucej e- mailovej adresy poskytovatela: ekonom@recepcia-online.sk na

e-mailovu adresu objednavatela: rek-faktura@upjs.sk. Zaistena musi byt vierohodnost
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10.

11.

pévodu elektronickej faktury, neporusenost’ jej obsahu a Citatelnost dokladu, vratane
v8etkych priloh. V pripade pochybnosti sa elektronicka faktura povaZuje za doruéenu
uplynutim troch pracovnych dni odo dfia preukazatelného odoslania elektronickej faktury
objednavatelovi prostrednictvom elektronickej posty na uvedenu e-mailovu adresu.
Faktura musi mat’ nalezitosti platobného dokladu a danového dokladu v zmysle zakona
€. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorSich predpisov.

Pausalnu cenu za poskytnutie sluzieb podla ¢l. IV. ods. 1 bod 1.1. tejto zmluvy
poskytovatel objednavatelovi vyfakturuje do 7 dni po uplynuti obdobia, za ktoré sa
pausalna cena plati.

Cenu za poskytnutie sluzieb podfa €l. IV. ods. 1 bod 1.2. tejto zmluvy poskytovatel
vyfakturuje objednavatelovi faktirou do 7 dni odo dha prevzatia poskytnutych sluzieb
alebo tovaru objednavatefom. SucCastou faktury musi byt preberaci protokol, v ktorom
bude uvedeny rozpis poskytnutych sluzieb, resp. vykonanych prac alebo dodaného
tovaru, potvrdeny podpisom povereného zastupcu objednavatela aj poskytovatela.
V pripade odstranenia poruchy (vady) musi zapis o odstraneni poruchy obsahovat’ aj def
nahlasenia poruchy (vady), defi a hodinu nastupenia na odstranenie poruchy, oznacenie
pri¢iny vzniku poruchy, datum a hodinu ukoncenia prac a uvedenia servisovaného
zariadenia do prevadzky. Objednavatel a poskytovatel sa zavazuju vo vsetkych
pisomnostiach (listoch, objednavkach, fakturach a pod.) uvadzat’ &islo tejto zmluvy.
Splatnost faktury je 14 dni odo dfia jej doru€enia objednavatelovi.

Objednavatefl si vyhradzuje pravo vratit faktuaru, ktora je nespravna, neuplna, alebo ktora
neobsahuje vSetky naleZitosti dafiového dokladu v zmysle platnej pravnej upravy na
doplnenie alebo vystavenie novej faktury. Po doru€eni opravenej alebo novej faktury
zacina plynut nova 14 dnova lehota splatnosti faktury. K cene bude pripocitana DPH podla
platnych a u€innych pravnych predpisov v ¢ase vystavenia faktury.

Objednavatel nezodpoveda za omeSkanie s uhradou faktury, ktora je spOsobena
nepripisanim finanénych prostriedkov na ucet poskytovatela zo strany finanéného ustavu.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze objednavatel ma pravo zmenit mnozstvo uvedené v Prilohe
€. 1 podla potreby, pri zachovani jednotkovych cien a celkovej ceny predmetu zmluvy.

CL. vl
Osobitné ustanovenia

Poskytovatel je povinny poskytovat sluzby na svoje nebezpeCenstvo a v sulade
s platnymi pravnymi a technickymi normami. Objednavatel je povinny skontrolovat
rozsah poskytnutych sluzieb a v pripade, zZe tieto boli poskytnuté v sulade s touto
zmluvou, objednavkou a odsuhlasenou cenovou kalkulaciou, potvrdit’ svoje odsuhlasenie
podpisom na servisnom liste (protokole) podla €&l. VI. ods. 7 tejto zmluvy.

Poskytovatel, polas trvania zaruénej doby, zodpoveda za kvalitu poskytnutych sluzieb
a dodaného tovaru a do 48 hodin po nahlaseni vady objednavatelom zacne vykonavat
bezplatné odstranenie vad poskytnutych sluzieb a nim dodaného tovaru.

Zaru€na doba na poskytnuté sluzby je dohodnuta zmluvnymi stranami na 12 mesiacov
odo dna ich prevzatia objednavatefom.

Zaru€na doba na tovar dodany poskytovatelom je 24 mesiacov. Poskytovatel pouzije na
ucel tejto zmluvy novy, nepouZity tovar.

Objednavatel je povinny umoznit pristup zamestnancom poskytovatela k zariadeniam
podla tejto zmluvy v pripade opravy ich vady alebo odstranenia poruchy, a to po
predchadzajucej dohode zmluvnych stran i v mimopracovnej dobe a v diioch pracovného
pokoja alebo volna. Objednavate!' je povinny zabezpedit u€ast svojho zamestnanca na
prevzatie vykonanej opravy.

Osobou poverenou konat' za objednavatela je: Ing. Jozef Maligda, riaditel Studentskych
domovov a jedalni Univerzity Pavla Jozefa Safarika v KoSiciach.

Osobou poverenou konat' za poskytovatela je: Zdenko Pekar¢ik, konatel HTSys, s.r.o.

4



CL v
Trvanie zmluvy a jej ukonéenie

Tato zmluva sa uzatvara na dobu urciti 48 mesiacov odo dna jej ucinnosti alebo do
vyC€erpania finanéného limitu podla €l. VI ods. 2 tejto zmluvy, podla toho, ktora skuto&nost
nastane skor.

Pred uplynutim terminu podla ods. 1 tohto &l. zmluvy mozno platnost tejto zmluvy skonéit’:

2.1 pisomnou dohodou oboch stran, v tomto pripade zmluva zanika dfiom uvedenym
v dohode o ukonéeni trvania zmluvy,

2.2 pisomnou vypovedou ktorejkolvek zmluvnej strany. Vypovedna doba tejto zmluvy je
1 mesiac a zacina plynut prvym diiom mesiaca nasledujucom po mesiaci, v ktorom
bola vypoved doru€ena druhej zmluvnej strane. Vypovedna doba sa konci uplynutim
posledného dfia vypovednej doby,

2.3 okamzitym odstupenim od zmluvy za podmienok podla ods. 3 tohto &l. zmluvy.

Ktorakolvek zo zmluvnych stran je opravnena okamzite odstupit od tejto zmluvy pri

podstatnom poruseni zmluvnej povinnosti a pozadovat' nahradu Skody, ktora jej vznikla

zavinenim druhej strany. Zmluvné strany sa dohodli, Ze za podstatné poruSenie zmluvnej
povinnosti budu povazovat akékolvek porusenie tejto zmluvy, a to najma:

a) porusenie povinnosti za podmienok uvedenych v ust. § 345 ods. 2 Obchodného
zakonnika, alebo

b) poruSenie povinnosti alebo vznik okolnosti zakladajucej niektory z dévodov pre
odstupenie od zmluvy uvedeny v ods. 4 alebo 5 tohto ¢lanku zmluvy.

Objednavatel je opravneny okamzite odstupit od zmluvy, ak:

a) poskytovatel je v omeskani s poskytovanim ktorejkolvek sluzby podfa tejto zmluvy
alebo podla samostatnej objednavky vystavenej na zaklade tejto zmluvy, potvrdenej
poskytovatelom,

b) poskytovatel neodstrani reklamované vady v dohodnutej lehote,

c) poskytovatel napriek pisomnému upozorneniu objednavatela nereSpektuje dohodnuté
podmienky alebo podmienky v zmysle platnych a ucinnych pravnych predpisov,
tykajucich sa poskytovania sluzieb,

d) poskytovatel stratil opravnenie poskytovat sluzby podfa tejto zmluvy,

e) sa vyhlasenie poskytovatela v tejto zmluve ukaze ako nepravdive,

f) sa vocCi poskytovatelovi vedie konkurzné konanie alebo bol podany navrh na zacatie
konkurzného konania, resp. navrh na zacCatie konkurzného konania bol zamietnuty
z dévodu nedostatku majetku alebo ak bolo voci poskytovatelovi vyrovnavacie
konanie alebo

g) poskytovatel vstupil do likvidacie.

Poskytovatel je opravneny okamzite odstupit od zmluvy v pripade omeSkania

objednavatela s uhradou fakturovanej ceny za sluzby tvoriace predmet tejto zmluvy o viac

ako 30 dni.

Odstupenie od zmluvy musi byt oznamené pisomne s uvedenim dévodu, pre ktory strana

odstupuje od zmluvy.

ClL. IX
Zmena zmluvy

Tato zmluvu je mozZzné pocas jej trvania zmenit’ iba vzostupne Cislovanymi pisomnymi
dodatkami, ktoré sa po podpisani zmluvnymi stranami stavaju jej nedelitefnou sucastou,
ak tieto nebudu v rozpore s ust. § 18 zakona o verejnom obstaravani.

Tdto zmluvu je mozné pocas jej trvania zmenit bez nového verejného obstaravania
dodatkom k tejto zmluve, avSak maximalne do 10% hodnoty pdvodnej zmluvnej ceny
uvedenej v Cl. VI ods. 2 tejto zmluvy.



3. Tuto zmluvu je objednavatel opravneny zmenit vo forme pisomného dodatku k tejto
zmluve pocas jej trvania v nasledovnych pripadoch, ak:

a) nastane potreba realizacie doplfujucich sluZieb, ktoré su nevyhnutné pre spinenie
predmetu zmluvy, av8ak nie su zahrnuté v tejto zmluve, nakolko ich poskytuje
povodny poskytovatel a zmena poskytovatela nie je mozna z ekonomickych alebo
technickych dévodov, priCom ide najma o poziadavku vzdjomnej zamenitelnosti alebo
interoperability s existujucimi sluzbami a spésobi objednavatelovi vyznamné tazkosti
alebo podstatnu duplicitu nakladov, pricom hodnota vSetkych opravnenych zmien
nepresiahne 50% hodnoty pévodnej zmluvy podfa €l. VI ods. 2 tejto zmluvy,

b) potreba zmeny zmluvy vyplynie z okolnosti, ktoré objednavatel nemohol pri
vynalozeni nalezitej starostlivosti predvidat,

c) v pripade vzniku skuto¢nosti definovanych ako vy$Sia moc alebo nepredvidanych
prekazok zo strany objednavatela,

d) nastane potreba vykonat formalne alebo administrativhe zmeny zmluvy (napr. zmena
v osobe Statutarneho organu, sidla, zmena Cisla bankového uctu a pod.),

e) vznikne potreba zaradenia nového zariadenia do servisu podla tejto zmluvy alebo
vyradenia zariadenia zo zoznamu zariadeni podfa Prilohy €. 1 tejto zmluvy,

f) nastane potreba prediZit trvanie tejto zmluvy z dévodu nevyé&erpania finanéného limitu
podla €l. VI ods. 2 tejto zmluvy po€as trvania zmluvy.

CL. X
Dorucéovanie

Zmluvné strany sa dohodli, Ze akékolvek pisomnosti, vyplyvajuce z pravneho vztahu
zaloZeného touto zmluvou, sa budu doru€ovat’ na adresu sidla zmluvnych stran. Pisomnosti
(napr. faktury, vypoved, odstupenie od zmluvy) sa povazuju za dorucené aj v pripade, ak sa
doporucena zasielka adresovana na adresu sidla zmluvnej strany vrati druhej (odosielajucej)
zmluvnej strane ako neprevzata (napriklad z dévodu odopretia prevzatia pisomnosti alebo
neprevzatia pisomnosti v odbernej lehote, pripadne z dbévodu neznameho adresata);
v uvedenom pripade sa pisomnosti povazuju za doru€ené diiom, ked boli odosielajucej
zmluvnej strane vratené i ked sa adresat o tom nedozvedel.

CL X
VyssSia moc

1. Zavy3Siu moc sa povazuje prekazka braniaca riadnemu a v€asnému poskytnutiu sluZieb,
ktora nie je zavisla od vole zmluvnych stran, ak nemozno rozumne predpokladat, ze by
povinna strana tuto prekazku alebo jej nasledky odvratila alebo prekonala, a dalej, ze by
v ¢ase vzniku zavazku tuto prekazku predvidala.

2. Ak niektorej zo stran brani v plneni jej povinnosti podla tejto zmluvy prekazka vyssej moci,
je tato zmluvna strana povinna podat pisomné oznamenie o takejto prekazke druhe;j
zmluvnej strane a Specifikovat' povinnosti, ktoré neméze plnit z dévodu vysSej moci.
Oznamenie musi byt podané pisomne a bezodkladne, najneskdér do 5 (piatich)
pracovnych dni po tom, ¢o zmluvna strana ziskala vedomost' o prekazke vysSej moci.
Zmluvna strana bude ospravedlnena z plnenia tych povinnosti, ktoré uviedla
v predmetnom oznameni, a to pocas doby trvania prekazky tvoriacej vy$Siu moc.

3. Zmluvna strana, ktora nemohla plInit svoje povinnosti z dévodu prekazky vysSej moci, je
povinna s prihliadnutim na okolnosti pripadu vykonat' potrebné opatrenia na zmiernenie
doésledkov pbsobenia prekazky vysSej moci na vykon povinnosti tejto zmluvnej strany
podla zmluvy, a to najma vyvinut’ potrebné usilie na minimalizaciu omeskania s plnenim
zmluvnych povinnosti dotknutych prekazkou vySSej moci.

4. Bezodkladne po skon&eni trvania prekazky vy$Sej moci je zmluvna strana, ktorej tato
prekazka branila v plneni povinnosti, povinna oznamit’ druhej zmluvnej strane skoncenie
jej trvania.



Cl. Xl
Ochrana doévernych informacii

Zmluvné strany sa zavazuju neposkytnut a nezverejnovat Ziadne informacie tretim
osobam, ktoré ziskali a o ktorych sa dozvedeli v suvislosti s plnenim tejto zmluvy,
pripadne, ktoré by mohli poskodit’ vzajomné vztahy oboch zmluvnych stran alebo jedne;j
zo zmluvnych stran. Tieto informacie oznacuju za déverné a zavazuju sa ich neprezradit
tretej osobe ani ich pouzit’ v rozpore s ich i¢elom. Ochrana dévernych informacii trva i po
zaniku tejto zmluvy.

Povinnost' podla ods. 1 sa nevztahuje na informacie

a) ktoré boli v Case uzavretia zmluvy vSeobecne zname alebo sa stali vSeobecne
znamymi inak ako porusenim tejto zmluvy alebo inym protipravnym konanim, alebo
ktoré je mozné v den podpisu tejto zmluvy ziskat’ z beZzne dostupnych informaénych
prostriedkov inak ako poruSenim tejto zmluvy alebo inym protipravnym konanim,
alebo

b) ktoré nepodliehaju ochrane podla ods. 1 tohto ¢&lanku zmluvy vzhladom na
samostatni dohodu zmluvnych stran alebo suhlas poskytovatela informacii
s poskytnutim dévernych informacii tretim osobam,

c) vo vztahu ku ktorym povinnost poskytnutia, spristupnenia alebo zverejnenia
dovernych informacii ukladaju vSeobecne zavazné pravne predpisy alebo bola
uloZena na to opravnenym organom verejnej spravy postupom podfa v8eobecne
zavaznych pravnych predpisov, alebo

d) ktorych poskytnutie, spristupnenie alebo zverejnenie je podla vdeobecnych pravnych
predpisov podmienkou ucinnosti akychkolvek zmluv, ktoré okrem iného obsahuju
doverné informacie, a to od momentu, kedy k takejto skuto¢nosti doslo.

Poskytovatel je povinny dodrzZiavat’ platné a ucinné pravne predpisy v oblasti ochrany

osobnych Udajov, a to Nariadenie Eurépskeho parlamentu a rady (EU) 2016/679 o

ochrane fyzickych oséb pri spracuvani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto

udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (GDPR) a zakon €. 18/2018 Z. z. o ochrane
osobnych udajov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov.

CL. X1
Zmluvné sankcie a zodpovednost’ za Skodu

V pripade omesSkania poskytovatela s poskytnutim niektorej zo sluzieb podra tejto zmluvy
alebo s plnenim inej zmluvnej povinnosti je objednavatel opravneny pozadovat od
poskytovatefa uhradu zmluvnej pokuty vo vySke 20,00 € za kazdy aj zacaty den
omeskania. Zmluvné strany vyhlasuju, ze vySka zmluvnej pokuty je primerana, je v sulade
so zasadou poctivého obchodného styku a bola dohodnuta s prihliadnutim na vyznam
zabezpec€ovanych povinnosti. Zaplatenim zmluvnej pokuty nie je dotknuty narok
objednavatela na nahradu Skody v rozsahu prevySujucom zmluvnu pokutu.

Ak je objednavatel v omeskani so splnenim pefiazného zavazku, mbze dodavatel uctovat
objednavatelovi Uroky z omeskania. Sadzba urokov z ome$kania sa rovna zakladnej
urokovej sadzbe Eurdpskej centralnej banky platnej k prvému diiu omeskania s plnenim
penazného zavazku zvysSenej o devat percentualnych bodov; takto urena sadzba urokov
z omes8kania plati po€as celej doby omeskania s plnenim penazného zavazku.
Objednavatel je opravneny zapocitat svoju pohladavku titulom nahrady Skody alebo
uplatnenej zmluvnej pokuty voci poskytovatelovi a jeho pohladavke na zaplatenie celkovej
dohodnutej a fakturovanej ceny.

Poskytovatel je povinny bezplatne odstranit vadu na zariadeniach, ktord spésobil
poruSenim niektorej povinnosti uvedenej v tejto zmluve alebo vo vSeobecne-zavaznom
pravhom predpise, spoCivajucom najma v oneskorenom, neodbornom a nespravnom
poskytnuti sluzieb v zmysle tejto zmluvy.



Cl. XIv
Zaverecné ustanovenia

Tato zmluva nadobuda platnost diiom podpisu oboma zmluvnymi stranami a u€innost odo
diia nasledujuceho po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmliv Uradu vlady
Slovenskej republiky.

Ak sa stane niektoré ustanovenie tejto zmluvy celkom alebo s€asti neplatnym alebo
nevymahatelnym, nema tato skuto¢nost vplyv na platnost a vymahatelnost zostavajucej
Casti tejto zmluvy. V takomto pripade sa zmluvné strany zavazuju nahradit neplatné alebo
nevymahatelné ustanovenia tejto zmluvy novymi ustanoveniami, platnymi
a vymahatelnymi, ktoré budu mat’ o najblizSi pravny vyznam a ucinok ako ustanovenie,
ktoré ma byt nahradené.

Zmluvné strany su povinné pripadné spory z tejto zmluvy riedit' hfadanim moZznosti dohody
akceptovatelnej oboma zmluvnymi stranami. V pripade, Ze dohoda nie je mozna, zmluvné
strany sa obratia na vecne a miestne prislusny sud, ktorym je na zaklade dohody
zmluvnych stran Mestsky sud KoSice.

Zmluva je vyhotovena v 4 rovnopisoch rovnakej pravnej sily, z ktorych po jej podpise
poskytovatel dostane 1 rovnopis a objednavatel 3 rovnopisy.

Zmluvné strany vyhlasuju, ze tato zmluvu uzatvorili slobodne a vazne, neuzatvorili ju
vtiesni a za napadne nevyhodnych podmienok, zmluvu si precitali, jej obsahu porozumeli
a na znak suhlasu ju vlastnoru¢ne podpisali.

Neoddelitefnou sucastou tejto zmluvy su:

Priloha €. 1 — Oceneny zoznam polozZiek

Priloha &. 2 — Specifikacia zariadeni

V KoSiciach .................... V Kezmarku dia .........ccccce....
Za objednavatela: Za poskytovatela:
prof. MUDr. Daniel vPeIIa, PhD. Zdenko Pekardik
rektor UPJS konatel HTSys, s.r.o.



Priloha ¢.1 Oceneny zoznam poloziek
Predmet zakazky:

Nazov a sidlo spolo¢nosti:
ICO:
Kontaktna osoba:

Mimozarucny servis technického a softvérového vybavenia

HTSys, s.r.o., Jesenského 2502/29, 060 01 Kezmarok
45511128
Zdenko Pekarcik — konatel

Celkovad cena za Celkové cena za Celkovd cenav | Celkova cena JC za 1 mesiac
Polozka MJ MnozZstvo MJ v EUR bez EUR bez DPH v EUR s DPH v EUR bez DPH
MJ v EUR s DPH . . . .
DPH (48 mesiacov) (48 mesiacov) | zal zariadenie
Servis, profylaktika vietkych zariadeni, sietovych prvkov a eKasa tladiarni, monitoring, sprava a softvérova kontrola zariadeni a Servisna pohotovost
(hotline) v zmysle zmluvy v ¢l. IV ods. 1 bod 1.1
Servis a sprdva kas s profylaktikou v pocte 11 ks mesiac 48 286,00 € 343,20 € 13 728,00 € 16 473,60 € 26,00
Servis a sprdva vydajni s profylaktikou v pocte 7 ks mesiac 48 154,00 € 184,80 € 7 392,00 € 8 870,40 € 22,00
Servis a sprdva kioskov s profylaktikou v pocte 6 ks mesiac 48 204,00 € 244,80 € 9792,00 € 11 750,40 € 34,00
Servis a sprdva informacnej TV s profylaktikou v pocte 6 ks mesiac 48 60,00 € 72,00 € 2 880,00 € 3456,00 € 10,00
Servis a sprdva tabletov s profylaktikou v pocte 8 ks mesiac 48 128,00 € 153,60 € 6 144,00 € 7 372,80 € 16,00
Servis kartovy systém v pocte 1 ks mesiac 48 21,00 € 25,20 € 1 008,00 € 1 209,60 € 21,00
Servis sklad + kasy v danom sklade v pocte 6 ks mesiac 48 348,00 € 417,60 € 16 704,00 € 20 044,80 € 58,00
Cena celkom za servisné cinnosti 57 648,00 € 69 177,60 €
Doplnkové sluzby a dodanie tovaru v zmysle zmluvy v cl. IV ods. 1 bod. 1.2.
Skolenie zamestnancov podla skutoénosti hodina podla potreby 25,00 € 30,00 € - -
Dopravné naklady podla skutoénosti vyjazd podla potreby 20,00 € 24,00 € - -
Zakazkové programovanie podla skuto¢nosti hodina podla potreby 25,00 € 30,00 € - -
Vykonanie servisnych prac na HW hodina podla potreby 20,00 € 24,00 € - -
Licencia modul Kasa ks podla potreby 300,00 € 360,00 € - -
Licencia modul Sklad ks podla potreby 300,00 € 360,00 € - -
Licencia modul recepcia (do 25 izieb) ks podla potreby 500,00 € 600,00 € - -
Licencia modul recepcia - doplnenie 10 izieb k existujlcej
. . ks podla potreby 300,00 € 360,00 € - -
licencii
Licencia Objednavkovy systém jedalny listok (1 prevadzka) ks podla potreby 700,00 € 840,00 € - -
Pocitac pre kasu alebo recepciu ks podla potreby 950,00 € 1 140,00 € - -
eKasa tlaciaren - llarik ks podla potreby 420,00 € 504,00 € - -
Server ks podla potreby 3000,00 € 3 600,00 € - -
ZaloZny server (replikovana databaza) ks podla potreby 3 000,00 € 3 600,00 € - -
Citacka kariet ks podla potreby 70,00 € 84,00 € - -
Infokiosk ks podla potreby 950,00 € 1 140,00 € - -




Drziak na infokiosk na stenu ks podla potreby 40,00 € 48,00 € - -
Vydajna jedal (bez ¢itacky) ks podla potreby 650,00 € 780,00 € - -
Tablet (objednavky a obrazovky) ks podla potreby 400,00 € 480,00 € - -
Drziak na tablet na stenu ks podla potreby 40,00 € 48,00 € - -
LAN Desktop Switch, 100 Mb/s LAN ks podla potreby 25,00 € 30,00 € - -
ZaloZny zdroj (na bezpecéné vypnutie pc) ks podla potreby 100,00 € 120,00 € - -
Informacénd TV (bez obrazovky) ks podla potreby 300,00 € 360,00 € - -
TV obrazovka ks podla potreby 500,00 € 600,00 € - -
InStaldcia PC pokladna + konfiguracia ks podla potreby 50,00 € 60,00 € - -
InStaldcia a konfiguracia e-kasy + tladiarne ks podla potreby 40,00 € 48,00 € - -
Instaldcia informacného kiosku ks podla potreby 50,00 € 60,00 € - -
InStaldcia servera ks podla potreby 350,00 € 420,00 € - -
InStaldcia citacky kariet ks podla potreby 25,00 € 30,00 € - -
InStaldcia vydajne jedal ks podla potreby 35,00 € 42,00 € - -
Instalacia informacénej TV (bez obrazovky) ks podla potreby 20,00 € 24,00 € - -
InStaldcia TV obrazovky ks podla potreby 30,00 € 36,00 € - -
SSD HDD 1ks ks podla potreby 70,00 € 84,00 € - -
SSD HDD M.2 NVMe 1ks ks podla potreby 80,00 € 96,00 € - -
RAM do kasy/kiosku 1ks ks podla potreby 60,00 € 72,00 € - -
Napajaci zdroj k Informacnej TV a Vydajni jedal 1ks ks podla potreby 20,00 € 24,00 € - -
Napajaci zdroj k PC 1ks ks podla potreby 40,00 € 48,00 € - -
Display do vydajne jeddl 1ks ks podla potreby 55,00 € 66,00 € - -
SD Karta k Informacnej TV a Vydajni jeddl 1ks ks podla potreby 20,00 € 24,00 € - -
Riadiaca jednotka vydajne jeddl 1ks ks podla potreby 99,00 € 118,80 € - -
NFC Karta biela bez potlace 1ks ks podla potreby 1,20 € 1,44 € - -
NFC Karta biela s jednostrannou potlacou 1ks ks podla potreby 2,50 € 3,00 € - -
Cena celkom za doplnkové sluzby a dodavku tovaru 10 000,00 € 12 000,00 €
Cena celkom za predmet zakazky 13 682,70 € 67 648,00 € 81177,60 €

V Kosiciach ........uuueee.....

Za objednavatela:

prof. MUDr. Daniel Pella, PhD.
rektor UPJS

V KeZzmarku dna .........

Za poskytovatela:

Zdenko Pekarcik
konatel HTSys, s.r.o.




Priloha €. 2
Specifikacia zariadeni
Pocita¢ pre pokladiiu a vratnicu (Pocita€ pre kasu alebo recepciu)

e typ — AllinOne zariadenie

e typ obrazovky — dotykova

o velkost obrazovky — min. 22 palcov

e procesor — min. 10000 bodov podfa CPU benchmark
(https://www.cpubenchmark.net/)

e pamat —min. 8 GB

e HDD — min. 256 GB SSD

e operacny systém — Windows 11 SK alebo ekvivalent

e zaruka — min. 1 rok

eKasa tlaciaren:

e moznosti pripojenia — min. RJ45
e podpora protokolov — min. llarik
e zaruka —min. 1 rok

Server a zalozny server (replikovana databaza):

e procesor — min. 16000 bodov podfa CPU benchmark
(https://lwww.cpubenchmark.net/)

pamat — min. 32 GB

HDD — min. 2x 256 GB SSD a min. 2x 1TB HDD
periférie — min. LAN 1000

zaruka — min. 1 rok

Citac¢ka Kariet:

o typ—NFC
e podpora protokolov — min. USB protokol PC/SC
e zaruka — min. 1 rok

Infokiosk — Embedované rieSenie:

e typ — AllinOne zariadenie

e typ obrazovky — dotykova

e velkost obrazovky — min. 22 palcov

e procesor — min. 10000 bodov podla CPU benchmark
(https://lwww.cpubenchmark.net/)

e pamat —min. 8 GB

e HDD — min. 256 GB SSD

e operacny systém — Htsys Canteenadmin Kiosk

e podpora — VESA drziak

e zaruka —min. 1 rok



Drziak na infokiosk na stenu:

podpora — VESA Standard, Infokiosk — Embedované rieSenie
zaruka — min. 1 rok

Vydajna jedal (bez ¢itacky) — Embedované riesenie:

zariadenie umoZznujuce vydanie stravy stravnikovi na zaklade priloZenia karty
zobrazenie Cisla objednavky

zobrazenie poslednych vydanych jedal a poc¢tu zostavajucich jedal

periférie — LAN 100/1000

operacny systém — Htsys Canteenadmin Orderpicker

zaruka — min. 1 rok

Tablet (objednavky a obrazovky):

zariadenie umoznujuce prehlad objednavok v otvorenom dni, umoznuje dohladanie
stravnika v pripade zabudnutej karty.

velkost obrazovky — min. 7 palcov

pamat — min. 1GB

operacny systém — Android alebo ekvivalent

periférie — WiFi

kompatibilita s aplikaciou — Htsys Canteenadmin Orderview

zaruka — min. 1 rok

Drziak na tablet na stenu:

podpora — Tablet pre vydajiu stravy
zaruka — min. 1 rok

Zalozny zdroj (na bezpeéné vypnutie pc):

typ — UPS line-interactive

vykon — min 500 VA

orientacna doba zalohy — min 10 minut
zaruka — min. 1 rok

Informaéna TV (bez obrazovky) — Embedované rieSenie:

zariadenie umoznujuce stravnikovi zobrazenie dennej ponuky na externej obrazovke
periférie — LAN 100/1000, HDMI

operacny systém — Htsys Canteenadmin TV

zaruka — min. 1 rok

TV obrazovka:

velkost obrazovky — min. 45 palcov

periférie — HDMI

podpora — protokol HDMI-CEC pre automatické vypnutie a zapnutie obrazovky
podpora — VESA drziak

zaruka — min. 1 rok



