Zmluva o poskytovani spravy zamestnaneckych benefitov €. 00174648

{dalej len “Zmiuva®) uzatvorend podl'a § 269 ods. 2 Obchodného zékonnika &. 513/1891 Zb. v zneni neskorSich predpisov medzi
spolocnostami

obchodné meno: Ticket Service, s.r.o.

sidlo: Karadzicova 8, 820 15 Bratislava,

ICO: 52 005 551, DIC: 2120870653, IC DPH: SK2020312294,
zapis v registri: Obchodny register Okresného stdu Bratislava |, oddiel: Sro, vlozka ¢.:132404/B.
bankove Spojenie: Tatra banka a.s

IBAN SK84 1100 0000 0026 7500 03280, BIC TATRSKBX
e-mail: infermacie-sk@edenred.com

tel. &.: 0800 007 007

tel. & zo zahraniéia: +421 (2)50 70 72 22

v mene spoloénosti kona: Michaela Obernauerova; na zaklade
poverenia/spinomocnenia

(dalej len "Poskytovatel™ alebo ,Ticket Service™)

obchodné meno: Domov socidinych sluZieb v Legnave

sidlo: Legnava 72 , 06546 | Legnava - I il s
koreSpondenéna adresa (v pripade ak je ina neZ s,d]o}BRl:}_OMWDGZ/WJ#EL':%VJC/I‘M@FGEY&?U
IC0: 00621780, DIC: 2020715125, 1C DPH:

Zapis v registri:

bankové spojenie: &FFW‘?’ 7’0%4/( &

IBAN: , B¥&: SK.YG Y1do Vo wI] 2357 .

kontaktna osoba: fﬁﬁ&b@-ﬁ'}@”"f’ ......... . e-mail; G@W'%@dm/gjﬂaﬂ’é@t@ ......... ﬂ %”)”ﬁ?\j’/@?

e-mail pre zasieianie elektronickej faktl.'lry:.@@mﬂ@.g’ﬂrl%ﬁéﬁf&:ﬂdﬂ G ...

v mene spolodnosti kona: {ﬁh‘ (an, L OHYS e

alebs/ Kl

(dalej len "Objednavatel" nt") (alebo spolocne aj ako "Zmluvné strany")

Poskytovatel' sa zavdzuje zabezpelit pre Objednavatel'a sprostredkovanie/poskytovanie nasledovnych produkiov
zamestnaneckych benefitov a Objednavatel’ sa za sprostredkovanie/poskytovanie zvolenych produktov a stvisiacich sluzieb
zavazuje zaplatit' Poskytovatel'ovi odmenu a dohodnuté poplatky v stlade s VSecbecnymi obchodnymi podmienkami — klient v
aktudlnom zneni (dalej len ,VOP-KLIENT"). prislusnymi Sadzobnikmi odmien a poplatkov vydanymi Poskytovatel'om. Pojmy

uvedené vel'kymi za&inajlcimi pismenami, ktoré nie st v tejto Zmluve vyslovne definované, maji vyznam ako je uvedené vo
VOP-KLIENT.

{Zaskrinite, prosim, benefity, ktoré budete pouZivatl. Ak budl pocas spoluprdce Zmiuvnych strén pridané dalSie benefity, je ta k moZné urobit na zaklade
pisomnéhe dodatku k tejto Zmluve.)

Karta Edenred (.karta Edenred”)

je neprenosna personalizovana &ipova karta na baze Mastercard umoZfujlca realizaciu platieb prostrednictvom POS terminély,
Online platby, SMS platby alebo Smartphone platby. Karta Edenred je multifunkéna predplatena karta na meno, ktora méze v sebe
obsahovat viacero digitalnych pefiazeniek: (i) PefiaZenku Ticket Restaurant® (Stravovacie e-poukazky Ticket Restaurant® ) a (i)
Penazenku Dovolenka (Rekreacny e-poukaz Dovolenka) a (i) PefaZenku Edenred Benefits (benefitné e-poukazy Edenred
Benefits). Karta Edenred je vydana na zaklade licencie Mastercard s pridelenym osobnym identifikaénym &islom (PIN) a je moZné ju

pouZit vyhradne na Uzemi Slovenskej republiky. Karta Edenred je predpokladom na vyuZivanie nasledovnych digitélnych
penaZeniek:

U Pefazenka Ticket Restaurant® (.Pefiazenka TR")
je elektronickéd penaZenka Karty Edenred umoZiiujlica realizaciu platieb za poskytnuté Stravovacie sluZby. K PefiaZenke TR su

asociovane stravovacie e-poukazky TR v prisludne] hodnote, ktoré sliZia ako elektronicka forma prispevku na stravovanie na tzemi
Slovenskej republiky v stlade s prigluSnymi pravnymi predpismi.

O Pefiazenka Edenred Dovolenka (,Pefiazenka Dovolenka™)

je elektronicka pefiaZenka karty Edenred, umoZfujica realizaciu platieb za poskytnuté Rekreadné sluzby. K PenaZenke Dovolenka
je asociovany rekreaény e-poukaz Dovolenka v prisludnej hodnote, ktory siiZi ako elektronicky rekreagny poukaz poskytnuty ako
prispevok zamestnavatel'a na rekreaciu zamestnanca na tizemi Slovenskej republiky v stlade s prislusnymi pravnymi predpismi.

U F



[J Pefazenka Edenred Benefits (,Pefiazenka Benefits®)
je elektronicka pefiazenka karty Edenred, umoznujlca realizéciu platieb za poskytnuté sluZby, napr. v Sportovom, relaxaénom,
zdravotnom alebo kultGrnom zariadeni, za pobytové alebo poznavacie zajazdy, kipel'né alebo lie€ebné pobyty a sluzby suvisiace s
rekreaciou (mimo Rekreaénych sluzieb podl'a Zakonnika prace), za vzdelavacie sluZby alebo za sluzby nadstandardnej zdravoineg
starostlivosti alebo za tovar v sieti vybranych predajni alebo poskytovatel'ov, napr. Sporfovych potrieb, v knihkupectvach, v
nakupnych centrach (neslizi na nakup potravinového tovaru). K PenaZenke Benefits je asociovany benefitny e-poukaz v prislugnej
hodnote, ktory sitizi ako elektronicka forma prispevku zamestnavatel'a na benefity zamestnanca na Gzemi Slovenskej republiky.

Stravovacie poukazky Ticket Restaurant® (.TR poukazky")

sU stravovacimi poukazkami, ktoré slizia ake papierova forma prispevku na stravovanie na Gzemi Slovenske]j republiky v sdlade s
prisludnymi préavnymi predpismi, prostrednictvom ktorych méZe PouzZivatel' uhradzat’ Partnerovi cenu alebe jej Cast za Stravovacie
sluzby poskytnuté PouZivatel'ovi Parinerom.

U Edenred poukazka Daréeky

je papierova poukazka vystavena Poskytovatel'om, prostrednictvom kiorej méZe PouZivatel' uhrédzat’ Partnerovi cenu alebo jej cast’
za tovar darcekoveho charakteru v sieti vybranych predajni, napr. obledenia, obuvi, biZutérie, klenotov, galantérie, elektroniky,
Sportovych potrieb, ako aj v knihkupectvach a nékupnych centrach (nesliZi na nakup potravinového tovaru). Ide o benefitnd
poukazku, ktora umoZiiuje nakup vybraného tovaru a sluzieb v sieti obchodnych partnerov Ticket Service.

0 Edenred poukézka Sluzby
je papierova poukaika vystavena Poskytovatel'om, prostrednictvom ktorej méze Pouzivatel' uhradzat Partnerovi cenu alebo jej dast’
za sluzby poskytnuté v Sportovom, relaxaénom, zdravotnom alebo kuitdrnom zariadeni, za pobytové alebo poznavacie zdjazdy,
kupel'né alebo lie¢ebné pobyly a sluzby stvisiace s rekreaciou (mimo Rekreaénych sluZieb podl'a Zakonnika préce), za vzdeldvacie
sluzby, alebo za sluzby nadstandardnej zdravotnej starostlivosti. Ide o benefitnd poukéZku, ktord umoZiuje nakup vybraného tovaru
a sluZieb v sieti obchodnych partnerov Ticket Service.

BlizSie informacie o jednotlivych produktoch st uvedené vo VOP-KLIENT, alebo na stranke www.edenred.sk.

1. OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV

1.1. Zmluvné strany sa dohedli, Ze akékol'vek osobné tdaje, ku ktorych spracivaniu déjde pocas plnenia tejto zmluvy (vratane osobnych
Gidajov zamestnancov Klienta), budi Zmluvné strany spracivat v postaveni samostatnych prevadzkovatel'ov osobnych ddajov. Vzhl'adom na
uvedens, sii zmluvné strany povinné samostatne pinit’ vSetky povinnosti vyplyvajlice z Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU)
2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osdb pri spractvani osobnych tdajov a o vol'nom pohybe takychto Gdajov, ktorym sa zrusuje
smernica 95/46/ES a zo zakona &. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych tdajov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich
predpisov. Toto ustanovenie zaroveri nahradza akékol'vek pripadné doterajsie zmluvné dojednania uzatvorené do momentu uzatvorenia tejto
zmluvy medzi zmluvnymi stranami, ktoré upravovali pravny vzt'ah medzi zmluvnymi stranami v ¢asti ochrany osobnych tGdajov. Pre Gpinost’ a
pre odstranenie pochybnosti, foto ustanovenie je zarover pisomnym dodatkom k akymkol'vek zmluvéam tykajlicim sa ochrany osobnych
Gdajov, zrusuje akékol'vek a vietky doterzjSie sprostredkovatel'ské zmluvy medzi zmluvnymi stranami, dojednané individuélne alebo
prostrednictvom v§eobecnych obchodnych podmienok Poskytovatel' tak, Ze sa prislu$né zmluvné dojednania tykajuce sa ochrany osobnych
udajov v celosti vypustaji a nahradzaji sa tymto ustanovenim. Toto ustanovenie mé prednost pred akymikol'vek inymi ustanoveniami
tykajlcimi sa ochrany osobnych Gdajov, obsiahnutymi v inych zmluvach uzatvorenych medzi Zmluvnymi stranami, alebo v akychkol'vek inych
vieobecnych obchodnych podmienkach, ktoré upravuji vztah medzi Zmluvnymi stranami. Zmiuvné strany sa dohodli, Ze Objednavatel’
informuje svojich zamestnancov o skutocnosti, Ze je Poskytovatel' prijemcom ich osobnych Gdajov a Poskytovatel’ bude pinit’ informaéni
povinnost' vodi zamestnancom Klienta okrem iného prostrednictvom jeho webového sidla.

1.2. Poskytovatel' ma zaujem Objedndvatel'ovi poskytovat' uZitoéné informacie o produktoch a sluzbach, najma o novinkach, legislativnych
zmenach, mimoriadnych ponukach, akciach a tipoch pre podnikanie, ktoré zodpovedaji Objednavatel'ovym individualnym potrebam,.
Poskytovatel' ma zaujem uvedené informécie poskytovat' postou, emailom, telefonicky alebo formou SMS spréav. Objednavatel' sthlasi so
zasielanim informacii:

((.1 Sdhlasim (2 Nesthlasim



2. ZAVERECGNE USTANOVENIA

2.1. NeoddeliteI'nt sucast tejto Zmiuvy tvoria V§ecbecné obchodné podmienky (VOP-KLIENT), Sadzobniky odmien a poplatkov (dalej len
*Sadzobnik" alebo .Sadzobniky*), ktorych aktuélne znenie je zverejnené na stranke www.edenred.sk a/ alebo oznamené Objednavatel'ovi.
Objednavatel' podpisom tejto Zmluvy vyhlasuje, Ze sa oboznamil s obsahom VOP-KLIENT, prislu§nym Sadzcbnikom, a vyslovne s ich
znenim sthlasi. Objednavatel’ berie na vedomie, Ze nespinenie povinnosti alebo podmienok uvedenych vo VOP-KLIENT alebo Sadzobniku
maze mat rovnaké pravne nasledky ako nesplnenie povinnosti a podmienok vyplyvajdcich zo Zmiuvy.

2.2, Tato Zmluva sa uzatvéra na dobu neurdit a nadobiida platnost a G&innost diiom jej podpisu Zmluvnymi stranami. Na platnost’ jej zmien
a doplneni je potrebna jej pisomna forma so sthlasom Zmluvnych strén s vynimkou ustanoveni VOP-KLIENT a Sadzobnika, ktorych aktualne
znenie je zverejnens na www.edenred.sk a Poskytovatel' je opravneny vzhl'adom na zmenu pravnej Upravy, zmenu trhovej situacie, zmenu
obchodnsj politiky alebo na zaklade jeho rozhodnutia zmenit,, doplnit, zrusit alebo nahradit tisto VOP-KLIENT, a/ alebo Sadzobniky (dalej len
“Zmena podmienck®). Poskytovatel' je povinny Zmenu podmienok s uvedenim jej platnosti a G&innosti oznamit' Objednavatel'ovi, a to
zverejnenim na svojom webovom sidle www.edenred.sk a zverejnenim Zmeny podmienok vo vietkych svojich prevadzkariach najneskér 14

dni vopred pred diiom G&innesti Zmeny podmienck. Zmena podmienck nie je skutoénostou, ktora by vyZadovala uzavretie pisomného
dodatku k Zmluve.

2.3. V pripade nesthlasu Objednavatel'a so Zmencu podmienck, mé Objednavatel' prévo najneskar v posledny pracovny defi pred diiom
Géinnosti Zmeny podmienock z uvedeného ddvodu pisomne odstipit’ od Zmluvy a stgasne odstpenie od Zmiuvy musi byt' najneskor v
posledny pracovny defi pred dfiom Gginnosti Zmeny dorutené Poskytovatel'ovi, inak pravo Objednavatel'a na odstipenie od Zmluvy zanika.

Ak Objednavatel' riadne a véas v zmysle tohto bodu nevyugije prévo odstipit od Zmluvy, plati, Ze Objednavatel' so Zmenou podmienok
suhlasi.

2.4. Objednavatel alebo Poskytovatsl' je oprévneny ukonéit' Zmluvu bez uvedenia dévodu pisomnou vypovedou s vypovednou dobou 2 (dva)
mesiace. Vypovedna doba zaéina plynit prvym ditom mesiaca nasledujiceho po mesiaci, v ktorom bola vypoved dorugena druhej Zmiuvne]
strane. Vypoved sa povaZuje za dorugenil uplynutim tretisho pracovného dia od jej preukazatel'ného odoslania. Zmluvné strany si
dojednavaj moznost’ ukonéenia Zmluvy vzéjomnou pisomnou dohodou.

2.5. Tato Zmluva je vypracovana vo dvoch vyhotoveniach, pricom kazda zo Zmluvnych stran obdrzi jedno vyhotovenie. Vztahy vyplyvajlce z
tejto Zmluvy budu rieSené podl'a slovenského préva. Prava a povinnosti zmiuvnych strén vyplyvajice z tsjto Zmluvy, vodi produkiom touto
Zmluvou zazmluviiovanym, sa nahradzajii a maju prednost pred akymikol'vek skorsimi aj pisomnymi dojednaniami tykajlicimi sa predmstu
tejto Zmluvy medzi Zmluvnymi stranami.

2.6. Prava a povinnosti zmluvnych strén sa riadia ustanoveniami zak. ¢. 513/1991 Zb. Obchedny zakonnik v zneni neskorsich predpisov a
ostatnymi véeobecne zaviznymi predpismi pravneho poriadku Slovenskej republiky.

2.7. Zmluvné strany vyhlasujt, Ze svoju vél'u v tejto Zmiuve prejavili slobodne a vézZne, urcite a zrozumitel'ne, Ze Zmluva nebola uzavreta za
napadne nevyhodnych podmienck, s jej obsahom sthlasia po precitani bez vyhrad, doplnkov a inych zmien a na znak sthlasu ju
vlastnorune podpisujd.

Za Poskytovatel'a/Ticket Service, s.r.o. Za Objednavatel'a/ Klienta

Meno : Michaela Obernauerova Meno : Mgr. JAN TOMUS
—_— o

Pozicia : Retention Pozicia : QH}D//J:L

—

Datum - 2L A - 202 Datum: 23 01 2%

Podpis :_ /f——-»___

=
—




Sadzobnik odmeny a poplatkov
poukazky Ticket Restaurant® - klient

spoloSnosti Tickat Service, s.r.0., so sidlom KaradZitova 8, 820 15 Bratislava, IEO: 52 005 551, DIC: 2120870653,
IC DPH: SK2120870653, zapisang] v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sro, vioZka ¢.:132404/B

(dalej len ,Sadzobnik TR poukaZky*)

1.
Poplatok za sprostredkované stravovacie sluZby a administrativny poplatok

1. Klient je povinny uhradit' Ticket Service odmenu za produkty a sluzby poskytnuté v zmysle Zmiluvy, ktora bude vygislena osobitne za kazdd Objednavku. Suma
odmeny bude uréena ako sicet sumy poplatku za sprostredkované Stravovacie sluZby a sumy administrativneho poplatku.

2. VySka poplatku za sprostredkované Stravovacie sluzby podl'a Zmiuvy predstavuje 6,50 EUR.

3. Administrativny poplatok predstavuje nahradu tych nakladov vynaloZenych Ticket Service pri poskytnuti sluzby v zmysle Zmluvy, ktorych nahrada nie je
Klientovi Gétovana prostrednictvom poplatkov vymedzenych v &lénku 1l. tohto Sadzobnika TR poukazky nad ramec poplatku za sprostredkované Stravovacie
sluZby. Suma administrativneho poplatku Je uréena ako percentuélny podiel z celkového stétu TR poukazok objednanych prislusnou Objedndvkou Klienta. Ak
celkovy si&et Hodndt TR poukazok objednanych predmetnou Objednavkou Klienta je vo vyske od 0,01 EUR do 325,00 EUR, administrativny poplatok je v
sume 3,92 EUR bez DPH, ku ktorej bude uplatnena DPH podla prisluiného vieobecne zavézného pravneho predpisu v G&innom zneni, najmé zékona o DPH.
Ak celkovy stéet Hodndt TR poukazok objednanych predmetnou Objednévkou je vo vyske od 325,01 EUR do 664 EUR, administrativny poplatok je 2,00 % z
celkového stétu Hodndt TR poukazok objednanych predmetnou Objednavkou Klienta. Ak celkovy stiiéet Hodnét TR poukéZok objednanych predmetnou
Objednévkou Klienta je vo vyske od 664,01 EUR do 1.650 EUR, administrativny poplatok je 1,80 % z celkového siétu Hodnét TR poukazok objednanych
predmetnou Objednavkou Klienta. Ak celkovy stiéet Hodndt TR poukaZok objednanych predmetnou Objednavkou Klienta je vo vySke od 1.650,01 EUR do
2.656 EUR, administrativny poplatok je 1,30 % z celkového stétu Hodndt TR poukazok objednanych predmetnou Objedndvkou Klienta. Ak celkovy sdcet
Hodnét TR poukaZok objednanych predmetnou Objednavkou Klienta je vo vyske od 2.656,01 EUR do 3.983 EUR, administrativny poplatok je 0,80 % z
celkového stdtu Hodndt TR poukéZok objednanych predmetnou Objedndvkou Klienta. Ak celkovy sicéet Hodndt TR poukaZok objednanych predmetnou
Objednavkou Klienta je vo vyske od 3.983,01 EUR do 9.294 EUR, administrativny poplatok je 0,70 % z celkového sictu Hodndt TR poukaZok objednanych
predmetnou Objednévkou Klienta. Ak celkovy sudet Hodndt TR poukaZok objednanych predmetnou Objednavkou je vo vyske od 9.294,01 EUR do 13.277
EUR, administrativny poplatok je 0,60 % z celkového suétu Hodndt TR poukaZok objednanych predmetnou Objednévkou Klienta. V pripade, ak suma poplatku
za sprostredkované Stravovacie sluzby vy&islena za jednotlivii Objednavku v zmysle bodu 2. tohto &lanku je vySsia ako 6,50 EUR bez DPH, Ticket Service
poskytne Kiientovi 100 % zl'avu z administrativneho poplatku.

4. ECO poplatok za kaZd( objednavku papierovych stravnych poukézok v sume 4,89 EUR. ECO paoplatok Kiient neplati ak sa rozhodne prejst’ na elektronicke
stravne ~ karta Edenred. o 3 g

5. Suma odmeny v zmysle tohto &lanku je bez DPH, ktora bude uplatnena podl'a prisludného veobecne zavézného pravneho predpisu.

6. Ticket Service vyiétuje odmenu za sluZbu v zmysle tohto &lanku na zéklade zdlohovej faktliry, faktiry, resp. elektronicke] faktury, vystavenej Ticket Service v
zmysle &lanku VI. bod 4. VOP-KLIENT, priom odmena za sluzbu bude splatna v defi splatnosti uvedenej zalohovej faktry, faktiry, alebo elektronicke;j faktiry.

Poplatok ; Standardna vitka poplatku bez DPH
i oplatok za sprostredkovane stravovacie sluzby (administrativny) E 8,50 EUR
{ Minmainy poplatek {administrativny) { 382 EUR
lECO postatak i 400 EUR
1.
Poplatky
1. V pripade, ak nejde o Standardni Objednavku je Klient povinny uhradit’ poplatky v nasledovnej vyske:
1.1 Dorucenie
g i -
| Poplatok Standardns vy3ka poplatku bez DPH
l Paplatok za dorucenie s paistenirn (nad 500 EUR) : 7.90 EUR
‘5 Papiatok za dorudsnie ¢ saistenim (do 500 EUR) f 350 EUR
1.2 Uhrada
Poplatok §tandardni v¥¥ka poplatku bez DPH
| Dobicrka - do 500 EUR (Slovensls podta) 4.50 EUR
1 Dobierka - do 5000 EUR (kuriér) i 7.00 EUR
i .




1.3 Balenie

; Poplatok i Standardni vyska poplatku bez DPH
| P pop!
i Nestandardne balome 0,80 % z celkove) Hodnoty TR poukaZok

1.4 Iné sluzby

Poplatok Standardni vyika poplatku bez DPH

3.00 EUR

{
1 Manudine zadanie objednavky {inak ako cez objednavac systém Ticket
| Sarvice)

|

pracevanio Kisntom vrdtenych poukiZak 1,00 % z colkovaho sudty Hodndt TR poukazok vratenyei Kientorn

pracovanie Klisntem vritenych poukdZok- minimalny poptatok

0.00 EUR
2. Zl'avy
‘
Ticket Service poskytuje Klientovi nasledovné zl'avy zo stim Standardnych odmien a poplatkov:
| Poplatok : Standardné viSka poplatku bez DPH ' Vitka zl'avy v % E Vyika poplatku po zl'ave bez DPH
 Poplatok z sprostradkované stravovach ; i
5 cr} ato;ffd_ r:)”:.\s. fd ované stravovacic 650 EUR { 38.52% i 390 EUR
| sluzby {administrativny} i §
| ECO poplatek i 489 EUR i 100,00% i 0.00 EUR
£ 3 T : . 1 ¥
i Poplatok za dorucenie s poistenim {nad |
{ 500 EUR) " 7.90 EUR 100,00% i 0,00 EUR
Ezr;ilok za dorudenio 5 poistenim {do 502 i 250 EUR ; 106.00% i .00 EUR
i ] i
Dobierka - do 500 EUR (Siovenska posta) 4.50 EUR E 100.00% ! 0,00 EUR
T | :
{ Dobierka - do 5000 EUR (kuriér) 7,00 EUR 100.00% E 0,00 EUR
‘ Nestandardng balenie i 0.80 % z calkovej Hodnoty TR poukazok : 100.00% ; Q.00 %
| l‘dnna.larlm. .“m_mjue oh';edntwky Unak_a:(o 200 EUR ; 100.00% ; .00 EUR
1 cez objedr ci systam Ticket Scrvice) H H
| - . z {100 % z colkoveho sudty Hodndt TR | i 0.00 % z celkového ettty Hodndt TR
! sanie Klientom vratenyeh kAZzok | .00%
SHEouEnE Heata VRl e 3, poukEEoR vratenych Klientorm — ‘— - fo = ' paukaZor vratenych Khentom —

3. Standardnd Objedndavka zahffia objednanie TR poukdZok prostrednictvom webovej aplikacie Ticket Service ,Online Objednavka® /
www.rychlaobjednavka.sk/ v $tandardnej nomindinej hodnote a v Standardnom baleni, osobny odber TR poukéZok na pobotke Ticket Service v Bratislave,
Uhradu zalohovej faktdry bankovym prevodom pred odberom alebo platbou v hotovosti na pobocke Ticket Service a zaslanie elektronicke] faktiry alebo
osobny odber faktir na pobocke Ticket Service v Bratislave spolu s TR poukaZkami.

4. Vy3ka poplatkov v zmysle tohto élanku je bez DPH, ktord bude uplatnena podla prislusného véeobecne zavizného pravneho predpisu.

5. Ticket Service vytGétuje Klientovi poplatok v zmysle tohto Eldnku zélohovou faktirou, faktirou alebo elektronickou faktirou vystavenej Ticket Service v
zmysle &idnku VI. bod 3. a 4. VOP-KLIENT.

1.
Spoloéné ustanovenia

1. Ustanovenia Sadzobnika TR poukaZky maji prednost’ pred ustanoveniami VOP-KLIENT a v pripade odli$nosti ustanoveni VOP-KLIENT a Sadzobnika TR
poukazky, st rozhodné ustanovenia Sadzobnika TR poukaZky. Ustanovenia Zmiuvy majl prednost pred ustanoveniami Sadzobnika TR poukazky a v pripade
odli$nosti ustanoveni Zmiuvy a Sadzobnika TR poukazky, st rozhodné ustanovenia Zmluvy.

2. Ticket Service Je opravneny vzhladom na zmenu pravnej Gpravy, zmenu trhovej situdcie, zmenu obchodnej politiky alebo na zéklade jeho rozhodnutia zmenit,
doplinit, zrusit alebo nahradit tento Sadzobnik TR poukaZky za podmienok uvedenych v Zmluve a VOP-KLIENT.



