Cislo navrhu poistnej zmluvy:
Névrh poistnej zmluvy vytvoreny:

Sprosiredkovatel”
Kontaktné osoba:

Poistnik/Platitel’ poistného
Obchodné meno:

Sidlo/Miesto podnikania:

Navrh poistnej zmluvy

Kratkodobé cestovné poistenie
Cestovanie & Sloboda

1041123438
12.02. 2024 16:50

GLOBAMERICA, s.r.0., €. 79150048
rezervacie@globamerica.sk

Urad pre verejné obstaravanie, 1CO: 31797903

RuZové dolina 10, 82109 BRATISLAVA

Statna prisluinost: SVK
Tel. cislo: +421250264162

Poistené osoby
Pt
P2
P3:
P4:

Doba trvania poistenia
Zaciatok poistenia:
Nastup cesty:

Koniec poistenia:

13.02. 2024 00:00
20.02. 2024
21.02. 2024 24:00

Periodicita platenia: Jednorazovo

Splatnost poistného: Jednorazovo k zaciatku poistenia

Miesto poistenia: Eurépa

Poistna doba: 9 dni

Pocet osob: 4

Typ poistenia: jednotlivec

Krytie: Poistny balik: STORNO SPECIAL

Cena zdjazdu/cesty:
Celkom za vietky poistené osoby: 1876,00 €

V rédmci rozsahu poistenia lie¢ebnych nakladov st zahrnuté aj naklady, ktoré vznikli poistenému v zahranidi
v stivislosti s ochorenim Covid-19 /Medical expences insurance covers also costs associated with the Covid-19
illness while traveling abroad/ ato aj v krajinach, ktoré boli Ministerstvom zahrani¢nych veci a eurépskych
zaleZitosti Slovenskej republiky alebo inym prislusnym orgdnom 3tatnej spravy oznacené ako rizikové, resp. nie st
uvedené na zozname menej rizikovych krajin. Ostatné ustanovenia a vyluky uvedené vo Vieobecnych poistnych
podmienkach pre kratkodobé cestovné poistenie — 2019 ostévaji nezmenené a nadalej platné.

Poistovatel’ uhradi v pripade povinného umiestnenia poisteného do karantény (vratane preventivnej karantény)
v zahrani¢i dodato¢né ndklady na ubytovanie a stravovanie aZ do vysky 100 € na jednu osobu ajeden den,
maximalne viak 1 500 €. Poistné plnenie je v pripade nahradného ubytovania obmedzené na rovnaki kategoériu
hotela ako pdvodné ubytovanie a je hradené maximalne do doby ukoncenia karantény.

Zaroven poistovatel’ uhradi dodatoéné néklady na navrat do domovskej krajiny po ukon&eni povinnej karantény
a? do vysky 800 € na jednu osobu, pokial' nebolo moiné vyuZit povodne plénovany sposob dopravy. Poistné
plnenie je v pripade nahradnej dopravy obmedzené cenou letenky alebo cestovného listka na ekonomicku
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UNIQA pojiitovna, a.s., so sidlom Evropska 8107136, 160 Q0 Praha 6, Caska republika, 1CO: 492 40 480, spolocnosi zapisana
v obchednom registri Mestského stdu v Prahe, oddial B, viozka €. 2012, podnikajica v Slovenskej republike prostrednictvom organizadnej ziozky:
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Vyhlasujem, Ze som ako zastupca poistitela zaznamenal na zdklade informacii poistnika jeho poZiadavky
a potreby, financnd situaciu ako aj jeho skisenosti a znalosti tykajluce sa poistenia. Na zédklade tychto informacii
vyhlasujem, Ze poistny produkt, ktory mé zdujem poistnik uzatvorit, je pre poistnika vhodny.

Bratislava-Ruzinov dna 12. 02, 2024 RNDr. Karol Janco

za poistitel'a navrh poistnej zmluvy a podmienky poistnikovi zaslal

Prilohy (po uzavreti poistnej zmluvy sa stavajui stcastou poistnej zmluvy)

Karta volania asistencnej sluzby

Priloha €. 1 - Rozsah poistného krytia, poistné sumy pre kratkodobé cestovné poistenie

Priloha €. 2 - Vyhlasenie poistnika a Vyhlasenie poistnika - Ochrana osobnych tdajov

Priloha €. 3 - Informacia pre spotrebitela pred uzalvorenim poistnej zmluvy na dial'ku

Priloha €. 4 - Pokyny pre poisteného v pripade vzniku Skodovej udalosti

Priloha €. 5 - Vieobecné poistné podmienky pre kratkodobé cestovné poistenie — 2019 a osobité dojednania pre
letecké agenttry

Priloha €. 6 - Informécie o spractivani osobnych tdajov

Informacny dokument pre kratkodobé cestovné poistenie (IPID)

Rozsah krytia pre poistenie pravnej pomoci (plati len v pripade, ak je zmluvne dojednané)

. Predmetom poistenia je poskytnutie pravnej pomoci poistenému na uplatnenie jeho pravnych zaujmov.

2. Poistitel' poskytne poistenému pravnu pomoc do vyiky dojednanej poistnej sumy v nasledovhom
rozsahu:

a) pomoc pri zabezpeleni pravneho zastupcu,

b) pomoc pri zabezpecenitlmocZnika,

¢) penaznt zaruku v trestnopravnom konani, ktord je poistenému poskytnuté za (G¢elom nahradenia
vézby v ramci trestného konania vedeného voci poistenému v zahranidj,

d) penaZnt zédlohu na pravneho zastupcu.

3. PeflaZznou zdrukou a zélohou podla bodu 1, pismeno c), d) tejto tabulky sa rozumie finan¢né iastka do
vysky stanovenej v dojednanom poistnom baliku v poistnej zmluve. |ej poskytnutie sa povaiuje za
beztro¢na pdZicku, ktor( je povinny poisteny poistitel'ovi vratit v stilade s ustanoveniami tychto VPP
a prisludnymi ustanoveniami Obcianskeho zékonnika, akondhle mu bude zo strany organov ¢innych
v trestnom konani vratend spat. V pripade, Ze poisteny porudi podmienky uloZené siidom v sdvislosti
s prijatim penaZnej zdruky a toto poruSeniec mé za ndsledok jej prepadnutie, je poisteny do 30 dni odo
diia nadobudnutia pravoplatnosti rozhodnutia stidu o prepadnuti pefiaZznej zaruky povinny poistitel'ovi
uhradit jej pInd vysku. PefiaZzna zaruku nemoZno pouZit na zaplatenie pefiazného trestu.

4. Poistenie sa vztahuje na poistné udalosti, ktoré nastali na Gzemi celého sveta, okrem Slovenskej republiky
a krajin v ktorych ma poisteny trvaly pobyt.

5. Poistenie sa nevztahuje ani na pravnu pomoc, ktora vznikla v pricinnej sdvislosti:

a) s konanim podl'a rodinného préva t.j. rozvody, urenie vyZivovacej povinnosti a pod.,

b) s obchodnymi spolo¢nostami a druZstvami ako aj ob¢ianskymi zdruZeniami, zaujmovymi zdruZeniami
pravnickych oséb, ak ide o spory medzi ich Statutarmi, spolo¢nikmi alebo clenmi na jednej strany
a zdruZenim alebo spolo¢nostou na strane druhej alebo medzi nimi navzajom,

c) s poednikatel'skou ¢innostou poistenych osob,

d) s pravom na ochranu osobnosti, prava duSevného vlastnictva financného prava, prava nekalejsiitaZe,
pravnych vztahov vyplyvajicich zo stavebného zakona,

e) s poZitim alkoholu, omamnych a inych nedovolenych latok,

f) s extrémnymi 3portovymi podujatiami v zmysle Oddielu I, ¢l. 10 Vieobecné vyluky, bod 6,7
Vieobecnych poistnych podmienok pre krdtkodobé cestovné poistenie — 2019.

6. Ostatné ustanovenia rozsahu krytia poistenia pravnej pomoci st uvedené vo Vieobecnych poistnych

podmienkach pre krdtkodobé cestovné poistenie — 2019, Oddiel 11, ¢l. 20 Poistenie pravnej pomoci.

=1
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zsah krytia KCP LA 12 23mirix

SK_CP 174 24 LA_Ro

Q. UNIQA

Poistenie storno poplatku a prerusenia cesty

1. Nahrada storno poplatkov za letenky
pri nenastdpeni na cestu.

2. Nahrada uhradenych a nevycerpanych leteniek
vratane nakladov za spiatoénu letenku.

Rozsah poistného krytia, poistné sumy
pre kratkodobe cestovne poistenie

Priloha ¢. 1

k navrhu poistnej zmluvy 1041123438

platné od 1. 1. 2024

Poiétné baliky pre kratkodobé
cestovné poistenie

Storno Special Komplet

A% do dohodnutej 500 € na osobu/

oistnej sumy bez Sl
el 1000 € na osobu/
spoluti€asti, v pripade do- Suet

jednania poistenia neskoér
ako bola
rezervovana/zaklpena
letenka so spoluticastou
15 %, poistené aj
akutne stavy chronickych
ochoreni so
spoluticastou 25 %.

bez spolut¢asti, v pripa-
de dojednania poistenia
neskor ako bola rezervo-
vana/zakupena letenka
so spolut¢astou 15 %,
poistené aj akuine stavy
chronickych ochoreni so
spoluticastou 25 %.

Poistenie zmeskania dopravného prostriedku, poistenie oneskoreného navratu zo zahranicia

3. Poistenie zmeskania dopravného prostriedku
pri odchode. Nahrada dedatoCnych nakladov
na stravu, prenocovanie a cestu.

4. Oneskoreny prichod na vychodzie letisko, stanicu.
Nahrada néakladov na stravu, noclah, taxik.

Poistenie batoziny

5. Nahrada pri strate, kradezi alebo znieni batoZiny.
Nahrada cennych veci, technickych zariadeni,
§portového naradia/vybavy, dalekohladu, okuliarov.

6. Nevyhnutné hygienické potreby a veci osobnej spotreby

pri oneskorenom dodani batoziny.
7. Pomoc pri znovuziskani cestovnych dokladov.
8. Navratna finan¢na pomoc pri kradezi, lUpeZi
alebo strate platobnych prostriedkov.
Poistenie zachranovacich nakladov
9. Poistenie zasahov horskej sluzby v SR

113

= 100

= 100

- 1000

- do 1/2

= 200
= 400
~ 350

- 15 000



Q_UNIQA

Miesto poistenia:

Dizka pobytu menej ako 22 dni:

Miesto poistenia:

Dizka pobytu viac ako 22 dni,
poistné za prvy kalendarny mesiac

Miesto poistenia:

Dizka pobytu viac ako 22 dni,
poistné za 2. az 11. zacaty
kalendarny mesiac

Europa

Svet
Maximalna dizka
poisteného pobytu

Cena letenky +
sluzieb
Vek poisteného

Eurdpa

Svet

Maximéalna dizka
poisteneho pobytu

Europa

Svet

Maximalna dizka
poisteného pobytu
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Storno Special

25 € na kazdych
zacatych 1 000 €
poistnej sumy

25 € na kazdych
zacatych 1 000 €
poistnej sumy

neocbmedzena

neobmedzena

neobmedzeny

25 € na kazdych
zacatych 1 000 €
poistnej sumy

25 € na kazdych
zacatych 1 000 €
poistnej sumy

neobmedzena

25 € na kazdych
zacatych 1 000 €
poistnej sumy

25 € na kazdych
zacatych 1 000 €
poistnej sumy

neobmedzena

Komplet

35 €

50 €

22 dni

neobmedzena

neobmedzeny

40 €

70€

11 mesiacov

44 €

77 €

11 mesiacov



Priloha €. 2 k navrhu poistnej zmiuvy ¢. 1041123438

Vyhlésenie poistnika (zdujemcu o poistenie) o prevzatf informa¢ného dokumentu o poistnom produkte pred
uzavretim poistnej zmluvy

Vyhlasujem a zaplatenim poistného potvrdzujem, Ze mi bol riadne v dostato¢nom ¢asovom predstihu pred
uzavretim poistnej zmluvy obchodnym zéstupcom poistitela (osobou sprostredkujdcou poistny produkt)
poskytnuty Informacny dokument o prisluSnom poisteni (IPID) vypracovany v sdlade so smernicou
Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/97 a Vykonavacim nariadenim Komisie (EU) 2017/1469, tak aby
som mohol prijat informacné rozhodnutie o uzavreti poistnej zmluvy.

Poistnik vyhlasuje, Ze mu bola pred uzavretim poistnej zmluvy v stlade s Vyhlaskou Ministerstva financii SR
¢.: 233/2021 Z.z. poskytnutd jednoznacnym, presnym a zrozumitelnym spbésobom pisomne alebo v podobe
zépisu na inom trvanlivom médiu informacia o jednotlivych zloZkédch poistného vo vztahu k uzatvaranej
poistnej zmluve, a to prostrednictvom Informaéného formuléra o jednotlivych zloZkdch poistného.

Vyhlésenie poistnika
1. Poistnik vyhlasuje a Ghradou poistného potvrdzuje, Ze v ¢ase pred uzavretim poistnej zmluvy bol
v pisomnej forme obozndmeny s nasledovnymi dokumentmi (d'alej aj podmienky):

= Prilohou ¢.1 k ndvrhu poistnej zmluvy pre krdtkodobé cestovné poistenie s ndzvom ,Rozsah poistného
krytia, poistné sumy pre kratkodobé cestovné poistenie”,

= Prilohou ¢.2 knavrhu poistnej zmluvy pre kratkodobé cestovné poistenie s nazvom ,Vyhldsenie
poistnika a Vyhlasenie poistnika - Ochrana osobnych tGdajov”,

= Prilohou ¢.3 k navrhu poistnej zmluvy pre krdtkodobé cestovné poistenie s nazvom ,Informdcia pre
spotrebitela pred uzatvorenim poistnej zmluvy na dialku” v zmysle § 4 zdkona c. 266/2005 Z. z. o
ochrane spotrebitela pri finanénych sluzbach na dial'ku,

= Prilohou ¢.4 k navrhu poistnej zmluvy pre kratkodobé cestovné poistenie s nazvom ,Pokyny pre
poisteného v pripade vzniku Skodovej udalosti “,

= Prilohou &.5 k ndvrhu poistnej zmluvy pre krdtkodobé cestovné poistenie s nazvom ,Vieobecné poistné
podmienky pre kratkodobé cestovné poistenie — 2019,

= Prilohou ¢.6 k navrhu poistnej zmluvy pre kriatkodobé cestovné poistenie s nazvom ,Informécie o
spractvani osobnych Gdajov”,

= Kartou klienta pre kaZda poistent osobu.

2. Uhradou poistného poistnik vyslovuje stihlas so znenim vy3sie uvedenych podmienok, ktorymi sa poistenie
dojednané podla tohto navrhu riadi.

3. Poistnik potvrdzuje pravdivost, aktualnost a Gplnost vietkych tidajov vratane osobnych Gdajov uvedenych
v ndvrhu poistnej zmluvy a Ziada o uzatvorenie poistenia v rozsahu tohto névrhu poistnej zmluvy.

4. Poistnik Ghradou poistného potvrdzuje, Ze sthlasi s pripadnou Gpravou vy3ky jednorazového poistného, v
désledku elektronického spracovania dat maximalne o 1 % bez toho, aby tdto Gpravu poistitel’ s nim
prejednal.

UNIQA linka +421 232 600 100 e-mail: info@uniqa.sk www.uniga.sk
UNIQA pojistovna, a.s., so sidlom Evropska 810/136, 160 00 Praha 6, Ceska republika, ICO: 492 40 480, spolo¢nost zapisand
v obchodnom registri Mestského sudu v Prahe, oddiel B, vloZka ¢. 2012, podnikajlica v Slovenskej republike prostrednictvom erganizalnej zlozky:
UNIQA pojislovna, a.s., pobocka poistovne z iného ¢lenského 3tétu, so sidlom Krasovského 3986/15, 851 01 Bratislava, Slovenska republika,
ICO: 53 812 948, zapisand v obchodnom registri Okresného stidu Bratislava I, oddiel Po, viozka ¢. 8726/B
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Priloha €. 3 k navrhu poistnej zmluvy ¢. 1041123438

Informécia pre spotrebitela pred uzatvorenim poistnej zmluvy na dialku

Poistitel’ UNIQA pojistovna, a.s., pobocka poistovne z iného ¢lenského 3tatu poskytne v zmysle § 4 zdkona
¢. 266/2005 Z.z. o ochrane spotrebitela pri finan¢nych sluZbdch na dialku, v sdvislosti s poslanim ponuky
financnej sluzby cestovného poistenia.

1. Informdcie o poskytovatel'ovi finan¢nej sluZby: UNIQA pojistovna, a.s., so sidlom Evropské 810/136, 160
00 Praha 6, Ceské republika, ICO: 492 40 480, spolo¢nost zapisand v obchodnom registri Mestského stidu
v Prahe, oddiel B, vloZka ¢. 2012, podnikajica v Slovenskej republike prostrednictvom organizacCne;j
zloZky: UNIQA pojistovna, a.s., pobocka poistovne z iného ¢lenského 3tétu, so sidlom Krasovského
3986/15, 851 01 Bratislava, Slovenska republika, ICO: 53 812 948, zapisana v obchodnom registri
Okresného sadu Bratislava |, oddiel Po, vlioZzka ¢. 8726/B,

2. Predmet ¢&innosti poistitefa: predmetom podnikania poistitela je poistovacia cinnost (vietky druhy
Zivotného poistenia, Urazové poistenie, poistenie liecebnych nakladov v zahranici, poistenie
prepravovaného tovaru a majetku, havarijné poistenie dopravnych prostriedkov, poZiarne a Zivelné
poistenie, poistenie finanénych strat, poistenie pomoci cestujticim, poistenie zodpovednosti za Skodu,
poistenie kaucie, poistenie tiverov, iné poistenie majetku, poistenie pravnej ochrany, uzatvéranie a sprava
poistnych zmlav, plnenie 3kéd z poistnych udalosti). Poistovaciu ¢innost vykonava spolo¢nost v silade s
platnym slovenskym préavnym poriadkom, pricom je oprdvnend na vykonavanie vietkych s fiou
stvisiacich obchodov a uzatvéaranie prislusnych poistnych zmliyv, vratane zmlav zabezpecujtcich delbu
poistnych rizik.

3. Vykon dohladu nad ¢innostou poistitefa: Narodna banka Slovenska so sidlom Imricha Karvasa 1, 813 25
Bratislava.

4. Informécia o finan¢nej sluZzbe cestovného poistenia: podrobnejiie informacie ndjdete v prisluinych

Vieobecnych poistnych podmienkach pre kratkodobé cestovné poistenie, v poistnej zmluve.
5. Informécia o poistnej zmluve: Poistna zmluva pre kratkodobé cestovné poistenie sa uzatvara na dobu
maximalne 11 mesiacov. Poistenie rozsirenych asistencnych sluZieb Auto ku krdtkodobému cestovnému
poisteniu sa uzatvara na dobu 31 dni odo diia zaciatku kratkodobého cestovného poistenia. Zmluvu pre
kratkodobé cestovné poistenie vratane alebo bez poistenia roziirenych asistencnych sluZieb Auto je
mozZné ukoncit spésobmi bliZ3ie upravenymi vo Vieobecnych poistnych podmienkach pre kratkodobé
cestovné poistenie - 2019 Oddiel |, v ¢lanku 5 Zéanik poistenia a to: pisomnou dohodou oboch zmluvnych
stran; odmietnutim plnenia, ak sa poistitel' dozvie az po poistnej udalosti, Ze jej pri¢inou je skuto¢nost,
ktorti pre vedomé nepravdivé alebo netiplné odpovede nemohol zistit pri dojednavani poistenia a ktora
pre uzavretie poistnej zmluvy bola podstatnd. Odmietnutim plnenia poistenie zanikne.; v pripade smrti
poisteného sa kon¢i poistenie vo vztahu ktejto osobe, poistenie ostatnych oséb zostdva tymto
nedotknuté; uplynutim doby, na ktord bolo poistenie dojednané; odstdpenim poistitela v zmysle
prisludnych ustanoveni Obcianskeho zékonnika alebo odstipenim poistnika v zmysle zakona ¢. 266/2005
Z. z. 0 ochrane spotrebitela pri finanénych sluzbéach na dialku a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov.
Poistenie rozsirenych asistencnych sluZieb Auto ku kriatkodobému cestovnému poisteniu zanika
okamihom zéniku kratkodobého cestovného poistenia, ku ktorému bolo poistenie roziirenych
asisten¢nych sluZieb Auto dojednané alebo uplynutim 31. dha od zaciatku kratkodobého cestovného
poistenia, podl'a toho, ¢o nastane skor.

UNIQA linka +421 232 600 100 e-mail: info@uniqa.sk www.uniga.sk
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1€0: 53 812 948, zapisana v obchodnom registri Okresného sidu Bratislava |, oddiel Po, vloZka ¢. 8726/8

1/2



Priloha €. 4 k navrhu poistnej zmluvy €. 1041123438

Pokyny pre poisteného v pripade vzniku Skodovej udalosti

1. Ak sa dostanete v zahrani¢i do situacie, v ktorej potrebujete pomoc v zmysle dojednaného poistenia,
skontaktujte sa s pracovnikmi asistencnej sluZzby UNIQA ASSISTANCE.

2. Prvy telefonicky hovor, pri ktorom stru¢ne oznémite telefénne &islo, miesto, kde sa nachddzate, a dévod, pre
ktory kontaktujete asistenénd sluzbu, ide na Vae néklady. Asisten¢né sluzba Vam na poZiadanie ihned zavolg,
aby ste mohli bliZ3ie popisat problémovt situaciu a druh poZadovanej pomoci.

3. S pracovnikmi asisten¢nej sluzby sa méZete kontaktovat 24 hod. denne. MoZete hovorit v slovenskom jazyku.

4. V pripade poistenia liecebnych nakladov, ak potrebujete naliehavo lekdrsku pomoc, vyhladajte lekara
a preukéZte sa kartou klienta, vydanou k poistnej zmluve pre kratkodobé cestovné poistenie.

a) ak uhradite naklady za poskytnuté o3etrenie v hotovosti, uschovajte si originaly dokladov o zaplateni
a oSetreni, vyZiadajte si od lekdra lekdrsku spravu s uvedenim diagnézy vystaveni na Vale meno,
predpisanych liekov, opatrené podpisom a peciatkou lekara a Gcet za pripadny prevoz do zdravotnickeho
zariadenia,

b) ak za Vés thradu nakladov vykona asistenénd sluzba, riad'te sa jej pokynmi, ako aj pokynmi lekara.

¢) pri oznamovani vzniku $kodovej udalosti uvedte:
= Vase meno, priezvisko, resp. meno a priezvisko osoby, ktorej vznikla 3kodové udalost a jej rodné ¢islo,
= Cislo poistnej zmluvy,
= Stat, mesto, tel. ¢islo miesta na ktorom Vas méZeme vzdy kontaktovat,
= Dévod, pre ktory kontaktujete asistenéni sluZbu.

5. V pripade poistenia roz3irenych asisten¢nych sluZieb Auto, ak potrebujete naliehavo asistencné sluzby
v pripade poruchy, havarie ¢i nutnosti repatridcie poisteného vozidla, kontaktujte bezodkladne asistencnu
sluZzbu UNIQA ASSISTANCE. Pri oznamovani vzniku $kodovej udalosti uvedte:

= Vase meno, priezvisko a kontaktné telefénne cislo na ktorom Vas mozeme vzdy kontaktovat,
= Cislo poistnej zmluvy,

= Evidencné cislo poisteného vozidla,

= Popis udalosti a okolnosti ddleZité na uréenie najvhodnejsieho rieSenia $kodovej udalosti.

6. Po néavrate na Slovensko nahldste vidy 3kodovi udalost na pobockdch/obchodnych miestach UNIQA
pojistovna, a.s., pobocka poistovne z iného ¢lenského 3téatu, vypliite tlacivo Oznamenie Skodovej udalosti pre
dany druh poistenia (obdrZite ho na obchodnych miestach a na internetovej stranke UNIQA pojistovna, a.s.,
pobo¢ka poistovne z iného ¢lenského 3tatu, www.uniqa.sk, a doloZte originaly poZadovanych dokladov
stvisiacich so §kodovou udalostou na adresu uvedent v oznameni $kodovej udalosti pre dany druh poistenia.
Skodovii udalost pre poistenie liecebnych nékladov méZete nahlasit aj on-line formou prostrednictvom
internetovej stranky UNIQA pojistovna, a.s., pobo&ka poistovne z iného clenského 3tatu, www.uniqa.sk.
Skodové udalosti hldsené on-line formou je mozné do urditej vysky 3kody spracovat bez nutnosti zasielania
pozadovanych dokladov postou.

7. Po doloZeni narokov na poistné plnenie Vam budu néklady preplatené v slovenskej mene, v stilade s platnou
verziou vieobecnych poistnych podmienok a poistnych podmienok v ¢ase dojednania poistnej zmluvy.

UNIQA linka +421 232 600 100 e-mail: info@uniqa.sk www.uniqa.sk
UNIQA pojistovna, a.s., so sidlom Evropskéd 810/136, 160 00 Praha 6, Ceska republika, 1CO: 492 40 480, spolognost zapisand
v obchodnom registri Mestského sidu v Prahe, oddiel B, vioZka €. 2012, podnikajtica v Slovenskej republike prostrednictvom organizacnej zlozky:
UNIQA pojistovna, a.s., pobotka poistovne z iného ¢lenského 3tatu, so sidlom Krasovského 3986/15, 851 01 Bratislava, Slovenska republika,
1C0: 53 812 948, zapisand v obchodnom registri Okresného sGdu Bratislava |, oddiel Po, vioZka ¢. 8726/B
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CPAIT1/21/1/LA

Kratkodobé cestovné poistenie — 2019, ktoré uzatvara
UNIQA pojistovna, a.s., podnikajiica na tizemi Slovenske;
republiky prostrednictvom organizacnej zlozky UNIQA po-
jistovna, a.s., pobocka poistovne z iného ¢lenského 3tatu
(dalej len ,poistitel”) sa riadi prisludnymi ustanoveniami
Obcdianskeho zdakonnika (dalej aj ,,0Z"), tymito V3eobecny-
mi poistnymi podmienkami pre kratkodobé cestovné po-
istenie — 2019 (dalej aj ,VPP"), zmluvnymi podmienkami,
prislusnou tarifou cestovného poistenia, uzavretou poist-
nou zmluvou, ako aj dalSimi informaciami obsiahnutymi v
dokumentoch, ktoré st zéroven stcastou poistnej zmluvy.
Ustanovenia poistnej zmluvy, vratane zmluvnych dojedna-
ni a osobitnych zmluvnych dojednani, ktoré si upravené
odchylne od ustanoveni tychto VPP, maji prednost pred
ustanoveniami tychto VPP.

ODDIELT
VSEOBECNE USTANOVENIA

Clanok 1 Uvodné ustanovenia a definicia pojmov

Clanok 2  Predmet poistenia

Clanok3  Miesto poistenia

Clanok 4  Zaciatok, zmeny, doba trvania a koniec poistenia

Clanok 5 Zénik poistenia

Clanok 6  Poistné

Clanok 7 Poistna suma

Clanok 8  Splatnost poistného plnenia

Clanok 9  Vseobecné prava a povinnosti poistnika,
poisteného a poistitela

Clénok 10 Vseobecné vyluky

Clanok 11 Znalecké konanie

ODDIEL Il

KRATKODOBE CESTOVNE POISTENIE

Clanok 12 Poistenie liecebnych nékladov

Clanok 13 Poistenie zodpovednosti za $kodu

Clanok 14 Urazové poistenie

Clénok 15 Poistenie zasahu horskej sluzby v SR

Clanok 16 Poistenie batoZiny

Clanok 17 Poistenie storno poplatku a prerusenia cesty
Clanok 18 Poistenie zmeskania verejného dopravného pros-
triedku do zahranicia

Poistenie oneskoreného navratu zo zahranicia
Poistenie pravnej pomoci

Asistencné sluzby

Clanok 19
Clanok 20
Clanok 21

ODDIEL Il

ZAVERECNE USTANOVENIA

Clanok 22 Dafiové povinnosti

Clanok 23 Pravo platné pre poistnd zmluvu

Clanok 24 StaZnost

Clanok 25 Uéinnost vieobecnych poistnych podmienok

UNIQA linka +421 232 600 100

k navrhu poistnej zmluvy

e-mail: info@uniqa.sk

Priloha ¢. 5
1041123438

VSEOBECNE POISTNE PODMIENKY

pre kratkodobé cestovné poistenie — 2019

ODDIEL]
VSEOBECNE USTANOVENIA

Clénok 1

Uvodné ustanovenia a definicia pojmov

1. Akdtne ochorenie. |e kaZzdé nahle, neocakdvane a od
osobnej vole poisteného nezdvislé zasiahnutie zdravia
pocas trvania poistenia, ktoré nevzniklo nasledkom tra-
zu a ktoré vyZaduje nutné a/alebo neodkladné osetre-
nie. Za akdtne ochorenie sa nepovaZuje ochorenie, kto-
rého liecenie zacalo uZ pred zaciatkom poistenia alebo
pred zaciatkom cesty, ako aj ochorenie, ktoré sa preja-
vilo uZ pred zaciatkom poistenia alebo pred zaciatkom
cesty, i ked’ nebolo lekdrsky vy3etrené alebo liecené.

2. Blizka osoba. Je pre (icely tohto poistenia osoba me-
novite uvedena v poistnej zmluve, dalej v potvrdeni
o rezervacii v cestovnej kanceldrii/agentire. Na jed-
nu rezervaciu moZe byt uvedend len jedna blizka
osoba pre ktor(i je nevyhnutne potrebné pritomnost
poisteného v mieste bydliska blizkej osoby.

3. Cestovné doklady. Cestovny pas, obdiansky preu-
kaz, vodicsky preukaz vystavené na meno poistené-
ho a technické osvedZenie k motorovému vozidlu,
ktorym poisteny vycestoval do zahranicia.

4. Cielova destindcia: Je cielova krajina/region cesto-
vania a pobytu postenych osdb v zahranidi.

5. Casové hodnota. Je hodnota veci, ktori mala vec
bezprostredne pred poistnou udalostou, stanovi sa
z ceny novej veci zniZenim o ¢iastku zodpovedajlcu
stupfiu jej opotrebenia alebo iného znehodnotenia.

6. Datum zaplatenia poistného. Je def poukazania
platby poistného na GCet poistitela.

7. Doba platenia poistného. Je doba zhodnd s paoist-
nou dobou.

8. Expedicia. Je cesta jednej osoby alebo skupiny oséb
do nepristupnych a neprebadanych oblasti alebo
dlhodoby pobytu v klimaticky nevhodnych zénach
z vedeckych a inych dévodov.

9. Chronické ochorenie. Je ochorenie, ktoré existovalo
uZ v Case uzatvarania poistnej zmluvy, ak ochorenie
pocas predchéadzajlicich 9 mesiacov pred vznikom
poistnej udalosti vyZadovalo hospitalizéciu alebo ak
sa ochorenie zhorSovalo alebo spésobilo podstatné
zmeny v uZivani liekov.

10.KradeZ. Je odcudzenie veci spdsobom, pri ktorom
pachatel’ preukdzatelne prekonal prekdzky chréania-
ce vec pred kradeZou.

11. Letecké pristroje. SG informacné prostriedky, ktoré
sliZia k meraniu fyzikalnych parametrov a velicin su-
visiacich s letom lietadla a ich spracovanim do tvaru,
ktory je mozné vyuZivat ¢lovekom alebo inym zaria-
denim k ovladaniu lietadla, a zaraduji sa medzi ne:
rychlomer, umely horizont, vySkomer, zatdackomer,
smerovy zotrvacnik, variometer.

www.uniga.sk
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1CO: 53 812 948, zapisand v obchodnom registri Okresného stdu Bratislava |, oddiel Po, vlozka ¢. 8726/8



34.Zmluvny partner. Je partner poistitela (asistencna sluz-

ba) splnomocneny na vybavovanie poistnych udalosti
v zahranidi.

35.Znicenie. Rozumie sa zmena stavu veci, ktord nie je

objektivne mozné odstrénit opravou, a preto uZ vec
dalej nie je moZné pouZivat na povodny dcel.

36.Zivelna udalost. Rozumie sa: poZiar, Gder blesku,

vybuch, vichrica, krupobitie, zosuv pédy, zritenie

skal alebo zemin, zosuv alebo zritenie lavin, pdd

stromov, stoZiarov a inych predmetov, povode, zé-
plava, zemetrasenie.

a) PoZiar. Je ohen v podobe plamena, ktory spreva-
dza horenie a vznikol mimo uréeného ohniska alebo
také ohnisko opustil a 3iri sa vlastnou silou. PoZia-
rom viak nie je Zeravenie a tlenie s obmedzenym
pristupom kyslika, ako aj pésobenie (Zitkového
ohiia a jeho tepla. PoZiarom dalej nie je pdsobenie
tepla pri skrate v elektrickom vedeni (zariadeni), ak
sa plamen vzniknuty skratom dalej neroz3iril.

b) Uder blesku. Je bezprostredny prechod blesku (at-
mosferického vyboja) danou vecou. Skody vznik-
nuté horenim a tlakom vzduchu (znic¢ené strechy a
kominy, vyrazené okenné tabule atd.) si hradené
zahrnuté do poistenia. Skody na elektrickych zaria-
deniach st zahrnuté do poistenia len v tom pripade,
ked' blesk prejde priamo poskodenym zariadenim.
Skody, ktoré vzniknd priamym pésobenim elektric-
kého pridu (napr. pridovym nérazom, prepéatim,
$kody spdsobené chybami v izoldcii, nedostatoc-
nym kontaktom, zlyhanim meracieho, regula¢ného
alebo istiaceho zariadenia) na elektrickom zariadeni
nie s zahrnuté do poistenia pre pripad poskodenia
alebo znigenia veci Zivelnou udalostou.

¢) Vybuch. |e ndhly nicivy prejav tlakovej sily spo-
Civajlcej v rozpinavosti plynov alebo par (vel'mi
rychla chemickd reakcia nestabilnej sdstavy). Za
vybuch tlakovej nddoby (kotla, potrubia a pod.)
so stlatenym plynom alebo parou sa povaZuje
roztrhnutie jej stien v takom rozsahu, Ze doslo k
nahlemu vyrovnaniu tlaku medzi vonkajskom a
vnitrom nddoby. Vybuchom viak nie je prudké
vyrovnanie podtlaku (implézia) ani aerodynamic-
ky tresk spdsobeny prevadzkou lietadla. Pre Gcely
tychto VPP nie je vybuchom reakcia v spalovacom
priestore motorov, hlavniach strelnych zbrani a
inych zariadeniach, v ktorych sa energia vybuchu
cielavedome vyuZiva.

d)Vichrica. Je dynamické pdsobenie hmoty vzdu-
chu, ktord sa pohybuje rychlostou 20,8 m/s (75
km/h) a viac. Ak nie je tato rychlost pre miesto
Skody zistend, musi poisteny preukézat, Zze pohyb
vzduchu sp6sobil v okoli miesta poistenia Skody
na riadne udrZiavanych budovéch alebo rovnako
odolnych inych veciach, alebo Ze 3koda pri bez-
chybnom stave poistenej budovy alebo budovy,
v ktorej sa nachadzaju poistené veci, mohla vznik-
nat iba v désledku vichrice.

e) Krupobitie. Je jav, pri ktorom kisky ladu rézneho
tvaru, velkosti, vahy a hustoty vytvorené v atmo-
sfére dopadajl na poistentl vec, a tym dochddza
k jej poskodeniu alebo zniceniu.

f) Zosuv pody, zratenie skdl alebo zemin. e jav,
ktory vznikol pdsobenim gravitacie a ktory ma
za nasledok porusenie dlhodobej rovnovahy, ku

ktorej svahy zemského povrchu dospeli vyvojom.
Zosuvom pody viak nie je klesanie zemského po-
vrchu do centra Zeme v désledku pésobenia pri-
rodnych sil alebo l'udskej ¢innosti.

g) Zosuv alebo zratenie lavin. Je jav, ked masa sne-
hu alebo ladu sa nahle na svahoch uvedie do po-
hybu a riti sa do tdolia.

h)Pad stromov, stoZiarov a inych predmetov. Je
pohyb telesa majaci znaky padu s destruktivnymi
dcinkami.

i) Povodeii. Rozumie sa zaplavenie vd&ich & men-
Sich Gdzemnych celkov vodou, ktord sa vyliala z
brehov vodnych tokov alebo nédrZi alebo tieto
brehy a hradze pretrhla, alebo bola spdsobend
nahlym a neoCakavanym zmen3enim prietokové-
ho profilu koryta. Za povoden sa nepovaZuje také
zaplavenie Gzemia, ktoré bolo spdsobené regulo-
vanym vypustanim véd z vodnych tokov.

j) Zaplava. Rozumie sa vytvorenie sdvislej vodnej
plochy na Gzemi v mieste poistenia, ktord bola
sposobené:

i. vystlpenim pozemnych véd (stojatych alebo
teclicich) zo svojho koryta alebo
ii. atmosferickymi zraZzkami.

k) Zemetrasenie. V zmysle tychto VPP sa za zemet-
rasenie povaZuje len zemetrasenie dosahujlice as-
pofi 5. stupen medzinarodnej stupnice, udévaju-
cej makroseizmické Gcinky zemetrasenia (MCS).

37. Kore3pondenéna adresa poistitela - UNIQA poji3-

tovna, a.s., pobocka poistovne z iného ¢lenského
Statu, Krasovského 3986/15, 851 01 Bratislava,
Slovenska republika.

Clanok 2
Predmet poistenia

T

b

Poistenie je moZné dojednat pre nasledujiice druhy

poistenia, v zdvislosti od dojednaného poistného

balika v poistnej zmluve:

a) poistenie lie¢ebnych nékladov,

b) poistenie zodpovednosti za Skodu,

c) Urazové poistenie,

d)poistenie zdsahov horskej sluzby v SR,

e) poistenie batoZiny,

f) poistenie storno poplatku a prerusenia cesty,

g) poistenie zme3kania verejného dopravného pros-
triedku do zahranicia,

h) poistenie oneskoreného névratu zo zahranicia,

i) poistenie pravnej pomoci,

J) asistencné sluzby.

Vyika poistnych siim je stanovenad v poistnej zmluve.

Poistenie sa vztahuje na 3tatnych ob&anov SR alebo

na cudzincov, ktori majli na Gzemi Slovenskej repub-

liky trvaly alebo obvykly pobyt, s vylukou krajiny,

ktorej je poisteny cudzinec Statnym obcanom.

Poistenie sa vztahuje na osoby bez obmedzenia

veku, pokial’ nie je v dojednanom poistnom baliku

stanovené inak.

Rodinné poistenie je moiné dojednal pre min.

3 osoby a max. 6 spolucestujlcich 0s6b, z toho max.

2 osoby dospelé, ktoré ku diu dojednania poistnej

zmluvy dovisili 18 rokov.

Poistenie sa vztahuje na cesty nasledovného charakte-

ru:

a) turisticky,



zmluvy. Zaplatenim poistného sa rozumie den pou-
kdzania platby v prospech G¢tu poistitela.

Poistné sa plati za poistnt dobu dohodnutd v poist-
nej zmluve. Jednorazové poistné patri poistovatelovi
vZdy celé.

Poistné je splatné najneskér k prvému dfiu poistnej
doby.

V pripade, ak v d6sledku nespravne uvedeného datu-
mu narodenia poisteného bolo uréené niZiie poistné,
poistitel' je opravneny poistné plnenie znizit v pome-
re, ktory zodpovedd pomeru zaplateného poistného
a poistného, ktoré malo byt skutocne zaplatené.
Poistitel' ma pravo na poistné za dobu do zaniku pois-
tenia, ak je dojednané poistenie s beZznym poistnym.
Ak nastala poistnd udalost a dévod dalSieho poiste-
nia tym odpadol, patri poistitelovi poistné do konca
poistnej doby, v ktorej poistna udalost nastala.

Ak dojde k odstipeniu poistnika od poistnej zmluvy,
najneskér jeden der pred zmluvne dojednanym za-
¢iatkom poistenia, poistitel’ na poZiadanie poisteného
vrati zaplatené poistné znizené o sumu 4 EUR na thra-
du nédkladov spojenych s uzavretim a spravou poistnej
zmluvy. Odstipenie od poistnej zmluvy je moiné len
v pripade, ak sticastou dojednaného rozsahu krytia nie
je poistenie storno poplatku a prerusenia cesty.

9. Poistné je splatné v mene euro.
10.V pripade, ak poistné nebolo zaplatené vcas, mé po-

istitel' pravo zapo¢itat si k dlznému poistnému troky
z omeskania a néklady vzniknuté v sdvislosti s upo-
minacim procesom.

Clanok 7
Poistna suma

1.

Poistnd suma dohodnuta v poistnej zmluve pred-
stavuje pre poisteného najvy33iu hranicu poistného
plnenia na jednu a zdroven vietky poistné udalosti
pocas poistnej doby, pokial v jednotlivych Clédnkoch
Oddielu Il tychto VPP nie je dojednané inak.

V pripade rodinného poistenia predstavuje poistna
suma dohodnuta v poistnej zmluve pre rodinu naj-
vy33iu hranicu poistného plnenia na jednu a zéro-
ven vietky poistné udalosti pocas poistnej doby spo-
lo¢ne pre vietky poistené osoby uvedené v poistnej
zmluve.

Clanok 8
Splatnost poistného plnenia

1.

Poistné plnenie je splatné do 15 dni, akonahle pois-
titel' skondil vy3etrovanie potrebné na zistenie rozsa-
hu povinnosti poistitela plnit.

Vy3etrovanie musi byt vykonané bez zbytocného
odkladu. Ak neméZe byt ukoncené do 1 mesiaca po
tom, kedy sa poistitel' o poistnej udalosti dozvedel,
je poistitel povinny poskytntt osobe, ktord mé pra-
vo na plnenie, na jej pisomné poZiadanie primerany
preddavok, ak je preukdazany pravny zéklad na vznik
naroku na poistné plnenie.

V pripade, ak preukdzanie vzniku naroku na poskyt-
nutie poistného plnenia zavisi od vysledku vy3etro-
vania orgdnov ¢innych v trestnom konani, hasicov
a pod., vy3etrovanie poistitela v zmysle bodu 1 toh-
to Clanku nie je moZné skoncit skor ako dorucenim
rozhodnutia organov cinnych v trestnom konani,
hasicov a pod. poistitelovi.

4. Poistné plnenie je splatné v mene euro. Pre penazné

prostriedky v cudzej mene vykona poistitel’ prepo-
¢et na menu euro, podla platného kurzového listka
Nérodnej banky Slovenska v dei Ghrady nakladov
poistenym v zahranici, v pripade neuhradenych fak-
tar, defi dorucenia faktir poistitelovi.

Clanok 9

Vseobecné prava a povinnosti poistnika, poisteného
a poistitela

. Poistnik a poisteny st povinni:

a) odpovedat pravdivo a tiplne na vietky pisomné
otdzky poistitela uvedené v poistnej zmluve,

b)dodrziavat ustanovenia vieobecne zavaznych prav-
nych predpisov, tychto VPP, zmluvnych podmienok
a dalSich povinnosti uloZenych poistnou zmluvou,

¢) bezodkladne oznamit kaZdé jemu zndme okolnosti
zmeny rizika, a to aj vtedy, ak k nej déjde mimo
jeho véle. Poistitel je v danom pripade opravneny
upravit rozsah krytia a vysku poistného. Povinnost
poistnika/poisteného informovat o zmene rizika sa
tyka predovietkym okolnosti, o ktorych informoval
pisomne poistitela pri uzatvédrani poistnej zmluvy.
Pri nedodrZani tejto povinnosti je poistitel' v pri-
pade poistnej udalosti opravneny k primeranému
znizeniu plnenia, za predpokladu, Ze okolnost, kto-
ré bola predmetom porusenia oznamovacej povin-
nosti, bola pri¢inou vzniku poistnej udalosti alebo
ovplyvnila jej rozsah,

d)poistnik je povinny platit poistné v stanovenej
vy3ke a vcas,

e) poistnik je povinny poistitelovi oznamit bez zby-
to¢ného odkladu zmenu svojej adresy alebo ko-
re§pondencnej adresy.

f) ak ma poisteny dojednané poistenie u iného
poistitela, je povinny v pripade vzniku poistnej
udalosti oznamit poistitelovi ndzov a sidlo pois-
titel'a, druh poistenia, ako aj vysku poistnej sumy
jednotlivych predmetov poistenia. To isté plati,
ak poisteny uzatvori poistenie rovnakych druhov
poistenia v inej poistovni pre pripad skody, ktora
presahuje ramec poistnych podmienok,

g)poisteny je povinny dbaf, aby poistnd udalost
nenastala, najmd nesmie poruSovat povinnosti
smerujlce k odvrateniu alebo zmen3eniu nebez-
pecenstva, ktoré s mu pravnymi predpismi ulo-
7ené, alebo ktoré vzal na seba poistnou zmluvou,
ani nesmie trpiet porusovanie tychto povinnosti zo
strany tretich osob,

h) poisteny je povinny dbat, aby si so sebou na ces-
tu zobral dostatocné mnozstvo liekov, ktoré pravi-
delne uZiva na lekérsky predpis,

i) poistnik/poisteny je povinny zabezpecit dodrZia-
vanie horeuvedenych povinnosti aj zo strany tre-
tich oséb, ktorym bol predmet poistenia zo strany
poisteného prenechany do uZivania.

. Povinnosti poisteného po vzniku poistnej udalosti:

a) ak vznikne poistnd udalost, je poisteny povinny
urobit vietky moZné opatrenia smerujlce k tomu,
aby sa vzniknutd Skoda uZ nezvdciovala a aby sa
obmedzil rozsah uz vzniknutej Skody,

b)poisteny je povinny bezodkladne po zisteni uda-
losti, ktord by mohla byt dévodom vzniku préava
na poistné plnenie, pisomne alebo akymkol'vek



v jednotlivych Clankoch tychto VPP uvedené inak), je
vylticeny akykolvek druh 3kéd, strat, vydavkov alebo
nakladov, ktoré st priamo alebo nepriamo spdso-
bené, vyplyvajl z, alebo st v spojitosti s hocijakym
druhom teroristickej akcie alebo teroristického cinu,
bez ohladu na iné spolupdsobiace priciny alebo
udalosti, ktoré sa udiali v rovnakom c¢ase alebo v sle-
de nesdvisiacom so skodou. Z poistenia, ktoré sa ria-

di tymito VPP (pokial nie je v jednotlivych Clankoch

tychto VPP uvedené inak), si vylicené vietky Skody,

straty, vydavky alebo ndklady, ktoré st priamo ale-
bo nepriamo spdsobené, vyplyvaju z, alebo si spaté

s ¢inmi spojenymi s obmedzenim, prevenciou alebo

potlacanim teroristickej akcie alebo teroristického cinu

alebo ktoré sa nejakym spdsobom na ne vztahuiju:

a) za teroristick( akciu alebo teroristicky ¢in sa pova-
7ujui také konania, ktoré naplfaji skutkovi pod-
statu niektorého z nasledovnych trestnych cinov:
teroru, zadkodnictva, sabotaZe podla prislusnych
ustanoveni Trestného zakona Slovenskej republiky,
ako aj ¢iny vymenované v Cl. 1 Eurépskeho doho-
voru o potlacovani terorizmu zo diia 27. 1. 1977,

b)za teroristickl akciu alebo teroristicky c&in sa
okrem konani uvedenych pod pism. a) povaZu-
je tieZ kazdy &in osoby alebo skupiny oséb, ktory
bol vykonany za tcelom dosiahnutia politickych,
naboZenskych, etnickych, ideologickych alebo
podobnych cielov, ktoré st zamerané na 3irenie
strachu a ohrozenia medzi obyvatelstvom alebo
¢astami obyvatelstva, a tym na ziskanie vplyvu
na vlddu alebo 3tatne zriadenie alebo po3kodenie
astavného zriadenia, alebo poskodenie hospo-
darskeho Zivota.

. Z poistenia st vylicené poistené udalosti, ktoré vznikli:

a)samovraZzdou poisteného alebo pokusom o sa-
movrazdu poisteného alebo v dosledku Gmysel-
ného sebaposkodzovania poisteného,

b)vplyvom poZitia alkoholu, omamnych latok, drog,
nadmernym uZitim liekov,

¢) v dosledku vykonavania manualnej pracovnej ¢in-
nosti, ak nie je v poistnej zmluve dohodnuté inak,

d)na expedicidch,
e) v désledku dradného nariadenia.
. Poistenie sa nevztahuje na nésledné 3kody ako su
pokuty, manka a penale.
. Poistenie sa nevztahuje na pripravu a aktivnu G&ast
na krajskych, regionalnych a medzinarodnych 3por-
tovych sataZiach, profesiondlnu 3portovi &innost,
pokial' v jednotlivych Clankoch tychto VPP nie je
uvedené inak alebo v poistnej zmluve dohodnuté
inak.

Poistenie sa nevztahuje na nasledovné extrémne

a rizikové Sportové Cinnosti: Aerotrim, Bicross, Bug-

gykitting, Jazdecké polo, Kanoe a Kajak WW3 a vy33i,

Parasailing, Polovnictvo, Potapanie so vzduchovym

pristrojom do hibky vé¢iej ako uvedenej v platnom

medzindrodnom oprdvneni na potapanie poistenej
osoby, Streetluge, Zorbing, Off-piste pokial nie je

v poistnej zmluve uvedené inak.

Z poistenia su vylicené nasledovné 3portové ¢innosti:

Boby a sane mimo vyznacenych trati, Box, Bungee

jumping, Dialkové plavanie nad 10 km, DZokej, Fly

Fox, Horolezectvo/Alpinistika nad 5 000 m n. m.,

horské tiry vo volnom teréne bez certifikovaného

horského vodcu, Jachting v medzinarodnych vo-

déch, Jaskyniarstvo, Kayakrafting, Kladdering, Kick

box, kurzy potdpania bez vedenia certifikované-
ho instruktora, Let balénom, Lietanie, Motoristické

Sporty, Moguls, Paragliding, Paraiutizmus, Rafting

WW3 a vy3si bez sprievodu instruktora, Rafting

WW4 a vyssi, vol'né a neistené horolezectvo a ska-

lolezectvo, Skeleton, Sledding, Skialpinizmus nad

5 000 m n. m., Skicross, Skitouring bez horského

vodcu alebo nad 5 000 m n.m., Thajsky box, Tazka

atletika, Via Ferrata (stupefn C a vy33i), Zapasenie.

Poistenie sa taktieZ nevztahuje na poistné udalosti,

ktoré vzniknd pri paraglidingu a poufiti zdvesného

kridla, pri motoristickych 3portoch, rely vratane tré-
ningovych jazd s vynimkou poistenia storno poplat-
ku a prerusenia cesty.

Poistitel’ dalej nehradi:

a) naklady poisteného alebo inych oséb spojené s
kontaktovanim poistitela alebo asisten¢nej sluzby
poistitela,

b)akékolvek naklady na telefénne hovory vrdtane
nakladov na roaming pri spatnom volani do za-
hranicia.

Clanok 11
Znalecké konanie

1.

Poisteny a poistitel sa v pripade nezhody o vyske
plnenia mdZu dohodnit, Ze vydka plnenia bude
stanovend znaleckym konanim. Znalecké konanie
mdZe byt roziirené aj na ostatné predpoklady naro-
kov na plnenie.

Znalcom alebo expertom v danom odbore (dalej

len ,znalec”) sa v zmysle tychto VPP rozumie osoba,

ktord je vzhladom k svojej profesii a vzdelaniu pova-

Zovana za odbornika v danom odbore, a k poistené-

mu, resp. poistitelovi nema Ziadne nevyrovnané za-

vézky alebo iné vztahy, na zaklade ktorych by mohli
byt spochybnené vysledky jej znaleckého posudku.

Zésady znaleckého konania:

a) poisteny a poistitel sa pisomne dohodnu na urce-
ni znalca v danom odbore, ktory vodi Ziadnej zo
stran nesmie mat Ziadne zavazky. Kazda zo stran
mbZe namietku voci osobe znalca vzniest len pred
zacatim jeho Cinnosti,

b)uréeny znalec vypracuje znalecky posudok o spor-
nych otazkach,

c) néklady znaleckého konania hradia obidve strany
rovnakym dielom,

d)znaleckym konanim nie st dotknuté prava a po-
vinnosti poistitela a poisteného stanovené prav-
nymi predpismi, tymito VPP a poistnou zmluvou.

ODDIELIl )
KRATKODOBE CESTOVNE POISTENIE

Clanok 12
Poistenie liecebnych nékladov
Cast 1 - Predmet poistenia

1.

Predmetom poistenia st preukazatelné naklady,
ktoré vznikli poistenému v zahranici v rdmci nevy-
hnutného lekarskeho oSetrenia, v pripade akitneho
ochorenia alebo trazu a vztahujd sa na Ghradu:

a) nevyhnutne potrebnych lie¢ebnych nakladov vznik-



héd v hordch alebo vo vode a to najviac do vysky
poistnej sumy dohodnutej v poistnej zmluve,

d)nékladov na dopravu tam aj spal a ubytovanie
jedného rodinného prisludnika v pripade ndvste-
vy poisteného, ktory je hospitalizovany v zahrani-
¢i dihdie ako 10 dni a jeho zdravotny stav je vaz-
ny, do vy3ky poistnej sumy dohodnutej v poistnej
zmluve, na poistnt udalost, maximalne 5 noci,

e)ndkladov na ubytovanie jednej osoby na maxi-
malne 30 dni podla vyberu poisteného v pripade
nutnosti zabezpedenia nevyhnutnej starostlivos-
ti o poisteného pocas alebo po skonceni trvania
hospitalizdcie poisteného v zahranici, do doby
schopnosti jeho prevozu spat do Slovenskej re-
publiky stanovenej o3etrujicim a reviznym lekd-
rom poisteného v zahranici. Poistitel’ uhradi tieto
naklady, ak boli vynaloZené s jeho predchddzaju-
cim sthlasom a pokial je poisteny neschopny sa-
mostatného oSetrovania podla rozhodnutia o3et-
rujiiceho a revizneho lekara v zahranici. Hradené
st naklady na beZné ubytovanie v mieste hospi-
talizacie poisteného, alebo v mieste ubytovania
poisteného v zahranii. V pripade hospitalizdcie
neplnoletého poisteného sa hradia naklady vy3sie
uvedené naklady spolucestujice] sprevadzajicej
osoby bez ohladu na véZnost zdravotného stavu
neplnoletého poisteného.

2. Poistitel poskytne poistné plnenie vo vy3ke zodpo-
vedajlicej zdravotnickym poplatkom v mieste vzniku
poistnej udalosti.

3. Poistné plnenie za néklady uvedené v Casti 1, pod
pism. aa), ab), ac), ad), af), ag), ba), bb), bc), bd),
be), bf), ), d), e) tohto Clanku predstavuje pre po-
isteného najvy33iu hranicu poistného plnenia do-
hodnutého v poistnej zmluve na jednu a zdroven
vietky poistné udalosti pocas poistnej doby/1 poist-
ného obdobia.

Cast 2 - Rozsah poistného plnenia

1. Poistnd ochrana sa vztahuje iba na poistné udalos-
ti, ktoré nastani pocas pobytu poisteného, okrem
chronickych a existujdcich ochoreni znamych v case
uzatvorenia poistnej zmluvy, kvéli ktorym bol pois-
teny hospitalizovany poslednych 9 mesiacov pred
vznikom poistnej udalosti.

2. Na chronické a existujtice ochorenia, vratane nasled-
kov trazu, ktoré si v priebehu 9 mesiacov pred vzni-
kom poistnej udalosti poisteného vyZiadali hospitali-
zéciu, sa poistna ochrana vztahuje len v pripade, ak
ide o nepredvidatel'né opatovné zhorienie zdravotné-
ho stavu poisteného, a to maximalne do vy3ky poistnej
sumy pre chronické a existujtice ochorenia dohodnutej
v poistnej zmluve, okrem choréb, ktoré si z poistenia
vyluéené, podla bodu 1, pism. g, Casti 4 tohto Clanku.

3. V pripade vzniku poistnej udalosti a na Au bez-
prostredne nadvdzujlcej nevyhnutnej nemocnicnej
liecby poisteného, ktora trvd po dojednanom kon-
ci poistenia, predlZuje sa poistenie na nevyhnutne
potrebntl dobu pobytu poisteného v nemocnici
do doby prevozu poisteného, aviak maximalne na
dobu 60 dni od vzniku poistnej udalosti.

4. V pripade poistnych udalosti, ktoré vzniknd na Gze-
mi Slovenskej republiky poskytne poistitel’ poistné
plnenie za:

a) prevoz ludskych pozostatkov poisteného do mies-
ta pohrebu v Slovenskej republike,

b)prevoz poisteného o3etrovaného v nemocnici pri
jeho preloZeni do najbliziej nemocnice k miestu
jeho bydliska v Slovenskej republike, pokial'je takyto
prevoz z lekérskeho hladiska moZny a pobyt v ne-
mocnici bude dlh3i ako 5 dni a nemocnica je vzdia-
lend minimalne 50 km od bydliska poisteného,

c) zorganizovanie cesty tam aj spat pre rodinného
prislunika poisteného do miesta hospitalizacie
poisteného, pokial' tato hospitalizdcia trva dlh3ie
ako 5 dni a neuskutocni sa preloZenie poisteného
do miesta jeho bydliska, podla pism. b) tejto Casti.
Poistitel’ uhradi naklady na cestu dopravnym pro-
striedkom druhej triedy, nad 500 km vzdialenost
od miesta bydliska rodinného prisluinika uhradi
naklady na letenku ekonomickej triedy vratane na-
kladov na ubytovanie rodinného prisluinika.

Poistné plnenie za naklady uvedené v Casti 2, bode 4
tohto Clanku predstavuje pre poisteného najvyssiu hra-
nicu poistného plnenia dohodnutého v poistnej zmlu-
ve na jednu a zaroven vietky poistné udalosti pocas
poistnej doby/1 poistného obdobia.

Cast' 3 - Povinnosti poisteného
. Poisteny je povinny aj prostrednictvom tretich os6b:

a) v pripade hospitalizcie bez zbytocného odkladu
kontaktovat zmluvného partnera poistitel (asis-
tenénd sluZbu) uvedeného na asistencnej karte,
v krajnom pripade najneskér do 3 dni od vzniku
poistnej udalosti a postupovat v zmysle pokynov
zmluvného partnera. V nemocnici je poisteny po-
vinny predloZit asisten¢n kartu.

b) Gi¢inne spolupracovat s o3etrujicim lekdrom, po-
istitelom a jeho zmluvnym partnerom, aby sa néa-
klady na plnenie z poistnej udalosti bezdévodne
nezvy3ovali.

c) splnomocnit o3etrujliceho lekdra na poskytnutie in-
formaécii poistitelovi, ktoré sa v stvislosti s poistnou
udalostou vztahujd na zdravotny stav poisteného.

d)v pripade chronickych ochoreni a tehotenstva
sa pred cestou informovat u oSetrujliceho lekéra
o moZnosti absolvovat cestu,

e) poistitelovi bezodkladne, najneskér do 3 dni od
navratu zo zahranicia, predloZit oznamenie o po-
istnej udalosti, originaly vietkych poZadovanych
dokladov:

oznamenie o poistnej udalosti,

tplny nazov zdravotnickeho zariadenia spolu
s menom a kontaktnymi Gdajmi na oietrujiceho
lekara,

lekdrsku spravu potvrdent lekdrom s uvedenim
diagnozy,

faktdru za ambulantné oletrenie vratane rozpi-
su Uctovanych lekarskych Gkonov,

faktdru za hospitalizaciu vrétane rozpisu ucto-
vanych lekarskych Gkonov,

faktdru za prevoz,

recept alebo potvrdenie lekéra o predpisani liekov,
doklad o thrade liekov predpisanych lekdarom,
doklad o thrade ndkladov v hotovosti za o3et-
renie, vysetrenie, hospitalizaciu, lieky, prevoz
(v pripade platby v hotovosti),

spiatocny cestovny listok,



¢innosti s vynimkou vykonu 3portovej cinnosti v
zmysle Oddielu |, Cl. 10, bodov 6, 7, 8 tychto VPP
a s vynimkou 3kéd vzniknutych pri vykone polov-
ného prava, ktoré st z poistenia vylicené, ak nie
je v poistnej zmluve dohodnuté inak,

d)zodpovednost za skodu spésobenti poistenym re-
kreacnou jazdou na koni, ktory nie je vo vlastnic-
tve poisteného alebo spolupoistenych oséb,

e) zodpovednost za $kodu vyplyvajicu z viastnictva
a chovu drobnych domacich zvierat, s vynimkou
vlastnictva a chovu exotickych zvierat (plazy a ne-
bezpeény hmyz). Poistenie sa nevztahuje na skodu
spdsobent v stvislosti s vlastnictvom a chovom
domacich psov.

V ramci poistenia viacerych oséb v jednej poistnej

zmluve s( poistené osoby navzdjom povaZované za

tretie osoby, okrem pripadu v stlade s Castou 4, bo-
dom 3 pism. a) tohto Clanku.

Cast 2 - Rozsah poistného plnenia

T

Pri vzniku poistnej udalosti poistitel’ poskytne poist-
né plnenie v silade s tymito VPP v rozsahu preuka-
zanej skutocnej Skody, najviac vSak do vy3ky poistnej
sumy dohodnutej v poistnej zmluve na jednu a za-
roven vietky poistné udalosti pocas poistnej doby.
Poistnou udalostou je vznik povinnosti poisteného
nahradit $kodu, za ktortl zodpovedd na zaklade ob-
¢iansko-pravnych predpisov a ktora bola sposobena
nahodnou udalostou podla Casti 1 tohto Clanku.
Pokial' o povinnosti poisteného nahradit kodu roz-
hoduje prisludny orgdn, je poistitel povinny poskyt-
nat poistné plnenie aZ na zéklade prévoplatného
rozhodnutia tohto organu.

Pokial' poistnik porusi povinnosti stanovené v Casti
3, bode 2 tohto Clanku a nebude mozné zistit sku-
toény rozsah 3kody, je poistitel povinny poskytnut
poistné plnenie len do vy3ky riadne preukazanej
skutocnej Skody.

Ak poisteny porusil povinnost zabezpedit poistite-
lovi moZnost uplatnit pravo, ktoré na neho preslo,
je poistitel opravneny poZadoval od poisteného né-
hradu primerant rozsahu poskodenia poistitela.

Cast' 3 - Povinnosti poisteného

T

Poisteny je povinny v pripade vzniku poistnej udalosti:

a) bez zbyto¢ného odkladu, najneskér viak do troch
dni od vzniku poistnej udalosti poistitelovi pi-
somne oznamit vznik skody a vykonat opatrenia
smerujice k zamedzeniu zvdcienia rozsahu Skody
alebo opatrenia na zmiernenie jej nésledkov, pri-
¢om je povinny, ak to okolnosti dovolujd, vyZiadat
si od poistitela pokyny a riadit sa nimi,

b)dat pravdivé vysvetlenie o jej vzniku a rozsahu jej
nasledkov a predloZit potrebné doklady, ktoré si
poistitel vyZiada,

) nemenit stav spdsobeny poistnou udalostou, po-
kial' nie je poistna udalost presetrena poistitel'om;
to viak neplati, ak je takdto zmena nevyhnutna vo
verejnom zaujme alebo aby 3koda bola zmierne-
na; dalej je povinny uschovat poikodené veci ale-
bo ich Casti, pokial’ poistitel' alebo nim poverené
osoby neurobia ich obhliadku,

d)zabezpedit poistitelovi vodi inému préavo na na-
hradu Skody.

1

V pripade nejasnosti je povinny poisteny alebo ten,

komu vzniklo préavo na plnenie, dokézat, Ze ku $ko-

de doslo a v akej vyske.

Poisteny je opravneny uznat alebo vyrovnat poZia-

davku poskodeného len s pisomnym sthlasom pois-

titela.

Poisteny je povinny poistitelovi bez zbytoéného od-

kladu pisomne oznamit, Ze:

a) bol proti nemu uplatneny narok na ndhradu skody,

b) pravo na ndhradu Skody bolo uplatnené na side
alebo na inom prisluinom organe,

) v stvislosti s poistnou udalostou bolo voci nemu
zacaté trestné konanie, pricom je povinny ozna-
mit aj meno svojho obhajcu.

. V konani o ndhrade 3kody je poisteny povinny po-

stupovat podla pokynov poistitela.
Poisteny nie je opravneny sa zaviazat bez pisomné-
ho sdhlasu poistitela k ndhrade premltanej pohla-
davky alebo uzatvorit stidny zmier.
Na pokyn poistitela je poisteny povinny v konani
o nahrade 3kody podat opravny prostriedok. Trovy
opravného konania znasa poistitel’.

Cast 4 - Vyluky z poistenia

1.

Poistenie sa nevztahuje na zodpovednost poistené-

ho za skodu:

a) ktorej pri¢ina vzniku nastala pred zaciatkom pois-
tenia,

b) spdsobent umyselne alebo hrubou nedbanlivostou;

Za hrubtd nedbanlivost sa povaZuje konanie poiste-

ného, alebo ostatnych poistenych oséb smerujlce

k poruseniu ustanoveni Clanku 9 Vieobecné prava

a povinnosti poistnika, poisteného a poistitela, Od-

dielu | tychto VPP.

c) prevzatl nad rdmec stanoveny pravnymi predpismi,

d)sposobend nesplnenim povinnosti odvratit hro-
ziacu 3kodu a zamedzit zvdc3eniu rozsahu vznik-
nutej Skody,

e) sposobent prevddzkou motorovych a bezmoto-
rovych vozidiel, a ostatnych motorovych doprav-
nych prostriedkov alebo v stvislosti s ich prevadz-
kou, s vynimkou 3kéd spésobenych poistenym
jazdou na bicykli,

f) spésobenu pri vykone polovnictva,

g) sposobent pri 3portovej strel'be,

h)spésobent podkopanim, zosuvom pédy alebo
zaplavou,

i) sposobend znecistenim vody alebo pédy, popol-
c¢ekom, exhaldciou a emanaciou alebo za int $ko-
du na Zivotnom prostredi,

j) spdsobeni zavlecenim alebo roziirenim nakazli-
vej choroby fudi (virus HIV a podobne), zvierat
alebo rastlin,

k) spdsobent nasledkom vojnovych udalosti, ob-
cianskych nepokojov, vzbir alebo represivnych
zdsahov Statnych organov,

I) spoésobend na veci, ktor( poisteny prevzal od iné-
ho (vypoZicanie, prenajom, prevzatie do Gischovy
a pod.), s vynimkou nehnutel'nych a pevne zabu-
dovanych veci, ktoré st vybavenim ubytovacieho
zariadenia,

m) vzniknutd v priamej stvislosti s poZitim alkoholu,

omamnych alebo nedovolenych latok,
n)vzniknutd na klenotoch alebo veciach umeleckej,



Cast 2 - Rozsah poistného plnenia

1.

Poistné plnenie sa poskytuje na zaklade dokladov
vyZziadanych poistitelom, ktoré musia byt v origindl-
nej podobe.

Pre potreby preukdzania ndroku na poistné plnenie

sa na doklady vydané lekdrom, ktory je manZelom,

manzelkou, stirodencom alebo pribuznym poiste-
ného v priamom rade, neprihliada.

Poistné plnenie za trvalé nésledky drazu:

a) plnenie sa poskytuje v pripade Gplnej straty alebo
Gplnej straty funkcie jednotlivych orgénov alebo
tudov uvedenych v pism. a) aZ o) Ocefovacej ta-
bul'ky pre trvalé nasledky turazu uvedenej v tomto
bode,

b) poistitel’ je povinny vyplatit prislu3né percento
dohodnutej poistnej sumy pre trvalé nasledky
drazu, pokial rozsah trvalych nésledkov na zdravi
poisteného po ich ustdleni, najskér viak po uply-
nuti jedného roka odo dna Urazu bol stanoveny
minimalne vo vyske 50 %. V pripade, Ze sa nasled-
ky neustalili do 3tyroch rokov odo dfia Urazu, je
poistitel’ povinny vyplatit tolko percent z poistnej
sumy pre trvalé nasledky trazu, kolkym percen-
tdm zodpoveda ich stav ku koncu tejto lehoty,

¢) pre ohodnotenie rozsahu trvalych nasledkov tra-
zu platia ustanovenia Ocefovacej tabulky pre tr-
valé nésledky drazu,

d) pri stratovych poraneniach sa nevyZaduje splne-
nie lehot stanovenych v pism. b) tohto bodu,

e)v pripade, ak ide o trvalé telesné poskodenie sp6-
sobené poistenému Grazom a vysku plnenia ne-
mozZno urcit podla pism. c) tohto bodu, urdi sa
vyska plnenia odhadom v spolupraci s lekarom,
ktorého urdi poistitel,

f) v pripade, ak poisteny alebo poistnik navrhuje vy-
konanie kontrolného vysetrenia u posudkového
lekéra poistitela, znasa vietky naklady, ktoré su
s tymto vysetrenim spojené,

g)ak sa trvalé nasledky drazu tykaji tych casti tela
alebo orgénu, ktorych funkcie boli z akychkol'vek
pricin zniZené uz pred Grazom, poistitel’ zniZi pl-
nenie o rozsah funkéného postihnutia pred ura-
zom, ak tento rozsah predstavuje najmenej 25 %,

h) percentualne sadzby za viaceré poranenia spd-
sobené jednou poistnou udalostou sa scitavaju.
Stcet percentudlnych sadzieb za trvalé nasledky
Grazu z jednej poistnej udalosti je ohraniceny
hodnotou 100 %,

i) v pripade, ak poisteny zomrie v priebehu jedné-
ho roka odo dfia Urazu, pred vyplatou plnenia za
trvalé ndsledky trazu, nie v3ak na nésledky tohto
Grazu, vyplati poistitel’ jeho dedi¢om sumu, ktora
zodpoveda rozsahu trvalych néasledkov trazu po-
isteného v Case jeho smrti iba vtedy, pokial boli
podla poslednych lekarskych nédlezov stanovené
trvalé ndsledky drazu minimalne 50 %. V pripade,
ak poisteny zomrie neskér ako jeden rok odo dia
Urazu, nevznika narok na vyplatu plnenia za trva-
Ié nasledky trazu.
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Ocenovacia tabulka pre trvalé nasledky Grazu

Dominantna
koncatina'

Opacna
koncatina

Definicia trvalych nasledkov
urazu

a) strata hornej koncatiny v ra-
mennom kibe alebo v oblasti
medzi laktovym a ramennym
kibom

60 % 50 %

b) strata predlaktia pri zacho-

vanom laktovom kibe 451

45 %

c) strata ruky v zdpasti 50 % 45 %

d) strata oboch clankov palca

0
e 15 %

18 %

e) strata vietkych troch ¢lén-

0,
kov ukazovdka ruky e

12 %

f) strata vietkych troch clan-
kov iného prsta ruky alebo
dvoch clankov iného prsta
ruky s meravostou zakladné-
ho kibu

9% 7 %

g) strata jednej dolnej konca-
tiny v bedrovom kibe alebo
v oblasti medzi bedrovym a
kolennym kibom

50 %

h) strata dolnej koncatiny v
predkoleni so zachovanym
kolenom

45 %

i) strata nohy v ¢lenkovom

kibe alebo pod nim 20k

j) strata oboch ¢lankov palca

s 10%

k) strata iného prsta nohy, za

0
kazdy prst 2%

I} pri Gplnej strate zraku neméZe hodnotenie celkovych
trvalych nésledkov Grazu predstavovat na jednom oku
viac ako 25 %, na druhom oku viac ako 75% a na oboch
ociach viac ako 100 %

m)strata sluchu oboch usi 40 %
n) strata sluchu jedného ucha 15%
o) strata cuchu a chuti 15%

' Dominantnd koncatina je u pravdka pravd ruka a u lavdka

lavd ruka

5. Poistné plnenie v pripade smrti (razom sa poskytuje

v pripade smrti poisteného nédsledkom trazu:

a) ak bola smrt poisteného v priamej pritinnej stvis-
losti s tirazom a nastala v priebehu jedného roku
odo diia trazu, je poistitel’ povinny vyplatit poistnti
sumu pre pripad smrti irazom opravnenej osobe,

b)ak poisteny na nasledky Grazu zomrie a poistitel
uZ plnil za trvalé nasledky tohto drazu, je povin-
ny vyplatit len pripadny rozdiel medzi poistnou
sumou pre pripad smrti ndsledkom Grazu a uZ?
vyplatenou sumou za trvalé ndsledky spésobené
tymto Grazom,

¢) osoba, ktorej méa smrtou poisteného vznikndt pra-
vo na poistné plnenie toto pravo nenadobudne,
ak spdsobila poistenému smrt Gmyselnym trest-
nym ¢inom, za ktory bola pravoplatne odstidend,

d)pokial’ doSlo k dmrtiu poisteného nasledkom
vraZdy do 3 rokov od uzavretia poistnej zmluvy,




je v poistnej zmluve dohodnuté inak. Poistné plnenie

sa poskytuje na zaklade dokladov vyZiadanych poisti-

telom, ktoré musia byt v origindlnej podobe.

Pre potreby preukazania naroku na poistné plnenie

sa na doklady vydané lekdrom, ktory je manzelom,

manzelkou, strodencom alebo pribuznym poiste-
ného v priamom rade, neprihliada.

Poistitel’ je povinny poskytnit v pripade vzniku po-

istnej udalosti jednorazové plnenie, podla bodu 6

tejto Casti.

Poistitel' poskytne poistné plnenie za nevyhnutné

naklady na:

a) vyhladavanie poisteného (pdtranie),

b)vyslobodzovanie poisteného,

) transport poisteného k najbliZzSiemu prostriedku
dopravnej zdravotnej sluzby alebo do najbliZ3ie-
ho zdravotnickeho zariadenia na Gizemi SR,

d) prepravu fudskych pozostatkov do miesta ich od-
vozu dopravnou zdravotnou sluZbou,

e) poskytnutie prvej pomoci poistenému na odvré-
tenie ohrozenia Zivota alebo akdtnych bolesti.

6. Poistné plnenie bude vyplatené poistenému
v pripade, ak poisteny uhradil ndklady podla
bodu 5 tejto €asti. Kym poisteny uvedené néklady
neuhradil, moZno vyplatil poistné plnenie pria-
meo prislu$nej Horskej zachrannej sluzbe (dalej aj
+HZS™), ktorej mé poisteny tieto ndklady uhradit.

Do poistného plnenia nie st zahrnuté nédklady hra-

dené z verejného zdravotného poistenia.

Poistnd suma dohodnuta v poistnej zmluve pred-

stavuje pre poisteného najvy33iu hranicu poistného

plnenia na jednu a zaroven vietky poistné udalosti
pocas poistnej doby/jedného poistného obdobia.

Cast' 3 - Povinnosti poisteného

1.

Poisteny je pri vzniku poistnej udalosti povinny
acinne spolupracovat s pracovnikmi HZS, prip. s
osobami opravnenymi vykondvat zéchranni ¢&in-
nost a s o3etrujliicim lekdrom, vykonat opatrenia na
zmiernenie nésledkov poistnej udalosti.

Pokial’ nie je dojednané inak, poisteny je po vzniku

poistnej udalosti povinny poistitelovi predloZit ori-

ginaly nasledovnych dokladov:

a) tlacivo ,,Oznamenie poistnej udalosti”

b)zédznam o zdsahu HZS,

¢) doklad o Ghrade faktiry za zasah HZS — ak bola
uhradena,

d)faktira za zdsah HZS vratane rozpisu jednotlivych
Gctovnych tkonov,

e) kompletnd lekarsku sprévu o3etrujiceho lekéra
s uvedenim diagndzy, pokial dévodom na zdsah
HZS bola zmena zdravotného stavu,

f) policajni spravu, ak okolnosti v stvislosti so zasa-
hom HZS vy3etrovala policia,

g)umrtny list, pitevnd spravu, Statistické hlasenie
o umrti (képia) v pripade imrtia poisteného,

h)iné doklady stvisiace s poistnou udalostou Ziada-
né poistitelom,

Vsetky Gctovné a iné doklady (napr. lekdrske sprévy)

musia mat peéiatku, ddtum a podpis osoby oprav-

nenej na tieto tkony.

Poisteny je povinny v pripade kaZdej poistnej uda-

losti bezodkladne informovat kontaktné miesto po-

istitela uvedené v poistnej zmluve.
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. V pripade chronickych ochoreni je poisteny povinny

sa pred vznikom poistenia informovat u o3etrujtice-
ho lekdra o moZnych rizikdch spojenych s planova-
nymi ¢innostami v horskych oblastiach, vyZiadat si
stihlas lekéra a dodrZiavat jeho pokyny.

Poisteny je povinny dbat, aby poistna udalost ne-
nastala.

Poisteny je povinny dodrZiavat pokyny HZS, poky-
ny prevadzkovatela lyZiarskeho zariadenia a ostatné
bezpe&nostné pokyny.

Poisteny je povinny sa pred zacatim vychadzky
alebo vystupu zapisat do Knihy vychéadzok a vystu-
pov s uvedenim tdajov ako meno a priezvisko, ciel,
trasa, ¢as odchodu a predpokladany ¢as névratu,
tel. Cislo. Ak poisteny nemé moZnost zapisat sa do
Knihy vychéddzok a vystupov, je povinny tieto Gdaje
oznamit HZS alebo osobe, ktord oznami vznik ties-
novej situacie poisteného HZS.

Poisteny je povinny bezodkladne uviest svoj redlny
navrat z vychddzky alebo vystupu v Knihe vychadzok
a vystupov, resp. o tom informovat osobu, ktora mala
oznamovat vznik tiesfiovej situdcie poisteného HZS.

10. Poisteny je povinny ozndmit vznik tieshovej situdcie
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12.

13.

v horskej oblasti okamZite dispecingu HZS (tel. ¢.
18 300) alebo na tiesfiové volanie integrovaného za-
chranného systému (tel. €. 112) alebo na najblizsie
stredisko HZS.

.V pripade, ak poisteny nesplnil povinnosti uvedené

v tejto Casti 3, je poistitel opravneny poistné plnenie
primerane zniZit alebo zamietnut podla toho, aky
vplyv malo nesplnenie tejto povinnosti na rozsah
povinnosti poistitela plnit.

Poistitel' je oprdvneny preskdmat zdravotny stav po-
isteného na zaklade sprav vyziadanych od zdravot-
nickych zariadeni, v ktorych sa poisteny liecil, ako aj
od lekdra, ktorého urdi poistitel.

Poistitel’ je opravneny skutocnosti, o ktorych sa
dozvie pri zistovani zdravotného stavu poistenych
osdb, pouZit len pre svoju potrebu.

Cast 4 - Vyluky z poistenia

1.

Pokial’ nebolo dojednané inak, poistenie sa nevzta-

huje na:

a) vykony, ktoré neposkytli pracovnici/¢lenovia HZS,
okrem vykonoy, ktoré poskytli obcianske zdruzZenia
spolupracujtce s HZS alebo iné pravnické a fyzické
osoby, ktoré vykondvaji zachrannt ¢innost v hor-
skych oblastiach v stilade s pravnymi predpismi,

b)vykony hradené z verejného zdravotného poistenia,

c) vykony, ktoré neslazili na nevyhnutn( ochranu Zi-
vota a zdravia, najmé zbyto¢né pétracie akcie v pri-
pade, ak si poisteny nesplnil povinnost informovat
prisluiné miesta o ¢ase a mieste jeho pobytu v hor-
skej oblasti, prip. o zmenéch nahldsenych tadajov,

Pokial’ nebolo v poistnej zmluve dojednané inak, pois-
tenie sa nevztahuje na skuto¢nosti:

a) ktoré vznikli s sdvislosti s vykondvanim 3Sportove;
ginnosti v zmysle Oddielu 1, Cl. 10, bodov 6, 7, 8
tychto VPP, ak nie je v poistnej zmluve uvedené inak,

b)ktoré vznikli v stvislosti s konanim poisteného, za
ktoré ho stid uznal vinnym z trestného ¢inu,

c) ktoré vznikli v savislosti s konanim poisteného,
ktorym inému spésobil tazkd ujmu na zdravi, ale-
bo smrt,



I) kvapalinou alebo parou unikajticou z tistredného,
etazového alebo dialkového kiirenia,

m) hasiacou kvapalinou vytekajlcou zo samocinné-

ho hasiaceho zariadenia.

Poskodenim nie je vizudlna zmena veci (napr. po-

S$kriabania), ktord nie moZné opravit, ale nebrani

pouZitiu veci na pévodny tcel.

. Pravo na poistné plnenie vznika, ak boli poistené

veci odcudzené sp6sobom, pri ktorom pachatel pre-

konal prekaZzky alebo opatrenia chraniace vec pred
kradezou, a to:

a) v ¢ase, ked bola batoZina uloZena na mieste na to
uréenom alebo na mieste, kam sa zvycajne odkla-
dé v zariadeni, v ktorom je poisteny ubytovany,

b)z uzamknutého streného nosi¢a motorového vo-
zidla,

¢) z uzamknutého batoZinového priestoru motorové-
ho vozidla; podmienkou poistného plnenia je, Ze
péchatel z vonkajsej strany prekond uzamykaci sys-
tém dveri, ktorymi je batoZinovy priestor uzavrety.

. Pravo na poistné plnenie vznika aj vtedy, ak bola po-

istend vec poskodena, znicend, pripadne stratené:

a)v case, ked’ bola poistenym zverena na potvrde-
nie dopravcovi na prepravu alebo podla pokynov
prepravcu uloZena v spolo¢nom batoZinovom
priestore, ak nebolo poistenému poskytnuté fi-
nancné odikodnenie za poskodenie alebo zni-
¢enie batoZiny leteckou spolo¢nostou vo vyske
poistnej sumy dohodnutej v poistnej zmluve. Ak
bolo vyplatené financné odikodnenie niZiie ako
je dohodnuta poistna suma v poistnej zmluve,
poistitel’ poskytne plnenie vo vyske rozdielu vy-
plateného finanéného od3kodnenia a poistnej
sumy dohodnutej v poistnej zmluve.

b)v Case, ked' bola dané do tschovy,

c) v dosledku dopravnej nehody,

d)v case, ak bol poisteny zbaveny moZnosti veci
opatrovat v désledku zavaZného zranenia, napr.
pri dopravnej nehode.

. Poistitel' poskytne poistné plnenie v nasledovnej

vyske:

a) pri veciach, ktoré sa v désledku poistnej udalosti
znicili alebo boli odcudzené, a ktorych opédtovné
obstaranie nie je moZné, sa poskytne plnenie vo
vyske sumy zodpovedajticej ¢asovej hodnoty veci
rovnakého druhu a kvality v dobe tesne pred po-
istnou udalostou,

b) pri poskodenych veciach vy3ka nevyhnutnych na-
kladov na ich opravu v ¢ase vzniku poistnej uda-
losti, maximalne v3ak ich ¢asova hodnota,

c) za Skody na koZusindch, hodinkach, technickych
zariadeniach akéhokolvek druhu vrdtane prislu-
senstva (fotografické pristroje, filmovacie zaria-
denia, video pristroje, optické pristroje, laptopy,
notebook, zdbavna elektronika, mobilné telefény
a pod.), $portovom néradi (bicykle, lyZe, surfy a
pod.), 3portovom vybaveni, dalekohladoch a op-
tickych okuliaroch akéhokolvek druhu sa poskyt-
ne poistné plnenie max. vo vy3ke 1/2 dohodnutej
poistnej sumy, v zavislosti od dohodnutého po-
istného balika, pokial” boli splnené podmienky
bodu 1.1., Casti 1 tohto Clanku, okrem pripadu,
ak boli odcudzené z nestraZzeného odstaveného
motorového vozidla/privesu.
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5. Poistitel’ poskytne pri meskani batoZiny poistné pl-

nenie za veci osobnej spotreby, ktorymi st toaletné
potreby a nahradné oblecenie, na zaklade predlo-
Zenych tictov o ich zakipeni do 48 hedin odo dna
meskania batoZiny poisteného a jej oneskoreného
vydania v cielovej destinacii v zahranici. Poistitel
poskytne poistné plnenie len v pripade, ak nebolo
poistenému poskytnuté finanéné odSkodnenie za
me3kanie batoZiny leteckou spolo¢nostou vo vyske
poistnej sumy dohodnutej v poistnej zmluve. Ak
bolo vyplatené finanéné odSkodnenie niZsie ako je
dohodnuta poistnd suma v poistnej zmluve, poisti-
tel’ poskytne plnenie vo vy3ke rozdielu vyplateného
finanéného odskodnenia a poistnej sumy dohodnu-
tej v poistnej zmluve.

. Poistitel' v dosledku straty, poskodenia, odcudzenia

cestovného listka a cestovnych dokladov nahradi na-
klady nutné na vystavenie nahradného cestovného
listka pre poisteného vratane tGradnych poplatkov za
opétovné vystavenie cestovnych dokladov.
Pravo na plnenie vzniké nasledujicich podmienok:
a)ak boli poistené veci odcudzené pri stanovani,
kempovani ktoré bolo oficidlne zriadené Gradmi,
sttkromnymi podnikmi, spolkami. Za odcudzené
technické pristroje akéhokolvek druhu vrétane
prislusenstva (fotografické pristroje, filmovacie za-
riadenia, video pristroje, optické pristroje, laptopy,
notebooky, zabavnu elektroniku, mobilné telefo-
ny), Sportové naradie, hodinky, koZuchy sa poistné
plnenie poskytne, pokial  boli tieto veci odovzdané
vedeniu kempingu do Gschovy alebo sa nachadza-
ji v motorovom vozidle/privese alebo v obytnom
privese, pricom je dodrZané ustanovenie uzavrelia
veci uvedené v bode 9, pism. a) tejto Casti.
b)ak boli poistené veci odcudzené z odstaveného,
nestréZeného motorového vozidla/privesu, po-
kial' st veci:
ba) uzavreté obalom z kovu, tvrdého plastu,
sklom a nachadzaji sa v uzamykatel'nom ba-
toZinovom priestore vozidla, ak taky existuje,
a Uschova je v fom moznd za podmienky
vyuZitia vietkych bezpecnostnych zariadeni
vozidla. Pokial tGschova veci nie je v batoZi-
novom priestore mozna alebo vozidlo bato-
Zinovy priestor nema, musia byt veci uloZené
vo vozidle tak, aby ich zvonku nebolo vidiet,
uschované v riadne uzamknutom streSnom
nosici motorového vozidla, ktory je bez pou-
Zitia nasilia nedemontovatelny,
uloZené v uzatvorenych a uzamknutych
schrankach z kovu alebo tvrdého plastu,
pokial ide o batoZinu prepravovant na jed-
nostopovom motorovom vozidle,
veci nie je moZné odloZit v Gschove batoZin
alebo v ubytovacom zariadeni poisteného,
pricom boli splnené podmienky pism. a), b),
¢) tohto bodu, tejto Casti.
¢) v pripade, ak pocas cesty poisteného dojde k stra-
te jeho platobnych prostriedkov alebo sa dostane
do financnej nidze. Poistitel’ poskytne plnenie
v nasledovnom rozsahu:
ca) sprostredkuje kontakt medzi poistenym
a jeho bankou v krajine bydliska poisteného,
cb) zabezpeci pomoc pri doruéeni pefiaznych

bb)

bc)

bd)



metom poistenia naklady sdvisiace so zrusenim
alebo prebukovanim zdjazdu/cesty (ubytovanie),
cestovného listka, ktoré musi poisteny uhradit ces-
tovnej kanceldrii/cestovnej agentire, resp. inému
poskytovatelovi v pripade stornovania alebo prebu-
kovania potvrdeného, zaplateného zéjazdu, cesty
alebo cestovného listka. Poistenie storna zdjazdu za-
hffa aj poistenie storna poplatkov za jazykovy kurz.

. V pripade preru3enia zahranicnej cesty, na ktort uz

poisteny nasttipil je predmetom poistenia:

a)nahrada necerpanych a uhradenych sluzieb
(napr. polpenzia, pobyt v hoteli, voucher a pod.),
okrem nakladov na spiatocny cestovny listok,
pokial’ vznikli nepredvidatel'né udalosti uvedené
v bode 5 tejto casti,

b)dodatoéné néaklady na spiato¢nii cestu, pricom
bude pouZity rovnaky druh a trieda dopravného
prostriedku podla povodnej planovanej cesty,

¢) naklady na spiato¢nu cestu, ak dévodom preruse-
nia cesty st nepokoje vietkého druhu, teroristické
dtoky, Zivelné pohromy, ktoré ohrozuji bezped-
nost poisteného v danej krajine (potrebné ofici-
alne vyhldsenie Ministerstva zahrani¢nych veci a
eurdpskych zaleZitosti SR k necestovaniu do danej
krajiny/oblasti alebo k jej opusteniu) a kvéli kto-
rym nie je viac mozné v ceste pokracovat.

. Poistnou udalostou je stornovanie alebo prebuko-

vanie zajazdu, rezervovanej zahrani¢nej cesty, resp.

cestovného listka poistenym alebo viacerymi poiste-
nymi, z toho istého dévodu (na zaklade jednej prici-
ny pre maximdlne 5 poistenych oséb) alebo preru-

Senie cesty.

. Néklady, ktoré vznikli poistenému pri zrudeni ale-

bo prebukovani zéjazdu, rezervovanej zahranic¢nej

cesty, cestovného listka alebo preru3eni cesty, uhra-

di poistitel’ v dohodnutej vyske za predpokladu, Ze

vzniknd nasledovné nepredvidatel'né udalosti:

a)uimrtie poisteného, jeho rodinnych prisluinikov
alebo blizkej osoby,

b)néhle tazké ochorenie alebo Uraz poisteného,
jeho rodinnych prisludnikov alebo blizkej osoby,
ak ochorenie alebo Graz majd za nasledok pripu-
tanie na 16Zko a vyZaduji opateru poistenym,

¢) akitne zhor3enie chronického ochorenia,

d)Zivelnd udalost (napr. poZiar, povoden, zaplava,
zemetrasenie, atd"), v dosledku ktorej dojde k po-
Skodeniu majetku poisteného a ktora znemozni
poistenému Ucast na zdjazde, doprave,

e) nezna3anlivost ockovania poisteného,

f) trestny ¢in tretej osoby, ktory znemoZni poistené-
mu Ucast na zdjazde,

g)rozviazanie pracovného pomeru u poisteného zo
strany jeho zamestnavatela,

h)podanie zaloby o rozvod na prislusnom stde
jedného z poistenych UGcastnikov zdjazdu/cesty,
aviak v dobe kratsej ako 60 dni pred terminom
ndstupu na zajazd/cestu,

i) dorucenie neocakdvaného stdneho predvolania
poistenému, ak rezervovana cesta nie je sidom ak-
ceptovana ako dovod na odloZenie predvolania,

j) neobstatie poisteného na maturitnej skaske/za-
verecnej skiske najmenej 3-ro¢ného vzdeldvania
pred planovanym rezervovanym odchodom na
zéjazd/cestu, v pripade, kedy je nutna Gcast pois-
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teného na nahradnom termine skudsky,

I) odcudzenie alebo poskodenie vliastného meioro-
vého vozidla poisteného, ktory mal byt pouzity na
cestu do cielovej destindcie poisteného,

m)dopravnd nehoda vlastného motorového vozidla
poisteného, ktord nastala na ceste z jeho bydliska
do ciel'ovej stanice.

Cast 3 - Rozsah poistného plnenia
1. V pripade storna zdjazdu, rezervovanej zahranicnej

cesty alebo cestovného listka poskytne poistitel’ po-
istné plnenie vo vyske 85 % storno poplatku, ktory
vylctuje poistenému cestovnd kanceldria, cestovnd
agentdra, alebo dopravca ako skutocne vzniknuté
naklady, vrédtane tradnych poplatkov, ktoré poiste-
ny zaplatil za udelenie viz, ak boli tieto udelené. Ak
je pricinou stornovania Umrtie poistenej osoby, Zi-
velnd pohroma, extrémistické/etnické nésilie alebo
terorizmus v cielovej destinacii (potrebné oficidlne
vyhldsenie Ministerstva zahrani¢nych veci a eurdp-
skych zdleZitosti SR k necestovaniu do danej krajiny/
oblasti alebo k jej opusteniu) alebo hospitalizacia
poisteného v dbsledku choroby alebo trazu, ktora
trvala minimalne 3 dni a ¢asovo sa prekryvala s da-
tumom zaciatku cesty, uhradi poistitel poistenému
100 % storno poplatok. Poistenie storno poplatku
nezahffa poplatky, ktoré nie st stcastou zdjazdu/
zahranicnej cesty, napr. ski pasy, transfery a pod.

. Pri vypocte poistného plnenia za storno poplatck sa

vychddza zo storno poplatku, ktory sa vztahuje na
jednu osobu a je uréeny z ceny sluZieb za tlto osobu;
vychadza sa zo stornovacich podmienok cestovnej
kanceldrie, cestovnej agenttry alebo iného poskyto-
vatela, ktoré si prilohou k zmluve o zdjazde, resp.
zmluve o rezervacii cesty, resp. cestovnému listku.

. Dévod storna poplatku musi nastat pred, pripadne

v defl nahlasenia Skodovej udalosti poistovatelovi,
cestovnej kancelarii, cestovnej agentire, dopravcovi
alebo inému poskytovatel'ovi.

. Poistnd suma dohodnutd v poistnej zmluve pred-

stavuje pre poisteného najvy33iu hranicu poistného
plnenia na jednu a zéroven vietky poistné udalosti
pocas poistnej doby.

Cast 4 - Povinnosti poisteného

Poisteny je povinny:

a)zrulenie Ucasti na zajazde/rezervovanej zahra-
nicnej ceste/doprave oznamit cestovnej kancela-
rii, cestovnej agenttre, dopravcovi alebo inému
poskytovatelovi bezodkladne, najneskdr viak do
24 hodin od vzniku udalosti, ktord mu zabranila
zcastnit sa na zdjazde/rezervovanej zahrani¢nej
ceste, za predpokladu, Ze neskoriie oznamenie
by malo za nasledok zvyienie storno poplatku.
Ak dbéjde zbytocnému odkladu stornovania, je
poistovatel’ opravneny uhradit len storno poplat-
ky vypocitané ku diu, kedy mohla byt Gcast na
zdjazde/rezervovanej zahranicnej ceste/doprave
bezodkladne stornovana,

b) predloZit originély nasledovnych dokladov:
potvrdenie o zaplateni poistného s vyznacenim
détumu zaplatenia,
potvrdenie o zak(peni zdjazdu, zdvaznéd pri-
hlaska na zdjazd,



vyske rozdielu vyplateného finanéného od3kodnenia a
poistnej sumy dohodnutej v poistnej zmluve.

Poistnd suma dohodnutd v poistnej zmluve pred-
stavuje pre poisteného najvy3siu hranicu poistného
plnenia na jednu a zédroven vietky poistné udalosti
pocas poistnej doby.

Cast' 3 - Povinnosti poisteného

T

Poisteny je povinny odovzdat poistitelovi originaly
nasledovnych dokladov:
Gcty za zakl(ipené obcerstvenie, toaletné potre-
by, noclah, cestovné néklady, podla toho, ktoré
vydavky boli vynaloZenég,
platni letenku alebo cestovny listok a doklad o
rezervacii s datumom rezervécie,
potvrdenie dopravcu o meskani letu alebo iné-
ho dopravného prostriedku, s uvedenim do-
vodu a doby meskania, a vysky poskytnutého
finan¢ného od3kodnenia (ak bolo poskytnuté),
policajni spravu v pripade dopravnej nehody,
lekdrsku spravu o Uraze,
iné doklady stvisiace s poistnou udalostou Zia-
dané poistitelom.

2. V pripade, ak doklady uvedené pod pism. a) aZ e)

v bode 1 tejto casti st v cudzom jazyku, poisteny je
povinny na poZiadanie poistitela zabezpedit na vlast-
né naklady ich uradny preklad do slovenského jazyka.
V pripade nedolozenia dokladov uvedenych v bode
1 tejto <asti, méa poistitel pravo poistné plnenie
primerane zniZit alebo zamietnut podla toho, aky
vplyv malo nesplnenie povinnosti na rozsah povin-
nosti poistitela pinit.

Cast 4 - Vyluky z poistenia

1

Poistitel' neposkytne poistné plnenie:

a) v pripade stiahnutia lietadla z prevadzky na pri-
kaz zodpovedného orgédnu v krajine,

b)v pripade zrusenia alebo presunu letu/dopravné-
ho prostriedku,

o) v pripade 3trajku, prevadzkového alebo iného dé6-
vodu, ktoré spdsobili meskanie letu alebo iného
dopravného prostriedku,

d)v pripade Upadku leteckej alebo dopravnej spo-
lo€nosti.

Clanok 19
Poistenie oneskoreného navratu zo zahranicia
Cast 1 - Predmet poistenia

T

Predmetom poistenia je nahrada vydavkov vynaloZe-
nych na nevyhnutné potreby poisteného pri jeho spia-
tocnej ceste z jeho ciel'ovej stanice prichodu/priletu do
miesta jeho bydliska, ak pévodne pldnovant cestu nie
je moZné viac vyuzit v ddsledku oneskoreného pricho-
du/priletu poisteného, do cielovej stanice oproti pd-
vodne planovanému prichodu/priletu poisteného.

. Za cestu, ktor( nie je moZné viac vyuZit sa povaZzuje

taka cesta, v ktorej nie je moZné pokracovat z dévodu:

a)ak dopravné spojenie alebo hromadnda doprava
v case prichodu poisteného do cielove] stanice
nepremava,

b)Zivelnej udalosti.

Poistenie sa vztahuje len na oneskoreny prichod pri

spiato¢nej ceste poisteného zo zahranicia, z jeho cie-

lovej destinacie.
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Cast 2 - Rozsah poistného plnenia

1.

Poistitel’ poskytne poistné plnenie za nutné vydavky
na dopravny prostriedok alebo v pripade nevyufZitia
dopravného prostriedku nutné vydavky na noclah,
obcerstvenie (s vynimkou alkoholu a tabakovych vy-
robkov), toaletné potreby, na zéklade predloZenych
uctov o ich zakudpeni.

Cast' 3 - Povinnosti poisteného

1.

Poisteny je povinny odovzdal poistitelovi originaly
nasledovnych dokladov:
Gcty za zakUpené obcerstvenie, toaletné potreby,
noclah, cestovné naklady na taxisluzbu, podla
toho ktoré vydavky boli vynaloZené,
platni letenku alebo cestovny listok,
potvrdenie dopravcu o meskani letu alebo iného
dopravného prostriedku, s uvedenim dévodu a
doby meskania,
iné doklady suvisiace s poistnou udalostou Ziada-
né poistitelom.

2. V pripade nedolozenia dokladov uvedenych v bode

1 tejto casti, ma poistitel pravo poistné plnenie
primerane zniZif alebo zamietnut podla toho, aky
vplyv malo nesplnenie povinnosti na rozsah povin-
nosti poistitela plnit.

Cast 4 - Vjluky z poistenia

1. Poistitel' neposkytne poistné plnenie:
a) v pripade stiahnutia lietadla z prevadzky na pri-
kaz zodpovedného orgdnu v krajine,
b)v pripade zruSenia alebo presunu letu/dopravné-
ho prostriedku,
¢) v pripade 3trajku, prevadzkového alebo iného do-
vodu, ktoré spésobili meskanie letu alebo iného
dopravného prostriedku,
d)v pripade Gpadku leteckej alebo dopravnej spo-
loénosti.
Clanok 20

Poistenie pravnej pomoci

Cast 1 - Predmet poistenia

Predmetom poistenia je poskytnutie prdvnej pomoci
poistenému na uplatnenie jeho préavnych zaujmov.

Cast 2 - Rozsah poistného plnenia

1.

Poistitel’ poskytne poistenému pravnu pomoc do

vy3ky dojednanej poistnej sumy na jednu a zaroven

vietky poistné udalosti pocas poistnej doby v nasle-

dovnom rozsahu:

a) pomoc pri zabezpedeni pravneho zastupcu,

b) pomoc pri zabezpedeni timocnika,

©) penaznu zaruku v trestnopravnom konani, ktord
je poistenému poskytnutd za Gcelom nahradenia
vdzby v rdmci trestného konania vedeného voci
poistenému v zahranici,

d)penaznu zélohu na pravneho zastupcu.

. PenaZznou zarukou a zalohou podla bodu 1, pismeno

c), d) tejto Casti sa rozumie finan¢na Ciastka do vysky
stanovenej v dojednanom poistnom baliku v poistnej
zmluve. fej poskytnutie sa povaZuje za bezdroénti pd-
Zicku, ktortl je povinny poisteny poistitelovi vratit v si-
lade s ustanoveniami tychto VPP a prisludnymi ustano-
veniami Obcianskeho zdkonnika, akondhle mu bude
zo strany organov ¢innych v trestnom konani vratena



Cast' 3 - Povinnosti poisteného

1. Poisteny je povinny:

a) bezprostredne po vzniku poistnej udalosti kon-
taktovat zmluvného partnera poistitela (asisten¢-
nu sluzbu) pokial' ide o hospitalizdciu a prevoz
poisteného spat do SR, alebo aj v pripade ambu-
lantného o3etrenia, ktorého (Ghradu ma garanto-
vat asistencna sluZba a nie priamo poisteny.

b) poskytnut stcinnost a doklady Ziadané zmluv-
nym partnerom poistitela (asisten¢nou sluzbou),
ktoré suvisia so vzniknutou poistnou udalostou.

V pripade poru3enia povinnosti poisteného uvede-

nych v bode 1 tejto Casti méa poistitel’ pravo poist-

né plnenie primerane zniZit alebo zamietnut podra
toho, aky vplyv malo nesplnenie povinnosti na roz-
sah povinnosti poistitela pInit.

ODDIELJII
ZAVERECNE USTANOVENIA

Clanok 22

Dariové povinnosti

1. Poistné plnenie z cestovného poistenia je zdafované
v zmysle vieobecne zavdznych pravnych predpisov.
Platené poistné je v zmysle zakona €. 222/2004 Z. z.
o dani z pridanej hodnoty v zneni neskor3ich zmien
a predpisov oslobodené od dane z pridanej hodno-
ty a v sume poistného nie je zahrnuta dari z pridane;
hodnoty.

Plnenia z poistenia oséb okrem plnenia z poiste-
nia pre pripad doZitia urcitého veku sd oslobodené
od dane z prijmov. Zéklad dane, sadzba dane da-
fiovnika, vyberanie a platenie dane ako aj ostatné
prava a povinnosti st podrobnejsie upravené v zak.
€. 595/2003 Z. z.

2.
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Clénok 23

Pravo platné pre poistnii zmluvu

Pre cestovné poistenie, ktoré uzaviera UNIQA pojistovna,
a.s.,, pobocka poistovne z iného ¢lenského 3tatu plati
prdvo Slovenskej republiky.

Clanok 24

Staznost

StaZnost je moZné podat pisomne na adresu: UNIQA
pojistovna, a.s., pobocka poistovne z iného ¢lenského
Statu, so sidlom Krasovského 3986/15, 851 01 Bratislava,
Slovenska republika, resp. na ktoromkolvek obchod-
nom mieste UNIQA.

Manazér staznosti, podla potreby aj v spolupraci s ve-
ddcim zamestnancom kontroly sprostredkovania pois-
tenia, zabezpecuje vybavenie kaZdej staZnosti v stlade
s ustanoveniami §26 ods. 5 Zakona ¢. 186/ 2009 Z.z. a
internymi predpismi poistitela, t.j. do 30, resp. v odo-
vodnenych pripadoch do 60 dni odo dha doruéenia
staznosti, pisomnym upovedomenim klienta o sposobe
vybavenia jeho staZnosti.

(:flénok 25

Ucinnost vieobecnych poistnych podmienok

Tieto Vieobecné poistné podmienky pre kriatkodobé
cestovné poistenie — 2019 nadobudli G&innost 1. 1. 2019
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Priloha €. &

k navrhu poistnej zmluvy 1041123438

£ O PODMIEN ""CE— SPRACUVANIA
OSOBNYCH UDAJOV

(dalej len ,Informécie”)

podla clanku 13 a 14 Nariadenia Eurépskeho Parlamentu a Rady ¢. 2016/679 o ochrane fyzickych osdb pri spractva-
ni osobnych Gdajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (v3eobecné nariadenie o ochrane tdajov)
(dalej len ,Nariadenie”)

Tieto Informacie poskytuje spolocnost UNIQA pojistovna, a.s., so sidlom Evropskéd 810/136, 160 00 Praha 6, Ceska republika,
ICO: 492 40 480, spolo¢nost zapisana v obchodnom registri Mestského sidu v Prahe, oddiel B, viozka ¢. 2012, podnikajlica
v Slovenskej republike prostrednictvom organizacnej zlozky: UNIQA pojistovna, a.s., pobocka poistovne z iného &lenského
$tatu, so sidlom Krasovského 3986/15, 851 01 Bratislava, Slovenska republika, IﬁO: 53 812 948, zapisana v obchodnom
registri Okresného stidu Bratislava |, oddiel Po, viozka ¢. 8726/B, ako prevadzkovatel (dalej len ,Prevadzkovatel”) pre
vietky dotknuté osoby, ktorych osobné udaje spractiva, najma pre svojich klientov, potencialnych klientov (najma
poistnikov a poistenych, navstevnikov webovych stranok a pouZivatelov inych komunikaénych a obchodnych kanalov
Prevadzkovatela) a ich zastupcov, d'alSich ticastnikov poistnych vztahov (najma poskodenych, Géastnikov a svedkov
poistnych udalosti, likvidatorov, znalcov a technické osoby), svojich zamestnancov, opravnené tretie osoby a pri-
padne dalie osoby (ktorych osobné tdaje Prevddzkovatel spractiva na zaklade opravneného zédujmu). Informécie
sa tykajl spdsobu a rozsahu spractivania osobnych Gdajov dotknutych oséb, ako aj prav dotknutych oséb v stvislosti
so spractivanim ich osobnych tdajov.

Rozsah spractivania osobnych Gdajov
Prevadzkovatel spractiva osobné tidaje v stilade s platnymi a Gc¢innymi pravnymi predpismi, ktorych prehlad néjdete
na www.uniga.sk/osobneudaje.

Osobné udaje st spracivané v rozsahu, v akom ich prisludnd dotknutéd osoba poskytla Prevadzkovatelovi v stvislosti
s uzatvorenim zmluvného alebo iného pravneho vztahu s Prevadzkovatelom, alebo ktoré Prevadzkovatel ziskal inak
a spracdva ich v sulade s platnymi a Gc¢innymi pravnymi predpismi alebo na plnenie svojich zdkonnych povinnosti.
Prevadzkovatel ziskava osobné tidaje priamo od dotknutych oséb, tretich oséb a z verejnych databéz.

Ucely a pravne zaklady spractivania osobnych tidajov

Prevadzkovatel spracliva osobné (daje dotknutych oséb len na stanoveny Géel, v rozsahu a pocas doby nevyhnutnej
na naplnenie tohto stanoveného tcelu.

Ukelom spractivania osobnych tidajov dotknutych 0sdb je pinenie zakonnych povinnosti Prevédzkovatela, plnenie zmluvy
a predzmluvné opatrenia medzi Prevadzkovatelom a dotknutou osobou, ochrana prav a pravom chranenych zaujmov
Prevédzkovatela alebo tretich os6b (napr. riadenie rizik podvodov), zvysenie komfortu dotknutej osoby (napr. ponuky
produktov, sluZieb a informécii v ramci priameho marketingu Prevadzkovatela ako aj tretich oséb, prieskum spokojnosti),
vedenie databézy uZivatelov na pristup do informacnych systémov My UNIQA, vedenie databéz digitalizovanych doku-
mentoy, poskytovanie informacii uZivatelom sluzby MeteoUNIQA, vedenie evidencii na tcely uplatiiovania pravnych na-
rokov, vedenie evidencii stvisiacich s platbami poistného, sledovanie statistickych a ekonomickych parametrov produktov
a 0s6b podielajticich sa na zjednavani poistnych zmluy, sledovanie prevadzkovych parametrov ¢innosti Prevédzkovatela.

Podrobny prehlad acelov a pravnych zakladov (sihlas dotknutej osoby, plnenie zmiuvy a predzmluvné opatrenia,
plnenie zakonnych povinnosti, opravneny zaujem Prevddzkovatela a tretich strdn) na spractivanie osobnych tdajov
najdete na www.uniga.sk/osobneudaje.

Poskytnutie niektorych osobnych tdajov dotknutou osobou a ich nasledné spraclivanie Prevddzkovatelom je zdkon-
nou poZiadavkou (zoznam prislusnych pravnych predpisov ukladajticich tdto povinnost nédjdete na www.uniga.sk/
osobneudaje.), ktor( je Prevadzkovatel povinny splnit. Naopak, niektoré idaje dotknuté osoby poskytuji Prevadzko-
vatelovi na zdklade zmluvy za (ielom riadneho plnenia zmluvy, ktorej zmluvnou stranou je dotknuté osoba, alebo na
vykonanie predzmluvnych opatreni na zaklade Ziadosti dotknutej osoby. V pripade, Ze dotknutd osoba neposkytne
Prevddzkovatelovi poZadované osobné lidaje, alebo ich spractvanie bude nédsledne namietat, nie je Prevadzkovatel
povinny prisludnG zmluvu s dotknutou osobou uzavriet, resp. mdZe ukondit jej plnenie.

UNIQA linka +421 232 600 100 e-mail: info@uniqa.sk www.uniga.sk
UNIQA pojistovna, a.s., so sidlom Evropskd 810/136, 160 00 Praha 6, Ceska republika, 1CO: 492 40 480, spolocnost zapisana
v obchodnom registri Mestského stidu v Prahe, oddicl B, vloZka ¢. 2012, podnikajtica v Slovenskej republike prostrednictvom organizacnej zlozky:
UNIQA pojisfovna, a.s., pobocka pomovne ziného ¢lenského Statu, so sidlom Krasovského 3986/15, 851 01 Bratislava, Slovenska republika,
ICO: 53 812 948, zapisand v obchodnom registri Okresného stdu Bratislava |, oddiel Po, vioZka ¢. 5!26,’5



Voci Prevadzkovatelovi si dotknutd osoba méZe uplatnit svoje prava prostrednictvom pisomnej Ziadosti na adresu
Prevéadzkovatela, pripadne elektronickymi prostriedkami prostrednictvom e-mailu alebo kontaktného formuléra uve-
deného na webovom sidle Prevadzkovatela. V pripade podania Ziadosti osobne alebo telefonicky Prevadzkovatel
poskytne poZadované informdcie iba v pripade, ak bude totoZnosl Ziadatela riadne preukazana.

Dotknuté osoba mé prévo podat staznost dozornému orgéanu, ktorym je na Slovensku Urad na ochranu osobnych
Udajov Slovenskej republiky, ak sa domnieva, Ze spractivanie jej osobnych Gdajov je v rozpore s Nariadenim.

Zoznam pripadov, dévodov a situdcii umoZnujlcich uplatnenie prav dotknutej osoby néjdete na www.uniga.sk/
osobneudaje.

Zodpovedna osoba a kontaktné tidaje Prevadzkovatel'a
Prevadzkovatel urcil zodpovednii osobu v zmysle €l. 37 a nasl. Nariadenia, ktorej kontaktné tdaje sd nasledovné:
Mgr. Karel Poldk, Krasovského 15, 851 01 Bratislava, e-mail: osobneudaie@uniga.sk, tel. ¢.: +420 225 393 710.

Akékolvek otdzky, pripomienky alebo Ziadosti je moZné adresovat pisomne na adresu UNIQA pojistovna, a.s., pobocka
poistovne z iného ¢lenského tatu, Krasovského 3986/15, 851 01 Bratislava, e-mail: info@uniga.sk, tel.¢.: +421 2 32 600 100
alebo je moZné osobne navstivit ktortkolvek pobocku Prevddzkovatela, ktorych zoznam je k dispozicii na webovom

sidle www.uniaa.sk.

Automatizované rozhodovanie

Pri spracivani osobnych Gdajov v ramci ponuky a uzatvdrania zmliav v pripade niektorych zmluvnych produktov
Prevadzkovatela (napr. poistenie dopravnych prostriedkov) méze dochéddzat k automatizovanému rozhodovaniu vra-
tane rozhodnuti o uzatvoreni poistnej zmluvy alebo stanoveni vygky poistného. O tomto postupe je vidy dotknuta
osoba osobitne informovand. Ziadne rozhodnutie Previadzkovatela, ktoré by sa podstatne dotykalo prav a slobéd do-
tknutych oséb sa viak nevykondva vyluéne na zaklade automatizovaného spraciivania oscbnych tdajov, popripade
profilovanim.

Podrobnejsie informacie o ochrane osobnych tdajov dotknutych oséb Prevadzkovatelom ndjdete na webovom sidle
Prevddzkovatela v Casti www.uniga.sk/osobneudaje, kde budu zverejfiované aj aktudlne informacie vratane akych-
kolvek zmien.






