
Zmluva o poskytovaní služieb č. Z2024776_Z
uzatvorená v zmysle §269 ods. 2 Obchodného zákonníka

I. Zmluvné strany

1.1 Objednávateľ:

Obchodné meno: Kancelária Národnej rady Slovenskej republiky
Sídlo: Nám. Alexandra Dubčeka 1, 81280 Bratislava - Staré Mesto, Slovenská republika
IČO: 00151491
DIČ: 2020845046
IČ DPH: nie je platca
Bankové spojenie: IBAN: SK6681800000007000004863
Telefón: +421259722363

1.2 Dodávateľ:

Obchodné meno: Aricoma Systems s.r.o.
Sídlo: Krasovského 14, 85101 Bratislava, Slovenská republika
IČO: 36396222
DIČ: 2020105428
IČ DPH: SK2020105428
Telefón: +421 2 3278 8811

II. Predmet zmluvy

2.1 Všeobecná špecifikácia predmetu Zmluvy:

Názov: Technická podpora pre kritickú infraštruktúru na 1 rok
Kľúčové slová: Technická podpora pre kritickú infraštruktúru na 1 rok
CPV: 72250000-2 - Služby týkajúce sa podpory systému
Druh/y: Služba

2.2 Funkčná a technická špecifikácia predmetu Zmluvy:

Položka č. 1: Technická podpora pre kritickú infraštruktúru na 1 rok

Funkcia

Servisná technická podpora na nasledujúce zariadenia (vzťahuje sa na ich sériové čísla vrátane všetkých vnútorných 
komponentov)

Technické vlastnosti Jednotka Minimum Maximum Presne

Technické vlastnosti Hodnota/Charakteristika

Zariadenie: HPE ProLiant DL325 Gen10 - Sériové číslo: 
CZJ90302XG

Začiatok plynutia podpory 20.02.2024 na 1 rok (365 kalendárnych 
dní)

Zariadenie: HPE ProLiant DL325 Gen10 - Sériové číslo: 
CZJ90302XH

Začiatok plynutia podpory 20.02.2024 na 1 rok (365 kalendárnych 
dní)

Zariadenie: HPE ProLiant DL325 Gen10 - Sériové číslo: 
CZJ90302XJ

Začiatok plynutia podpory 20.02.2024 na 1 rok (365 kalendárnych 
dní)

Zariadenie: HPE ProLiant DL325 Gen10 - Sériové číslo: 
CZJ90302XK

Začiatok plynutia podpory 20.02.2024 na 1 rok (365 kalendárnych 
dní)

Zariadenie: HPE ProLiant DL325 Gen10 - Sériové číslo: 
CZJ90302XM

Začiatok plynutia podpory 20.02.2024 na 1 rok (365 kalendárnych 
dní)

Zariadenie: HPE ProLiant DL325 Gen10 - Sériové číslo: 
CZJ90302XN

Začiatok plynutia podpory 20.02.2024 na 1 rok (365 kalendárnych 
dní)

Zariadenie: HPE ProLiant DL325 Gen10 - Sériové číslo: 
CZJ90302XP

Začiatok plynutia podpory 20.02.2024 na 1 rok (365 kalendárnych 
dní)
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Zariadenie: HPE ProLiant DL380 Gen10 - Sériové číslo: 
CZ2903056S

Začiatok plynutia podpory 20.02.2024 na 1 rok (365 kalendárnych 
dní)

Zariadenie: HPE 3PAR 8000 + SAN - Sériové číslo: 
CZ291902B5

Začiatok plynutia podpory 25.06.2024 na 1 rok (365 kalendárnych 
dní)

Zariadenie: HPE SN3000B + 24x HPE B-series 16Gb 
SFP+SW XCVR - Sériové číslo: CZC91129ZP

Začiatok plynutia podpory 25.06.2024 na 1 rok (365 kalendárnych 
dní)

Zariadenie: HPE SN3000B + 24x HPE B-series 16Gb 
SFP+SW XCVR - Sériové číslo: CZC9112A0T

Začiatok plynutia podpory 25.06.2024 na 1 rok (365 kalendárnych 
dní)

Zariadenie: HPE ProLiant DL385 Gen10 - Sériové číslo: 
CZ29400GBR

Začiatok plynutia podpory 24.10.2024 na 1 rok (365 kalendárnych 
dní)

Zariadenie: HPE MSL2024 - Sériové číslo: DEC93701LP Začiatok plynutia podpory 24.10.2024 na 1 rok (365 kalendárnych 
dní)

Zariadenie: HPE MSL2024 LTO-7 Drive - Sériové číslo: 
JPG3229246

Začiatok plynutia podpory 24.10.2024 na 1 rok (365 kalendárnych 
dní)

Zariadenie: HPE MSL2024 LTO-7 Drive - Sériové číslo: 
CZ29390X96 Začiatok plynutia podpory 24.10.2024

Zariadenie: HPE R/T3000 G5 HV UPS - Sériové číslo: 
ACC9281359 Začiatok plynutia podpory 24.10.2024

2.3 Osobitné požiadavky na plnenie:

Názov

Servisná technická podpora musí zahŕňať všetky zariadenia uvedené v tabuľke vyššie, vrátane všetkých vnútorných 
komponentov

Podpora musí začať plynúť pri každom zariadení samostatne, najskôr od dátumu uvedeného v tabuľke vyššie

Požadované služby servisnej technickej podpory: Diagnostika problému na mieste – na adrese zákazníka (Onsite)

Požadované služby servisnej technickej podpory: Výmena a poskytnutie dielov, materiálu a potrebnej práce – na adrese 
zákazníka (Onsite)

Požadované služby servisnej technickej podpory: Odozva do 4 hodín

Požadované služby servisnej technickej podpory: Pokrytie 24/7 vrátane sviatkov

Požadované služby servisnej technickej podpory: Služba musí byť garantovaná výrobcom zariadení

Požadované služby servisnej technickej podpory: Trvanie služby 1 rok (365 kalendárnych dní)

Požadované služby servisnej technickej podpory: Služba zanechania vadného komponentu u zákazníka (v prípade že dôjde k 
výmene komponentu za nový)

Názov Upresnenie

2.4 Prílohy opisného formulára Zmluvy:

Popis Názov súboru

III. Zmluvné podmienky

3.1 Miesto plnenia Zmluvy:

Štát: Slovenská republika
Kraj: Bratislavský
Okres: Bratislava I
Obec: Bratislava - mestská časť Staré Mesto
Ulica: Námestie Alexandra Dubčeka 1

3.2 Čas / lehota plnenia zmluvy:

24.02.2024 13:00:00 - 24.10.2025 13:00:00
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3.3 Dodávané množstvo/ rozsah zmluvného plnenia:

Jednotka: Servisná podpora pre zariadenia v počte 
Požadované množstvo: 16,0000

3.4 Práva a povinnosti zmluvných strán podľa tejto Zmluvy sa spravujú Obchodnými podmienkami elektronickej platformy 
verzia 1.2, účinná odo dňa 3. 11. 2022 , ktoré tvoria neoddeliteľnú prílohu tejto Zmluvy.

IV. Zmluvná cena

4.1 Celková cena predmetu Zmluvy bez DPH: 43 930,00 EUR

4.2 Sadzba DPH: 20,00

4.3 Celková cena predmetu Zmluvy vrátane DPH: 52 716,00 EUR

V. Záverečné ustanovenia

5.1 Táto Zmluva bola uzavretá automatizovaným spôsobom v rámci Elektronického kontraktačného systému a v zmysle 
Obchodných podmienok elektronickej platformy verzia 1.2, účinná odo dňa 03.11.2022, ktoré tvoria jej prílohu č. 1.

5.2 Táto Zmluva nadobúda platnosť dňom jej uzavretia a účinnosť za podmienok definovaných v Obchodných 
podmienkach elektronickej platformy uvedených v bode 5.1 tejto zmluvy.

5.3 Táto Zmluva vrátane jej príloh predstavuje úplnú dohodu zmluvných strán o jej predmete. Vedľajšie dohody k tejto 
zmluve neexistujú.

5.4 Táto Zmluva je vyhotovená v elektronickej podobe v štyroch vyhotoveniach, po jednom pre každú zmluvnú stranu, 
jedno vyhotovenie bude zaslané na zverejnenie v Centrálnom registri zmlúv Úradu vlády Slovenskej republiky a jedno 
bude zverejnené v Centrálnom registri zmlúv Trhoviska.

5.5 Túto Zmluvu bude možné meniť a dopĺňať za podmienok stanovených príslušnými všeobecne záväznými právnymi 
predpismi len vo forme písomného a číslovaného dodatku podpísaného oboma zmluvnými stranami.

5.6 Táto Zmluva má nasledovné prílohy:
Príloha č.1 Obchodné podmienky elektronickej platformy verzia 1.2, účinná odo dňa 03.11.2022,
https://portal.eks.sk/SpravaOpet/Opet/VerejnyDetail/

V Bratislave, dňa 19.02.2024 13:44:00

Objednávateľ:
Kancelária Národnej rady Slovenskej republiky
konajúci prostredníctvom osoby poverenej zastupovať Objednávateľa v rámci elektronického trhoviska

Dodávateľ:
Aricoma Systems s.r.o.
konajúci prostredníctvom osoby poverenej zastupovať Dodávateľa v rámci elektronického trhoviska
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