., /' Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb Sislo 4188

‘ Sa_f.f’;'wN&E‘f

uzavretd podla zakona &€.269 ods.2 Obchodného zakonnika, zakona &. 513/18991 Zb. v zneni neskor&ich prefipisov medzi poskylovataiom:

e-Net, s.r.0. ICO: 35860413

Lichnerova 35 IC DPH: SK2020203075

903 01 Senec Zapis v obch. reg. Mestského stidu Bratislava lil, oddiel Sro,
(.Poskytovatel*) a Objednavatelom {dalej len .Zmluva®). vl. €. 23089/8

islo zmluvy = Varlabliny symbol Kéd PIN

4188 67183979

Prihlasovacie tidaje do zakaznickej zény
Adresa http

5://moj.e-net.sk

Meno msks@e-net.sk Heslo 67183979

'Spdsob fakturacie
v elekironicka faktira (bezplatne)
J fakidra zaslana postou (za poplatok podra Tarify)

Gislo Gétu
SK2109000000005077301277

Spolu mesaéne
0,00 EUR

UZivatel / Dotknuta osoba

Qbchodné meno Mestské kultirne stredisko )
PO zastupenie

IGO0 00350125

T T e B — )
Telefonicky kontakt o
Mailovy kontakt msks@e-net.sk

Kontaktna adresa

Ulica Nam . 1 maja Sdpisné / Orientaéng &. 5012
Mesto Senec PsC ) 90301

Sledujte nage TV sluZby kdekolvek — stiahnite si Super TV appku do mobilného zariadenia 1

QR Android QR iIiOS

e ..
D P
L ' ...'21

Vietky ceny su uvedené s plathou DPH

e-Net, s.r.0. 02/20 202020

Lichnerova 35, Senec info@e-net.sk



Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb &islo 4188

Adresa pripojenia - miesto in8talacie

o Supisne { Orientaéné &islo
Mesta Senec psC 30301
Poschodie Cislo priestoru
Poskytované siuzby

Sluba / Balik Aktivicia | Frekvencia | Viazanost do: Cena Cena

. bez viazanosti s viazanostou
{ HLAS 11.11.2016 | Roény [Bez viazanosti| 0,00 € ! |
Hlasové slutby MsU
| Prevolané mintty | 1.11.2016 | Mesaéne [Bez viazanosti| 0,00 € 1

Virtuaina ustredia [ 1.5.2021 | Mesaéne | 31.3.2026 | 399,00¢€ [ 0,00 €
I'SUPERNET VIP 117472021 | Mesaéne | 31.3.2026 |  3000€ | 0,00 € |
SUPERNET MEGA L B

Poskytnuté zariadenia poskytovatel'a do prendjmu *

Typ Zariadenie Vyrobné &lslo Heslo Cenanaimu | Cena najmu
zariadenia bez zlavy
Virtualne zariadenie | Super TV ENET9692674 pthicrgBEm 0,00 € 0,00 €
*STR ARRIS VIP 1113 M91443EGVEIY 4,00 € 0,00€
*STR Arris VIP 1113L M91607EE2333 4,00€ 0,00 €

Vietky ceny su uvedend s platncu DPH

e-Net, s.1.0.

Lichnerova 35, Senec

02 /20 20 20 20

www.e-Net.sk

info@e-net.sk



Zmluva o poskytovani verejnych sluZieb &islo 4188

b

ex--INext

V pripade 12 mesaénej frekvencie sa UZivatel zavézuje uhradit Cenu za 12 zudtovacicl

It obdobi vopred , za ¢o mu bude
poskytnuté zfava vo vyske Ceny jedného ziiéfovacieho obdobia.

Poznamka k zmluve

* Uzivatel a Poskytovatel sa dobodli, Z& poskytovatel prenechéva za adplatu uzivatelovi zariadenie, aby hg doasne uZival. Pravo uzivaf zariadenie
bude trvat po dobu trvania zmluvného vztahu zaloZeného touto Zmluvou o pripojen], uzavretou medzi Pogkytovatelom a UZivatelorn v defi podpisu
tejto zmluvy. (dalej ako ,Zmluva®). Uelom tohto prenechania je zriadit odplatng dispozicné opravnerie Uzivatefa k technického prastriedku,
prostrednictvom ktorého bude mat’ UZivatel moZnost vyuzivat sluZby, kioré mu je Poskytovatel povinny na zaklade Zmluvy poskytovat. Pre vylidenie
pochybnosti strany potvrdzujd, Ze predmetné uZivacie pravo zanikne v okamihu zéniku Zmiuvy (a to akymkolvek spdsobom a z akéhokofvek dovodu)
a Ze bezndkladne po tom aka uvedend skutonost nastane, je UZivatel povinny zariadenie a jsho prisludsnstvo, Poskytovatefovi vratit. Dohadnutd
odplata za prenechania jedného kusu zariadenia je uvedend v zozname poskylnutych zariaden] do prendjmu a UZivatel sa zavazuje platit ju
Poskytovatefovi. Dolu podpisany UZivatel svojim podpisom potvrdzuje prevzatie zariadenia a jeho prisiuSenstva. UZivatel svajim podpisom
patvrdzuje, Ze bal oboznameny so skutoCnostou, Ze tote zariadenie je vo viastnictve poskytovatela. Cena jedného kusu zaradenia je 130.- € vratane
DPH. Uzivatel sa zavazuje, 2a v pripade akéhokolvek £o i len iastognaho podkodenia, zniBenia, znefunkdnania, odcudzenia, straty alebo v pripade
nevratenia zariadenia ihned {do 10 dni od ukonéenia zmluvy) uhradi Poskytovatefovi zmluvnd pokutu vo vyike rovnajucsj sa cene zariadenia.
UZivatal nesmie prenechat zariadenie ani jeho prislu$enstvo tretej osobe. Uzivatel tymto prehlasuje, 2e bpl podrobne oboznameny s podmienkami
zacbchadzania so zanadenim, uZivania sluZby, Vieobecnymi podmienkami, Tarifou & prebera zanadenie a sluibu pine funkéné a nepodkodene.
Uzivatel a Poskytovatel svojimi podpismi potvrdzujd, Ze sa oboznamili s cbsahom dojednani o prenechani zariadenia do uZivania, porozumeli im a na
znak suhlasu pripajaju svoje podpisy.

fi

Qpéélﬂkécia riadenia p'révédzky siete a pristupu k sluzbe

Za ucelom dodrZiavania povinnosti vyplyvajicich z prévnych predpisov alebo uloZenych ha to oprévnenym organom verejnej
moci je Poskylovatel opravneny primerane riadit datova prevadzku v rozsahu nevyhputnoem pre zaistenie odpoéuvania,
uchovania prevadzkovych a lokalizaénych Gdajov a zablokavania pristupu ku konkrétnemu|obsahu. Riadenie datave] prevadzky
nema ziadny vplyv na kvalitu stuZieb poskytovanych podla tejto zmluvy.

2. Rychlosti stahovania a odosielania dat sa definované nasledovne:
d4. Propagovana = zmluvne panikand, je beZne dosahovana Zakaznikom s prisluinym technickym vybavenim
b. Realna = najmenej polovica propagovanej
c. Maximalna = propagovana
3. Propagované rychiosti je moZne dosahavat beine, bez rozdielu Casu alebe mnoZstva prenesenych déat. Redlne rychlosti

nesmu klesndt' pod polovicu udavanych propagovanych rychlosti. V pripade Ze klesnt pog
UZivatel nérck na zfavu vo forme alikvotnej Eiastky z mesaéného poplatku, maximatne do

polovicu propagovanej rychlosti ma
vyiky mesaéného poplatku za siuZbu

intemet. Spdsob a forma uplatnenia tohoto naroku sa riadi Podmienkami Poskytovatefla
obmedzenie obsahu, informacii a aplikacii, ktoré UZivatel' vyuZiva prostrednictvom sl

Poskytovatel nevykonava Ziadne
Zby. Poskytovatel necbmedzuje a

neuplatiiuje FUP &i iné obmedzenia na mnoZstvo prenesenych dat. Meranie rychtosti je potrebné vykanat poéitatom pripojenyrm
priamo k zdsuvke RJ45 Poskytovatefa (bez routera &i iného siefového medzilankd). Meranie je potrebné vykonavat
prostrednictvom servera speedtest.net {vZdy aspofi z dvoch roznych serverov). Poskytovatgf je v sulade s prisiudnymi pravnym|
aktmi Eurdpskej unie ako aj vnatrostatnymi pravnymi predpismi oprévneny prijimat primergné, nediskriminaéné a transparentné
cpatrenia na riadenie prevadzky najmé za (éelom zabezpedenia sluZby pre vetkych Ugivatefov, zachovania bezpetnosti a
integrity Siete a SluZieb, eliminovania a zmiernenia (&inkov pripadného dotasného pretaZenia Siete Poskytovatela.

UZivatel ma moZnost v pripade akychkofvek vad tykajicich sa vykonnosti dodavanej sluZby obrétit sa na Poskylovatela so
staZnostou - reklaméciou, a to bud osobne na zékaznickom centre Poskytovatela alebo telefonicky na zékaznickom telefénnom

osobnych Odajov Uzivatefa, aviak vZdy ien v nevyhnutnom rozsahu na dosiahnutie Géelu ri

e-Net, s.r.0.

02720202020

www.e-Net.sk

Lichnerova 35, Senec info@e-net.sk




Zmluva o poskytovani verejnych sluZieb &islo 4188 A@" NeE

Vyhlasenie uzivatefa

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

e-Net, s.r.o. 02/20202020 4/5

Lichnerova 33, Senec www.e-net.sk info@e-net.sk

zoznamil/a som sa s obsahom V3eobecnych podmienck na poskytovanie verejnych sluZieb platnych ku diiu uzavretia tejto
Zmiuvy (dalej len “Podmienky”), porozume! som im bez vyhrad, som si vedomy skutognosti, 2e Podrienky st sudastou Zmiuvy
a zavazujem sa ich dodrZiavat,

bal/a som poucenyfa o spracovani mojich osobnych (dajov a 0 mojich prévach aka fyzickej osoby, kiorej sa spracivané oscbné
udaje tykajo podla Nariadenia Eurdpskeho pariamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych oséb pri spracdvani
osobnych Udajov a o volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zruSuje smemica 95/46/ES {vBeobecné nariadenie o ochrane
adajov),

zoznamilfa som sa s platnou Tarifou Poskytovatela, prevzal/a som ju v tlagenej podobe, akceptujem ju bez wyhrad a zavéizujem
5a ju pinit,

déavam Poskytavatelavi suhlas s vykonanim prac suvisiacich s poskytovanim SluZby, najma odstrafiovanim Porich, opravou,
vpravou, montadZou, udrzbou, nastavenim, doplnenim, zmenou, premiestnenim, reviziou, meranim alebo demontaZou Zariadenf
Poskytovatefovi v priestoroch Miesta inStalacie, a pokial to bude nutné pre pinenie predmetu Zmluvy i v ostatnych priestoroch
nehnutelnosti, v ktorej sa nachadza Koncovy bod, a te za pritomnoesti UZivatela alebo jeho zéstupcu, Za Ggelom plnenia Zmluvy
sa UZivatel' zavizuje umo2nit’ na poZiadanie Poskytovatelovi pristup a vstup do priestoru Miesta indtaldcie a ostatnych
nevyhnutnych priestorov nehnutefnosti, v ktorej sa nachadza Koncovy bod, po celt dobu trvania Zmluvy, ako i v sivislosti s jej
zanikom a po je] zéniku. Ak je pre Ufel a plnenie tohte odseku potrebny sihias tretej osoby, UZivatel sa zavazuje zabezpedit
tento sthlas. Do ginnosti Poskytovatelovi uvedenych v tomto adseku patri aj pravo kentroloval” plnenie povinnosti Uzivatela
najmi podla &lanku 7 Podmienok.

bol/a som obornameny/a s moZnou potrebou dopinkovych zaradeni pre prijem objednanych sluZieb,

svojim podpisom na tejto Zmluve potvrdzujem, Ze som sa oboznamil/a s podmienkami akcie (kampane), boli mi odovzdane,
sahlasim s nimi a zavdzujem sa ich dodrziavat,

testne vyhlasujem, 7?e som vlastnlkom nehnutefnosti, na kiorej ma byt podfa tejto Zmluvy vybudované pripojné
telekomunikagné vedenie a umiestneny Koncovy bod, alebo Ze k predmetnej nehnutelnosti mam uZivacie prave z ndjomného
alebo iného pravneho vztahu; UZivatel, ktory ma k nehnutelnosti uZivacie pravo z ndjomného alebo iného priavneho vztahu
zdroveft festne prehlasuje, Ze informoval vlastnika o vybudovani pripojného telekomunika&ného vedenia a umiestneni
Koncového badu a jehc désledkoch v plnom rozsahu a mé k tormu od vlastnika vystovny suhlas; Ak UZivatel vviedol v tomto
vyhldseni nepravdivé alebo nedpiné informécie alebo na zdklade vyzvy Poskylovatelovi nepredlozi vyhlasenie vlastnika
nehnutelnosti a v suvislosti s tym vznikne Poskytovatelovi Skoda alebo dodatodné néklady, UzZivatel sa zavizuje
Poskytovatelovi tite 5kodu alebe dodatoéné naklady uhradit,

bol/a som choznameny/4 s tym, Ze v pripade, Ze vypoviem alebo odstipim od tejto Zmiuvy predo diiom technického zriadenia
sluZby alebo svojim konanim alebo netinnostou zmarim zriadenie zmluvne dohodnutej sluzby, zavdzujem sa Poskytovatelovi
zaplatit naklady vzniknuté v sdvislosti so zriadenim sluzby vo vyike 100EUR (DPH sa neuplatfiuje),

bol/a som cboznameny/a s tym, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Poskylovatel opravneny kiorgkofvek z
Cien upravit tak, Ze k zakladu dane uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktudlnu v ¢ase vzniku dafovej povinnosti
Poskytovatelovi,

vyhlasujem, Ze som bol/a oboznameny Poskytovatefom , 2e aktudine informacie o platnych cendch, Podmienkach a Zmluvnych
dokumentoch je moZné ziskat' na www.e-net.sk alebo inej www stranke Poskytovatela, ktora ju v budicnosti nahradi, na
Zakaznickom stredisku alebo tetefonne 02 / 20 20 20 20,

budem, pravideine uhradzat' &iastku za zmluvou dohodnuté shuzby minimalne na dobu zmluvnej viazanosti vyplyvajlcej z akcie
{(kampane),

bol/a som oboznameny/a s tym, Ze poskytnuté Zariadenia Poskytovatela s vo vyluénom viastnictve Poskytovatela a som
povinny/a pri skondenl tejto zmluvy pred uplynutim doby viazanosti tisto zariadenia neodkladne vratit” neposkodené a s
kompletnym pristudenstvom Poskytovatelovi,

Suhlasim. aby Poskytovatel zverejnil moje telefonne élsla v telefénnom zozname a informa&nych sluZbach o uéastnickych
Cislach.

Sahlasim s tym, aby Poskytovatel spracovaval maje osobné iUdaje v rozsahu meno, priezvisko, adresa, telefonne &lslo,
e-mailové adresa a rozsah pouZivanych sluzZieb za Ugelom informovania o sluzbéch, vykonévania prieskumayv spokeojnosti so
Sluzbou, a iné marketingové sluZby pri¢om uvedené &innosti mb2e Poskytovatel vykonavat” aj prostrednictvorn tretej osoby.
Tento sdhlas udelujem na dobu trvania Zmluvy a mdZem ho kedykofvek odvalat”

Uzivatel aj Poskylovatel je oprawneny vypovedat Zmluvu aj bez udania ddvodov. Vypovednd lehota je jeden mesiac a uplynie
poslednym dfiom kalendameho mesiaca nasledujiceho po mesiaci, v ktorom bola vypoved dorugend druhej zmluvnej strane,
ak v Podmienkach nie je uvedené inak. Ak UZivatel vypovie Zmluvu podas pozastavenia poskytovania Sluzby podla &l. 11
Podmienok, takéto pozastavenie skongi ku diiu zatiatku plynutia vypovednej lehoty uréenému podla predchadzajice] vety. Po
dobu plynutia vypovednej lehoty je Poskytovatel opravneny uétovat UZivatefovi Cenu a iné ceny a platby pedra Zmluvy a
Uzivatel je povinny ich riadne a véas platit.

UZivatel sa zavézuje, e v pripade, ak vyuZije pri uzatvarani Zmluvy akciové ceny (kampaf), nepoZiada potas




¢islo 4188 QMM INerr

doby uvedenej v kampani o ukoncenie Zmluvy, alebo o pozastavenie poskytovania SluZby| ani sa nedopusti takého konania ani
neumozni také konanie, na zaklade ktorého by Poskytovatelovi vznikio prévo pozastavit' alebo obmedzit poskytovanie Sluziy,
odstipit od Zmluvy alebo pravo vypovedat Zmluvy z dovodoy porudenia povinnosti zo strapy UzZivatefa. Za Ziadost' o ukon&enie
Zmiuvy sa povaZuje najmid wypoved Zmluvy zo strany Uzivatela, odstapenie UZivatela |od Zmluvy z iného dévodu, ne? je
porugenie pavinnosti na strane Paskytovatela. To sa vztahuje aj na pripady uzatvarenia dddatku k Zmluve. V pripade poruenia
tohto zavédzku UZivatefom sa UZivatel zavazuje zaplatit Poskytovatefovi sumu zfavy z Cany poskytnutej na zéklade kampane
alebo zmluvnd pokutu vo vyske 100 EUR.

Zmiuva o poskyto

Senci dita 16, 2. 2024

Mestske kultirig sty oo

/
Y/ A

Mestské kulturne stredisko

Uzivatel

e-Net, s.r.0. | 02 /20 20 20 20
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