GDPR Sprostredkovatel'ska zmluva

podta 1. 28 Nariadenia EP a Rady (EU) & 2016/679 {dalej ako ,GDPR") v spojeni so zdkonom &. 18/2018 Z.2. o
ochrane osobnych Udajov a o zmene a dopineni niektorych zakonov v platnom zneni (dalej ako ,zékon™) medzi

zmluvnymi stranami:

Obchodné meno: Reedukacné centrum

Sidlo: Mierova 137

1¢0: 00111571

DIC: 2021629852

1€ DPH:

Zapis v registri: Zriadovacia listina, $S 11.Bansk& Bystrica €. 1067/1996-0R , ,

(datej ako ,prevadzkovatel™ alebo ako ,uZivatel™)

d

Obchodné meno: HOUR, spol. s r.o.

Sidlo: M. R. Stefanika 836/33, 010 01 Zilina, Slovenska republika
1¢o: 31 586 163

DIC: 2020448969

IC DPH: SK2020448969

Zéapis v registri: OR 0S Zilina, Oddiel Sro, Vlozka &. 1182/L

{dalej ako ,sprostredkovatel™ alebo ako ,poskytovatel™)

{prevadzkovatel a sprostredkovatel aiebo uZivatel'a poskytovatel dalej spolu aj ako ,zmluvné strany™)

zmluvné strany uzatvaraji tidto GDPR Sprostredkovatefskdl

zmluvu (dalej ako ,GPPR zmluva“) s nasfiedovnym znenim:

1.1

1.2

€lanok 1
Uvodné ustanovenia

Prevadzkovatel poveruje sprostredkovatela spraciivanim osobnych (dajov v mene prevadzkovatela
a na zaklade GDPR zmluvy {(dalej ako ,poverenie™). Prevadzkovatel sa na (Cely GDPR zmluvy pred
uzatvorenim GDPR zmluvy presved(il, Ze Sprostredkovatel’ poskytuie dostatoéné zaruky na to, Ze
v stilade s bodom 2.2 a 2.3 GDPR zmluvy v spojeni s €. 8 GDPR zmluvy prijal primerané technické
a organiza¢né opatrenia, aby spractivanie osobnych tdajov spifialo poZiadavky GDPR a zakona a aby
sa zabezpedila ochrana prav dotknutych oséb.

Pre vyluenie akychkolvek pochybnosti sa na G¢ely GDPR zmluvy sa pod pojmom poverenie rozumie
vyslovny pisomny prejav véle prevadzkovatela, ktorym:

1.2.1 poveruje sprostredkovatefa na spracuvanie osobnych Gdajov podia bodu 1.6 tejto GDPR
zmiuvy a podla zdokumentovanych pokynov prevadzkovatela;

1.2.2 poveruje sprostredkovatela prenosom asobnych Udajov do tretich krajin alebo medzinarodnych
organizacii v mene prevadzkovatela a podla jeho zdokumentovanych pokynov;



1.3

1.4

1.5

1.6

1.7

1.2.3 stanovuje:

1.2.3.1.  predmet a dobu spracuvania osobnych (dajov;

1.2.3.2.  povahu a li¢el spractivania osobnych Gdajov;

1.2.3.3.  typ osobnych Udajov;

1.2.3.4. kategérie dotknutych osdb; a

1.2.3.5. prava a povinnosti prevadzkovatela a sprostredkovatela,

Na tfely GDPR zmluvy sa pod pojmom zdokumentavané pokyny prevadzkovatela podla bodu
1.2 GDPR zmluvy rozumeju pokyny prevadzkovateta udelené sprostredkovatelovi na zaklade GDPR
zmluvy a v sdlade s GDPR, zdkonom &. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych tdajov v platnom zneni
(dalej ako ,zékon“), vieobecne zavéznymi pravnymi predpismi alebo medzinarodnou zZmiuvou,
ktorou je Slovenska republika viazand (dalej ako ~pokyny™).

Sprostredkovatel sdhlasi, Ye osobné ddaje bude spracovavat v mene prevadzkovatela vyluéne na
zaklade poverenia a pokynov prevadzkovatela. Sprostredkovatel méze osobné Udaje podla bodu 1.6
GDPR zmluvy spraciivat aj v pripade, pokial to vyZaduje zdkon, véeobecne zévézny pravny predpis
alebo medzinarodna zmluva, ktorou je Slovensks republika viazand. V pripade spractivania osobnych
udajov podia predchadzajlicej vety je sprostredkovatel povinny previdzkovatelovi pred spractvanim
osobnych (dajov bezodkladne oznamit, Ze:

1.4.1 zamyséla spractivat osobné Udaje bez poverenia alebo pokynu prevadzkovatela: a
1.4.2 spraclvanie osobnych Udajov podfa bodu 1.4.1 GDPR zmluvy vyZaduje zakon, vieobecne
zavazny pravny predpis alebo medzinarodna zmluva, ktorou je Slovenska republika viazang,

pokial zakon, vieobecne zévazny pravny predpis alebo medzindrodna zmluva, ktorou je Slovenska
republika viazand, takéto ozndmenie nezakazuije,

Na Ucely GDPR zmluvy sa pod pojmom sprachGvanie rozumie spracivanie osobnych Gdajov
sprostredkovatelom v mene prevadzkovatela, v rozsahu poverenia prevadzkovatela podfa bodu 1.1
al.2 GDPR zmiuvy a pokynov prevédzkovatela podla bodu 1.3 GDPR zmluvy (dalej ako
~Spracuivanie"). Prevddzkovatel zodpoveda za spravnost a vhodnost zdokumentovanych pokynov,
ako aj poverenia udeleného sprostredkovatelovi a ich silad s GDPR, zdkonom, véeobecne zavazny
pravny predpis alebo medzindrodna zmluva, ktorou Jje Slovenska republika viazana.

Na Ocely GDPR zmluvy sa pod pojmom asobné Gdaje rozumejd osobné tdaje podla GDPR a zakona
vratane osobitnej kategérie osobnych Udajov, ktoré sg sprostredkovatetom spracivané v mene
prevadzkovatela, na zaklade poverenia a pokynov prevadzkovatels (dalej ako ,osobné udaje*).
Osobnymi Udajmi na llely GDPR zmluvy nie sa:

1.6.1 osobné Udaje spracivané vyluéne na Géely plnenia GDPR zmluvy alebo zmluvy o slusbach
podia &. 11 GDPR zmluvy;

1.6.2 osobné (daje, ktoré nie su predmetom poverenia podla bodu 1.1 a 1.2 GDPR zmluvy;

1.6.3 osobné Gdaje, ktoré nie st predmetom pokynov podia bodu 1.3 GDPR zmluvy; alebo

1.6.4 osobné (idaje, ktoré spracuva sprostredkovatel v pravnom postaveni prevadzkovatela.

Na ucely GDPR zmluvy sa pod pojmom tretia osoba rozumie akdkolvek fyzickd alebo pravnicks
osoba vratane:

1.7.1 dotknutej osoby podia ¢&I. 4 ods. 1 GDPR;
1.7.2 prijemcu podla él. 4 ods. 9 GDPR: a



1.3

1.4

1.5

1.6

1.7

1.2.3 stanovuje:

1.2.3.1. predmet a dobu spracivania osobnych udajov;

1.2.3.2.  povahu a Géel spractvania osobnych udajov;

1.2.3.3.  typ osobnych udajov;

1.2.3.4.  kategorie dotknutych oséb; a

1.2.3.5. prava a povinnosti prevadzkovatela a sprostredkovatela.

Na (fely GDPR zmiuvy sa pod pojmom zdokumentované pokyny prevadzkovatela podfa bodu
1.2 GDPR zmluvy rozumeji pokyny prevadzkovatela udelené sprostredkovatelovi na zaklade GDPR
zmiuvy a v sutlade s GDPR, zakonom ¢&. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych Udajov v platnom zneni
(dalej ako ,zakon™), vieobecne zavidznymi pravnymi predpismi alebo medzindrodnou zmluvou,
ktorou je Slovenska republika viazana (dalej ako ,pokyny").

Sprostredkovatel sithlasi, ze osobné (daje bude spracovavat v mene prevadzkovatela vyluéne na
zaklade poverenia a pokynov prevadzkovatela, Sprostredkovatel mdze osobné udaje podla boedu 1.6
GDPR zmluvy spraclvat aj v pripade, pokial to vyzaduje zakon, vieobecne zavédzny pravny predpis
alebo medzinarodné zmluva, ktorou je Slovenska republika viazana. V pripade spracivania osobnych
Gdajov podla predchadzajicej vety je sprostredkovatel povinny prevadzkovatefovi pred spracdvanim
osobnych Gdajov bezodkladne oznamit, ze:

1.4.1 zamyéla spracivat osobné (daje bez poverenia alebo pokynu prevadzkovatela; a
1.4.2 spracivanie osobnych (dajov podlfa bodu 1.4.1 GDPR zmluvy vyZaduje zakon, vieobecne
zavazny pravny predpis alebo medzinarodna zmluva, ktorou je Slovenska republika viazana,

pokial’ zakon, vieobecne zavazny pravny predpis alebo medzinarodna zmluva, ktorou je Slovenské
republika viazana, takéto oznamenie nezakazuje.

Na Udely GDPR zmluvy sa pod pojmom spraciivanie rozumie spraclvanie osobnych (dajov
sprostredkovatelfom v mene prevadzkovatela, v rozsahu poverenia prevadzkovatela podlfa bodu 1.1
al.2 GDPR zmluvy a pokynov prevadzkovatela podla bodu 1.3 GDPR zmluvy (dalej ako
,SpracGvanie"). Prevadzkovatel zodpoved4 za sprévnost a vhodnost zdokumentovanych pokynov,
ako aj poverenia udeleného sprostredkovatelovi a ich silad s GDPR, zakonom, vSeobecne zavazny
pravny predpis alebo medzindrodna zmluva, ktorou je Slovenska republika viazana.

Na Géely GDPR zmluvy sa pod pojmom asabné ddaje rozumejl osobné Gdaje podla GDPR a zékona
vratane osobitnej kategorie osobnych (dajov, ktoré s sprostredkovatefom spractivané v mene
prevadzkovatela, na zéklade poverenia a pokynov prevadzkovatela {dalej ako .osobné ddaje").
Osobnymi udajmi na Géely GDPR zmluvy nie su:

1.6.1 osobné tdaje spracuvané vyluéne na Ufely pinenia GDPR zmluvy alebe zmluvy o sluzbach
podla él. 11 GDPR zmluvy;

1.6.2 osobné ddaje, ktoré nie st predmetom poverenia podla bodu 1.1 a 1.2 GDPR zmluvy;

1.6.3 osobné (daje, ktoré nie si predmetom pokynov podla bodu 1.3 GDPR zmluvy; alebo

1.6.4 osobné (daje, ktoré spractiva sprostredkovatel’ v pravnom postaveni prevadzkovatela.

Na G¢ely GDPR zmluvy sa pod pojmom tretia esoba rozumie akdkolvek fyzickd alebo pravnicka
osoba vratane:

1.7.1 dotknutej osoby podla él. 4 ods. 1 GDPR;
1.7.2 prijemcu podla &l. 4 ods, 9 GDPR; a



1.8

1.9

2.1

2.2

2.3

2.4

2.5

1,7.3 tretej strany podla €l. 4 ods. 10 GDPR.

Na dcely GDPR zmluvy sa pod pojmom porugenie ochrany osobnych idajov rozumie nahodné
alebo nezakonné poskodenie, znifenie, strata, zmena, neopravneny pristup a poskytnutie alebo
zverejnenie osobnych udajov, ako aj akykolvek iny nepripustny spdsob spractvania osobnych Udajov
(dalej ako ,porudenie ochrany").

Na ucely GDPR zmiuvy sa pod pojmom sluzby poskytovatela rozumeji sluzby podfa zmluvy
o sluZbach v spojenf sbodom 4.1 GDPR zmluvy, na poskytovani ktorych sa poskytovatel
s pouZivatefom na zdklade zmluvy o sluzbach dohodol (dalej ako ,sluZby™).

Clanok 2
Predmet zmluvy

Predmetom GDPR zmluvy je:

2.1.1 dprava préav a pavinnosti zmluvnych stran pri spractvani osobnych Udajov sprostredkovatelom
v mene prevadzkovatela a v rozsahu podla GDPR zmluvy; ‘

2.1.2 zabezpeCovanie ochrany osobnych dajov sprostredkovatetom: a

2.1.3 zabezpecovanie vykonu prav dotknutych osdb.

Prevadzkovatel vyhlasuje, Ze pozna technické a organizacné opatrenia, ktoré ma sprostredkovatel
v stvislosti s ochranou osobnych Gdajov implementované a v tejto suvislosti rovnako vyhlasuje, Ze
sprostredkovatel’ poskytuje dostatoéné zéruky na spraclvanie osobnych udajov prevadzkovatela
vrozsahu aza podmienok podfa pravnych aktov EU, zdkona, vieobecne zdvaznych pravnych
predpisov, GDPR zmluvy a poverenia prevddzkovatela.

Prevédzkovatel zérovefi vyhlasuje, ze na udelenie poverenia sprostredkovatelovi ma zakonny nérok,
nakotko je sprostredkovatelovi dané z titulu existencie takych zakonnych podmienok spracivania
osobnych udajov na strane prevadzkovatela, ktoré ho opraviiuju ako prevadzkovatela v zmysle GDPR
alebo zdkona tieto osobné ddaje spracovavat a udelit sprostredkovatelovi poverenie na ich
spraclvanie. Zakonnym narokom prevddzkovatela podla prvej vety tohto bodu GDPR zmiuvy sa
rozumie najmé v sllade s GDPR uréenie vhodného pravneho zdkladu, uU&elu a prostriedkov
spraclvania prevadzkovatefom vo vzfahu k osobnym ddajom podfa bodu 1.6 GDPR zmluvy.

V pripade, ak sa ktorékolvek vyhlasenie podla €lanky 2 zmiuvy ukdZe ako nepravdivé, zmluvna
strana, ktora takéto nepravdivé vyhlasenie poskytla, zodpoveda za Skodu druhej zmluvnej strane
alebo tretej osobe, ktord zmluvnej strane atebo tretej osobe v tejto slvislosti vznikla, a to v celom
rozsahu,

Prevadzkovatel tymto udeluje sprostredkovatelovi vieobecné pisomne povolenie podla &. 28 ods. 2
GDPR na zapojenie dalsich sprostredkovatelov {sub-sprostredkovatelov), identifikovanych v Prilohe
€. 1 GDPR zmluvy. Sprostredkovatel je na zékiade uvedeného opravneny zapojit do vykonavania
osobitnych spracovatelskych &innosti vykonavanych v mene prevadzkovatela podfa GDPR zmluvy
a na zaklade jeho poverenia a pokynov dalsich sprostredkovatelov (sub-sprostredkovatefov).



3.1

3.2

4.1

4.2

5.1

6.1

€lanok 3
Predmet a doba spractvania osobnych iidajov

Predmetom spracuvania je spracGvanie osobnych Udajov sprostredkovatelom prostrednictvom
sluZieb identifikovanych zmluvou o sluzbach v siilade s podmienkami uvedenymi v GDPR zmiuve.

Sprostredkovatel je opravneny spracivat osobné ddaje v mene prevadzkovatela po dobu trvania
zmluvy osluibach podfa &. 11 GDPR zmiuvy, ak nie je spraclvanie osobnych (dajov
sprostredkovatelom vratane pokynov prevédzkovatela v rozpore s &l. 5 ods. 1 pism. e) GDPR, &. 13
ods. ods. 2 pism. a) GDPR, &l. 14 ods. 2 pism. a) GDPR alebo &. 15 a# 22 GDPR.

Clanok 4
Ugel spraciivania osobnych adajov

Sprostredkovatel poskytuje prevaddzkovatefovi sluZby na zaklade zmluvy o sluZzbach, v ramci ktorej
st sluzby sprostredkovatela &pecifikované a na ziklade ktorej si prevadzkovatel uréuje parametre
zvolenych sluzieb. Vzdjomny vzfah zmluvy o siudbdch a tejto GDPR zmluvy sa riadi €l. 11 tejto GDPR
zmluvy. :

Sprostredkovatel’ poskytuje prevadzkovatelovi sluiby podfa bodu 11.1 GDPR zmluvy. O rozsahu
a spdsobe vyuzivania slufieb rozhoduje vyluéne prevadzkovatel. Prevédzkovatel’ je povinny konat
tak, aby vyuZivanie sluzieb nebolo vrozpore so zakonom, osobitnym pravnym predpisom,
medzinarodnou zmluvou, ktorou je Slovenska republika viazana, GDPR zmluvou alebo zmluvou
o sluzbach.

€lanok 5
Typ osobnych idajov alebo kategéria osobnych adajov

Sprostredkovatel’ je oprdvneny v mene prevadzkovatela a v rozsahu poverenia alebo pokynov
prevadzkovatefa spractvat nasledovné typy osobnych tdajov:

5.1.1 kategériu osobnych Udajov v rozsahu podta bodu 1.6 GDPR zmluvy.
€lanok 6
Kategdrie dotknutych oséb
Na tcely GDPR zmluvy je mo2né identifikovat nasledovné kategdrie dotknutych osdb, a to:
6.1.1 s(casni a byvali zamestnanci prevadzkovatels a ich rodinni prislusnici, tudenti, uéni, élenovia
Statutdrneho orgdnu, prip. dozornej rady;

6.1.2 klienti a obchodni partneri prevddzkovatela a iné fyzické osoby, s ktorymi s spojené
akékolvek operdcie suvisiace so sluibou v zmysle zmluvy o sluzbéach.



7.1

7.2

7:3

7.4

7.5

g.1

Clanok 7
Bezpecnost osobnych (idajov

Sucastou zaistenia bezpe&nosti osobnych Udajov je najmd ale nielen zaistenie bezpecnosti
prihlasovacich (dajov, povoleni a politik sprostredkovatela a softvérového a hardvérového
vybavenia sprostredkovatela, prostrednictvom ktorych prevadzkovatel’

/7.1.1 vyuZiva sluzby sprostredkovatela podta bodu 11.1 GDPR zmluvy; alebo
7.1.2 pristupuje k vyuZivaniu sluieb sprostredkovatela podla bodu 11.1 GDPR zmiuvy.

Zmluvné strany zodpovedaju za:

7.2.1 zavedenie a udrziavanie primeranych technickych a organizaénych opatreni podla GDPR
zmluvy pocas celej doby piatnosti GDPR zmluvy, kazda v rdmci svojich vlastnych priestorov,
v ktorych dochadza k spracdvaniu osobnych udajov podfa GDPR zmiuvy a nastrojov
a prostriedkov, prostrednictvom ktorych dochédza k spracdvaniu osobnych Gdajov podla GDPR
zmluvy;

7.2.2 poru3enie ochrany osobnych udajov, ktoré vzniklo alebo malo povod v ddsledku nesplnenia si
niektorej povinnosti zmluvnej strany uloZzenej GDPR, ostatnymi pravnymi aktrti EU, zékonom,
inymi vieobecne zévéznymi pravnymi predpismi alebo GDPR zmluvou.

Prevédzkovatel berie na vedomie, e s ohladom na poverenie a pokyny prevadzkovateila a osobné
udaje podta tejto GDPR zmluvy ma sprostredkovatel’ zavedené primerané technické a organiza&né
opatrenia na zaistenie bezpednosti osobnych Udajov podla tejto GDPR zmluvy, pri¢om predmetné
primerane technické a organizaéné opatrenia su sprostredkovatelom zavedené vyluéne v stvislosti
$ poverenim, pokynmi a osobnymi Gdajmi podla tejto GDPR zmluvy.

Prevadzkovatel berie rovnako na vedomie, Ze organizacné a technické opatrenia podla bodu 7.3
GDPR zmluvy sprostredkovatel zaviedol len na zaklade informacii vyplyvajlcich z tejto GDPR zmluvy.

Prevadzkovatel mé pre Udely zaistenia bezpelnosti osobnych Udajov podia bodu 7.3 v spojeni
s bodom 7.4 GDPR zmluvy prijaté technické a organizaéné opatrenia aspof v rdmci vlastnych sieti
a informaénych systémov, aplikagného vybavenia prevadzkovatefa, obsahu nachadzajiiceho sa,
prenasaného alebo uloZeného v rémci sieti alebo informacnych systémov prevadzkovatela alebo
bezpecnosti prihlasovacich tdajov, povoleni a politik prevddzkovatela a iného softvérového alebo
hardvérového vybavenia Prevéadzkovatela, prostrednictvom ktorého sluzby poskytovatela vyuZiva
alebo prostrednictvom ktorého pristupuje k vyuZivaniu sluZieb poskytovatela. Sprostredkovatel
nezodpoveda za zavedenie primeranych technickych a organizaénych opatreni na strane
prevadzkovatela a rovnako za omyl prevadzkovatela pri posideni a poruSenie ochrany osobnych
Udajov, ktoré wvzniklo alebo malo pbvod v dbsledku nesplnenia si niektorej povinnosti
prevadzkovateta danej mu zakonom, osobitnym pravnym predpisom, medzindrodnou zmiuvou,
ktorou je Slovenska republika viazana alebo GDPR zmluvou.

Clanok 8
Povinnosti prevadzkovatela podl'a GDPR

Prevadzkovatel je povinny konaf vo veciach 3iadosti o vykon prav dotknutych osdb podla &. 15 GDPR
(pravo na pristup k Gdajom), &l. 16 GDPR (pravo na opravu), €. 17 GDPR (pravo na vymazanie), &l.
18 GDPR (prdvc na obmedzenie spracuvania), ¢l. 19 GDPR (oznamovacia povinnost v stvislosti
S opravou alebo vymazanim osobnych Udajov alebo obmedzenim spracuvania), ¢l. 20 GDPR (pravo



8.2

8.3

8.4

B.5

9.1

9.2

9.3

S.4

9.5

na prenosnost udajov), ¢t. 21 GDPR (pravo namietat) a &l. 22 GDPR (automatizované individudine
rozhodovanie vratane profilovania).

Prevadzkovatel je povinny plnit si svoje povinnosti podla &. 32 GDPR (bezpeénost spractvania), &l
33 GDPR (oznamenie poruSenia ochrany osobnych ddajov dozornému organu), ¢. 34 GDPR
(oznamenie porudenia ochrany osobnych Udajov dotknutej osobe), &l. 35 GDPR (posldenie vplyvu
na ochranu udajov) a ¢l. 36 GDPR (predchadzajlica konzultacia).

Prevadzkovatel' je povinny bez zbytoéného odkladu oznamitf dotknutej osobe poruSenie ochrany
osobnych ddajov v pripade, pokial toto porusenie pravdepodobne povedie k vysokému riziku pre
prava a slobody fyzickych oséb.

Prevadzkovatel je povinny poskytnGt dotknutej osobe, od ktorej osobné (daje ziskal a ktoré sa
dotknutej osoby tykaju, informacie podla podmienok uvedenych v €. 13 GDPR. Ak osobné Udaje
neboli ziskané od dotknutej osoby, prevadzkovatel je povinny poskytnit dotknutej osobe informacie
podla podmienok uvedenych v €. 14 GDPR.

Prevadzkovatel berie na vedomie, e nesmie 2zverif spracovanie osobnych Udajov
sprostredkovatelovi, ak by tym mohli byt ohrozené prava a pravom chrénene zduimy dotknutych
oséb.

€lanok 9
Prava a povinnosti zmluvnych stran

Prevadzkovatel je povinny uréit’

9.1.1 predmet a dobu spraclivania osobnych (dajov;
9.1.2 povahu a ucel spraclivania osobnych Gdajov;
9.1.3 typ osobnych Udajov; a

9.1.4 kategdrie dotknutych osdb.

Prevadzkovatel je povinny naleZitosti podfa bodu 9.1 GDPR zmluvy poskytnit sprostredkovatetovi
pred zaciatkom spractivania osobnych (idajov sprostredkovatefom podla GDPR zmluvy.

Sprostredkovatel sa zavazuje, Ze osobné Gdaje poskytnuté mu prevédzkovatefom bude spracovavat
vyhradne v rozsahu poverenia a pokynov prevadzkovatela a v sdlade s GDPR, ostatnymi pravnymi
aktmi EU, zakonom, véeobecne zavaznymi pravnymi predpismi a GDPR zmluvou.

Sprostredkovatel’ je povinny zabezpelit, aby osoby, ktoré st u sprostredkovatela opravnené
spraclivat osobné udaje, boli viazané povinnostou zachovévat dévernost osobnych udajov podia é&l.
28 ods. 3 pism. b) GDPR a viazané povinnostou mi¢anlivosti podla § 79 ods. 2 zékona.

Sprostredkovatel je povinny uzavriet so sub-sprostredkovatelom zmluvu aspofi v rozsahu povinnosti
sprostredkovatela podla GDPR zmluvy, ato pred prvym spracivanim osobnych udajov sub-
sprostredkovatefom.  Sprostredkovatel’ zodpovedd prevadzkovatelfovi za  $kodu, ktora
prevadzkovatelovi alebo tretej osobe v ddsledku konania alebo opomenutia konania sub-
sprostredkovatela vznikne, a to v celom rozsahu.



9.6

9.7

9.8

Sprostredkovatel' je povinny v Co najv&tsej miere pomdhat prevadzkovatelovi vhodnymi technickymi
a organizalnymi opatreniami pri pineni povinnosti prevadzkovatela podla bodu 8.1 alebo 8.2 GDPR
zmluvy, najma je povinny poskytovat prevadzkovatelovi nevyhnutnd stéinnost.

Sprostredkovatel’ je povinny po zaniku GDPR zmluvy alebo poverenia vetky osobné (idaje vritane
existujucich képii vymazat alebo vratit prevadzkovatelovi, pokial vieobecne zévazny pravny predpis
nestanovuje uchovanie tychto osebnych tdajov.

Sprostredkovatel je povinny poskytnit prevadzkovatelovi vietky informacie preukazujice plnenie

povinnosti

sprostredkovatefa podla GDPR zmliuvy a umoZnif prevadzkovatelovi uskutolnit

u sprostredkovatela vykon kontroly alebo auditu na overenie sprévnosti a uplnosti poskytnutych
informdcii. Za splnenie povinnosti sprostredkovatela podla bodu 9.8 GDPR zmluvy sa povaZuje
uskutonenie kontroly alebo auditu osobou opravnenou na vykon kontroly alebo auditu poverenou
sprostredkovatelom, a to v rozsahu stanovenom prevadzkovatefom. Naklady spojené s vykanom
kontroly alebo auditu u sprostredkovatela v celom rozsahu znasa prevadzkovatel.

9.8.1 Ustanovenia GDPR zmluvy vztahujlce sa na audit podia bodu 9.8 GDPR zmluvy:

9.8.1.1.

9.8.1.2.

9.8.1.3,

Ziadost prevddzkovatela o vykonanie auditu u sprostredkovateta musi byf
predlozena prevddzkovatelom v dostatoénom Easovom predstihu pred jeho
poZadovanym vykonanim a musi obsahovat informécie o termine auditu,
dévodoch auditu, miesta vykonu auditu, identifikaciu zastupcov prevadzkovatela,
ktorf budu audit u sprostredkovatefa vykonavat a zameranie auditu:

zastupcovia prevadzkovatela, ktori st opravneni v mene prevadzkovatela vykonat
u sprostredkovatela audit, st povinni dodrZiavat véetky pravne predpisy a interné
predpisy sprostredkovatela s ktorymi budl sprostredkovatelom preukézatelne
oboznameni a musia preukazat svoju odborni spdsobilost pre oblast ochrany
osobnych ddajov (napr. certifikdciu ISO 27001) a rovnako preukdzaf, %e
predmetom jej pracovnych alebo inych innosti je aj zodpovednost za ochranu
osobnych (dajov, resp. dodrzZiavanie prisluny pravnych predpisov k ochrane
osobnych Udajov u prevadzkovatela;

naklady sivisiace s vykonom auditu u sprostredkovatela v celom rozsahu hradi
prevadzkovatel,

Sprostredkovatel' nie je povinny na poskytnutie takej sG&innosti podla tohto bodu GDPR zmluvy, pokial by
tym doslo alebo mohlo déjst k ohrozeniu alebo narugeniu obchodnéhe, bankového, dafiového alebo iného
tajomstva sprostredkovatela alebo tretej osoby podla osobitného predpisu alebo by tym doslo k vyzradeniu
citlivych informécii sprostredkovatela (napr. know-how, osobné idaje nad ramec osobnych (dajov
spractivanych v mene prevadzkovatela na zdklade GDPR sub-zrmluvy a pod.).

5.9

9.10

Sprostredkovatel je povinny previdzkovatela bezodkladne pisomne informovat o:

9.0.1

9.9.2

nevhodnosti alebo nezdkonnosti poverenia alebo pokynov prevadzkovatela, ktorych plnenim
sa porusuju alebo by sa mohli porudit ustanovenia GDPR, ostatnych pravnych aktov EU,
zakona, inych vieobecne zdvéznych pravnych predpisov alebo GDPR zmluvy;

poruseni ochrany osobnych Udajov po tom, o sa o porudeni ochrany osobnych (dajov

dozvedel.

Sprostredkovatel' je opravneny v pripadoch predpokladanych bodmi 9.9.1 alebo 9.9.2 GDPR zmluvy
vykonat len také operdcie s osobnymi tdajmi, ktoré neznes( odklad.



9.11 Sprostredkovatel’ je povinny viest zdznamy o vietkych spracovatelskych &innostiach, ktoré na
zaklade poverenia alebo pokynov prevadzkovatelz a v jeho mene uskutoénil, ak mu to vyplyva z &l.
30 GDPR, a to aspoi v rozsahu (dalej ako ,zédznamy"):

9.12

9.13

10.1

10.2

9.11.1
5.11.2
9.11.3
9.11.4

9.11.5

9.11.6

oznadenie a kontaktné udaje prevadzkovatela a sprostredkovatela a ich zastupcov;
oznalenie a kontaktné (idaje zodpovednej osoby;

kategérie spracuvania vykondvaného v mene prevadzkovatela;

prenosy osobnych Udajov do tretej krajiny alebo medzindrodnej organizécie vratane
oznadenia predmetnej tretej krajiny alebo medzindrodnej organizacie;

dokumentaciu primeranych zaruk v pripade prenosov do tretej krajiny, ktord nezarufuje
primerand droven ochrany osobnych Udajov;

vSeobecny opis technickych a organizadnych bezpe&nostnych opatreni podla &anku 7 GDPR
zmluvy.

Sprostredkovatel je povinny viest zdznamy podfa bodu 9.11 GDPR zmluvy ako v pisomnej podobe,
za ktoru sa povaZuje aj elektronickd forma.

Sprostredkovatel je opravneny uskutoCnit prenos osobnych tdajov dotknutych oséb do tretich krajin
alebo medzindrodnej organizécie, ak je dana niektora z nasledovnych podmienok:

9.13.1
9.13.2
9.13.3
9.13.4
9.13.5

9.13.6
9.13.7

9.13.8

9.13.9

existuje rozhodnutie o primeranosti podla ¢l. 45 ods. 3 GDPR;

existuji primerané zaruky podla &. 46 GDPR;

dotknuta osoba vyjadrila vyslovny sihlas s navrhovanym prenosom po tom, ako bola
informovana o rizikach, ktoré takéto prenosy mdu pre fiu predstavovat;

prenos je nevyhnutny na pinenie zmluvy medzi dotknutou osobou a prevadzkovatelom
alebo na vykonanie predzmluvnych opatreni prijatych na Ziadost dotknutej osoby;
prenos je nevyhnutny pre uzatvorenie alebo pinenie zmluvy uzatvorenej v zdujme dotknutej
osoby medzi prevadzkovatelom a inou fyzickou alebo pravnickou osobou;

prenos je nevyhnutny z déleZitych dévodov verejného zaujmu;

prenos je nevyhnutny na preukazovanie, uplatfiovanie alebo obhajovanie pravnych
narokov;

prenos je nevyhnutny na ochranu Zivotne déleZitych zaujmov dotknutej osoby alebo inych
osdb, ak je dotknuta osoba fyzicky alebo pravne nespdsobila vyjadrit sihlas; alebo

prenos sa uskutolfuje z registra, ktory je podla osobitného predpisu alebo medzindrodnej
zmluvy, ktorou je Slovenska republika viazana, urfeny na poskytovanie informacii
verejnosti a do ktorého mézZe nahliadat verejnost, pricom musia byt splnené podmienky
nahliadania podla GDPR, ostatnych pravnych aktov EU, zdkona alebo inych vieobecne
zavéznych pravnych predpisov.

Clanok 10
Zanik zmluvy

GDPR zmluva sa uzatvéra na dobu ur€itd, a to do doby trvania zmluvy o sluZbéch.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze GDPR zmluvu je moZné ukonéit len spdsobom stanovenym zmiuvou,
a to nasledovne:

10.2.1

pisomnou dohodou zmluvnych stran;

10.2.2 odstdpenim od zmluvy.



10.3

10.4

10.5

10.6

11.1

11.2

11.3

Zmluvné strany sa dohodli, Ze odstupit od GDPR zmluvy je opravnend td zmluvnd strana, ktorej to
vyslovne umoZiiuje GDPR zmluva alebo v pripade podstatného porusenia GDPR zmluvy druhou
zmluvnou stranou. Podstatnym porugenim GDPR zmluvy:

10.3.1 prevadzkovatefom sa rozumie situdcia, pokial’ sa ktorékolvek vyhlasenie podfa &. 2 GDPR
zmluvy ukéZe ako nepravdivé alebo pokial si previdzkovatel aj napriek predchadzajicemu
pisomnému upozorneniu zo strany sprostredkovatela bezodkladne nespini svoju povinnost
podfa bodu 9.1 GDPR zmluvy;

10.3.2 sprostredkovatelom sa rozumie situdcia, pokial' si sprostredkovatel nesplni povinnost
uvedené v €l. 9.3 aZ 9.6 GDPR zmluvy.

Pre pripady predpokladané bodom 10.3 GDPR zmluvy zanika GDPR zmluva okamihom dorudenia
pisomného odstipenia od GDPR zmluvy druhej zmluvnej strane. Bod 11.2 GDPR zmiuvy sa pouzije
primerane.

Ku dfiu zéniku GDPR zmluvy zaniké zarovef opravnenie sprostredkovatela spracovavat osobné Udaje
v mene prevadzkovatela. Sprostredkovatel j je povinny po zaniku GDPR zmluvy postupovat v sttlade
s bodmi 9.7 a 10.6 GDPR zmluvy.

Povinnost miéanlivosti trva pre obe zmluvné strany aj po zaniku GDPR zmiuvy,

Clanok 11
Zmluva o sluzbach a vztah ku GDPR zmluve

Rozsah sluzieb, spdsob ich poskytovania, prédva a povinnosti zmluvnych strén, ako aj dalgie
nalezitosti sluzieb a spdsob ich vyuZivania prevddzkovatelom vratane ich doddvania, st stanovené
v zmiuve o poskytovani pristupu cez internet k systému Humanet v rozsahu vybraného balika sluZieb
alebo vybrane;j sluzby v spojeni s Vieobecnymi obchodnymi podmienkami, uverejnenymi na webovej
stranke http://www.humanet.sk/vseobecne-obchodne-podmienky (v celomn texte tejto GDPR zmluvy
spolu ako ,zmiuva o sluzbach™), uzavretej medzi sprostredkovatelfom ako poskytovatelom sluZieb
na jednej strane a prevadzkovatelom ako uZivatefom sluZieb na strane druhej.

Vzajomny vztah GDPR zmluvy a zmluvy o slufbach sa riadi § 275 ods. 2 Obchodného zakonnika
v platnom zneni. V zmysle uvedeného plati, Ze z povahy alebo zmluvnym stranam znameho Glelu
GDPR zmluvy a zmluvy o sluZbach pri ich uzavreti zrejme vyplyva, Ze uvedené zmluvy si na sebe
vzajomne z3vislé, vznik jednej z tychto zmldv je podmienkou vzniku druhej zmiuvy, Zanik jednej z
tychto zmliv inym spdsobom ne? spinenim alebo spdsobom nahradzajiicim splnenie splsobuje zanik
druhej zmluvy, a to s obdobnymi pravnymi G&inkami.

Vzhladom na obsah tejto GDPR zmluvy je aplikacia ustanoven! o ochrane osobnych ddajov v rdmci
zmluvy o sluZzbach vratane akychkolvek dalich ustanoveni obsiahnutych v zmluve o siuzbéch, ktoré
priamo upravuju alebo mézu (aj nepriamo) ovplyvnit spracdvanie osobnych Gdajov (vratane
bezpeCnosti osobnych tdajov) vyliéend, pricom sa vZdy uplatnia ustanovenia tejto GDPR zmluvy.
Zmluvné strany svojim podpisom prehlasuju, e uvedens forma zmeny zmluvy o sluzbach podla
predchadzajucej vety je dostadujica a spiha vietky poziadavky vyZadované na platnii zmenu obsahu
zmluvy o sluzbdch. V pripade akychkolvek pochybnosti o aplikacii ustanoveni zmluvy o sluZbéch
alebo tejto GDPR zmiuvy na ochranu osobnych Gdajov plati, Ze ustanovenia tejto GDPR zmluvy maju
prednost pred ustanoveniami zmluvy o sluzbach.



11.4

12.1

12.2

12.3

12.4

12.5

Uzatvorenim tejto GDPR zmluvy sa ukonéuju vietky a akékolvek samostatné zmluvy, uzavreté medzi
poskytovatelom a uZivatefom, tykajice sa poverenia poskytovatefa uZivatefom spraciivanim
osobnych Udajov, sdvisiacim so slu¥bou.

Clanok 12
Zavereéné ustanovenia

GDPR zmluva je vyhotovend v dvoch vyhotoveniach, z ktorych kazda zmluvné strana dostane po
jednom vyhotoveni.

Pokial' nie je v GDPR zmluve uvedené inak, riadia sa prdva a povinnosti zmiuvnych stran GDPR,
zakonom a Obchodnym zékonnikom.

GDPR zmiuvu je mozné menit, upravovat alebo dopliat iba pisomnymi dodatkami, ktoré sa po

podpisani obidvoma zmluvnymi stranami stavaju Jjej neoddelitelnou sicastou. Zmiuvné strany berd

na vedomie a sihlasia s tym, Ze za pisomni formu dodatku sa povaZzuje aj dodatok vyhotoveny a

podpisany v elektronickej forme s vyuzitim online platformy " Adobe Sign

(httns://acrobat.adobe.com/us/en/siqn.html) (dalej ako ,Platforma®), ato za nasiedovnych

podmienok:

a) dodatok je nahrany do platformy Sprostredkovatelom, a to vyluéne z emailovej adresy
referentprezmluvy@hour.sk;

b) dodatok podfa pism. a) bude adresovany Prevadzkovatelovi na emailové adresy, ktoré
Sprostredkovatelovi preukazatelne oznami zodpovedna osoba pre zmluvnd oblast na strane
Prevadzkovatela;

) dodatok k tejto zmiuve je podpisany v prostredi Platformy s vyuZitim nastrojov Platformy
oboma zmluvnymi stranami.

Zmiluvné strany sa dohodli, Ze medzi emailovymi adresami ozndmenymi postupom podla pism. b) sa
musia nachadzat aj emailové adresy 0sdb, ktoré su opravnené na konanie v mene Prevddzkovatela
a na podpis dodatku, ktory je pre Prevédzkovatela pravne zdvézny a vyvoldva vSetky dodatkom
zamysfané pravne Ucinky a ktoré maju k tymto mailovym adresam pristup. Vzhladom k skuto&nosti,
Ze Sprostredkovatel nema spdsobilost overit, ¢i st adresati Prevddzkovatela podia pism. b) sudasne
0soby opravnené na podpis dodatku zavazujuc Prevadzkovateta a vyvoldvajlic vetky pravne 0finky
a stitasne nema spésobilost overit, Ze k mailovym adresam Prevddzkovatefa podla pism. b) maji
skutoCne pristup takéto osoby na strane Prevadzkovatela, osoby majlce skutoény pristup
k mailovym adresdm podfa pism. b) a podpisujiice dodatok v mene Prevddzkovatela sa povazujl za
osoby sopravnenim na konanie a podpisanie dodatku v mene Prevadzkovatela v rozsahu
a spsobom vyZ?adovanym na vyvolanie véetkych pravnych Ginkov podpisaného dodatku vo vztahu
k Prevadzkovatelovi.

Sporné otazky vyplyvajlce z tejto GDPR zmluvy sa budl prednostne rie&it dohodou zmluvnych strén
a az potom, ked'sa ich nepodari vyrie&it dohodou, prostrednictvom sddu.

V pripade, Ze je alebo sa stane niektoré ustanovenie GDPR zmluvy neplatné, zostdvaji ostatné
ustanovenia GDPR zmluvy platné a (&inné. Namiesto neplatného ustanovenia sa pouZijl ustanovenia
vieobecne zdvaznych pravnych predpisov upravujlice otazku vzdjomného vztahu zmluvnych stran.
Zmluvng strany sa potom zavidzuji upravit svoj vztah prijatim iného ustanovenia, ktoré svojim
obsahom a povahou najlepsie zodpoveds zameru neplatného ustanovenia.



Zmluvné strany prehlasuji, Ze ustanoveniam GDPR zmluvy porozumeli o do obsahu i rozsahu, GDPR
zmiuva vyjadruje ich slobodnd vélu, na znak oho k nej pripajaju svoje podpisy.

V Tornali dfia 01.02.2024

Za prevadzkovatela:

Mgr. Peter Toth, riaditel

V Ziline dfa L L 'Z'U’Z;

Za sprostredkovatela;
. SO0L S .
Bk |

Ing. Mi:in Urbanik, konatel




Priloha & 1

Zoznam sub-sprostredkovatel'ov:

1)} Obchodné meno: ZUTOM s.r.0.
Sidlo: Zahradnicka 74, 821 08 Bratislava, Slovenska republika
1&o: 35 740 019
BIC: 2020270472
I DPH: SK2020270472
Zapis v registri: OR OS Bratislava I, Oddiel Sro, Viozka & 16672/B
2) Obchodné meno: DUFEKSOFT, s.r.o.
Sidlo: Podzavoz 2921, 022 01 Cadca
1CO: 45258171
DIC: 2022913596
1¢ DPH: SK2022913596
Zapis v registri: OR 0S Zilina, Oddiel Sro, Vioika & 52043/L
3) Obchodné meno: Bemasoft s.r.o.
Sidio: Kazanskd 52, 821 07 Bratislava
1CO: 36836699
DIC: 2022447911
1€ DPH: SK2022447911

Zapis v registri: OR OS Bratislava I, Oddiel Sro, Vlozka ¢, 48030/8



