SERVISNA A MATERIALOVA ZMLUVA >, KYOCERD

Tykajlica sa zaistenia dodavok spotrebného materialu,
servisu a pravidelnych prehliadok (dalej len SMZ)

Miesto pre QR kéd

Cislo zmluvy: 2024005

Uzatvorena podla § 536 anasledného ustanovenie obchodného zakonnika ¢. 513/91 Zb. vplatnom zneni medzi zmluvnymi stranami:

Odberatel: Zakladna 3kola s materskou skolou Poskytovatel’ WAY-COPY SK, s.r.o.
Sidlo: Skolska ulica 243/1, Koseca 018 64 sidlo: Nizny KelCov 885, 023 55 Vysoka nad Kysucou
ICO: 36124656 ‘ ico: 47505371
DIC: 2021605366 DIC: 2023928500
IC DPH: E I€ DPH: SK2023928500
Tomas Sojka
ZastUpeny: PaedDr. Poliakova Miroslava Zastupeny:
Banka: Prima banka Slovensko Banka: SLSP
IBAN: SKO8 5600 0000 0044 1812 5001 IBAN: SK46 0900 0000 0050 4945 0478
Tel. kontakt: +421 42 4441255 Tel. kontakt: +421907191356
Email: zssmskoseca@gmail.com Email: tomas.sojka@waycopy.sk
Zépis v Obchodnom registri OS Zilina, oddiel
Zapis v OR Sro, vlozka ¢.60819L

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Poskytovatel bude poskytovat servisné sluzby a dodavky spotrebného materidlu pre zariadenie
uvedené v pecifikdcii tovaru aOdberatel bude za takto poskytnuté sluzby platift dohodnuté poplatky. Préva a povinnosti
zmluvnych stran sa riadia touto zmluvou.

1. Specifikacia predmetu

Typ zariadenia Popis Vyrobné ¢islo

1 x KYOCERA TASKalfa 308ci A4 farebné multifunkéné zariadenie RM13415532 umiestnené v ZS
1 x KYOCERA TASKalfa 308ci A4 farebné multifunkéné zariadenie RM13415520 umiestnené v MS
2x CB7110M kovovy stolcek

Datum instalacie 09.02.2024

Miesto instalacie (adresa) Skolska ulica 243/1, Koseca 018 64

Zodpovedna osoba (kontakt) PaedDr. Poliakova Miroslava



2.Parametre zmluvy

DOBA TRVANIA ZMLUVY

KLIK

Zariadenie Zakladna Skola
Maximalny mesaény objem tlace strany A4
Ciernobiele strany

Farené strany

Zariadenie materska $kola

Maximalny mesacny objem tlace strany A4
Ciernobiele strany

Farené strany

Mesaény najom

SLUZBY ZAHRNUTE V MESACNOM POPLATKU / KLIKU
Tonerové naplne a spotrebny material

Bezne opotrebitelné nahradné diely vratane prace
Servisné sady velkej Gdrzby (Maintenance Kits):
Cestovné a dopravné

Papier

Zosivacie spinky

Sprava softvéru

Predzasobenie spotrebnym materialom

Periéda navozu spotrebného materialu

Pracovna doba poskytovania servisnych sluzieb
Termin zah&jenia servisného zakroku

Termin odstranenia poruchy

Periéda profylaxie (pocet strén A4)

Peridda fakturacie

Splatnost faktur

Automatické zasielanie statusov
(Stav tonerov, pocitad|a)

Hlasenie stavu statusov zariadenia - Stav tonerov,
poditadla (plati v pripade, Ze nie je mozné zabezpecit
2 technického dévodu automatické odosielanie).

Hlasenie porich a poziadaviek
Portal podpory

POCITANIE SERVISNYCH KLIKOV

Format A4 = 1 klik | Format A3 =2 kliky |

Duplex A4 = 2 kliky |

48 mesiacov

CENA STRANY A4 - BEZ DODAVKY PAPIERA

KYOCERA TASKalfa 308ci
10 000

0,0096 EUR s DPH

0,066 EUR's DPH

KYOCERA TASKalfa 308ci
10 000

0,0096 EUR s DPH

0,066 EURs DPH

35,88€ s DPH

PARAMETRE

Ano

Ano

Ano

Ano

Nie

Nie

Nie

Ano, mnozstvo uréuje Prenajimatel

Do 5 dni od nahlasenia

Pracovné dni, Pondelok - Piatok 08:00 - 16:00 hod

Do 24 — 48 hodin od nahlésenia

Do 48 hodin od nahlasenia alebo poskytnutie néhrady
Podla odporuéenia vyrobcu alebo 1x roéne, o nastane skor
Mesacne

14 dni

Ano. Prostrednictvom softvéru Command Center RX, MyQ alebo
KFS (KYOCERA Fleet Services).

Email: tomas.sojka@waycopy.sk
Telefén: +421907191356
(v pripade tel. nahlasenia nasledne vidy zaslat na uvedeny e-mail)

Email: tomas.sojka@waycopy.sk
Telefén: +421907191356
(v pripade tel. nahldsenia nésledne vidy zaslat na uvedeny e-mail)

www.waycopy.sk

Duplex A3 = 4 kliky

Baner 320 x 1 220mm = 6 klikov. Vytlacky mensie ako format A4 sa pocitaju ako format A4

Testovacie strany zhotovené servisnym technikom sa zaznatia do servisného protokolu a nebudd Najomcovi Gctované.
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3.Predmet plnenia

3.1. Poskytovatel sa zavazuje pocas doby trvania zmluvy:

3.1.1. Vykonavat komplexnl technicku starostlivost (dalej len ,KTS“), a to vyhradne u tlacovych zariadeni
uvedenych v sSpecifikacii predmetu zmluvy alebo v prilohe tejto zmluvy, v rozsahu predpisanym vyrobcom,
technickymi podmienkami a v stlade s rozvrhom dohodnutym s Odberatefom. KTS sa rozumie pravidelny
preventivny servis stroja vratane pridavnych zariadeni, t.j. Ciasto¢na demontaz stroja, kontrola vsetkych
mechanickych a elektrickych zariadeni, Cistenie a mazanie stroja, odstranenie pripadnych technickych portch,
vymenu spotrebnych nahradnych dielov a funkéné preskusanie stroja. VSetky vymenené diely su majetkom
Poskytovatela.

3.1.2. Dodavat spotrebny materidl na prevadzku kopirovacich strojov/tladiarni autorizovany Poskytovatelom,
pripadne iné materialy k podpore bezporuchového chodu a k zniZeniu opotrebenia dielov.

3.2. Tato zmluva sa nevztahuje na systémové a softvérové modifikacie a systémové rozsirenia, ako napr. instalaciu
pridavnych zariadeni podla priania Odberatela (ak nie je stanovené inak).

4. Prava a povinnosti zmluvnych stran

4.1  Poskytovatel je povinny:

4.1.1. Dodavat tonerové napline, spotrebny material, nahradné diely, servisné sady a vykonavat KTS podfa
dohodnutého rozsahu a intervalu sluzieb stanoveného v ¢lanku 2. tejto Zmluvy.

4.1.2. Zahdjit odstranenie nahlasenej technickej poruchy v ¢o najkrat3ej dobe, avéak maximalne do dohodnutého
terminu zahdjenia servisného zakroku v rdmci dohodnutej pracovnej doby poskytovania servisnych sluZieb.

4.1.3. Sprevadzkovat zariadenie do dohodnutého terminu odstrénenia poruchy.

4,1.4. Poskytnut nahradné rieenie alebo zapoZiat nahradné zariadenie obchodnych partnerov, pokial sa
zariadenie nepodari sprevadzkovat do dohodnutého terminu poskytnutia nahradného zariadenia.

4.2. Odberatel je povinny: ‘

4.2.1. Zariadit pred instaldciou pristroja a na svoje naklady Gpravy nutné pre spravne zapojenie a prevadzku
pristroja (napr. elektrické, sietové a telefénne zasuvky) v stlade s platnymi SN. Prace navyse vzniknuté
nesplnenim tejto povinnosti mézu byt vyuétované Poskytovatelom.

4.2.2. Zaistit obsluhu predmetu zmluvy len vyskolenymi pracovnikmi a nevykonavat bez vedomia Poskytovatela na
stroji Ziadne zasahy, dodrZiavat povinnosti obsluhy stroja podla navodu a zaistit Ukony, ktoré zamedzia vzniku
poruch.

4.2.3. Dopredu pisomne upozornit Poskytovatela na zmenu priestorového umiestnenia pristroja. Pripadné vydavky
spojené zo zmenou stanoviska pristroja hradi Odberatel.

4.2.4. Umoznit pracovnikom Poskytovatela pristup k pristroju v ramci dohodnutej pracovnej doby poskytovania
servisnych sluZieb. Prevedenie servisného vykonu v mimopracovnej dobe je potrebné dohodnut dopredu.

4.2.5. Pouzivat pri prevadzke pristroja vyhradne Poskytovatelom dodané spotrebné materialy s vynimkou papiera
ainych tlacovych médii ako su napr. stitky, vizitkové papiere, folie a pod (pokial nie je stanovené inak).
Poskytovatelom poskytnuty spotrebny material je Odberatel opravneny pouzivat iba v pristrojoch, na ktoré sa
vztahuje tato zmluva (pokial nie je stanovené inak).

4.2.6. Nahlasit na dispecing Poskytovatela (e-mailom alebo telefénom) pripadnu zistend poruchu vratane uvedenia
miesta, lokalizacie stroja, zodpovedného pracovnika a laického popisu poruchy, chybového hlasenia, poctu
vytlac¢enych stran, typu a vyrobného cisla zariadenia.

4.2.7. Poslat k poslednému diiu kalendarneho mesiaca Poskytovatelovi pocet vytlaéenych stran e-mailom na adresu
tomas.sojka@waycopy.sk V pripade, Ze posledny den kalendarneho mesiaca bude den pracovného volnha
alebo Statny sviatok, zasle Odberatel status zariadeni prvy pracovny den nasledujuci po dni pracovného volna
alebo statneho sviatku.

4.2.8. Zotrvat v zmluvnom vztahu s Poskytovatelom podla Zmluvy a po cell tito dobu bez prerusenia vyuzivat
sluzby v sidlade s jeho zavdzkami a zéroven neuskutoénit Ziaden taky (kon, ktory by smeroval k
ukonceniu alebo Ucelom ktorého by malo byt ukonéenie platnosti Zmluvy pred uplynutim doby viazanosti.

4.2.9 Poskytovatel ma pravo odmietnut vykonanie servisnych vykonov, ak bola porucha spésobena pouZivanim
neoriginalneho spotrebného materidlu ( toneru), nedoporuceného vyrobcom tlacového zariadenia.

5.1. Ceny za préce su stanovené dohodou a to za zhotovené kdpie alebo dohodnutym mesacnym poplatkom za
zvoleny dohodnuty limit poctu kopii alebo vytlackov a cenou za dalsie zhotovené kdpie nad mesacny limit.

5.2. V pausalnom poplatku nie su zahrnuté naklady na opravu poruch vzniknutych nespravnou obsluhou stroja,
kolisanim napéatia u Odberatela, pripojenim ku zdroju elektrickej energie nezodpovedajicemu zavaznym
predpisom, svojvolnym zasahom do stroja inou osobou ako servisnym pracovnikom Poskytovatela,
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pretajovanim stroja nad doporu¢eny mesacny objem tlace (uvedeny vbode 1 tejto zmluvy) alebo
prevadzkou, ktora je v rozpore s dokumentaciou a vseobecnymi zasadami, nekorektnou funkciou
programového vybavenia pripojenych zariadeni alebo vplyvom virusov, neodbornym premiestiiovanim a
prepravou zariadenia, pouZitim spotrebného tovaru — tonerov, ktoré boli skladované a prepravované v
rozpore s technickymi podmienkami, pouZitim iného spotrebného materidlu ako dodaného Poskytovatefom.

5.3. Ceny za vytlaéené képie su kalkulované pre dohodnuté maximalne percentualne pokrytie tonerom 5%.

5.4. Vsetky uvedené ceny v zmluve sd zmluvnymi netto cenami, ku ktorym sa pri fakturacii pripocitava prislusna
dan z pridanej hodnoty.

(.  Platobné podmienk

6.1. Poskytovatel je povinny po vykonani KTS vyhotovit zdznam, v ktorom Odberatel potvrdi svojim podpisom
prevedenie zdsahu a odskusanie funkénosti stroja. Poskytovatel je povinny tieto zaznamy, pripadne ich képiu
dat k dispozicii Odberatelovi. Zaznam bude obsahovat vyrobné Eislo zariadenia, stav vytlacenych strén,
zoznam (popis) prevedenych prac, zoznam vymenenych komponentov s uvedenim dizky zaruky,
predpokladané komponenty pre pripadnu vymenu.

6.2. Strany vyslovne potvrdzujd, Ze nenaplnenie stanoveného minimalneho mesa¢ného poctu képii vykonaného
Odberatelom nema vplyv na vy3ku poplatku, k jeho plateniu sa Odberatel zaviazal.

7. Zodpovednost za skodu

7.1.  Poskytovatel nezodpoveda za Ziadnu skodu vzniknutt tym, Ze sa s pristrojom nakladalo v rozpore s navodom
na pouzitie. Takato $koda ide na naklady Odberatela.

7.2. Poskytovatel nezodpoveda za Ziadnu skodu ani stratu zisku, ktoré by Odberatelovi alebo jeho pravnemu
nastupcovi vznikli pésobenim vyssej moci, zvysenim prevadzkovych nakladov, preruSenim prevadzky, stratou
vykonu pristroja a dalsich podobnych pri¢in, ktoré Poskytovatel nezavinil. Odberatel nie je opravneny
pozadovat od Poskytovatela ani nahradu spotrebného materialu vratane papiera.

8. Ostatné ustanovenia

8.1. Poskytovatel poskytuje Odberatelovi servisné sluzby odo dna uzatvorenie tejto zmluvy, uvedeného v zmluve.
Pokial Poskytovatel uZ skér Odberatefovi odborné sluzby poskytoval, vykona sa vyuctovanie za
predchadzajlice obdobie a technicka prijemka pristroja zo zistenim hodnoty stavu pocitadla.

8.2. Poskytovatel ma pravo pozastavit doddvky spotrebného materidlu a poskytovanie sluzieb v pripade
opakovaného omeskania Odberatela s Ghradou poplatkov po predchadzajucom pisomnom upozorneni
Odberatela Poskytovatelom. V tomto pripade ma Poskytovatel do doby vyrovnania dlZznych zavazkov pravo
pozadovat zmluvnu pokutu vo vyske mesacného poplatku v pinej vyske, a to bez naroku Odberatel na spatné
dodanie spotrebného materialu, pokial sa zmluvné strany nedohodnu inak. O pozastaveni dodavok
spotrebného materialu a sluZieb oboznami Poskytovatel Odberatela pisomne.

8.3. Odberatel suhlasi s automatickym zasielanim dat stavu spotrebného materidlu a pocitadiel-statusov zo
zariadenia, ktoré sluZia pre potrebu vyuétovania zrealizovanych vytlackov pripadne pre urcenie terminu
profylaxie zariadenia.

9. Doba platnosti a ukoncéenie zmlu

9.1. Zmluva sa uzatvara na dobu urcitd do , ktora je vymedzena ¢lankom 2 Parametre zmluvy.

9.2. Po uplynuti zmluvy ma odberatel prednostné pravo odkupenia zariadenia v cene 10,00€ s dph.

9.3. Odberatel méze pred¢asne odstupit od zmluvy v pripade, Ze Poskytovatel neplni v priebehu 3 kalendarneho
mesiaca svoje zavazky uvedené v zmluve a na ktoré bol pisomne upozorneni Poskytovatefom

9.4, Poskytovatel méZe predéasne odstupit od zmluvy v pripade, Ze miesto instaldcie pristroja bolo zmenené bez
suhlasu Poskytovatela, Odberatel pouziva pri prevadzke pristroja nedoporuceny spotrebny material,
Odberatel' i cez pisomné upozornenie nadalej porusuje ustanovenie tejto zmluvy, Odberatel je v omeskani s
uhradou poplatku.

9.5. Poskytovatel méZe predéasne odstupit od zmluvy v pripade, Ze zariadenie alebo prislusenstvo dosiahne
hranice Zivotnosti stanovené vyrobcom.

9.6. V pripade porusenia niektorej z povinnosti Poskytovatela uvedenych v bode 4.2.9 je Odberatel povinny
uhradit Poskytovatelovi zmluvnd pokutu vo vyske 50 % mesacného pausélu (t.j. pravidelnej mesacnej
platby uvedenej v €l. 2 Parametre zmluvy) nasobeného poctom mesiacov ostavajucich do uplynutia
dohodnutej doby platnosti Zmluvy.

9.7.  Zmluvné strany sa zavazuju po skonéeni zmluvného vztahu bez zbytoéného odkladu vykonat kone¢né
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vyuctovanie.

10. Zaverecné ustanovenie

10.1. Odberatel prehlasuje, Ze bol pouceny o norméch, ktoré sa tykaju prevadzky pristroja.

10.2. Pripadné zmeny alebo dodatky tejto zmluvy musia byt pisomnou formou a musia byt podpisané
zmluvnymi stranami.

11.0. Prava a povinnosti zmluvnych stran vyslovne neupravené touto zmluvou sa riadia prislusn
predpismi najma obchodnym zakonnikom.

12.0. Zmluva sa vyhotovuje v 2 kopiach, z ktorej kazda strana dostane jedno vyhotovenie.

13.0. Zmluva nadoblda platnost dfiom jej podpisu oboma zmluvnymi stranami a Gcinnost df
predmetu zmluvy Odberatelom.

14.0. Zmluvné strany prehlasuju, Ze si tuto zmluvu pred jej podpisom precitali a Ze je uzatvorena
slobodnej véle.

V Koseci diia: 09.02.2024 v Cadci diia: 09.02.2024

v

za ODBERATELA: PaedDr. Poliakova Miroslava za POSKYTOVATELA: Tomas Sojka, konatel
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