ZHRNUTIE ZMLUVY €. 185786-6

Toto zhrnutie zmluvy obsahuje hlavné prvky tejto sluzby v zmysle poziadaviek prava EU*
Pomoze Vam porovnavat medzi ponukami sluzieb. Uplné informéacie o sluzbe st uvedené v ingch dokumentoch.

1. Cena sluzby a zariadeni

Cena za aktivaciu/instalaciu sluzby: 19,00 € jednorazovo

Pravidelna platba za sluzby: 7,99 € mesatne (95,88 €/rok)

Uvedené ceny sG platné pogas viazanosti zmluvy, ak nie je v zmluve uvedené inak. Po skoceni viazanosti zmluvy sa cena za sluzby riadi v
zmysle platného cennika a tarify. Ceny, podmienky a zlavy pre konkrétne sluzby je mozne menit dodatkom k zmluve. Ceny ostatn{ch sluzieb
s0 uvedené v ,Kompletnom cenniku a tarife pre poskytovanie sluzieb internet a televizia®.

2. Hlavné charakteristiky sluzby, rgchlost sluzby a prostriedky napravy
V kiki robime véetko preto, aby nasi uzivatelia mali vzdy dostupnG Maximalnu rgchlost vybranej sluzby. S ohladom na akékolvek mozné
okolnosti zodpovedame za to, ze Maximalna rgchlost bude k dispozicii najmenej raz za 24 hodin, Bezna rgchlost (pocas najmenej 60% z
kazdého dia) bude najmenej 60% z Maximalnej rgchlosti, a Minimalna rgchlost bude 20% z Maximalnej rgchlosti)

Priemerna miera oneskorenia a jitter je od 5-80ms a priemerna stratovost paketov je do 0,3% (vogi uzlu SIX Bratislava).
V pripade trvalej alebo pravidelne sa opakujacej odchglky skutoéného vgkonu, od vkonu uvedeného v zmluve (rgchlost alebo iné parametre
sluzby), mdzete podat reklaméaciu pisomne alebo elektronicky na e-mail info@kiki.sk

3. Trvanie, obnovenie a ukonéenie zmluvy
Zmluva sa uzatvéra na dobu neurgitl, ukondit ju mézete pisomnou vpovedou. V(povedna lehota je 1 mesiac a plynie od prvého dia mesiaca
nasledujiceho po mesiaci, v ktorom bola vpoved dorucena. Doba viazanosti zmluvy je 24 mesiacov. Ak pred uplynutim tejto doby vypoviete
sluzbu alebo zapricinite jej ukoncenie (napr. neplatenim alebo prenosom sluzby k inemu poskytovatelovi], mame pravo poZadovat Ghradu
sankcie vo v(jske zostavajicich poplatkov do konca doby viazanosti.

4. Funkcie pre koncov{ch pouzivatelov so zdravotngm postihnutim
Funkcie pre kompenzaciu zdravotného postihnutia st zabezpetované najma pomocou vhodngch koncovych zariadeni alebo aplikacii. Ak nas

o to poziadate, pred uzavretim zmluvy Vam pomdzeme overit kompatibilitu Vasich koncov(ch zariadeni a uistit sa, ze ich funk&nost s nasou
sluzbou bude bezproblémova.

*Clanok 102 ods. 3 smernice Eurdépskeho parlamentu a Rady (EU) 2018/1972 z 1. 12. 2018, ktorou sa stanovuje eurdpsky Kodex elektronickyct
komunikacii (U. v. EU L 321,17.12.2018, s. 36).



Zmluva o poskytovani verejngch sluzieb &. 185786-6 kiki (GNP)
Zmluva o poskytovani verejnch sluZieb uzatvorena v zmysle ustanoveni zékona ¢. 452/20217. 7 o elektronickgch komunikaciach (dalej len
"zmluva) medzi poskytovatelom Global Network Provider s.r.0, CSA 1192/31 01841 Dubnica nad Vahom, IC0: 46286021, DIC:2023304745,
OR SR Trencin, oddiel Sro, viozka 24851/R (dslejlen "poskytovatel') a Géastnikom:

1.

Ugastnik (Zakladne adaje)

Pravna forma: Pravnicka osoba Obchadné meno: OBECNY URAD KOSECA
Meno Priezvisko, titul: Radomir Brtan ICo: 00317390

Telefon: 042/ 4468183 DIC/IC DPH: 2020610922

Mobilné &isla: Kontaktng Email: starosta@koseca.sk

Predmet zmluvy

Zmluvou sa poskytovatel zavazuje Ucastnikovi spristupnit a poskytovat pripojenie do siete internet a sluzby s tgm suvisiace a Geastnik sa
zavazuje platit poskytovatelovi cenu za spristupnenie a poskytovanie tgchto sluzieb v zmysle podmienok a $pecifikacii upravengch v tejto
zmluve, vSeobecngch obchodngch podmienkach a v cenniku a tarife.

. Ugastnik [Adresa trvalého pobytu/sidla)

Ulica a ¢islo: Hlavna ulica 36/100 PSC a Obec: 018 64 Koseca
. Ugastnik (Adresa doru&ovania pisomnosti/korespondenéna adresa)
Ulica a dislo: Hlavna ulica 36/100 PSC a Obec: 018 64 Koseca
Ugastnik (Adresa zriadenia/instalacie)
Ulica a &islo: Krdzok 501/3 PSC a Obec: 018 64 Koseca
Typ budovy a poschodie:  Iné Poznamka: Dobrovolng hasigskg zbor

. Specifikacia sluzby a suméar parametrov

N&zov/Sluzba: Zriadenie pripojenia 19,00 € jednorazovo
< i Vernostna zlava po¢as viazanosti zmluvy <
Nazov/Sluzba: Mgty -10,00 € mesacne (-120,00 €/rok)
p . Internet AKTIV &
Nazov/Sluzba: Rychiost do 25/4 Mbps 17.99 € mesacne (215,88 €/rok)
Interval platieb a viazanost zmluvy
Interval platieb: roéne Viazanost zmluvy: 24 mesiacov
Platobné podmienky zmluvy a dorugovanie

Dorugovanie faktary: Elektronicky (E-mail) Fakturacng Email: starosta@koseca.sk
Spdsob platby: Bankovgm prevodom

Elektronicka faktira (EF) bude so suhlasom Oéastnika doru¢ovand ako priloha e-mailove; sprévy vo formate PDF a jej otvorenie nebude
chrénené heslom proti neopravnenému pristupu k Gdajom. Ucastnik podpisom tejto zmluvy a/alebo jej dodatkoch potvrdzuje, ze sije vedom(
zodpovednosti za ochranu Gdajov na EF zasielanej na nim uréend e-mailova adresu pred pristupom tretich osob. Poskytovatel nezodpoveda
za Skody sposobené Ucastnikovi pristupom neopravnenych osodb k Gdajom na EF vo formate PDF.

. Dohoda o zmluvnej pokute

Ugastnik sa zavazuje, ze poCas trvania viazanosti (t. j. minimalneho obdobia platnosti zmluvy), ktora je uvedena v bode 6, nepoziada o zrusenie
sluzby ku skorsiemu diu, neZ je dent konca viazanosti zmluvy, pricom musi byt dodrzana v(povedna lehota. Zmluvné strany sa dohodli, ze v
pripade, ak dojde k skon&eniu tejto zmluvy pred dobou viazanosti dohodnutou v bode 6. tejto zmluvy z dévodov na strane GEastnika, je
poskytovatel' opravneny pozadovat od (castnika zaplatenie zmluvnej pokuty vo v(ske sucinu dohodnutej ceny za poskytnutd sluzbu za
kalendarny mesiac a poétu kalendarnych mesiacov (gj netpingch), zostavajlcich do konca dohodnutého obdobia viazanost, pocas ktorgch v
tejto sUvislosti poskytovatel pre ukoncéenie zmluvy nebude méct sluzby GEastnikovi poskytovat. Ugastnik je zarover povinng vratit/doplatit
poskytovatelovi poskytnuté benefity, ktoré ziskal pri uzatvoreni zmluvy v pinej vgske tak, ako mu boli poskytnuté. Ide najméa doplatenie sumy
za sluzby, ktoré Gcastnik ziskal bezplatne na Specifické obdobie, resp. doplatenie sumy za tovar, na ktorg Gcastnik ziskal zlavu, pri uzatvoreni
zmluvy o poskytovani verejngch sluzieb. Tato suma bude d&astnikovi vyuctovana spolu so zmluvnou pokutou za porusenie zmluvného
zavézku doby viazanosti.

. Ostatné ujednania
10.

Suhlas na spracivanie osobngch Gdajov a nakladanie s nimi

Podla zakona &islo 18/2018 Z.z. o ochrane osobngch ddajov v platnom zneni, sG osobné Gdaje spracivané na Uely evidencie v systémoch
prevadzkovatela, na cely nevyhnutné k plneniu tejto zmluvy, jej zmeny alebo ukondenia, fakturacie, evidencie a postupovania pohladavok,
spolupréce a poskytovania sginnosti podla zakona. Neposkytnutie tgchto Gdajov mé za nasledok nemoznost uzatvorit zmluvu z dévodu
nespinenia zakonnej poziadavky. Tieto Gdaje budd po ukonceni zmluvného vztahu archivované v zmysle zakona &islo 431/2002 Zz o
Uctovnictve v platnom zneni a zakona Gislo 395/2002 Zz. o archivoch a registratdrach v platnom zneni. Ako G&astnik som si vedomy, ze
osobné Gdaje poskytnuté pri telefonickom rozhovore mézu byt pouzité ako podklad k vypracovaniu zmluvy alebo dodatku k nej.

Ako (¢astnik udelujem, ako dotknuta osoba, sthlas so spractvanim mojich osobngch Gdajov v zmysle zakona &islo 18/2018 Z.z. 0 ochrane
osobnych Gdajov v platnom zneni. Bol som tie? pouceny, ze mdZem kedykolvek odvolat svoj sthlas, a to pisomne alebo e-mailom. Dalej som



1.

bol informovany, Ze odvolanie shlasu nema vplyv na zakonnost spracovania osobngch Gdajov zalozeného na sGhlase pred jeho odvolanim, to
je pred poskytnutim sthlasu a tiez, ze ako dotknuta osoba, mdzem suhlas odvolat rovnakgm spdsobom, ako som ho udelil.

V&eobecné obchodné podmienky, Cennik a tarifa a iné zmluvné dojednania

Tato zmluva sa riadi véeobecngmi obchodngmi podmienkami poskytovatela (dalej len "VOP"), ktoré tvoria neoddelitelnd sGcast tejto zmluvy a
ak v zmluve nie je uvedené inak, platia ustanovenia VOP. Ugastnik tgmto vyhlasuje, ze sa pred podpisom tejto zmluvy riadne oboznamil s VOP
a cennikom/tarifou predlozengmi mu poskytovatelom v tlacenej a / alebo elektronickej podobe a tiez spristupnengmi vsetkgm zakaznikom zo
strany poskytovatela na jeho webovom sidle v sekcii "Podpora - Dokumenty na stiahnutie” [https://www,kiki.sklzakaznicka—podpora).

Ugastnik podpisom tejto zmluvy vyjadruje svoj sGhlas so VOP a sicasne prebera zavazok vogi poskytovatelovi byt nimi viazang pocas celej
doby platnosti tejto zmluvy.

Ak je v zmluve uvedend ina cena alebo parametre sluzby, ako je v cenniku, zmluvné strany sa dohodli, ze ide o individuélne dojednané zmluvné
ustanovenie a ze cena alebo parametre sluzby majd prednost pred cenou alebo parametrami sluzby uvedengmi v cenniku.

V{povedna lehota je jeden mesiac. Zacina plynGt prvgm diom kalendarneho mesiaca nasledujiceho po mesiaci, v ktorom bola vgpoved (v
gasti alebo v celom rozsahu) zmluvy dorucend poskytovatelovi.

Ugastnik podpisom tejto zmluvy zéroveri ziada a spinomochiuje poskytovatela na umiestnenie resp. montaz zariadeni (anténa, konzola/drziak
a pod.) nevyhnutnch pre riadnu funkénost objednangch sluzieb v priestore nehnutelnosti a zaroven dava sthlas pracovnikom poskytovatela

na vstup do priestorov (na ¢as potrebn{ pre riadne uvedenie instalovan(ch zariadeni do prevadzky) na adrese uvedenej v bode 4 (Adresa
zriadenia/instalacie).

V pripade, e poskytovatel technickou obhliadkou vykonanou po uzatvoreni zmluvy zisti technicki neuskutognitelnost zriadenia a
poskytovania sluzby v dohodnutom rozsahu alebo v potrebnej kvalite, zmluva zanika v celom rozsahu, ak sa zmluvné strany nedohodnd inak.
Ugastnik ani poskytovatel'v takomto pripade nemaji narok na nahradu skody spdsobenej zanikom zmluvy.

Zmluvné strany sa osobitne dohodli, Ze v pripade, ak acastnik potas doby viazanosti nezaplatil cenu za poskytovand sluzbu ani do 45 dni po
dni splatnosti a poskytovatel' z toho dévodu odstapil od zmluvy, je G&astnik povinng nahradit poskytovatelovi zmluvn( pokutu vovgske sicinu
dohodnutej ceny za poskytnutd sluzbu za kalendarny mesiac a poctu kalendarnych mesiacov (aj nedplngch) zostavajucichdo konca

dohodnutého obdobia viazanosti, pocas ktorgch v tejto stvislosti poskytovatel pre ukonCenie zmluvy nebude moct sluzby GEastnikovi
poskytovat.

Zmluva sa vyhotovuje v dvoch rovnopisoch, z ktorgeh po jednom dostane kazdé zmluvna strana. Ugastnik obdrzi rovnopis v elektronickej a /
alebo tlatenej podobe.

UCASTNIK - POSKYTOVATEL

Datum: 29.01.2024

Datum:
Lehota prvého pripojenia K sieti
(zriadenie sluzieb)

podpis podpis a peciatka

Ak mate otazky v sGvislosti s poskytovanim nasich sluzieb, kontaktujte nas. Dakujeme, Ze ste sa rozhodli pre kiki.

infolinka email internet

042/2028888 info@kiki.sk www.kiki.sk




