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ZMLUVA O POSKYTOVANÍ UPRATOVACÍCH, ČISTIACICH A DEZINFEKČNÝCH 
SLUŽIEB 

 
 (ďalej len "Zmluva") 

 
uzatvorená podľa §269 ods. 2 zák. č. 513/1991 Zb. Obchodný zákonník medzi 

zmluvnými stranami: 

 
Objednávateľ: 
Názov organizácie:  Trnava Tourism 
Sídlo:  Hospodárska 33, 917 01 Trnava 
IČO:  42288924 
DIČ:  2023490348 
IČ DPH:  SK2023490348 
Bankové spojenie:   Tatra banka, a.s. 
Číslo účtu:  2923872025/1100 
IBAN:  SK95 1100 0000 0029 2387 2025 
BIC (SWIFT):  TATRSKBX 
v zastúpení :  Ing. Alexander Prostinák, výkonný riaditeľ 
  Bc. Marcel Krajčo, predseda predstavenstva 
 
(ďalej len "Objednávateľ") 
 
a 
 
Dodávateľ: 
Názov organizácie: ANELLA, s.r.o. 
Sídlo: Vážska 494/53 922 42 Madunice 
IČO: 55 297 188 
DIČ: 2121947333 
IČ DPH: Nie je platcom DPH. 
Bankové spojenie:  Slovenská sporiteľňa, a.s. 
Číslo účtu: 0283778903/0900 
IBAN: SK88 0900 0000 0002 8377 8903 
BIC (SWIFT): GIBASKBX 
v zastúpení : Alena Patylová, konateľka 
 
(ďalej len "Dodávateľ") 
 
Klient a Agentúra sa ďalej spoločne označujú aj ako Zmluvné strany. 
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I. 
Predmet Zmluvy 

1. Dodávateľ sa zaväzuje poskytovať upratovacie, čistiace a dezinfekčné služby 
špecifikované v čl. 3 tejto zmluvy v priestoroch Objednávateľa. 
2. Objednávateľ sa zaväzuje platiť za poskytované služby dohodnutú odmenu. 
 

II. 
Objekt predmetu Zmluvy 

1. Upratovanie bude realizované v priestoroch turistického informačného centra 
prevádzkovaného Objednávateľom, sídliacom na adrese Trojičné námestie 1,     917 
01  Trnava. 
2. Rozsah prác na základe predloženej: PONUKA SLUŽIEB A CIEN zo dňa 
20.12.2023. 
3. Požadované upratovacie, čistiace a dezinfekčné služby budú vykonávané po 
dohode s Objednávateľom. 
4. Ostatné požadované služby vykonávané nad rámec predmetu tejto Zmluvy sa budú 
uskutočňovať po dohode s Objednávateľom a ich cena, stanovená podľa rozsahu 
činnosti, bude pripočítaná k cene celkom za mesiac. 
 

III. 
Cena a spôsob úhrady 

1. Zmluvné strany sa dohodli na cene za poskytované služby v celkovej výške 308,00 
EUR (slovom: tristoosem eur a nula eurocentov) mesačne vrátane DPH. 
2. Táto cena zahrňuje poskytované upratovacie, čistiace a dezinfekčné služby, čistiace 
prostriedky a dopravu. 
3. Objednávateľ uhradí dohodnutú čiastku za poskytnuté služby na základe faktúry, 
ktorá bude mať všetky náležitosti daňového dokladu. Dodávateľ vystaví faktúru vždy v 
posledný pracovný deň vykonávaných služieb v mesiaci. Splatnosť faktúry je 14 dní 
po doručení Objednávateľovi a jej úhrada bude realizovaná bankovým prevodom na 
účet Dodávateľa uvedeného v záhlaví tejto Zmluvy a na predmetnej faktúre. Výnimkou 
je mesiac december, kedy Dodávateľovi vzniká nárok na vystavenie faktúry 15. dňom 
kalendárneho mesiaca. 
4. V prípade neuhradenia faktúry Objednávateľom v dohodnutej lehote splatnosti je 
Dodávateľ oprávnený fakturovať Objednávateľovi úrok z omeškania vo výške 0,05 %. 

 
IV. 

Doba trvania zmluvy 
 
1. Zmluva sa uzatvára na dobu určitú od 01. 02. 2024 do 31. 12. 2024. 
2. Zmluvné strany sa dohodli na skúšobnej lehote v trvaní jedného mesiaca od podpisu 
zmluvy. 
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V. 

Ukončenie zmluvy 
 
1. Zmluva môže byť ukončená dohodou Zmluvných strán, pričom dohoda o ukončení 
zmluvy musí mať písomnú formu. 
2. Zmluva môže byť ukončená výpoveďou jednej zo Zmluvných strán, aj bez udania 
dôvodu, pričom výpovedná lehota trvá jeden mesiac a jej platnosť začína plynúť prvým 
dňom nasledujúceho mesiaca po doručení písomnej výpovedi druhej strane. 
3. Dodávateľ je oprávnený od zmluvy odstúpiť v prípade, že Objednávateľ neuhradí 
cenu za poskytnuté služby do 90 dní odo dňa splatnosti faktúry. 
4. Objednávateľ je oprávnený od zmluvy odstúpiť v prípade, že Dodávateľ závažným 
spôsobom porušil zmluvne dohodnuté podmienky, následkom čoho prišlo k ohrozeniu 
alebo narušeniu hygienického režimu pracoviska Objednávateľa. 
5. Odstúpenie od Zmluvy podľa bodu 3. a 4. je účinné dňom doručenia písomného 
oznámenia o odstúpení od Zmluvy druhej Zmluvnej strane. Odstúpením od Zmluvy sa 
táto Zmluva ruší v plnom rozsahu. 
 

VI. 
Zodpovednosť a podmienky plnenia 

 
1. Dodávateľ zodpovedá za všetky škody spôsobené pri plnení predmetu tejto Zmluvy 
v dôsledku jeho činnosti a je Objednávateľovi povinný nahradiť vzniknutú škodu v 
plnom rozsahu. 
2. Dodávateľ preberá zodpovednosť za prípadnú stratu osobných vecí a majetku, ktoré 
sú vlastníctvom Objednávateľa. 
3. Objednávateľ je oprávnený reklamovať zistené nedostatky pri zabezpečovaní 
upratovacích, čistiacich a dezinfekčných službách do 24 hodín od ich vykonania. 
4. Dodávateľ je povinný reklamáciu na nekvalitne vykonané upratovacie, čistiace a 
dezinfekčné služby vybaviť realizáciou týchto služieb opakovane a bezplatne do 24 
hodín po oznámení reklamácie. 
5. Dodávateľ sa zaväzuje, že v priestoroch vykonávaných služieb bude dodržiavať 
zákaz fajčenia, zákaz užívania alkoholických nápojov a iných omamných látok a zákaz 
manipulácie s otvoreným ohňom. 
 

VII. 
Osobitné ustanovenia 

 
1. Objednávateľ sa zaväzuje, že umožní Dodávateľovi bezplatný odber elektrickej 
energie a vody potrebný pre výkon upratovacích, čistiacich a dezinfekčných služieb 
ako aj funkčnosť technických a sociálnych zariadení v objektoch, v ktorých Dodávateľ 
vykonáva svoje služby. 
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2. Dodávateľ sa zaväzuje dodržiavať dohodnutý rozsah a kvalitu služieb, dodržiavať 
predpisy BOZP, vykonávať služby s maximálnou odbornou starostlivosťou a kvalitne 
svojimi zamestnancami, resp. poverenými pracovníkmi, dbať, aby neprišlo k 
poškodeniu, resp. zničeniu majetku Objednávateľa. 
3. Dodávateľ sa zaväzuje používať certifikované čistiace prostriedky nepoškodzujúce 
čistený objekt. 
4. Dodávateľ sa zaväzuje včas a bez zbytočného odkladu informovať Objednávateľa 
o všetkých dôležitých skutočnostiach súvisiacich s plnením zmluvy, ktoré by mohli 
ohroziť alebo obmedziť plnenie Zmluvy zo strany Dodávateľa. 
5. Zmluvné strany sa dohodli, že v priebehu platnosti Zmluvy nevstúpia s pracovníkmi 
druhej strany do rokovania za účelom ich následného zamestnania. 
6. Akékoľvek informácie, ktoré Zmluvné strany získajú z plnenia predmetu Zmluvy, sú 
považované za dôverné a Zmluvné strany ich nemôžu sprístupniť tretím osobám. 
7. Objednávateľ umožní zamestnancom Dodávateľa prístup do objektu a priestorov, 
ktoré sú predmetom tejto Zmluvy. 
 

VIII. 
Záverečné ustanovenia 

 
1. Túto Zmluvu je možné meniť a dopĺňať iba na základe dohody oboch Zmluvných 
strán vo forme písomnej prílohy k Zmluve. 
2. Táto Zmluva nadobúda platnosť dňom jej podpísania obidvomi Zmluvnými stranami 
a účinnosť dňom nasledujúcom po dni jej zverejnenia v Centrálnom registri zmlúv. 
2. Zmluva je vyhotovená v dvoch rovnopisoch s platnosťou originálu. 
3. Zmluvné strany prehlasujú, že si Zmluvu prečítali, podmienkam zmluvy porozumeli 
a že uzavretie a podpísanie zmluvy je prejavom ich pravej, slobodnej a vážnej vôle. 
 
 
 
 
 ......................................................... ......................................................... 
 Objednávateľ Dodávateľ 
 Bc. Marcel Krajčo Alena Patylová 
 predseda predstavenstva konateľka 
 
 
 
 
 ......................................................... 
 Objednávateľ 
 Ing. Alexander Prostinák 
 výkonný riaditeľ 


