Zmluva o poskytovani sluzieb

uzatvorend vsulade s § 269 ods.2 anasl. Zdkona ¢. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v zneni
neskorsich predpisov (dalej len ,,Obchodny zdkonnik”) a § 84 a nasl. zdkona ¢. 452/2021 Z. z. o
elektronickych komunikaciach

Ucastnik:

Nazov: Urad pre regulaciu elektronickych komunikdcii a po$tovych sluzieb
Sidlo: Tovarenska 7, P.O. BOX 40, 828 55 Bratislava

Zastupeny: Ing. lvan Martak, predseda uradu

ICO: 42355818

DIC: 2024003729

Bankové spojenie: Statna pokladnica

IBAN: SK23 8180 0000 0070 0049 9755

(dalej len , Uastnik”)

a

Poskytovatel:

Nazov : Slovak Telekom, a. s.

Sidlo: Bajkalskd 28, 817 62 Bratislava

Statutdrny zastupca :  Ing. Igor Bezdk, ManaZér Enterprise predaja povereny podla Podpisového
poriadku ST, a.s.

ICO: 35763 469

DIC: 2020273893

IC DPH: SK2020273893

Bankové spojenie : VSeobecna Uverova banka, a. s.

Cislo Gétu: SK12 0200 0000 0016 3486 2854

Spolo¢nost je zapisana v Obchodnom registri Mestského sddu Bratislava lll, oddiel: Sa, Vlozka Cislo:
2081/8B
(dalej len , Poskytovatel”)

Clanok |
Preambula

1.1. Zmluvné strany uzatvdraju tuto zmluvu ako vysledok verejného obstardvania v zmysle prislusnych
ustanoveni zdkona ¢. 343/2015 Z. z. o verejnom obstardvani a o zmene a doplneni niektorych
zakonov (dalej len ,,zdkon“) na predmet zakazky ,,Sluzby mobilného operétora a poskytovanie sluZieb
internetového pripojenia®, realizovanej ako nadlimitna zdkazka podla § 66 zdkona.



1.2.

13.

21

2.2

2.3

3.1

3.2

3.3

PredloZena ponuka Poskytovatela bola na zaklade kritérii verejnej sutaZze vyhodnotend ako Uspesna
pre Cast 2 zadkazky - Poskytovanie sluZieb internetového pripojenia a U&astnik tuto Ponuku
Poskytovatela prijal.

Za U¢elom poskytovania elektronickej komunika¢nej sluzby - internetového pripojenia pre Urad pre
reguldciu elektronickych komunikacii a postovych slufieb sa U&astnik a Poskytovatel dohodli
v stlade s ustanovenim § 269 ods. 2 Obchodného zakonnika a § 84 a nasl. zakona ¢. 452/2021 Z. z.
o elektronickych komunikdacidch na uzavreti tejto zmluvy o poskytovani sluzieb (dalej len ,,zmluva®)
za nizsie uvedenych podmienok.

Clanok 11
Predmet zmluvy

Predmetom tejto zmluvy je zdvazok Poskytovatela zriadit a poskytovat komplexné elektronické
komunikacné datové sluzby pristupu do siete Internet bez obmedzenia ¢asu, objemu prenasanych
dat a poctu koncovych ucastnikov podla Specifikacie uvedenej v Prilohe ¢.1 tejto zmluvy (dalej len
,sluzby®) , za cenu, ktord je uvedend v bode €. 3.1 ¢lanku IIl. tejto zmluvy.

Poskytovatel sa zavazuje zriadit sluzby poskytovania internetového pripojenia v lokalitach:
1) Bratislava, Tovarenska 7

2
3
4
5) Trnava, A. Sladkovica 8

) Bratislava, Gajova 4
)
)
)
6) Banska Bystrica, Zvolenska cesta 20
)
)
)

Bratislava, Sliacska 1E
Nitra, Chmelova dolina 18

7
8) Presov, Zeleznitiarska 51

KosSice — VySné Opatske, Zajacia 6
9) Hviezdoslavov, Kontrolna meracia stanica

Ucastnik ma tie? pravo poskytovat pristup na internet vo forme ,Free WIFI zény“ aj pre svojich
klientov pri ich naviteve objektov U&astnika.

Clanok Ill
Cena a platobné podmienky

Cena za poskytovanie internetového pripojenia je stanovena v zmysle ustanoveni § 3 a § 6 zakona
NR SR 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorsich predpisov a vyhlasky MF SR ¢. 87/1996 Z. z. v zneni
neskorsich predpisov.

Ucastnik uhradi Poskytovatelovi cenu za poskytnuté sluzby a prislusnt DPH na zaklade faktury
vystavenej Poskytovatelom.

Celkovy financ¢ny limit na poskytovanie sluzZieb pocas platnosti a Uc¢innosti tejto zmluvy predstavuje
sumu vo vyske: 125 931,40 EUR bez DPH /151 117,68 EUR vratane DPH. Tento finanény limit je
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34

35

3.6

3.7

3.8

3.9

maximalny. MozZnost vykonat zmeny v tejto zmluve v stlade s § 18 zakona ¢. 343/2015 Z. z. o
verejnom obstardvania o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov (dalej
len ,,zdkon ¢. 343/2015 Z. z.“) tymto nie je dotknutd. Zmluvné strany berl na vedomie, Ze celkovy
finan¢ny limit je predpokladanym finanénym limitom, ktory uc¢astnik nie je povinny vycerpat.

Podrobny rozpis ceny tvori prilohu €. 2 tejto zmluvy.

V cene sluzieb su zahrnuté vsetky ekonomicky opravnené naklady Poskytovatela vznikajuce pri
poskytovani sluzby a suUvisiace s poskytovanim sluzby, vratane technickej podpory, ndkladov na
zabezpeclenie garantovania dodrZania parametrov sluzby, nakladov na dopravu a primerany zisk.
Pre zamedzenie pochybnosti Poskytovatel nie je opravneny vyuctovat akékolvek iné naklady,
pripadne zvySené ndaklady suvisiace s poskytovanim sluzby.

Poskytovatel zodpoveda za to, aby kazda nim vystavena faktira mala vSetky nélezitosti v zmysle
zakona ¢. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov. Poskytovatel
vystavi U&astnikovi za poskytnutie sluzby faktiru 1x mesacne pozadu, vidy do desiateho dria
nasledujuceho kalendarneho mesiaca za predchddzajuci mesiac, v ktorom bola sluzba poskytnuta.
Cena bude hradend formou bezhotovostného prevodu na zdklade vystavovanych faktur za
poskytnuté sluzby. Lehota splatnosti kazdej vystavenej faktury je 30 dni a zacina plynut odo dna jej
doruéenia Ucastnikovi. V pripade, ak vo fakttre budu uvedené tdaje v rozpore so zmluvou alebo
nebude obsahovat vietky potrebné néleZitosti v zmysle platnych predpisov, je U¢astnik opravneny
fakturu odmietnut a vratit Poskytovatelovi na prepracovanie. Nova lehota splatnosti v tomto
pripade za¢ne plynut a? po doruéeni novej faktdry U&astnikovi.

Ucastnik neposkytuje Poskytovatelovi Ziadne preddavky ani zalohové platby.

Faktury bude Poskytovatel dorucovat elektronicky na adresu economy@teleoff.gov.sk

Platba U¢astnika za poskytnuté sluzby podla tejto zmluvy sa povaZuje za vykonanu dfiom odpisania
prisludnej sumy z G¢tu U&astnika v prospech Gétu Poskytovatela.

3.10 Poskytovatel sa zavazuje faktury vystavovat v mene EUR (€).

3.11 V pripade omeskania zaplatenia faktlry si Poskytovatel nebude uplatiovat narok na urok z

omegkania, ak omeskanie je spdsobené pefiaznym Ustavom U&astnika.

3.12 Ak Poskytovatel neposkytne sluzby podla &l. II. bodu 2.1 pism. a) tejto zmluvy po cely kalendarny

mesiac, ma pravo na fakturaciu ceny v pomernej sume z celkovej pausalnej mesacnej platby
zodpovedajucej prislusnému poctu dni poskytnutych sluZieb.

Clanok IV.
Cas a miesto poskytovania sluzby


mailto:economy@teleoff.gov.sk

4.1

4.2

Zmluva sa uzatvdra na dobu urcitd, a to na 48 mesiacov odo dfia nadobudnutia Ucinnosti zmluvy.
Pred uplynutim dohodnutej doby, na ktoru je tato zmluva uzatvorend, platnost a Ucinnost tejto
zmluvy skonci vyCerpanim finanéného limitu uvedeného v €l. lll. bode 3.3. tejto zmluvy.

Miestom plnenia su jednotlivé pracoviskd U&astnika a to v lokalitach:

1) Bratislava, Tovarenska 7
2
3
4) Nitra, Chmelova dolina 18

)
) Bratislava, Gajova 4
)

)
5) Trnava, A. Sladkovica 8
)

)

)

)

Bratislava, Sliacska 1E

6
7
8) Presov, Zeleznitiarska 51

Banska Bystrica, Zvolenska cesta 20
KoSice — Vysné Opatske, Zajacia 6

9) Hviezdoslavov, Kontrolnd meracia stanica

Clanok V.
Termin zriadenia sluzby

5.1 Poskytovatel sa zavazuje zriadit pripojenie v kazdom koncovom bode v lokalitach podla ¢l. IV. tejto

6.1

Zmluvy a odovzdat ho U&astnikovi najneskér do 60 dnf od nadobudnutia U€innosti tejto Zmluvy.
Pripojenie Ucastnika v kazdej lokalite podla ¢l. IV. tejto Zmluvy sa bude povaZovat za zriadené a
odovzdané Ucastnikovi diiom podpisu akceptaéného protokolu a meracieho protokolu zo strany
poverenych zdstupcov Poskytovatela a Ucastnika po skonceni akceptacného konania, ktoré
preukdZe, Ze pripojenie je plne funkéné a zodpoveda technickej Specifikacii uvedenej v Prilohe ¢. 1
tejto Zmluvy. V opaénom pripade vyhotovi Poskytovatel a U¢astnik zoznam vad, ktoré musia byt
odstranené najneskér do 10 dni od skoncenia akceptacného konania. Podpisom akceptacného
protokolu Ucastnik potvrdi technickd pripravenost a funkénost sluzieb v celom rozsahu a bez
vyhrad. Podpisom akceptacného protokolu sa poZaduje zdvazok Poskytovatela zriadenie
koncového bodu a aktivovanie siete Internet za riadne splneny.

Clanok VL.
Povinnosti zmluvnych stran
Ucastnik je povinny:
a) vyuzivat dohodnuté sluzby v sulade s touto zmluvou a vieobecne zavdaznymi pravnymi predpismi,

b) spristupnit na Ucely zriadenia koncového bodu a aktivacie siete Internet Poskytovatelovi
priestory v jednotlivych lokalitach bez zbytocného odkladu po nadobudnuti U¢innosti tejto zmluvy,

) poskytnut Poskytovatelovi nevyhnutnd sucinnost, spocivajucu v poskytnuti Udajov a informacii
nevyhnutnych pre riadne a v€asné poskytovanie sluzieb, a to v primeranej lehote dohodnutej
minimalne 1 (jeden) den vopred,



6.2

7.1

d) umoznit Poskytovatelovi umiestnenie nevyhnutnych koncovych zariadeni v jednotlivych
lokalitdch Ucastnik na Ucely splnenia povinnosti podla tejto zmluvy a umozZnit, resp. zabezpecit
pracovnikom Poskytovatela v nevyhnutnej miere pristup k umiestnenym koncovym zariadeniam.

Poskytovatel je povinny:

a) postupovat pri poskytovani sluzieb s odbornou starostlivostou, v sulade s prislusnymi vseobecne
zavaznymi pravnymi predpismi a inymi predpismi, ktoré sa na poskytovanie sluzieb vztahuju, v
sulade so zadujmami U&astnika, ktoré poznd alebo s ohfadom na okolnosti pripadu musi poznat,

b) poskytovat sluzby podia ¢l. Il. bodu 2.1. tejto zmluvy suUstavne a nepretriite, a to 24
(dvadsatstyri) hodin denne 7 (sedem) dni v tyZdni pocas trvania tejto zmluvy,

c) zabezpedit, ak nie je vlastnikom alebo spravcom okruhov potrebnych na pripojenie koncového
zariadenia nutného na poskytovanie sluzieb, na svoje naklady a zodpovednost od vlastnika alebo
spravcu okruhov suhlas s vyuzitim tychto okruhov a zabezpecit potrebnu sucinnost s vlastnikom
okruhu, resp. vlastnikom pripojenia. Zabezpecenie suhlasu podla predchadzajucej vety a jeho
platnost pocas celej doby trvania tejto zmluvy je nevyhnutnou podmienkou k plneniu tejto zmluvy,

d) poskytovat sluzby riadne a vcas, vratane poskytnutia potrebnych koncovych zariadeni, instalécie,
konfiguracie a testovania a sprevadzkovania dohodnutych sluzieb v uréenych lokalitach,

e) pri mimoriadnych udalostiach alebo krizovej situacii v zmysle prislusnych pravnych predpisov je
povinny prioritne poskytovat dohodnuté sluzby podla tejto zmluvy v sulade so zdkonom ¢.
452/2021Z. z. a podla podmienok tejto zmluvy,

f) zabezpecovat Udrzbu vlastnych koncovych zariadeni nevyhnutnych na poskytovanie sluzieb
podla tejto zmluvy v plnom rozsahu a na svoje vlastné ndklady,

g) mat spdsobilost a opravnenie na poskytovanie sluzieb pocas celého trvania tejto zmluvy,

h) po ukonceni zmluvy je povinny poskytnut sucinnost novému Poskytovatelovi sluzby na Uspesné
preklopenie prevadzkovanej sluzby po dobu trvania testovacej prevadzky.

Clanok VII.
Prerusenie alebo obmedzenie poskytovania sluzieb

Poskytovatel je opravneny na nevyhnutny cas docasne prerusit alebo obmedzit poskytovanie
sluZieb, ak si to bude vyZadovat:

a) neodkladana oprava nim prevadzkovanej siete, resp. siete prevadzkovanou inou spolocnostou,
prostrednictvom ktorej Poskytovatel poskytuje dohodnuté sluzby, pricom bude Uastnika vopred
bezodkladne informovat,

b) pldnované odstavky a Udrzba nim prevadzkovanej siete v ¢ase od 16:00 do 4:00 hod.,

c) zavainé technické alebo prevadzkové dovody, ktoré boli zapri¢inené nezavisle na voli
Poskytovatela a ktoré si mimo jeho kontroly,



8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

d) v dalsich pripadoch uvedenych v zdkone ¢. 452/2021 Z. z. a vo VP Poskytovatela podla Prilohy ¢.
4 tejto zmluvy.

Clanok VII.

Zodpovednost za vady a reklamacné konanie
Poskytovatel zodpoveda za instaldciu, konfigurdciu, prevadzku a ddrzbu poskytnutych koncovych
zariadeni ako aj za rozsah a kvalitu poskytovanej sluzby podla podmienok tejto zmluvy. Poskytovatel
zodpovedd za to, 7e poskytované sluzby budu splfiat po cely ¢as trvania tejto zmluvy dohodnuté
vlastnosti, technické a kvalitativne parametre podla tejto zmluvy a budd poskytované v sulade s
prislusnymi vseobecne zavaznymi pravnymi predpismi a vseobecnymi podmienkami Poskytovatela,
ktoré tvoria Prilohu €. 4 tejto zmluvy.
Miestom ohlasovania porich poskytovanej sluzby 24/7 ( nepretrZite 24 hodin v tyZzdni) pocas
ucinnosti tejto zmluvy su uréené telefénne Cisla a emailova adresa, ktoré sa Poskytovatel zavazuje
pisomne ozndmit do 5 pracovnych dni od nadobudnutia Uc¢innosti tejto zmluvy na emailovu adresu
kontaktnej osoby Ucastnika.
U¢astnik ma& pravo na bezodplatné odstranenie porich technického alebo prevadzkového
charakteru na strane Poskytovatela, ktoré vznikli na zariadeniach v jeho vlastnictve, ako aj na
bezodplatné odstranenie poruch v poskytovani sluzby, ktoré nezavinil.
Reakénd doba je max. 8 hodin od nahlasenia vypadku alebo poruchy sluZieb. Poskytovatel je
povinny odstranit poruchu do 24 (dvadsiatichStyroch) hodin (doba opravy TTR) od nahlasenia
poruchy telefonicky alebo emailom.
Ucastnik je opravneny pisomne reklamovat neposkytovanie sluzby, ktoré nastalo na zaklade
zavinenia Poskytovatela, a z toho dovodu ma nérok na vratenie pomernej ¢asti ceny sluzby za ¢as
neposkytovania sluzby. Uastnik je opravneny uplatnit si prdvo na vratenie pomernej ¢asti ceny z
vysSie uvedeného dovodu najneskor do 3 (troch) mesiacov po obnoveni poskytovania sluzby.
Poskytovatel je povinny pisomne oznamit Ucastnikovi vysledok presetrenia jeho reklamdacie v
lehote 30 (tridsiatich) dni odo drnia dorucenia pisomnej reklamacie. V pripade, Ze Poskytovatel
neoznami Ucastnikovi pisomne vysledok pre$etrenia reklaméacie v lehote podla predchadzajucej
vety, povazuje sa reklamdcia za uznanu.
Na reklamacné konanie neupravené touto zmluvou sa vztahuju ustanovenia zakona
¢.452/2021 Z. z. a véeobecné podmienky Poskytovatela.

Clanok IX.
Zodpovednost za Skodu a sankcie

11.1 Ak porusi jedna zmluvna strana svoje povinnosti alebo akykolvek zavadzok, vyplyvajici z tejto zmluvy

je povinna nahradit Skodu tym spdsobend druhej zmluvnej strane. Za Skodu sa povazuje skuto¢nd
Skoda, usly zisk a naklady vzniknuté poskodenej zmluvnej strane v suvislosti so Skodovou udalostou.

11.2 Sankcie za nedodrzanie povinnosti vyplyvajucich zo zmluvy:

a) V pripade, Ze nebude odstranena porucha nefunkénosti liniek do 24 hodin od identifikacie,
alebo nahlasenia poruchy v zmysle bodu 8.4 tejto Zmluvy, je U&astnik opravneny fakturovat
Poskytovatelovi zmluvnu pokutu vo vyske 30 € (slovom tridsat eur) za kazdu, aj zacatu hodinu
neposkytovania sluzieb, najviac vsak do vysky 100% mesacného poplatku za sluzby;
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9.3

9.4

9.5

b) Ak Ucastnik neuhradi fakturu riadne a véas, zaplati Poskytovatelovi Grok z omegkania podla
§ 369 ods. 2 Obchodného zakonnika;

c) Poskytovatel je povinny zaplatit U&astnikovi zmluvnd pokutu:2 000,- EUR, ak Poskytovatel
porusi ochranu dévernych informacii v zmysle ¢l. X. tejto zmluvy, s vynimkou porusenia
povinnosti na Useku ochrany osobnych tdajov;

d) Poskytovatel je povinny zaplatit U¢astnikovi zmluvni pokutu 10 000,- EUR za kaidé
porusenie povinnosti na Useku ochrany osobnych Udajov v zmysle ¢l. X. tejto zmluvy.

Zmluvné sankcie uhradi povinnad zmluvna strana strane opravnenej nezavisle na tom, ¢i a v akej
vyske vznikne druhej zmluvnej strane Skoda. Zmluvna pokuta sa nezapocitava na ndhradu Skody.

Zmluvné sankcie zaplati povinna strana strane opravnenej do 30 dni odo dna dorucenia ich
pisomného uplatnenia. Zdkladom pre vypoclet sankcii sU ceny s DPH ak povinna strana bude
platcom DPH, inak bez DPH.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze sankcie uvedené v tejto zmluve maju prednost pred sankciami
uvedenymi vo vseobecnych podmienkach Poskytovatela, ktoré sa vztahuju k zhodnej pravnej
skutocnosti.

Clanok X.
Bezpeclnost a ochrana dévernych informacii a ochrana osobnych tGdajov

10.1 Zmluvné strany sa dohodli, Ze budu zachovavat micanlivost o dévernych informdaciach, s ktorymi

sa oboznamia pri plneni tejto zmluvy.

10.2 Za doverné informacie sa bez ohladu na formu ich zachytenia povazuju vsetky informacie, ktoré

neboli niektorou zo zmluvnych stran oznacené ako verejné a ktoré sa tykaju tejto zmluvy a jej
plnenia (najméa informacie o pravach a povinnostiach stran ako i informacie o cenéch), ktoré sa
tykaju niektorej zo zmluvnych strdn (najmé obchodné tajomstvo, informécie o ich cinnosti,
Strukture, hospodarskych vysledkoch, know-how), informdcie pre nakladanie pre ktoré je
ustanoveny pravnymi predpismi zvlastny reZzim utajenia (predovsetkym telekomunikaéné
tajomstvo, Statne tajomstvo, bankové tajomstvo, sluzobné tajomstvo). Za doverné sa povazuju aj
také informacie, ktoré su ako déverné vyslovne niektorou zo zmluvnych strdn oznacené.

10.3 Zmluvné strany su povinné v suvislosti s plnenim povinnosti vyplyvajucich z tejto zmluvy, spracuvat

osobné udaje v sulade s ustanoveniami zdkona ¢. 18/2018 Z. z o ochrane osobnych Udajov a o
zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni zakona ¢. 221/2019 Z. z. (dalej len ,,zékon o ochrane
osobnych tdajov”) a Nariadenia Eurépskeho Parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o
ochrane fyzickych os6b pri spractvani osobnych Gdajov a o volnom pohybe takychto udajov (dalej
len ,GDPR").

10.4 Poskytovatel sluzby je povinny zachovdvat mi¢anlivost o v3etkych spracivanych osobnych Gdajoch,



s ktorymi pride pri plneni tejto zmluvy do styku a zavazuje sa svojich zamestnancov a osoby, ktoré
v jeho mene budu plnit dlohy v zmysle tejto zmluvy, poucit o ich povinnostiach pri spracuvani
osobnych Udajov a pisomne ich zaviazat ml¢anlivostou. Povinnost ml¢anlivosti trva aj po ukonceni
spracuvania osobnych Udajov, t.j. aj po ukonéeni platnosti tejto zmluvy.

10.5 Poskytovatel vyhlasuje, Ze prijal primerané technické, organizatné a ochranné opatrenia na
bezpecné spracuvanie osobnych Udajov a osobné Udaje bude spracuvat v sulade so zasadami
spracuvania osobnych Udajov. Poskytovatel je povinny zabezpedit primeranu bezpecnost osobnych
Udajov s prihliadnutim na riziko neoprdvneného pristupu, odcudzenia, straty, poskodenia, zmeny,
rozsirovania a akéhokolvek neopravneného spracivania osobnych Udajov.

Clanok XI.
Ukoncenie zmluvného vztahu

11.1  Zmluvny vztah zaloZeny touto Zmluvou mozno ukoncit:
11.1.1 pisomnou dohodou zmluvnych stran,
11.1.2 odstupenim od zmluvy pre podstatné porusenie zmluvnych podmienok,
11.1.3 vypovedou,
11.1.4 uplynutim dojednanej doby, na ktoru bola uzatvorena.

11.2 Dohoda podla bodu 11.1.1 tohto ¢lanku zmluvy musi byt uzatvorena pisomne, podpisana oboma
zmluvnymi stranami a musi obsahovat dohovor o vzdjomnom vysporiadani majetkovopravnych
vztahov vzniknutych v stvislosti so zmluvou, inak je neplatna.

11.3 0d tejto zmluvy moZno odstupit iba v pripadoch podstatného porusenia tejto zmluvy alebo v
pripadoch uvedenych v zadkone €& 452/2021 Z. z. o elektronickych komunikaciach. U¢astnik moze
od tejto zmluvy odstupit aj podla prislusnych ustanoveni zadkona ¢. 343/2015 Z. z. a zékona ¢.
315/2016 Z. z. o registri partnerov verejného sektora. OdstUpenie od tejto zmluvy musi mat
pisomnu formu, musi byt dorucené druhej zmluvnej strane a musi v flom byt uvedeny konkrétny
dovod odstupenia a presne citované ustanovenie tejto zmluvy, inak je neplatné. Odstupenie od
zmluvy je Ucinné jeho dorucenim druhej zmluvnej strane. OdstlUpenie od zmluvy nema vplyv
na povinnost zmluvnych stran zaplatit zmluvné pokuty.

11.4 Za podstatné porusenie zmluvy sa povazuje:

a) také porusenie zmluvy, ktoré ohrozilo alebo narusilo plnenie predmetu zmluvy,

b) opakované menej zdvazné porusenie zmluvy, pricom za opakované sa povaZzuje ak nastalo
aspon dvakrat v priebehu polroka,

c) menej zdvainé porusenie zmluvy, ktoré Poskytovatel napriek elektronickou postou -
prostrednictvom e-mailu doruéenej vyzve neodstrani v lehote uvedenej v tejto vyzve,

d) znizenie kvality poskytovanej sluzby, tzn. ak rychlost internetového pripojenia klesne trikrat
pod Uroven 50% pozadovanej rychlosti na dobu viac ako 24 hodin v priebehu jedného mesiaca,

e) omeskanie s Uhradou faktury zo strany U¢astnika o viac ako 30 dni.



11.5Zmluvné strany suU opravnené vypovedat zmluvu aj bez udania dévodu. Vypoved musi mat
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pisomnu formu a musi byt dorucena druhej zmluvnej strane, inak je neplatnd. Vypovedna lehota je
tri kalendarne mesiace a zacina plynut prvym driom kalenddrneho mesiaca nasledujuceho po
mesiaci, v ktorom bola vypoved dorucena do sidla druhej zmluvnej strany.

V pripade ukoncenia platnosti zmluvy z dévodov podla 11.1.1 az 11.1.4 tohto ¢lanku, bude
Poskytovatel ¢ast predmetu plnenia poskytnutt ku driiu zruenia fakturovat Ugastnikovi vo vygke
vzajomne odsuhlaseného rozsahu poskytnutych sluzieb ku dru zrusSenia, pricom zmluvné strany si
poskytnd maximdlnu mozinu sucéinnost na vyuctovanie poskytnutého predmetu plnenia.
Odovzdanie a odsuhlasenie Casti poskytnutych sluzieb ku driu zruSenia sa uskutocéni formou
akceptacného konania, na ktoré sa primerane pouziju stanovenia o akceptacnom konani.

Ukoncenim platnosti tejto zmluvy zanikaju vsetky prava a povinnosti zmluvnych strdn v nej
zakotvené, okrem ndrokov na uUhradu uz poskytnutého plnenia, sposobenej $kody, narokov na
dovtedy uplatnené zmluvné, resp. zakonné sankcie a Uroky, ako aj narok U&astnika na bezplatné
odstranenie zistenych vad poskytnutej sluzby a povinnosti ml¢anlivosti.

XIl.
Subdodavatelia

12.1V pripade, ak Poskytovatel bude poskytovat sluzby podla tejto Zmluvy prostrednictvom

subdodadvatela, je povinny o tejto skutocnosti informovat Objednavatela a uviest subdoddavatelov
v Prilohe ¢. 3 "Zoznam subdoddavatelov" tejto Zmluvy, ktord obsahuje podiel zékazky, ktory ma
Poskytovatel v Umysle zadat subdodavatelovi, predmet subdodavok, identifikaéné Udaje
navrhovaného subdodavatela vratane Udajov o osobe opravnenej konat za subdodavatela v
rozsahu meno a priezvisko, adresa pobytu, ddtum narodenia. Subdodavatelia Poskytovatela,
ktori maju povinnost zapisovat sa do registra partnerov verejného sektora, musia byt v nom v
zmysle § 11 ods. 1 pism. a) zakona o verejnom obstaravani zapisani po celt dobu trvania Zmluvy.
Ak doslo k vymazu subdoddvatela z registra partnerov verejného sektora, je Poskytovatel povinny
bezodkladne tuto skutoénost oznamit Objedndavatelovi a zaroven nahradit takéhoto subdodavatela
subdodavatelom, ktory bude spliiat podmienky podla § 32 ods. 1 pism. a) az ) a § 40 ods. 6 pism.
a) az g) zakona o verejnom obstardvani. Ak ma subdoddvatel povinnost byt zapisany v registri
partnerov verejného sektora a dojde k jeho vymazu, nie je odo dfia vymazu opravneny podielat sa
na plneni predmetu Zmluvy.

12.2 Poskytovatel je povinny do piatich (5) pracovnych dni pisomne ozndmit Objedndvatelovi akdkolvek

zmenu Udajov o subdodévatelovi. Subdodavatel Poskytovatela musi spliiat rovnaké podmienky
Ucasti tykajuce sa osobného postavenia a nesmu u neho existovat dovody na vylticenie z verejného
obstardvania a musi mat oprdvnenie poskytovat sluzbu vo vztahu k tej Casti predmetu zdkazky,
ktord ma subdoddvatel pinit. Doklady preukazujice splnenie podmienky Ucasti podla § 32 ods. 2
pism. a) az f) zdkona o verejnom obstardvani budu prilohou ozndmenia o zmene subdodavatela
doruc¢enému Objednavatelovi zo strany Poskytovatela. Poskytovatel je opravneny vykonat zmenu
subdoddvatela aZz po doruceni pisomného suhlasu zo strany Objedndvatela. V pripade, ak
subdodavatel Poskytovatela nebude splfiat podmienky osobného postavenia, Objedndvatel
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pisomne poZiada Poskytovatel o jeho nahradenie. Poskytovatel doruci ndvrh nového
subdodavatela do piatich (5) pracovnych dni odo dria dorucenia Ziadosti podla predchadzajuicej
vety.

12.3 Povinnost mat zapisanych konec¢nych uZivatelfov vyhod v registri partnerov verejného sektora sa
vztahuje na subdoddvatela, ktory ma povinnost zapisovat sa do registra partnerov verejného
sektora.

12.4 Ak dojde k poruSeniu povinnosti uvedenej v ¢l. IX. bod 2 prvej vety tejto Zmluvy zo strany
Poskytovatela, je Poskytovatel povinny uhradit Objednavatelovi zmluvnu pokutu vo vyske 3.000,-
EUR, a to do 30 dni odo dna dorucenia vyzvy na jej uhradenie. Zaplatenim zmluvnej pokuty nie je
dotknuty narok Objedndvatela na nahradu $kody, ktord vznikne Objednavatelovi v ddsledku
porusenia povinnosti Poskytovatela podla tohto bodu Zmluvy. Objedndvatel ma narok na nahradu
Skody popri plnom ndroku na zmluvnu pokutu (nezapocitatelnd zmluvna pokuta).

Clanok XlI.
ZavereCné ustanovenia

13.1Tato zmluva nadobuda platnost driom podpisu oboma zmluvnymi stranami a Ucinnost driom
nasledujlcim po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmliv vedenom Uradom vlady SR.

13.2 Ustanovenia tejto zmluvy maju prednost pred ustanoveniami vsSeobecnych podmienok
Poskytovatela.

13.3 Akékolvek pisomnosti na zaklade tejto zmluvy, alebo v suvislosti s rfou, budl dorucované
doporucene postou na adresy zmluvnych stran uvedené v zahlavi tejto zmluvy, ibaZe odosielajicej
zmluvnej strane adresat pisomnosti pisomne oznamil novd adresu sidla, pripadne ind novd adresu
uréenu na dorucovanie pisomnosti. Pisomnosti takto zaslané sa povazuju za dorucené najneskor
uplynutim troch (3) pracovnych dni odo dria odovzdania pisomnosti na postovu prepravu, aj keby
sa adresat o takejto pisomnosti nedozvedel alebo pisomnost odmietol prevziat, pokial nebude
preukazané dorucenie skor. V pripade Ucastnika je moZné dorucenie pisomnosti vykonat aj jej
odovzdanim na Uradnej podatelni v jej Uradnych hodinach, pricom der dorucenia vyznaci
podatelfia Uradnym postupom na pisomnosti.

13.4 Zmluvné strany vyhlasuju, Ze doslo k Zmluve o celom rozsahu tejto zmluvy a Ze nebola uzavretd
v tiesni a za nevyhodnych podmienok pre niektord zo zmluvnych stran.

13.5 Tato zmluva je vyhotovend v dvoch (2) rovnopisoch, z ktorych jeden (1) dostane Ucastnik a jeden
(1) Poskytovatel.

13.6 TUto zmluvu je mozZné menit len pisomne obojstranne potvrdenou Zmluvou, vyslovne
pomenovanou ako , dodatok k zmluve”.
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13.7 Prava a povinnosti zmluvnych stran neupravené v tejto zmluve sa riadia prislusnymi ustanoveniami
Obchodného zdkonnika a ostatnymi vieobecne zavaznymi pravnymi predpismi platnymi a Ucinnymi
v Slovenskej republike.

13.8 Neoddelitelnou sucastou tejto zmluvy su nasledovné prilohy:

Priloha ¢. 1 - Rozsah a Specifikacia poskytovanych sluzieb
Priloha ¢. 2 - Podrobny rozpis ceny

Priloha ¢. 3 —Zoznam subdoddavatelov

Priloha ¢. 4 - VSeobecné obchodné podmienky Poskytovatela

V Bratislave, dna V Bratislave, dna
Za Ucastnika: Za Poskytovatela:
Ing. lvan Martak Ing. Igor Bezak
predseda Uradu Manazér Enterprise predaja
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Priloha ¢. 1 - Rozsah a Specifikacia poskytovanych sluzieb

Predmetom tejto Zmluvy je poskytnutie sluzby pripojenia do siete Internet - internetové pripojenie v
sidle verejného obstardvatela na Tovarenskej ulici v Bratislave a v sidlach krajskych pracovisk verejného
obstaravatela.

Lokality pripojenia:
1) Trnava, A. Sladkovica 8

2) Nitra, Chmelova dolina 18

3) Kosice — Vysné Opatske, Zajacia 6

4) Predov, Zeleznitiarska 51

5) Banska Bystrica, Zvolenska cesta 20

6) Bratislava, Gajova 4

7) Bratislava, Sliacska 1E

8) Bratislava, Tovarenska 7

9) Hviezdoslavov, Kontrolnd meracia stanica

Spo6sob pripojenia:
1x symetrickd linka s prenosovou rychlostou 100 Mbps pre lokality 1) az 7) a 9)
Pre lokalitu Bratislava, Tovdrenska 7, je pozadovana prenosova rychlost 1000 Mbps.

Technoldgia pripojenia:
Dnes je na lokality krajskych pracovisk privedené DSL, buduca technoldgia mbze byt bezdrotova.

Casové a datova obmedzenost:
Nelimitovany ¢asovy 24/7 a datovy prenos oboma smermi download/upload.

Pridelenie IP adries:
Verejnd IP adresa bez NATovania, IPv4.

SluZby zahrnuté v cene:

a) reakéna doba: do 8 hodin od nahlasenia vypadku

b) doba odstranenia poruchy v pripade nefunkénosti liniek do 24 hodin od identifikacie, alebo
nahldsenia poruchy

c) v zriadovacom poplatku je zahrnutd kompletna instalacia pripojenia s ukonéenim u klienta na
routeri vlastnenom klientom.
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Priloha €. 2 - Podrobny rozpis ceny

Tab. I
A B C D E F
Sluzby Lokalita Zriadov | Zriadov | Cena za Cena za Cena za Cena za
(prenosov | aci aci jeden jeden 48 48
arychlost | poplat | poplat | mesiac mesiac mesiacov | mesiacov
100 Mbps) | ok ok poskytov | poskytov | poskytov | poskytov
v EUR v EUR ania ania ania ania
bez vratan | sluZieb sluzieb sluzieb sluzieb
DPH e DPH | bez DPH | vratane vratane vratane
DPH DPH DPH +
Zriadova
cf
poplatok
vratane
DPH
(stlpec
B+ E)
Business 1,00 1,20 275,00 330,00 15840,0 | 15
Internet/Proa 0 841,20
Trnava, A.
ktivny ) .
o Sladkovica
monitoring/SL g
A-TTR 24
hod.
Business 1,00 1,20 275,00 330,00 15840,0 | 15
Internet/Proa , 0 841,20
, Nitra,
ktlvn'y . Chmelova
monitoring/SL .
dolina 18
A-TTR 24
hod.
Business 1,00 1,20 275,00 330,00 15840,0 | 15
Internet/Proa | KoSice — 0 841,20
ktivny Vysné
monitoring/SL | Opatske,
A-TTR 24 Zajacia 6
hod.
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4 | Business 1,00 1,20 275,00 330,00 15840,0 | 15

Internet/Proa y 0 841,20

, Presov,
ktivny . -

itoring/sL Zelezniciar
moni
ska 51

A-TTR 24
hod.

5 | Business 1,00 1,20 280,00 336,00 16128,0 | 16129,2
Internet/Proa | Banska 0 0
ktivny Bystrica,
monitoring/SL | Zvolenska
A-TTR 24 cesta 20
hod.

6 | Business 1,00 1,20 280,00 336,00 16128,0 | 16129,2
Internet/Proa | Bratislava 0 0
ktivny — Staré
monitoring/SL | Mesto,

A-TTR 24 Gajova 4
hod.

7 | Business 1,00 1,20 280,71 336,85 16167,8 | 16
Internet/Proa | Bratislava 4 169,04
ktivny — Nové
monitoring/SL | Mesto,

A-TTR 24 Sliacska 1E
hod.
8 | Business , 1,00 1,20 280,71 336,85 16167,8 | 16
Hviezdosla
Internet/Proa 4 169,04
) VOV,
ktivny ,
o Kontrolna
monitoring/SL i
meracia
A-TTR 24 ,
stanica
hod.
CENA SPOLU (bez DPH /s DPH) | 106 634,40 127 961,28
v EUR
Tab. Il.
A B C D E F
Sluzby Lokalita | Zriadov | Zriadov | Cenazal | Cenazal | Cenaza Cena za
(prenoso | aci aci mesiac mesiac 48 48
va poplato | poplato | poskytova | poskytova | mesiacov | mesiacov
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rychlost | kvEUR | kv EUR | niasluZieb | nia sluzieb | poskytova | poskytova
1000 bez vratane | bez DPH vratane nia sluzieb | nia sluziev
Mbps) DPH DPH DPH vratane vratane
DPH DPH +
Zriadovaci
poplatok
vratane
DPH
(stlpec B +
E)
Business Tovaren | 1,00 1,20 402,00 482,40 23 155,20 | 23 156,40
Internet/Proakt | ska 7,
ivny Bratislav
monitoring/SLA | a-Staré
-TTR 24 hod. Mesto
Bez DPH Vratane DPH
Cena spolu za 48 mesiacov (tab. |. + tab. Il.) 125931,40 151 117,68
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Priloha ¢. 3 — Zoznam subdodavatelov

Ako Statutarny organ vyssie uvedeného uchadzaca tymto Cestne vyhlasujem(e), Ze na dodanie predmetu
zakazky ,Sluzby mobilného operdtora a poskytovanie sluzieb internetového pripojenia Cast 2 -
Poskytovanie sluZieb internetového pripojenia“ na zaklade Oznamenia o vyhldseni verejného
obstaravania vyhlaseného vo Vestniku VO ¢. 208/2023 zo dna 25.10.2023 pod ozn. 34721-MSS  (dalej
len ,verejné obstaravanie)

a) sa nebudu podielat subdodavatelia a cely predmet uskutoc¢nim(e) vlastnymi kapacitami*

} ’ N 7 Pk,

(*nehodiace sa preskrtnut)

b Obchodné meno 10 Predmet/rozsah a podiel subdodavok (v %
.C.
a sidlo subdodavatela** a v penaznom vyjadreni v EUR)

V Bratislave, dfa..........ccovveeennens

Ing. Igor Bezdk, manaZzér Enterprise predaja
na zdklade poverenia
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