ZMLUVA ¢. 1/2024

o sluzbach vo vypoctovej technike

uzatvorena v zmysle ustanovenia § 269 a nasl. Zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodného
zakonnika v zneni neskor§ich predpisov (dalej len ,Obchodny zakonnik®)

Odberatel:

sidlo:

Statutarny zastupca :
ICO :

Zmluvné strany
Mestska cast Kosice- Krasna
Opatska 18, 040 18 KosSice- Krasna
Ing. Peter Tomko, starosta
00691020

DIC: 202 118 6860

IC DPH : ---

bankové spojenie: Prima banka Slovensko, a. s.
¢islo uctu: SKO06 5600 0000 0004 0279 5002
Tel: 055/6852 874

e-mail : sekretariat@kosicekrasna.sk

(dalej v texte ,odberatel”)

Dodavatel: Ing. Beata Juhasova - SoftComProg
Sidlo: Potoc¢na 22, 040 01 KoSice
Zastupeny: Ing. Beata Juhasova

ICO: 17 101 689

DIC: 102 4130 888

IC DPH: -

Bankové spojenie: BRE Bank SA, pobocka mBank
IBAN: SK92 8360 5207 0042 0110 6248
BIC: BREXSKBX

Teleféon: 055/633 01 29, 0905 633 012
e-mail: soft@systemak.sk

(dalej v texte ,dodavatel®)

Zmluvneé strany prehlasuju, ze su plne sposobilé na pravne ukony

ClL1I
Uvodné ustanovenia

1. Zmluvné strany sa rozhodli vstupit do vzajomne prospesnej spoluprace, dodrziavajuc
pri tom, zasady poctiveho obchodného styku, obchodné zvyklosti, dobré mravy
a pravne normy upravujuce tuto spolupracu, pricom sa jedna o spolupracu v
oblasti vypoctovej techniky.

CL II
Predmet zmluvy
2. Predmetom tejto zmluvy je:
- odplatny preniajom zariadenia vypoctovej techniky:
a) serverove pracovisko Windows server 1x

- 1udrzba a sprava pocitacovej siete (hardvér, softvér) odberatela:
b) serverové pracovisko Windows server
c) serverove datové ulozisko NAS
d) pocitacové pracoviska (vid priloha &. 1 Zmluvy)

ClL. III
Doba platnosti zmluvy a ukoncenie zmluvy
1. Doba platnosti zmluvy sa dojednava od 01.02.2024 na dobu neurciti.
2. Zmluvny vztah sa moéze skondcit:
a) pisomnou dohodou zmluvnych stran,
b) jednostrannou vypovedou. Vypoved musi byt pisomna a dorucena. Vypovedna doba
je tri (3) mesiace. Najomna doba zac¢ina plynut prvym diiom mesiaca nasledujiaceho
po mesiaci, v ktorom bola vypoved dorucena druhej zmluvnej strane.
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CL IV

Cena za predmet zmluvy
Zmluvné strany sa za poskytnutie sluzieb dohodli na cene za cely predmet zmluvy
spolu 220 (slovom dvestodvadsat) EUR mesaéne. Ziadna zo zmluvnych stran nie je
platcom DPH. Kone¢na cena zahfna vSetky Cinnosti a prace suvisiace s riadnou
¢innostou prenajatych programovych vybaveni a spravovanych pocitacov.
Zmluvné strany sa dohodli, v obdobi 01.02.2024 — 01.02.2028 sa nezmeni cena za
predmet zmluvy.
V pripade, Ze sa zmeni rozsah predmetu zmluvy, ustanovenie ¢l. IV bod 2. neplati.

CLV
Platobné podmienky

Uhrada za poskytovanie sluzieb vzmysle tejto zmluvy bude realizovana formou
bezhotovostného platobného styku.
Podkladom pre uhradu ceny podla ¢l. IV tejto zmluvy bude faktira vyhotovena
dodavatelom. Fakturu za predmet zmluvy dodavatel vystavi do piatich dni mesiaca
nasledujuceho po mesiaci, v ktorom boli sluzby poskytnuté a doruéi ju odberatelovi.
Faktura musi obsahovat nalezitosti dafiového dokladu a tieto uidaje:
a) oznacenie
b) peciatka a podpis opravnenej osoby, adresa a sidlo
c) Ccislo zmluvy, ¢islo faktury
d) den odoslania a den splatnosti faktary
e) oznacenie penazného Ustavu a €islo Gi¢tu, na ktory sa ma platit
f) fakturovanu sumu
Odberatel vrati faktaru, ak tato neobsahuje nalezitosti danového dokladu, resp.
neobsahuje nalezitosti dohodnuté v tejto Zmluve, alebo porusuje zmluvné podmienky.
Lehota splatnosti faktary je 10 dni odo diia jej dorucenia odberatelovi.

Cl. VI
Povinnosti dodavatela

Vykonavat servis a udrzbu vypoctovej techniky (hardvér, softvér) podla potrieb

odberatela v zmysle platnych technickych podmienok zariadeni.

Vykonavat pravidelnu tidrzbu a spravu pocitacovej siete a jej pracovisk, ktora zahrna

najmé nasledujuice ¢innosti

a) upgrade operacnych systémov pocitacovych pracovisk,

b) v pripade poSkodenia operaéného systému, zabezpecenie jeho opravy a
sfunkénenie spravovanych pocitacovych pracovisk a na nich nainStalovaného a
prevadzkovaného aplikacného programového vybavenia,

c) optimalizacia operac¢nych systémov pocitacovych pracovisk,

d) aktualizovat supis hardvéru a softvéru spravovanych pracovisk na zaklade
poziadavky odberatela,

e) inStalovanie softvérov potrebnych k prevadzke aplikaénych programovych
vybaveni inStalovanych na pocitacoch,

f) inStalacia programovych vybaveni potrebnych k datovej komunikacii s
partnerskymi organizaciami,

g) inStalacia a udrzba certifikatov na Sifrovanie a identifikaciu internetového
pripojenia,

h) spolupraca a poskytovanie pomoci pracovnikom uradu pri rieSeni problémov
tykajacich sa aplikaéného  programového vybavenia, pripadne technickych
problémov,

i) aktualizacia antiviroveho programového vybavenia a jeho udrziavanie v
aktualizovanom prevadzkovom moéde,

j) kontrola poc¢itacovych pracovisk na pritomnost virusov,
k) zabezpecenie funkénosti pocitacov v pripade virusovej nakazy.

Dodavatel sa zavazuje poskytovat telefonicku hotline podporu v pracovnych diioch

odberatela, vynimoc¢ne aj poc¢as vikendov (volby, referenda, etc).

Na rieSenie problémov bude dodavatel vyuzivat prioritne formu vzdialenej spravy. Ak

tato forma nepostaci na odstranenie zavady, zabezpeci nastup na rieSenie nahlaseného
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problému tykajuceho sa predmetu zmluvy najneskér do 24 hodin od oznamenia
zavady. V pripade zistenia zavady vacSieho rozsahu ma do troch (3) dni povinnost
zabezpecit nahradné zariadenia vypoctovej techniky, ktoré st v prenajme a to na dobu
nevyhnutnu k oprave.

5. Za nedodrzanie vysSie uvedenej lehoty ma odberatel narok na znizenie dohodnutej
vysSky ceny mesacného poplatku o 1 % za kazdy dalsi den, o ktory sa zabezpecenie
nahrady oneskori.

6. Dodavatel sa zavazuje poskytovat vySSie opisany Spickovy spravcovsky servis
vypoctovej techniky k plnej spokojnosti odberatela. Prace nad ramec tejto zmluvy,
najmé oprava hardvérovych c¢asti vypoctovej techniky, a nakup nového softvérového
vybavenia a pod., budi dodavatelom fakturované zvlast na zaklade dohody
s odberatelfom.

7. Dodavatel sa pri plneni predmetu zmluvy zavizuje dodrziavat ustanovenia zak. €.
18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov v platnom zneni, resp. opatrenia prijaté
odberatelom v suvislosti s dodrziavanim zakonnych ustanoveni (ml¢anlivost).

ClL vII
Povinnosti odberatela

1. Odberatel sa zavidzuje uhradzat cenu za predmet zmluvy v lehote splatnosti.

2. Odberatel sa zavazuje chranit predmet zmluvy pred po§kodenim, stratou, zni¢enim a
neopravnenym uzivanim a zodpoveda za vSetky Skody, ktoré vzniknt diniom prevzatia
predmetu zmluvy a budu sposobené neodbornym zasahom, obsluhou nedostatoéne
zaSkolenym personalom, zni¢enim, odcudzenim, stratou, neopravnenym uzivanim,
zivelnou pohromou, a pod.

3. Odberatel sa zavédzuje bezodkladne oznamit dodavatelovi vSetky vzniknuté Skody a
zavady. Bez suihlasu dodavatela sa zakazuje premiestiiovat predmet zmluvy.

4. Odberatel si musi sam zaistit podmienky pre ins§talaciu predmetu zmluvy podla
platnych technickych podmienok vo vyhovujucich priestoroch.

5. Odberatel sa zavidzuje umoznit dodavatelovi z dévodu prevadzania servisu a oprav
pristup k zariadeniam tak, aby bolo mozné previest opravu. V pripade, zZe tento pristup
neumozni, alebo sa zavada netyka priamo zmluvného predmetu, uhradi vzniknuté
Skody dodavatelovi.

6. Porusenie tychto povinnosti zaklada pravo dodavatela na nahradu vzniknutej skody,
v€itane uslého zisku.

CL. vIII
Zaverecné ustanovenia

1. Tato zmluva bola uzatvorena slobodne a vazne, urcite a zrozumitelne, zmluvné strany
si zmluvu riadne precitali a s jej obsahom bez vyhrad suhlasia.

2. Ostatné zmluvné vztahy touto zmluvou vyslovne neupravené sa riadia prislusnymi
ustanoveniami Obchodného zakonnika a ostatnymi pravnymi predpismi Slovenskej
republiky.

3. Zmluva je vyhotovena vo dvoch (2) rovnopisoch, z ktorych kazda zmluvna strana
obdrzi jeden (1) rovnopis.

4. Zmluvu je mozné menit a doplinovat vyluéne pisomnymi dodatkami k tejto zmluve
podpisanymi oboma zmluvnymi stranami.

5. Tato zmluva nadobuda platnost dnom jej podpisu Statutarnymi zastupcami
oboch zmluvnych stran atiCinnost, dnom nasledujicim po dnizverejnenia v zmysle
prisluSnych ustanoveni zakona ¢. 211/2000 Z. z. v platnom zneni.

V Kosiciach , dna 31.01.2024 V Kosiciach, dna 31.01.2024
Za odberatela: Za dodavatela:
Ing. Peter Tomko Ing. Beata Juhasova
starosta konatel
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UMIESTNENIE CPU

Zoznam pocitacovych pracovisk
udrziavanej a spravovanej pocitacovej siete odberatela

GHz PamatGB DiskGB WindowsMENO MS Office Tlac¢iarne

Starosta i5-10210U 1,60 8,0 m.2 11 nb3 2019

Prednosta i7-8565U 1,80 8.0 m.2 11 nb2 2019

Petrusova i5-6400 2,70 4,0 ssd 10 sekr 2019 Epson L3250
Lackova i5-6400 2,70 4,0 ssd 10 mzdy 2019 HP LJ M428dw
Vargova i5-10210U 1,60 8,0 m.2 10 nb4 2019 HP LJ M428dw
KPK i3-4330 3,50 4,0 ssd 10 kpk-pc 2016

Senderakova i5-10210U 1,60 8,0 m.2 10 vyst 2019 Brother
Polakova i7-4702MQ 2,20 8.0 ssd 10 nbll 2019 HP LJ 1020
Brigadnik i5-6400 2,70 4,0 ssd 10 ekonom 2019

Kontrolor i5-4200M 2.50 4.0 ssd 10 nb08 2013

Home office i5-10210U 1,60 8,0 m.2 10 nb 2019

CO Pentium G4400 3,30 4.0 ssd 7 PC 2010start

SERVER Windows Server 2016 SRVRO001

NAS SERVER Marvell armada365 0,8 0,5 2 x 3000hdd UNIX SRVR002
Legenda:

11 - Windows 11

10 - Windows 10

7 - Windows 7

ssd - SSD harddisk polovodic¢ovy

M.2 - polovodicovy disk do mati¢nej dosky
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