Zmluva o spracuvani osobnych tidajov

uzavreta v stilade s ¢l. 28 nariadenia Eurdpskeho parlamentu a rady (EU) 2016/679 o ochrane
fyzickych 0sob pri spractivani osobnych tidajov a 0 vo'nom pohybe takychto udajov, ktorym
sa zruSuje smernica ¢. 95/46/ES (vSeobecCné nariadenie o ochrane udajov) (d’alej len

,Nariadenie®)

(dalej len ,,Zmluva®)

Prevadzkovatel’: Vzdelavacie a doSkol’ovacie zariadenie VS — Financie
Ulica: Tatranska Lomnica ¢. 128
PSC/mesto: 059 60 Vysoké Tatry
Zastupeny: Mgr. Zuzana Penazova
riaditel’ka organizacie
ICO: 355 28 290
DIC: 2021204262
IC DPH: SK2021204262

Bankové spojenie:

Cislo uctu:

Registrovany: Zriad’ovacia listina MF SR
Cislo: 2251/1996

Dna: 5. jina 1996

Tel.: I

E-mail: I

(d’alej len ,,Prevadzkovatel*)

Sprostredkovatel’: UnitedONE BB, s.r.o0.
Obchodné meno: UnitedONE BB, s.r.o.

So sidlom: L. Svobodu 3 976 32 Badin

Prevadzka: Kuzmanyho 7 974 01 Banska Bystrica

ICO: 44 706 707

IC DPH: SK2022792123

Spolo¢nost’ zapisand v Obchodnom registri Okresného sudu Banska Bystrica
Oddiel: Sro, Vlozka ¢. 16310/S

Zastapeny: Zuzana Tomcikova, Vladimir Tomc¢ik

(d’alej len ,,Sprostredkovatel™)

(spolu d’alej ako ,,Zmluvné strany*)



l.
Predmet zmluvy a doba spracivania

1.1. Sprostredkovatel’ (ako dodavatel’) uzatvoril s Prevadzkovatelom (ako odberatel'om) dna
29. januara 2024 zmluvu 10/2024 (d’alej len ,,Osobitna zmluva“), ktorej predmetom je
poskytovanie sluzieb v suvislosti s Dodanim mzdovych a personalnych ¢innosti v roku
2024. S ohl'adom na skuto¢nost, ze Osobitnd zmluva zahffia Cinnosti, pri ktorych
dochadza k spractivaniu osobnych udajov Sprostredkovatelom v mene Prevadzkovatel’a,
uzatvaraji Zmluvné strany tato Zmluvu. Predmetom tejto Zmluvy je poverenie
Sprostredkovatela  Prevadzkovatelom, spracivanim osobnych udajov v mene
Prevadzkovatela.

1.2. Sprostredkovatel’ je opravneny spractivat’ osobné tidaje podl'a Osobitnej zmluvy, podla
tejto Zmluvy a spésobom v sulade s Nariadenim, zakonom ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane
osobnych udajov ao0zmene adoplneni niektorych zakonov (dalej len ,Zidkon*) a
osobitnymi zakonmi.

1.3. Sprostredkovatel’ je opravneny spractivat’ osobné udaje v mene Prevadzkovatel'a po dobu
trvania Osobitnej zmluvy.

1.
Povaha a 1cel spractvania osobnych tidajov

2.1. Sprostredkovatel’ je opravneny spracuvat’ osobné udaje za nasledovnymi ucelmi:

a) plnenia povinnosti Prevadzkovatela  suvisiacich s pracovnym pomerom alebo
obdobnym pracovnym vztahom napr. na zéklade dohdd vykonavanych mimo
pracovného pomeru (d’alej len pracovnopravne vztahy), vratane predzmluvnych
vztahov, rokovania ozmene zmluvy aspracovanie pracovnej agendy
prevadzkovatela, ktora obsahuje najmid osobné udaje suvisiace s kvalifikaciou,
profesiondlnymi skusenostami zamestnanca a daje, ktoré moézu byt vyznamné
z hl'adiska prace, ktortt méa zamestnanec vykonavat’, vykonéava alebo vykonaval, najma
vSak:

- spracuvanie osobnych udajov personalnej, pracovnej agendy dotknutych osob
v stilade s osobitnymi zakonmi po dobu trvania pracovnopravneho vzt'ahu za
ucelom vedenia personalnej a pracovnej agendy zamestnancov auchovavanie
tychto osobnych udajovpo dobu povinnej archiviacie v zmysle osobitnych
zakonov,

- vedenie mzdovej agendy zamestnancov,

- kopirovanie tradnych dokladov s osobnymi udajmi na zéklade osobitnych
zédkonov a kopirovanie osobnych dokladov na ziklade opravneného zdujmu
Prevadzkovatela, ktoré je nevyhnutné spractivat’ po dobu zapracovania osobnych
udajov do personalnej a mzdovej agendy,

- poskytovanie osobnych tdajov dotknutych osob socidlnej poistovni, zdravotnym
poistovniam, danovému uradu, inSpektoratu prace pripadne d’alSim organizaciam
(napr. doplnkovym dochodkovym spolo¢nostiam, sudu apod.) na zaklade
osobitnych zdkonov,

- spracuvanie a poskytovanie osobnych udajov dotknutych o0sob v stlade
S osobitnymi zakonmi po dobu trvania pracovnopravneho vztahu za ucelom
vedenia agendy bezpecnosti prace (napr. poucenie z predpisov bezpecnosti prace)
na zéklade osobitnych zdkonov (najmd § 17 zdkona ¢. 124/2006 Z. z.
0 bezpecnosti a ochrane zdravia pri praci),

- spracovanie osobnych udajov dotknutych osdb za ucelom zabezpecenia agendy
poziarnej ochrany,



b)

spractivanie osobnych udajov — hodnotenie dotknutych os6b za ucelom
zabezpecenia efektivnej prevadzky Prevadzkovatela po dobu trvania
pracovnopravneho vztahu,

spracovanie, postupovanie alebo zverejnovanie osobnych udajov zamestnancov
spravy v rozsahu titul, meno, priezvisko, pracovné zaradenie, sluzobné zaradenie,
funk¢éné zaradenie, osobné <¢Cislo zamestnanca alebo zamestnanecké ¢islo
zamestnanca, odborny utvar, miesto vykonu prace, telefonne Cislo, faxové ¢islo,
adresu elektronickej posty na pracovisko a identifikacné udaje zamestnavatel'a za
ucelom plnenia pracovnych a funkénych povinnosti dotknutej osoby,

spracovanie a poskytovanie osobnych udajov dotknutych oséb riadiacemu organu
a platobnej jednotke v rozsahu podla zmluvy o poskytnuti nenavratného
finanéného prispevku a osobitnych zadkonov SR aEU na ugely refundécie
mzdovych apersondlnych vydavkov na zéklade suhlasu dotknutych osob
spracovanie osobnych tdajov - pracovné cesty. Uelom spracovania osobnych
udajov je spracuvanie osobnych udajov dotknutych oséb za ucelom evidencie
sluzobnych resp. pracovnych ciest, vyplatenia cestovnych nahrad podla
osobitnych zdkonov aza ucelom refundacie vyuctovanych cestovnych nahrad
v stilade so zmluvou o poskytnuti nendvratného finanéného prispevku. (cestovné
prikazy vratane priloh, prehlady o pracovnych cestach, vypisy 0 thrade
cestovnych ndhrad),

spracovanie zoznamu zamestnancov, ktori sa podrobia lekarskej preventivnej
prehliadke podla zakona ¢. 124/2006 Z. z. o bezpe¢nosti a ochrane zdravia v zneni
neskorsich zakonov a zakona ¢. 355/2007 Z. z. o ochrane, podpore a rozvoji
verejného zdravia v zneni neskorSich zdkonov (meno, priezvisko, datum
narodenia, nazov pracoviska, druh prace, dizka expozicie, faktory prace
a pracovného prostredia a vysledky posudenia zdravotnych rizik),

spracovanie osobnych udajov dotknutych oséb v sulade s osobitnym zidkonom
Zakonnikom prace na ucely vedenia evidencie dochadzky do prace, kontroly
odpracovaného Casu, evidencie ndroku na stravu, jej prevzati a thrade za stravu
(stravné listky),

oznamenie osobnych Udajov zamestnanca vyslaného na vykon prac pri
poskytovani sluzieb prevadzkovatela podla § 4 zakona ¢. 351/2015 Z. z.
0 cezhrani¢nej spolupraci pri vysielani zamestnancov na vykon prac pri
poskytovani sluzieb v zneni neskorsich zakonov,

fakturacie dotknutym osobam a vedenia uctovnictva pri zavedeni a plneni
predzmluvnych a zmluvnych vztahov s Prevadzkovatelom na zaklade ¢l. 6 ods. 1
pism. b) Nariadenia, Obcianskeho zdkonnika, Obchodného zdkonnika, Zékona o dani
z pridanej hodnoty 222/2004 Z. z. v zneni neskorSich predpisov (§ 74), Zakona ¢.
431/2002 Z. z. o Gctovnictve v zneni neskorsich predpisov.

II.
Zoznam alebo rozsah osobnych tudajov

3.1. Sprostredkovatel je opravneny spractivat’ osobné tdaje v nasledovnom rozsahu:
za ucelom podla bodu 2.1. a) tejto Zmluvy v rozsahu:

a)

rodné Cislo (datum narodenia),
meno, priezvisko, titul,

rodné meno, miesto narodenia, stav,
osobné Cislo,

fotografia,

Cislo ob¢ianskeho preukazu,



osobné udaje o dosiahnutom vzdelani, kvalifikdcidch a absolvovani kurzov,
stupen jazykovych schopnosti a vedomosti, pripadne inych udajov o vzdelavani
azvySovani kvalifikacie, ktoré su potrebné na posudenie alebo doloZenie
kvalifikacie, pre danti pracovnu poziciu,

pracovné hodnotenie,

hodnotenie kvality prace,

udaje o pridavkoch na deti,

poistenie lieCebnych nakladov (europsky preukaz poistenca),

udaje o dochadzke do prace,

udaje o zaplateni poplatku za stravu,

evidencia (idaje) o sluzobnych cestach (cestovné nahrady),

evidencia jazd na sluzobnych vozidlach,

evidencia vodicov (karta vodica, vodi¢sky preukaz, kvalifikacna karta, zdravotna
a psychologicka sposobilost),

osobné daje tykajuce sa ochrany zdravia a bezpe¢nosti pri praci,

Zivotopis,

pohlavie,

podpis,

registracia pracovnych irazov a chorob z povolania,

osobné Udaje tykajlice sa platovych nélezitosti, dani a odvodov podl'a osobitnych
zakonov,

¢islo telefonu,

zrazené preddavky na dan a na nezdanitel'nu Cast’ zakladu dane,

nezdanitel'nu Cast’ zakladu dane na manzelku (manzela),

zamestnaneckd prémia a daiiovy bonus,

rocné zuctovanie,

poistné na dochodkové zabezpecenie,

zdanitel'né prijmy,

identifikacné ¢islo socialneho zabezpecenia,

adresa prechodného pobytu, ak ho dotknut4 osoba ma,

prispevky na starobné dochodkové sporenie,

doba trvania pracovného pomeru,

druh vykonavanych prac,

udaje o poskytnutej mzde za vykonanl pracu, o poskytnutej ndhrade mzdy a
nahrade za Cas pracovnej pohotovosti, o zrazenych preddavkoch na dan z prijmov,
udaje 0 poskytnutej mzde za vykonanl pracu, o poskytnutej ndhrade mzdy a
nahrade za ¢as pracovnej pohotovosti, o zrazenych preddavkoch na dan z prijmov
a o d’alsich skutoc¢nostiach,

udaje o bankovom ucte,

vymeriavaci zaklad zdravotného poistenia,

preddavok na zdravotné poistenie,

iné odmeny za pracu,

sumy postihnuté vykonom rozhodnutia nariadenym sudom alebo spravnym
organom,

peniazné tresty a pokuty, ako aj nahrady uloZené zamestnancovi vykonatelnym
rozhodnutim prisluSnych organov,

nepravom prijaté sumy davok socidlneho poistenia a dochodkov starobného
déchodkového sporenia alebo ich preddavky, Statnych socialnych davok,

ro¢ny thrn vyplateného dochodku,

udaje o pracovnej neschopnosti,

udaje o dblezitych osobnych prekézkach v praci,

udaje o zmenenej pracovnej schopnosti,



4.1.

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

- Udaje o zamestnavatel'och,

- udaje o rodinnych prislusnikoch v rozsahu meno, priezvisko, adresa, datum
narodenia, - daje o manzelovi alebo manzelke, detoch, rodi¢och deti v rozsahu
meno, priezvisko, datum narodenia, rodné Cislo, adresa,

- nazov pracoviska, druh prace, dizka expozicie, faktory prace a pracovného
prostredia a vysledky posudenia zdravotnych rizik,

- 1udaje o vedeni zamestnanca v evidencii nezamestnanych obcanov,

- udaje o ¢erpani materskej dovolenky a rodicovskej dovolenky,

b) za Géelom podla bodu 2.1. b) tejto Zmluvy v rozsahu meno a priezvisko zdanitel'nej
osoby alebo ndzov zdanitenej osoby, adresu jej sidla, miesta podnikania,
prevadzkarne, bydliska alebo adresu miesta, kde sa obvykle =zdrZiava, a jej
identifika¢né Cislo pre dan, pod ktorym tovar alebo sluzbu dodala, alebo meno a
priezvisko prijemcu tovaru alebo sluzby alebo ndzov prijemcu tovaru alebo sluzby,
adresu jeho sidla, miesta podnikania, prevadzkarne, bydliska alebo adresu miesta, kde
sa obvykle zdrziava, a jeho identifikacné Cislo pre dan pod ktorym mu bol dodany
tovar alebo pod ktorym mu bola dodané sluzba, ICO, IC DPH u platcov DPH, ¢&islo
bankového uctu, podpis.

V.
Kategorie dotknutych os6b

Sprostredkovatel’ je opravneny spracuvat osobné udaje o nasledovnych kategoriach

dotknutych osob:

a) za ucelom podla bodu 2.1. a) tejto Zmluvy: uchadzaci o zamestnanie, zamestnanci,
osoby pracujuce vramci pracovnopravneho vztahu, manzelia alebo manzelky
zamestnancov, vyzivované deti zamestnancov, rodifia vyZivovanych deti
zamestnancov, blizke osoby, byvali zamestnanci.

b) Za ucelom podl'a bodu 2.1. b) tejto Zmluvy: klienti/zmluvni partneri Prevadzkovatela
prip. zamestnanci klientov/obchodnych partnerov Prevadzkovatela, ktori konaji
v mene klienta/obchodného partnera Prevadzkovatela.

V.
Prava a povinnosti Prevadzkovatel’a

Prevadzkovatel’ je povinny poskytovat Sprostredkovatel'ovi na spractivanie zikonne
ziskané, spravne a aktualizované osobné udaje. V pripade zmeny v poskytnutych tdajoch
oznami Prevadzkovatel tieto zmeny bezodkladne Sprostredkovatel'ovi.

Prevadzkovatel’ je povinny zabezpecit’ informovanie dotknutych osob o tom, Ze ich tdaje
spracuva Sprostredkovatel’ podl'a ¢lanku 13 a 14 Nariadenia.

Prevadzkovatel méa pravo na preverenie Sprostredkovatela, ¢i poskytuje dostatoné
zaruky na prijatie primeranych technickych a organizacnych opatreni.

V pripade, ak si dotknutd osoba uplatni prava podl'a ¢lanku 15 az 22 Nariadenia, ktoré ma
vplyv na spracuvanie poskytnutych osobnych tUdajov  Sprostredkovatel'om,
Prevadzkovatel’ bezodkladne informuje o tejto skutocnosti Sprostredkovatel’a.
Prevadzkovatel’ ma pravo vyjadrit’ sthlas/nestihlas so spracivanim osobnych udajov
prostrednictvom d’alSieho Sprostredkovatel’a povereného Sprostredkovatel'om. V pripade
ak Prevadzkovatel’ sthlasi so spracuvanim osobnych udajov prostrednictvom d’alSieho
Sprostredkovatel’a, udeli Sprostredkovatel'ovi pisomny sthlas.



6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

b)

VI.
Povinnosti Sprostredkovatela

Sprostredkovatel' vyhlasuje, Ze poskytuje dostatocné zaruky na prijatie primeranych
technickych a organizaénych opatreni tak, aby spracivanie osobnych tGdajov splialo
poziadavky Zakona a Nariadenia tak, aby sa zabezpecila ochrana prav dotknutej osoby.
V pripade preukazania nepravdivosti vyhlasenia v zmysle tohto bodu je Sprostredkovatel
povinny nahradit’ Skodu, ktora vznikla Prevadzkovatel'ovi z dovodu poruSenia a
nesplnenia zaviazkov obsiahnutych v tomto bode v plnej vyske.
Sprostredkovatel' je povinny poskytnut Prevadzkovatel'ovi informécie potrebné na
preukdzanie splnenia povinnosti podla bodu 6.1 tejto Zmluvy, prostrednictvom
predlozenia akéhokol'vek doveryhodného dokazu preukazujuceho splnenie tychto
povinnosti podl'a Zakona a Nariadenia formou Prilohy ¢ 1 tejto zmluvy.
Sprostredkovatel moze preukazat splnenie dostatoénych zaruk schvalenym kodexom
spravania alebo certifikatom podl'a Zdkona a Nariadenia.
Sprostredkovatel' je povinny poskytnat’ st€innost’ v rdmci auditu ochrany osobnych
udajov a kontroly zo strany Prevadzkovatela alebo auditora, ktorého poveril
Prevéadzkovatel’.
Sprostredkovatel’ je povinny spracuvat osobné udaje len na zadklade pisomnych pokynov
Prevadzkovatel'a, a to aj vtedy, ak ide o prenos osobnych udajov do tretej krajiny alebo
medzindrodnej organizacii okrem prenosu na zaklade osobitného predpisu alebo
medzindrodnej zmluvy, ktorou je Slovenska republika viazana. Sprostredkovatel’ je pri
takom prenose povinny oznamit’ Prevadzkovatel'ovi tato poziadavku pred spractivanim
osobnych udajov, ak osobitny predpis alebo medzinarodna zmluva, ktorou je Slovenska
republika viazana, takéto oznamenie nezakazuje z dovodov verejného zaujmu.
Sprostredkovatel’ je povinny spractivat’ osobné udaje podl'a pokynov Prevadzkovatela.
Pokial’ Sprostredkovatel’ ur¢i ucel a prostriedky spractivania osobnych tdajov, povazuje
sa za Prevadzkovatela.
Sprostredkovatel je povinny zachovavat mlcanlivost o osobnych udajoch, ktoré
spraciva. Sprostredkovatel je povinny zabezpecit mlcanlivost, resp. zaviazat
mlc¢anlivostou 0 osobnych udajoch aj fyzické osoby (jeho opravnené osoby a iné nim
osoby zmluvne zaviazané), ktoré pridu do styku s osobnymi udajmi u Prevadzkovatel’a,
alebo Sprostredkovatel'a, ak nie st viazané mlcanlivostou podla osobitného zdkona.
Povinnost’ ml¢anlivosti trva aj po ukon€eni spractivania osobnych udajov.
Sprostredkovatel je povinny  vykonat opatrenia podla a ¢lanku 32 Nariadenia,
nasledovne:
Sprostredkovatel’ je povinny prijat’ so zretelom na najnovsie poznatky, na naklady na
vykonanie opatreni, na povahu, rozsah, kontext a ucel spraciivania osobnych tdajov a
na rizikd s réznou pravdepodobnostou a zavaznostou pre prava fyzickych oséb
primerané technické a organizacné opatrenia na zaistenie urovne bezpe€nosti
primeranej] tomuto riziku, pricom uvedené opatrenia moézu zahffiat najmi
pseudonymizéaciu a Sifrovanie osobnych udajov, zabezpecenie trvalej dovernosti,
integrity, dostupnosti a odolnosti systémov spracuvania osobnych udajov, proces
obnovy dostupnosti osobnych udajov a pristup k nim v pripade fyzického incidentu
alebo technického incidentu, proces pravidelného testovania, posudzovania a
hodnotenia G¢innosti technickych a organizacnych opatreni na zaistenie bezpecnosti
spractuvania osobnych udajov,
Pri posudzovani primeranej Urovne bezpe¢nosti sa prihliada na rizik4, ktoré
predstavuje spracivanie osobnych udajov, a to najmid nahodné zniCenie alebo
nezakonné zniCenie, strata, zmena alebo neopravnené poskytnutie prendSanych
osobnych udajov, uchovavanych osobnych udajov alebo inak spracuvanych osobnych
udajov, alebo neopravneny pristup k takymto osobnym tidajom,



c) Sulad s uvedenymi poziadavkami mozno preukazat’ schvalenym kodexom spravania
alebo certifikatom podl'a Zakona a Nariadenia,

d) Sprostredkovatel’ je povinny zabezpecit, aby fyzickd osoba konajuca =za
Sprostredkovatel’a, ktord ma pristup k osobnym tudajom, spractivala tieto udaje len na
zaklade pokynov Prevadzkovatela alebo podla osobitného predpisu alebo
medzinarodnej zmluvy, ktorou je Slovenska republika viazana.

6.8. Sprostredkovatel  je  povinny  dodrziavat  podmienky zapojenia  dalSieho

Sprostredkovatel’a, nasledovne:

a) Sprostredkovatel nesmie poverit spracivanim osobnych udajov  dalSieho
Sprostredkovatel'a bez  predchddzajiceho  osobitného  pisomného  suhlasu
Prevadzkovatela alebo vSeobecného pisomného sthlasu Prevadzkovatela.
Sprostredkovatel’ je povinny vopred informovat’ Prevadzkovatela o povereni d’alSieho
Sprostredkovatela, ak sa poverenie vykonalo na zdklade vseobecného pisomného
suhlasu, pricom Prevadzkovatel ma pravo vzniest namietku voci pridaniu, alebo
nahrade d’alSieho sprostredkovatel’a,

b) ak Sprostredkovatel’ zapoji do vykonavania osobitnych spracovatel'skych ¢innosti v
mene  Prevadzkovatela  dalSiecho  Sprostredkovatela,  tomuto  dalSiemu
Sprostredkovatel'ovi v Zmluve alebo prostrednictvom iného pravneho ukonu je
povinny ulozit’” rovnaké povinnosti tykajuce sa ochrany osobnych tudajov ako su
ustanovené v Zmluve alebo vinom pravnom ukone medzi Prevadzkovatelom a
Sprostredkovatel'om, a to najmid poskytnutie dostatoénych zaruk na prijatie
primeranych technickych a organiza¢nych opatreni tak, aby spraclivanie osobnych
tidajov spiialo poziadavky tohto zakona. Zodpovednost’ voé&i Prevadzkovatel'ovi nesie
povodny Sprostredkovatel, ak dal§si Sprostredkovatel’ nesplni svoje povinnosti
tykajtice sa ochrany osobnych udajov.

6.9. Sprostredkovatel’ je povinny po zohl'adneni povahy spractivania osobnych udajov v €o
najviacsej miere poskytnut’ sucinnost’ Prevadzkovatelovi vhodnymi technickymi a
organizaénymi opatreniami pri plneni jeho povinnosti prijimat’ opatrenia na zaklade
ziadosti dotknutej osoby podl'a Zakona a Nariadenia.

6.10. Sprostredkovatel je povinny poskytnat’ sucinnost Prevadzkovatelovi pri
zabezpecovani plnenia povinnosti podla ¢lankov 32 az 36 Nariadenia s prihliadnutim na
povahu spraciivania osobnych idajov a informdcie dostupné Sprostredkovatel'ovi.

6.11. Sprostredkovatel' je povinny zabezpeCenym spdsobom vratit Prevadzkovatelovi
osobné udaje po ukonceni poskytovania sluzieb tykajicich sa spractivania osobnych
udajov a bezpetne vymazat vSetky existujuce kopie, ktoré obsahujii osobné udaje, ak
osobitny predpis alebo medzinarodna zmluva, ktorou je Slovenskd republika viazana,
nepozaduje uchovavanie tychto osobnych udajov. Za bezpeCny vymaz sa povazuje
fyzické zniCenie nosiCov informécii, ich demagnetizicia, alebo bezpecny prepis dat
S osobnymi udajmi, napriklad pouzitim bezpecného softvérového néstroja pre vymazanie
dat.

6.12. Sprostredkovatel’ je povinny bez zbyto¢ného odkladu informovat’ Prevadzkovatela, ak
ma za to, Ze sa pokynom Prevadzkovatel'a poruSuje Zakon, Nariadenie, osobitny predpis
alebo medzinarodnd zmluva, ktorou je Slovenska republika viazana, ktoré sa tykaju
ochrany osobnych tdajov.

VILI.
Podmienky spracuvania osobnych udajov

7.1. Sprostredkovatel’ zabezpecuje ochranu osobnych tidajov dotknutych os6b, najmé ich
dovernost’, integritu a dostupnost’, v sulade so Zakonom, Nariadenim a opatreniami
Vv oblasti technickej a organizacnej bezpecnosti.



7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.
8.5.

8.6.

8.7.

Sprostredkovatel' je povereny vykonavat v neautomatizovanej aj automatizovanej
podobe nasledovné  spracovatel'ské  operdcie:  ziskavanie, zaznamenavanie,
usporaduvanie, Struktirovanie, uchovéavanie, zmena, vyhladavanie, prehliadanie,
vyuzivanie, poskytovanie prenosom, Sirenim alebo inym spdsobom, preskupovanie alebo
kombinovanie, obmedzenie, vymazanie.

Sprostredkovatel' zabezpeci uchovavanie, zalohovanie a likvidaciu elektronickych dat
S osobnymi udajmi (d’alej ,,data*) tak, aby nedoSlo k poruseniu dostupnosti a integrity
osobnych udajov, podl'a Zakona, osobitného zédkona a svojich prijatych bezpe¢nostnych
opatreni.

Sprostredkovatel moze osobné tdaje poskytnit’ organom a institiciam, ak to vyzaduje
osobitny predpis. Pred takymto poskytnutim osobnych udajov je Sprostredkovatel
povinny Prevadzkovatel'a o tomto zamyslanom poskytnuti informovat. V pripade, ak
Prevadzkovatel uréi d’alSie subjekty, ktorym moéze Sprostredkovatel osobné udaje
Prevadzkovatel'a poskytovat, uvedd sa tieto prostrednictvom Prilohy tejto Zmluvy.
V pripade ich zmeny, ozndmi tieto zmeny Prevadzkovate bezodkladne
Sprostredkovatelovi. V pripade, ak Sprostredkovatel zamysl'a poskytnut’ osobné udaje
inym prijemcom ako urcil Prevadzkovatel, bezodkladne o tejto skutoCnosti informuje
Prevadzkovatel’a.

Sprostredkovatel’ nie je opravneny vykonavat prenos osobnych udajov do tretej krajiny,
alebo medzinarodnej organizacii za Prevadzkovatel'a. V pripade, ak by Sprostredkovatel’
zamyslal preniest osobné udaje do tretej krajiny, alebo medzindrodnej organizacii,
vyplyvajlce] zjeho prijatych bezpecnostnych opatreni, je povinny o tejto poziadavke
Prevadzkovatel'a bezodkladne informovat a zabezpecit’ informovanie dotknutych oséb
0 tejto skutocnosti pred prvym prenosom osobnych tidajov. Prevaddzkovatel mé pravo
vzniest’ namietku proti prenosu osobnych tidajov do tretich krajin.

Sprostredkovatel’ sa zavézuje, Ze bude Prevadzkovatel'ovi oznamovat’ vSetky poruSenia
ochrany osobnych tdajov, ktoré uneho vznikni a mézu mat dopad na osobné udaje
Prevadzkovatela. Tieto skuto€nosti je Sprostredkovatel povinny bezodkladne oznamit’
Prevadzkovatel'ovi, najneskor vSak v lehote do 3 dni od ich vzniku, alebo zistenia.
Sprostredkovatel’ umozni zodpovednej osobe Prevadzkovatela nezavisly vykon dohl'adu
nad ochranou osobnych udajov, podla ¢lanku 39 Nariadenia v medziach spractivanych
osobnych udajov dotknutych o0s6b prevadzkovatela, ak takdto osoba bola
prevadzkovatel'om poverena.

VIII.
Zavereéné ustanovenia

Zmluvné strany vyhlasuja, Ze pocas platnosti tejto Zmluvy, si obe zmluvné strany buda
plnit" vSetky povinnosti, ktoré im vyplyvaji z platnych pravnych predpisov a tejto
Zmluvy.

Zmluvné strany st povinné poskytnut’ si vzdy v primeranej lehote potrebnll sti€innost’ za
ucelom riadneho plnenia tejto Zmluvy, ktord nebude v rozpore s pradvnymi predpismi.
Vsetky prava poskytnuté medzi Zmluvnymi stranami na zéklade tejto Zmluvy st platné
aj voc¢i vSetkym ich pravnym nastupcom.

Téato Zmluva nadobuida platnost’ a i€innost’ jej podpisom oboma Zmluvnymi stranami.
Tato Zmluva sa netyka spracovania osobnych 1udajov  spracovavanych
Sprostredkovatel'om na iné Gcely ako je uvedené v tejto Zmluve.

Tato Zmluva je vyhotovend v listinnej vratane elektronickej podoby. V pripade listinnej
podoby je tito Zmluva v 2 vyhotoveniach, po 1 pre kazdi zo Zmluvnych stran.
Akékol'vek zmeny a doplnenia tejto zmluvy je mozné vykonavat formou pisomnych
dodatkov, podpisanych oboma zmluvnymi stranami, vratane ich elektronickej podoby.



8.8. Vsetky oznamenia, vyhlasenia, ziadosti, vyzvy a iné tkony v suvislosti s touto Zmluvou
a jej plnenim, musia byt’ urobené v pisomnej podobe, vratane elektronickej podoby.

8.9. Pravne vztahy vyslovne touto Zmluvou neupravené sa spravuju predovsetkym
ustanoveniami zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika, Zakona, Nariadenia
a ostatnych pravnych predpisov.

8.10. Tato Zmluva zanikne automaticky ku dnu, ku ktorému bude ukoncena spolupraca
Prevadzkovatela a Sprostredkovatel’a.

8.11. Ukoncenim Zmluvy sa zmluva od pociatku zrusuje. Tym nie je dotknuta platnost
ustanoveni, ktoré¢ svojou povahou maju trvat’ aj po skoncéeni tejto Zmluvy,

8.12. Zmluvné strany si tito Zmluvu precitali, jeho obsahu porozumeli a stihlasia s nim, na
znak ¢oho ju vlastnoru¢ne slobodne a vazne podpisali.

V Tatranskej Lomnici, dia 29.1.2024 V Banskej Bystrici, dina 29.1.2024
Za Prevadzkovatel’a: Za Sprostredkovatela:
Mgr. Zuzana Penazova Zuzana Tomcikova

konatel’ konatel’



Priloha ¢. 1

Technické a organizacné opatrenia

Sprostredkovatel’ svojim podpisom Zmluvy potvrdzuje, Ze ma prijaté nasledovné technické a
organiza¢né opatrenia s cielom zaistit’ primerana troven bezpe¢nosti pri spracuvani osobnych
udajov, nasledovne:

1. Organizacné bezpec¢nostné opatrenia
1.1 ManaZment bezpe¢nosti

a) Bezpecnostna politika/smernica (a procedury) na ochranu osobnych udajov je
zdokumentovana a pravidelne revidovana.

b) Roly azodpovednosti tykajuce sa ochrany osobnych udajov st definované
a pridelené, st predmetom kontroly a v¢asného riadenia zmien privilégii (vznik,
zmena, zrusenie).

c) Politika kontroly pristupu: pristupové prava su definované, pridelené, kontrolované
a vCasne riadené v suvislosti so zmenami pristupov. Pristupové prava sa riadia
podla pravidla ,,potreba vediet™.

d) Manazment zdrojov/aktiv: udrziava a pravidelne aktualizuje register IT zdrojov
pouzivanych pre spracuvanie osobnych tidajov (hardvér, softvér, siet).

e) Riadenie zmien: registruje a monitoruje vSetky zmeny IT systému urcenou
osobou/osobami.

f) Sprostredkovatelia:  pokiall  Sprostredkovatel  spraciva  osobné  udaje
prostrednictvom svojho sprostredkovatela, spliia povinnosti podla ¢l. 28
Nariadenia.

1.2 Reakcia naincidenty a kontinuita ¢innosti

a) Manazment incidentov/poruseni ochrany osobnych udajov sa riadi podla
dokumentovanych pravidiel a zabezpeCuje zaznamenavanie a 0znamovanie
poruseni relevantnym autoritdm, dotknutym osobam, sprostredkovatel'om,
prevadzkovatel'om.

b) Kontinuita ¢innosti a dostupnost’ IT systému spractivajuceho osobné tdaje sa riadi
dokumentovanymi postupmi.

1.3 Ludské zdroje

a) Vzdelavanie/ml¢anlivost: Sprostredkovatel' zabezpecuje vzdelavanie a zaviazanie
k ml¢anlivosti tych osob, ktoré maji pristup k osobnym udajom, aby porozumeli
ich zodpovednostiam a povinnostiam tykajucich sa spractivania osobnych tdajov
a ich bezpecnosti. Vzdelavanie a povedomie opravnenych osob sa zabezpecuje pred
prvym spracovanim osobnych udajov a pravidelne sa opakuje.

2. Technické bezpecnostné opatrenia
2.1 Riadenie pristupu a overovanie (autorizacia a autentifikacia)
a) Systém kontroly pristupu sa vztahuje na vsetkych pouzivatelov pristupujtcich k
systtmu IT a wumoZznuje vytvaranie, schvalovanie, kontrolu a mazanie
pouzivatel'skych uctov.
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b) Pouzivanie spolo¢nych pouzivatel'skych t¢tov nie je Standardne povolené. Moze
byt povolené¢ vysokym manazmentom len v pripade, pokiall maju pouzivatelia
rovnaké role a zodpovednosti.

c) Pouzivatelom sa udel'uje pristup na zaklade pravidla ,,potreba vediet* a ,,potreba
pouzit* v suvislosti s plnenim uloh (a spracovatel'skych operacii) vyplyvajicich
z ich postavenia/funkcie.

d) Sprostredkovatel' vyzaduje pouzivanie silnych hesiel (obsahujuc poziadavky na
dlzku, zlozitost’, neopakovatelnost’, bez spojitosti s osobnym zivotom, alebo I'ahko
uhadnutelné), ich pravidelni zmenu a ochranu pred zverejnenim.

2.2 Bezpecnost’ servera/databaz

a) Databazové a aplikaéné servery st nakonfigurované na spustenie pomocou
samostatného U¢tu s minimalnymi opravneniami opera¢né¢ho systému, aby mohli
spravne fungovat’.

b) Databazové a aplika¢né servery spractivaju iba tie osobné udaje, ktoré su skuto¢ne
potrebné na spracovanie (nie nadbyto¢né), aby sa dosiahli Géely ich spracovania.

c) Sprostredkovatel’ sa usiluje vyuzit' dodatoéné mechanizmy na spracovanie udajov
informaénych systémov so strednym a vysokym rizikom, ako je minimalizacia
udajov, Sifrovanie, anonymizacia/pseudonymizacia a pod.

2.3 Bezpecnost’ pracovnych stanic

a) Pouzivatelia nemaju umoznené deaktivovat’ alebo obchadzat bezpecnostné
nastavenia, rovnako nemajii opravnenia na instalaciu alebo deaktivaciu
neautorizovanych softvérovych aplikacii.

b) Antivirusové aplikacie a detekéné podpisy sa pravidelne konfiguruju.

C) Systétm ma nastavené Casové limity relacie, ked’ pouzivatel' nie je urcity cCas
aktivny.

d) Kritické bezpecnostné aktualizacie vydané vyvojarom opera¢ného systému sa
pravidelne instaluju.

2.4 Bezpecnost’ sieti’/komunikacie

a) Cela internetova komunikacia sa Sifruje silnymi kryptografickymi protokolmi
(napr. TLS).

b) Cela komunikacie do a z IT systému sa monitoruje prostrednictvom Firewallu.

2.5 Zalohovanie

a) Pravidelné zalohy sa vykonavaji v zavislosti od dolezitosti dat (denne/tyzdenne),
ich monitorovanie atestovanie podla schvalenych pravidiel s pridelenymi
zodpovednost'ami. Zalohy st vhodne fyzicky a environmentéalne chranené.

2.6 Mobilné/prenosné zariadenia

a) Pouzivanie mobilnych/prenosnych zariadeni na pristupovanie
a spracuvanie osobnych udajov je povolené vysokym manazmentom, s jasnymi
dokumentovanymi pravidlami, ktoré vlastnici a pouzivatelia zariadeni musia
dodrziavat’. Kazdé¢ zariadenie musi byt fyzicky a logicky chranené.

2.7 Zabezpecenie Zivotného cyklu aplikacie
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a) Pocas zivotného cyklu vyvoja sa dodrziavaji najlepSie postupy, najmodernejsie
technoldgie a bezpecné vyvojové postupy alebo Standardy.

2.8 Vymaz/likvidacia dat

a) Postupy na bezpecné zniCenie/vymaz si zdokumentované a dodrziavaju sa. Medzi
bezpetné spdsoby patri fyzické zniCenie (skartovanie/spalenie) papierovych
dokumentov a CD/DVD, softvérové prepisanie dat, demagnetizacia, doveryhodnou
Zmluvnou spolo¢nost’'ou a pod.

2.9 Fyzicka bezpe¢nost’

a) Sprostredkovatel ma zabezpeCeny objekt a chranené priestory, proti
neopravnenému fyzickému pristupu, zni¢eniu alebo zasahovaniu do informacii
alebo zariadeni spractivajucich tieto informacie vhodnymi technickymi opatreniami
a organizatnymi opatreniami proti neopradvnenému  vstupu, kradezi,
neopravnenému ziskaniu, odpozeraniu alebo odpo¢uvaniu informacii.

b) Vsetky dokumenty s osobnymi tdajmi (podl'a moznosti aj média) sa ukladaju do
uzamykatelnych chranenych objektov (skrinky, trezory, archivna miestnost).
Perimeter IT infrastruktiry nie je pristupny neopravnenym osobam. Server/datové
ulozisko je vhodne fyzicky chranené so striktne obmedzenymi pristupovymi
pravami.
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