ZMLUVA O MARKETINGOVEJ SPOLUPRACI

Uzatvorena podla ust. §-u 269 ods. 2 z.¢. 513/1991 Zb. Obchodny zdkonnik medzi nasledovnymi zmluvnymi stranami:

Obchodné meno: VADAS s.r.o.

Sidlo: Pri Vadasi 2, 943 01 Stdrovo

Za ktoru kona: Ing. Endre Hogenbuch, konatel

ICO: 34136 215

DIC: 2020416068

IC DPH: SK2020416068

Zapis v: v Obchodnom registri Okresného stdu Nitra, oddiel: Sro, vlozka ¢. 2077/N

Osoba opravnena konat
Vo veciach zmluvy: Livia Németh
e-mail: marketing@vadas.sk

(dalej len ,,Partner”)

Obchodné meno: Krajskd organizacia cestovného ruchu Nitriansky kraj

Sidlo: Razusova 2915/2A, 949 01 Nitra

Za ktoru kona: Mgr. Daniel Balko, predseda

ICO: 542 677 65

DIC: 212 161 3065

Zapis:: Register organizacii cestovného ruchu Ministerstva dopravy a

vystavby Slovenskej republiky, ¢. sp.: 48924/2021/SCR
Osoba opravnena konat
Vo veciach zmluvy: PhDr. Zuzana Palencikova, PhD., zastupujuca vykonna riaditelka
E-mail: zuzana.palencikova@krizomkrajom.sk

(dalej len ,,KOCR")

PREAMBULA

Krajska organizacia cestovného ruchu Nitriansky kraj (dalej ako ,,KOCR”) je marketingovou a
rozvojovou organizdaciou pre Uzemie Nitrianskeho samosprdvneho kraja a jeho Styroch turistickych
destinacii: Tekov, Ponitrie, Podunajsko a Sturovo a okolie. V roku 2023 KOCR zahéjila trojro¢nt
streSnu marketingovd kampan "Nitriansky kraj - termalny raj" podporenu destinacnou znackou
Krizom krdZzom Nitrianskym krajom na prospech 11 termalnych kupalisk a akvaparkov v
Nitrianskom kraji (dalej ako "Partner") s cielom zvysit ich navstevnost dovolenkarmi zo Slovenska
a omladit struktdru ich navstevnikov aj na prospech rodin s detmi a dovolenkujucich dvojic. V roku
2024 bude tato kampan podporend digitalnou mobilnou aplikdciou QUAPPKA, ktora bude
navstevnikom termalnych kapalisk a akvaparkov poskytovat rézne benefity vratane zliav. Vyvoj,
spustenie, prevadzku ako i propagaciu digitdlnej mobilnej aplikacie QUAPPKA pocas celej doby
trvania zmluvy zabezpecuje KOCR.

Clanok I.
Predmet zmluvy



1.

Predmetom tejto zmluvy je spolupraca zmluvnych strdn na naplfiani obsahu

mobilnej aplikacie ,,QUAPPKA“ benefitmi a zlavami na vstup a sluzby u Partnera, ktorych
rozsah je Specifikovany v Prilohe €. 1 tejto zmluvy.

2.

Partner za zavazuje na mobilnu aplikaciu ,,QUAPPKA” poskytnut benefity, zlavy

aceny do podpornej marketingovej sutaze vrozsahu uvedenom v Prilohe ¢. 1 tejto
zmluvy.

3.

KOCR sa zavazuje bezplatne zabezpedit pre Partnera zobrazenie benefitov, zliav

a cien podla Prilohy €. 1 v mobilnej aplikacii ,,QUAPPKA".

Clanok I1.
Cas a miesto plnenia zmluvy

2.1 Zmluva sa uzatvara na dobu urcitu odo diia nadobudnutia Ucéinnosti zmluvy do

31.3.2025.

2.2 Zmluvné strany su povinné zabezpecit plnenie predmetu zmluvy riadne a vcas.
2.3 Miesto plnenia predmetu zmluvy je wellness centrum hotela Thermal v Sturove.

Clanok III.
Rozsah plnenia Partnera

Rozsah predmetu plnenia zo strany Partnera je vecne a ¢asovo Specifikovany v Prilohe €. 1

1.

Clanok IV.
Prava a povinnosti zmluvnych stran

Prava a povinnosti KOCR:

a. KOCR poskytne Partnerovi marketingovl propagdciu v suvislosti s
propagaciou aplikacie QUAPPKA,

b. KOCR poskytne Partnerovi evidenény softvér na overovanie a evidenciu
benefitov a zliav,

C. KOCR umozni Partnerovi pristup k Statistikam uZivatelov aplikacie, ktorym bol
Partnerom poskytnuty benefit/zlava,

d. KOCR v zavere turistickej sezdny zvold hodnotiace stretnutie vsetkych

Partnerov a poskytne Partnerovi prehlad agregovanych dat o uzivateloch aplikacie
QUAPPKA,

e. KOCR poskytne zaskolenie persondlu na vstupnych pokladniach Partnera k
akceptacii poskytnutého benefitu a zlavy na aplikacii QUAPPKA,
f. KOCR priebezne komunikuje s Partnerom prostrednictvom svojho zastupcu

zodpovedného za projekt QUAPPKA.

Prava a povinnosti Partnera:
a. Partner poskytne KOCR informdcie o svojom zariadeni a postupi fotografie
a vided, na ktorych poutzitie zaroven poskytuje KOCR autorské prava a tieto KOCR
vyuZije pri propagdcii Partnera v suvislosti s propagaciou aplikdcie QUAPPKA,
b. Partner je povinny evidovat kazdé vyuzitie zlavy v evidenénom softvéri, ktory
mu poskytne KOCR,



5.1

5.2

5.3

5.4

5.5

5.6

6.1

C. Partner poskytne KOCR benefity a zlavy do aplikacie QUAPPKA, ktoré su
uvedené v samostatnych prilohdch k tejto zmluve, ktoré zaroven garantuje pocas
celej letnej alebo zimnej turistickej sezdny, a to v rozsahu odliSnom pre obdobie
zimnej turistickej sezény (15.11. - 31.3.) a letnej turistickej sezény (15.4. - 15.10.) v
Strukture: (1) Garantovany Startovaci benefit/zlava, (2) Garantovany sezénny
benefit/zlava pre ubytovaného hosta na vybranych ubytovacich zariadeniach v
Nitrianskom kraji, (3) Benefit/zlava na dvojtyzdniovy kupdn, (4) Flash benefit/zlava
poskytnutd ad hoc na zaklade komunikacie so zdstupcom KOCR maximdlne vsak
trikrat za letnu sezénu a trikrat za zimnud sezénu a garantovanie tychto
benefitov/zliav pocas trvania turistickej sezény.

d. Partner poskytne KOCR vybrané ceny do podpornej marketingovej sutaze
k aplikacii QUAPPKA,
e. Partner poskytne KOCR sucinnost pri pripadnom hardvérovom a

softvérovom nastaveni na vstupnych pokladniach v suvislosti s akceptéaciou
benefitu z aplikdcie QUAPPKA,

f. Partner sa zavazuje kazdorocne 30 dni pred zaciatkom zimnej sezény, t.].
do 15.10. a 30 dni pred zaciatkom letnej sezény, t.j. do 15.3., dodat KOCR
aktualizaciu benefitov a zliav. Za tymto Ucelom bude kazdoroc¢ne aktualizovana
Priloha €. 1.

Clanok V.
Zodpovednost za vady a zodpovednost za $kodu

Partner zodpoveda za to, Ze benefity a zfavy budu poskytnuté v rozsahu dojednanom v tejto
zmluve a jej Prilohe €. 1.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze ktorakolvek zo zmluvnych stran je opravnena vykonat
kontrolu stavu plnenia zmluvy a rozsahu poskytovanych benefitov a zliav v akomkolvek jej
stadiu a zmluvna strana je povinna tuto kontrolu druhej zmluvnej strane umoznit a strpiet.
Obe zmluvné strany su opravnené najma vykonat kontrolu vo vztahu kzisteniu, Ci
poskytované benefity a zlavy zodpovedaju tym uvedenym v tejto zmluve a jej Prilohe €.1.

V pripade vady poskytnutého plnenia sa Partner zavazuje tdto vadu na vlastné naklady
bezodkladne odstranit odo dria pisomnej reklamacie vadne poskytnutého plnenia zo strany
KOCR.

Zmluvna strana, ktora spbsobila skodu druhej zmluvnej strane sa zbavi zodpovednosti, ak
preukaze, Ze skoda bola sp6sobend okolnostou vylucujucou jej zodpovednost.

Zmluvné strany zodpovedaju za vzniknuté skody podla ustanoveni Obchodného zakonnika.
Narok na nahradu Skody nevznikd opravnenej strane pokial povinna strana preukaze, Ze
k poruseniu jej zakonnej alebo zmluvnej povinnosti doslo v désledku okolnosti vylu€ujucich
zodpovednost podla §374 Obchodného zakonnika. To vsak neplati, ak prekazka vylucujica
zodpovednost nastala az v ¢ase, ked bola povinnd strana v omeskani s plnenim svojej
povinnosti.

KOCR nezodpovedd za Skody vzniknuté porusenim zmluvnych povinnosti poskytovatela.

Clanok VI.
Zanik zmluvy

Zmluva zanika:
a. Vzajomnou pisomnou dohodou zmluvnych stran,
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6.2

6.3

6.4

6.5

7.1

7.2

7.3

8.1

8.2

8.3

b. Pisomnym odstupenim od zmluvy,

c. Uplynutim dojednanej doby, na ktorud bola uzatvorena.
Kazdd zo zmluvnych stran méze od zmluvy odstlpit v pripade podstatného porusenia
povinnosti druhou zmluvnou stranou. Odstupenie je ucinné dorucenim pisomného
oznamenia o odstupeni druhej zmluvnej strane. Odstipenie musi mat pisomnud formu, musi
byt doruéené druhej zmluvnej strane a musi byt viom uvedeny konkrétny dévod
odstUpenia, inak je neplatné. Odstupenim od zmluvy sa zmluva nerusi od pociatku ale az
odo diia dorucenia odstupenia druhej zmluvnej strane.
KOCR je opravnena odstupit od zmluvy pri podstatnom poruseni zmluvy Partnerom,
pricom za podstatné porusenie zmluvy Partnerom sa povazuje najma ak:

a. Partner porusil svoje zmluvné povinnosti uvedené v tejto zmluve, t.j.

neposkytol poZzadované plnenie alebo jeho ¢asti v termine podla zmluvy, resp. podla

Prilohy €.1 tejto zmluvy

b. Partner neodstrani vady podla Cl. V tejto zmluvy,
C. Partner pri plneni zmluvy zavainym spésobom porusuje prava tretich
0s6b.

Partner je opravneny odstupit od zmluvy pri podstatnom poruseni zmluvy zo strany KOCR,
pricom za podstatné porusenie zmluvy Partnerom sa povazuje najma, ak KOCR porusila
svoje zmluvné povinnosti uvedené v tejto zmluve, t.j. neposkytla poZzadované plnenie alebo
jeho ¢asti v termine podla zmluvy.
Pred¢asné ukoncenie zmluvy sa nedotyka zodpovednosti Partnera za vady dovtedy
poskytnutého zmluvného plnenia.

Clanok ViI.
Sankcie

V pripade, Ze Partner nedoda prislusné plnenie zmluvy riadne a vcas, pripadne ak riadne
neodstrani vady prisluiného plnenia zmluvy v stlade s Cl. V, ma KOCR ndrok na zmluvnu
pokutu vo vyske 100,-Eur (slovom: jednosto eur) za kazdé jednotlivé nedodanie prislusného
plnenia zmluvy riadne a vcas pripadne za kazdé jednotlivé neodstranenie vady prislusného
plnenia zmluvy v stlade Cl. V.. Zmluvnou pokutou nie je dotknuty narok KOCR na nahradu
Skody.

Zmluvné strany tymto na zdklade slobodnej a vaznej véle vyhlasuju, Ze svyskou ako aj
podmienkami uplatnenia sankcii tejto zmluvy v plnom rozsahu suhlasia, nepovazuju ich za
neprimerané a ani za odporujuce dobrym mravom.

Lehota splatnosti zmluvnej pokuty je 5 dni odo dna jej doruéenia druhej zmluvnej strane.

Clanok VIIL.
Dorucovanie a komunikacia zmluvnych stran

Kazdd komunikacia podla zmluvy medzi zmluvnymi stranami bude prebiehat
prostrednictvom opravnenych oséb — Statutarnych organov zmluvnych stran alebo nimi
uréenymi osobami na rokovania vo veciach zmluvy.

Vsetky oznamenia medzi zmluvnymi stranami tykajice sa zmluvného plnenia musia byt
vykonané v pisomnej podobe a dorucené osobne, elektronicky alebo posStou druhej
zmluvnej strane.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze pisomnu formu povazuji za zachovanu aj v pripade
elektronickej komunikacie (e-mail). To vSak neplati pokial ide o Ukony, s ktorymi nastava
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8.4

8.5

9.1

9.2

9.3

9.4

9.5

9.6

vznik, zmena a zanik prav a povinnosti vyplyvajlcich z tejto zmluvy. Takéto oznamenia musia
byt vykonané v pisomnej forme a druhej strane dorucené bud osobne alebo doporuc¢enym
listom, ¢i inou formou registrovaného posStového styku na adresu uvedenu v zahlavi tejto
zmluvy.

Akakolvek pisomnd komunikacia medzi zmluvnymi stranami sa na ucely plnenia zmluvy bude
povazovat za dorucenu v pripade:

a. Osobného dorucenia prostrednictvom kuriérskej sluzby alebo inak, po jej
prijati,
b. Dorucenia e-mailom, po doruceni potvrdenia od prijemcu o prijati, pricom

prijemca nie je opravneny vo vlastnom e-mailovom nastaveni klientovi odmietnut
odoslanie potvrdenia o prijati e-mailu, alebo
c. Doporucenej zasielky, k ddtumu uvedenému na potvrdeni o doruceni alebo
na potvrdeni o tom, Ze zasielku nemozno dorucit

Za den dorucenia zasielky zmluvnej strane, ktorej bola adresovana sa povazuje aj den:

a. V ktorom ju tato zmluvna strana odmietla prijat,

b. Ktorym marne uplynula odbernd lehota pre jej vyzdvihnutie na poste alebo
u iného alternativneho dorucovatela,

C. V ktory bola na nej dorucovatelom vyznacena poznamka, ze ,adresat sa

odstahoval“, ,adresat je neznamy*, alebo ind poznamka, ktora podla postového
poriadku resp. obchodnych podmienok alternativneho dorudovatela znamena
nedorucitelnost zasielky.

Clanok IX.
Doverné informacie a ochrana osobnych tidajov

Vsetky informdcie obchodného, financného a technického charakteru, ktoré si zmluvné
strany poskytli v spojeni s plnenim zmluvy alebo pocas predzmluvnych rokovani, sa povazuju
za dbverné a poskytnut tieto informacie tretej osobe mobze zmluvna strana len po
predchadzajucom pisomnom suhlase druhej zmluvnej strany. Uvedené informacie sa
zavazuje chranit ako vlastné, vyuzivat ich len v suvislosti s plnenim zmluvy, nezneuzivat
a nespristupnit ich tretim osobam. Doverné informdacie nemozu byt spristupnené tretej
osobe bez vyslovného predchadzajuceho pisomného suhlasu druhej zmluvnej strany, ak
zmluva neustanovuje inak, alebo ak zo zmluvy nevyplyva iné. Za doverné informacie sa na
ucely zmluvy pokladaju aj vsetky informdacie, Udaje alebo iné skutocnosti, o ktorych sa
zmluvna strana dozvedela na zaklade a/alebo v spojeni so zmluvou (dalej len ,dbéverné
informacie”).

Kazda zmluvna strana je povinna, ak zo zmluvy alebo zo vSeobecnych zavaznych pravnych
predpisov nevyplyva inak, zachovavat mlcanlivost o dévernych informaciach a je povinna
zabezpedit, aby Ziadna doverna informacia nebola spristupnena bez sthlasu druhej zmluvnej
strany, a to ¢i uz uplne alebo Ciastoéne, tretej osobe.

Tento zavazok mlcanlivosti plati aj po ukonéeni tohto zmluvného vztahu zaloZzeného touto
zmluvou.

Povinnost ml¢anlivosti sa neaplikuje v pripade, ak zmluvna strana zodpovedne preukaze, Ze:

a. Je povinna predmetnu dévernu informaciu spristupnit a/alebo zverejnit na
zaklade zdkona alebo
b. Doverna informacia sa stala vSeobecne zndma.

V pripade, ak zmluvna strana ma v imysle dévernu informaciu spristupnit, je povinna o tom
bez zbytoéného odkladu vopred informovat druh( zmluvnut stranu.
Za porusenie povinnosti mi¢anlivosti sa nepovazuje:
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9.8
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10.4

10.5

10.6

10.7

10.8
10.9

a. Ak je dovernd informacia spristupnena v potrebnom rozsahu pradvnemu
zastupcovi, dafiovému poradcovi alebo auditorovi druhej zmluvnej strany, ak tieto
osoby budu preukazatelne zaviazané zmluvnou stranou k povinnosti mi¢anlivosti,
b. Zverejnenie zmluvy v Centrdlnom registri zmlav
Zmluvné strany maju zavedenu Standardnu ochranu osobnych udajov, ktora spociva v prijati
primeranych technickych opatreni na zabezpecenie spractiivania osobnych Udajov len na
konkrétny cel, minimalizacie mnoistva ziskanych osobnych uUdajov arozsahu ich
spracuvania, doby uchovavania a dostupnosti osobnych udajov.
Zmluvné strany nakladaju s informaciami a Gdajmi, na ktoré sa vztahuje pravna Uprava na
useku ochrany osobnych Udajov vyluéne postupom suladnym s aplikovatelnymi pravnymi
predpismi.

Clanok X.
Zaverecné ustanovenia

Zmluvné strany vyhlasuju, Ze sU opravnené tuto zmluvu uzatvorit, riadne plnit z nej
vyplyvajuce zavazky podla podmienok dohodnutych v tejto zmluve.

Zmluvu je moZné menit a doplfiat iba formou o&islovanych, pisomnych dodatkov k tejto
zmluve.

V pripade, ak sa niektoré z ustanoveni tejto zmluvy stane neplatné z dovodu rozporu so
zdkonom, zmluvné strany sa dohodnu na takej zmene zmluvy, aby dohodnuté podmienky
boli ¢o najpodobnejsie povodnému zmluvnému dojednaniu.

Zmluvné strany sa zavazuju bez zbyto¢ného odkladu pisomne informovat druht zmluvnu
stranu, ak dojde ku skuto€nostiam, ktoré su vyznamné pre riadne plnenie z tejto zmluvy.
Zmluvné strany vyhlasuju, Ze vSetky vzniknuté spory v suvislosti s touto zmluvou budu riesit
mimosudnou cestou prostrednictvom vzajomnych rokovani a dohod.

Zmluva nadobuda platnost diiom je podpisania zmluvnymi stranami a Gcinnost driom
nasledujicim po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmlav.

Prava a povinnosti neupravené touto zmluvou sa riadia Obchodnym zdkonnikom
a sUvisiacimi platnymi pravnymi predpismi.

Zmluva je vyhotovend v 4 (Styroch) rovnopisoch, 2 rovnopisy pre kazdd zmluvnu stranu.
Zmluvné strany vyhlasuju, Ze zmluva jasne a zrozumitelne vyjadruje ich slobodnd a vazinu
volu byt viazany jej obsahom. Dalej spolo¢ne vyhlasuju, Ze si zmluvu pozorne a riadne
precitali, porozumeli jej a na dékaz suhlasu s fiou ju podpisuju.

10.10 Neoddelitelnou sucastou zmluvy je:

Priloha ¢.1 — Benefity a zlavy ZIMA 2024



