Ramcova dohoda
o poskytovani telekomunikaénych a datovych sluzieb

(dalej len ,,Dohoda“)

uzavretd podla ustanoveni § 56 a § 83 zakona ¢. 343/2015 Z. z. o verejnom obstardvani a o zmene a doplneni niektorych

zakonov v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,,zakon o verejnom obstardvani), podla ustanovenia § 269 ods. 2 zakona

¢.513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,Obchodny zakonnik“) a v stlade

s ustanoveniami zdkona ¢. 452/2021 Z. z. o elektronickych komunikaciach v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,zakon

Nazov:

Sidlo:

Statutarny orgdn:
ICO:

IC DPH:

DIC:

Pravna forma:
Bankové spojenie:
IBAN:

BIC:

dalej len ,,Objednavatel”

Obchodné meno:
Sidlo:
Statutdrny orgén:

ICO:

Zapisany v:

DIC:

IC DPH:

Bankové spojenie:
IBAN:

BIC:

(dalej len , Poskytovatel”)

o elektronickych komunikaciach”)

Cl1

Zmluvné strany
Urad pre reguldciu elektronickych komunikécii a postovych sluzieb
Tovéarenska 7, P. 0. BOX 40, 828 55 Bratislava
Ing. Ivan Martdk, predseda Uradu
42 355818
SK2024003729
2024003729
rozpoctova organizdcia
Statna pokladnica
SK23 8180 0000 0070 0049 9755
SPSRSKBA

Orange Slovensko, a. s.

Metodova 8, 821 08 Bratislava

Eve Bourdeau, ¢lenka predstavenstva
Katarina Boledovicova, ¢lenka predstavenstva
35697270

OR Mestského sudu Bratislava lll, oddiel: Sa, vlozka 1142/B
2020310578

SK2020310578

Tatrabanka, a. s.
SK2911000000002628005850

TATRSKBX

(dalej spolu tiez ako ,,Zmluvné strany” alebo samostatne ,Zmluvna strana“).



Preambula

Zmluvné strany uzatvaraju tuto Rd&mcovu dohodu o poskytovani telekomunikaénych a datovych sluzieb v sulade
s podmienkami a vysledkom verejného obstaravania, zdkazky na poskytnutie sluzby zadavanej v zmysle zdkona
o verejnom obstaravani, ktord Objednavatel ako verejny obstardvatel vyhldsil vo Vestniku verejného
obstardvania ¢. 208/2023 zo dra 25. oktdbra 2023 pod znackou 34721-MSS a ponukou Poskytovatela.

CL. I
Predmet Dohody

1. Predmetom tejto Dohody je zadvdzok Poskytovatela pocas platnosti tejto Dohody odborne zriadit a
poskytovat pre Objednavatela komplexné, bezpeéné a ekonomicky vyhodné mobilné telekomunikacné
(hlasové volania, SMS, MMS) a datové sluzby, zahfnajuce vytvorenie virtualnej privatnej siete (dalej len
,VPS“), t.j. vnutropodnikovej siete pre hlasové a datové SIM karty Objedndvatela, pripojenie Objedndvatela
doverejnej telekomunikacnej siete Poskytovatela a zabezpelenie poskytovania verejnych
telekomunikacnych sluzieb, ako aj sluzieb spojenych s elektronickou aplikaciou na sledovanie spotreby
jednotlivych SIM kariet (dalej spolu len ,,sluzby”) v rozsahu a podla Specifikacie uvedenejv Prilohe €. 1 tejto
Dohody. Sucastou poskytovania sluzieb bude pripojenie Objednavatela do verejnej telefénnej siete a
moznost jej nepretrzitého vyuzivania. Tomuto zdvazku Poskytovatela zodpovedad zdvazok Objedndvatela
uhradzat za poskytnuté sluzby dojednanu cenu, ato vSetko na zaklade podmienok stanovenych touto
Dohodou a v sulade s vysledkom verejného obstaravania.

2. Tato Dohoda stanovuje podmienky, na zaklade ktorych bude Poskytovatel poskytovat sluzby, pricom
realizacia predmetu Dohody sa bude uskutocnovat v zmysle tejto Dohody. Pravne vztahy medzi Zmluvnymi
stranami budu upravené aj v rdmci Vseobecnych podmienok Poskytovatela, ktoré tvoria Prilohu €. 3 tejto
Dohody. V pripade rozporu medzi Dohodou a Vseobecnymi podmienkami maju prednost ustanovenia tejto
Dohody.

CL
Podmienky a spdsob realizdcie predmetu Dohody

1. Realizdcia predmetu Dohody pocas jej platnosti v zmysle €l. Il bod 2. tejto Dohody bude zabezpelovana
formou dciastkovych zmliv o poskytovani sluZieb vzmysle zdkona ¢. 452/2021 Z. Z. o elektronickych
komunikaciach, ktorych predmetom je ndkup a aktivacia SIM karty s pridelenim telefénneho &isla, aktivacia
vybraného Ucastnickeho programu spolu s poZadovanymi sluZzbami za Ucelom jej zaradenia do VPS a
vyuzivania sluZieb podla tejto Dohody. Ciastkové zmluvy budl uzatvarané na zaklade podmienok, ktoré
stanovuje tato Dohoda. V pripade rozporu medzi Dohodou a Ciastkovymi zmluvami maju prednost
ustanovenia tejto Dohody.

2. Uzavretie Ciastkovych zmllv sa bude realizovat podla aktualnych potrieb Objedndvatela, na zaklade jeho
pisomnych poziadaviek. Objednavatel je opravneny, nie vsak povinny, vyCerpat finanény limit tejto Dohody
v plnom rozsahu.

3. Poskytovatel sa zavazuje najneskor pri podpise tejto Dohody predlozZit vzorovu ciastkovd zmluvu
o poskytovani sluzieb, ktord nesmie byt podstatnym spdsobom v rozpore s touto Dohodou a stdva sa
Prilohou €. 5 tejto zmluvy.

4. Ciastkova zmluva o poskytovani sluzieb, vyhotovena na zaklade konkrétnych poziadaviek Objedndvatela,
bude vyhotovena vo dvoch rovnopisoch a nadobuda platnost dfiom jej podpisu opravnenymi zastupcami
Objedndvatela a Poskytovatela a Uéinnost diiom nasledujicim po dni jej zverejnenia v Centralnom registri
zmldv.



5. Objednavatel prostrednictvom kontaktnej osoby poZiada Poskytovatel o uzatvorenie Cciastkovej
zmluvy/zmllv a jej/ich doruéenie na podpis, pricom Poskytovatel sa zavazuje dorudit z jeho strany
podpisanu Ciastkovu zmluvu do troch (3) pracovnych dni od obdrzania Ziadosti Objednavatela. Objednévatel
podpisuje ¢iastkovl zmluvu/zmluvy ako druhy v poradi.

6. Poskytovatel zabezpeci dodavku SIM kariet objednanych zo strany Objedndvatela na zaklade poZiadavky
prostrednictvom bezplatného kuriéra, a to na adresu sidla Objednavatela uvedenu v zahlavi tejto Dohody
resp. na adresu niektorého z jeho krajskych pracovisk, a to najneskér do 3 pracovnych dni od Ucinnosti
Ciastkovej zmluvy.

Cl. IV
Plnenie predmetu Dohody

1. Poskytovatel sa zavazuje bezodkladne, najneskor vsak do 30 kalendarnych dni po nadobudnuti Gcinnosti
tejto Dohody zriadit pre Objednavatela VPS a zaradit do nej:

i. existujuce pevné teleféonne Cisla, na ktorych budu nastavené skratené klapkové Cisla, umozniujice
touto skratenou volbou vytocit a dovolat sa mobilné telefonne Cisla uvedené vo VPS

ii. vSetky funkcné a aktivované SIM karty Objednavatela, pripadne preniest a zaradit do VPS SIM karty
od doteraz vyuZivaného operatora, ato bez prerusenia funkcnosti existujucich poskytovanych
telekomunikacnych sluzieb (hlasovych aj datovych) a zaroven ponechat a preniest jednotlivé
telefénne Cisla pridelené pre SIM karty.

2. Pocas platnosti a Ucinnosti Dohody st Zmluvné strany povinné poskytovat si navzajom vsetku sucinnost
nevyhnutnu na riadne plnenie ich prdv a povinnosti a poskytovat si vietky informacie s tym suvisiace.

3. Po podpise Dohody Objednavatel bezodkladne poskytne Poskytovatelovi vietky potrebné Udaje k prenosu
Cisel prostrednictvom e-mailovej spravy. Pre prenos SIM kariet do siete Poskytovatela bude vyuZzitd
bezodplatnd prenositelnost ¢isla a budu zachované sucasné mobilné telefénne Cisla a ich prenos do siete
Poskytovatela. V pripade prenosu telefonnych Cisel vietky zavazky voci sucasnému poskytovatelovi uhradi
Objednavatel, a to v zavislosti od ich skutoénej vysky.

4. V pripade aktivacie dalSich SIM kariet pre Objednavatela zo strany Poskytovatela po podpise tejto Dohody,
budu tieto SIM karty registrované na Objedndvatela automaticky zaradené do zriadenej VPS. V rdmci VPS
sa Poskytovatel zavdzuje zabezpecit bezplatné neobmedzené volania medzi jednotlivymi SIM kartami
Objednavatela zaradenymi do zriadenej VPS.

5. Poskytovatel je povinny mat zabezpelené pokrytie Uzemia Slovenskej republiky signdlom mobilnych
hlasovych sluzieb a signdlom mobilnych datovych sluzieb pocas celej doby trvania tejto Dohody.

6. Objednavatel je opravneny definovat parametre pre vyuZivanie SIM kariet ich Uzivatelmi (t. j. najma
zamestnancami Objednavatela). Objedndvatel je opravneny obmedzovat jednotlivych UZivatelov, urc¢ovat
parametre pre vyuzivanie SIM kariet registrovanych na Objedndvatela vratane limitacie ich vyuZivania.
Parametre vyuZivania SIM kariet je moZzné definovat prostrednictvom kontaktnej osoby Poskytovatela
alebo prislusnej internetovej aplikdcie dostupnej na webovom sidle Poskytovatela alebo prostrednictvom
call centra Poskytovatela.

Cl.v
Cena a platobné podmienky
1. Cena za predmet Dohody (dalej len ,cena”) podla ¢l. Il bodu 1. tejto Dohody bola stanovena dohodou

Zmluvnych stran v sulade so zdkonom ¢. 18/1996 Z.z. o cendch v zneni neskorsich predpisov a vyhlasky
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MF SR ¢. 87/1996 Z. z., ktorou sa vykonava zakon ¢. 18/1996 Z. z. o cendach v zneni neskorsich predpisov.
Podrobna $pecifikacia cien predmetu Dohody je uvedend v Prilohe ¢. 2 — Specifikacia ceny. K cene bude
pripocitand DPH v zmysle platnych pravnych predpisov. Cenou telekomunikacnych sluzieb sa pre Ucely tejto
Dohody rozumie navrh Poskytovatela na plnenie kritéria uréeného Objednavatelom na hodnotenie ponuk,
ktory je vysledkom elektronickej aukcie, a to aj s uvedenim nazvoslovia jednotlivych pausalov tak, ako ich
bude Poskytovatel uvadzat vo fakturach.

Celkova cena za plnenie predmetu dohody je dohodnutd v sume 104 800,- Eur bez DPH (slovom:
stostyritisicosemsto eur, t. j. 125 760,- Eur vratane 20% DPH (slovom: stodvadsatpattisicsedemstosestdesiat
eur) ako suma maximalna. Objedndvatel nie je povinny vycerpat cely finanény objem uvedeny v tomto bode.

Vyska cien tych sluzieb, ktorych ceny nie st uvedené v Prilohe ¢. 2 zmluvy, sa spravuju aktualnym cennikom
sluzieb poskytovatela, ktory je zverejneny na jeho webovom sidle. Poskytovatel je oprdvneny fakturovat
sluzby podla tohto bodu najviac za ceny, ktoré su uvedené na webovom sidle poskytovatela v Case
poskytnutia sluzby a o tejto skutoc¢nosti vopred primerane informovat objednavatela prostrednictvom
kontaktnej osoby. Tym nie je dotknutd povinnost poskytovatela vyplyvajica z poskytovania bezplatnych
sluZieb zo zvyhodnenych cien a akciovych ponuk voci objedndvatelovi.

Fakturacia bude uskutocriovana mesacne na zaklade faktur vystavenych Poskytovatelom spatne za uplynuly

mesiac.

Poskytovatel vystavi pre Objednavatela suhrnnu faktiru za vsetky skutocne poskytnuté sluzby spatne za
prislusny kalendarny mesiac, roz¢lenent podla jednotlivych SIM kariet v zmysle poZiadaviek Objedndvatela.

Faktura musi obsahovat vSetky nalezitosti v sulade s platnymi pravnymi predpismi, Specifikaciu fakturovanej
sumy a musi byt vystavend v sulade s touto Dohodou a ¢iastkovymi zmluvami. Lehota splatnosti faktur je do
30 dni odo diaich dorucenia Objednavatelovi. Faktura sa povaZzuje za uhradend dfiom odpisania financnych
prostriedkov z Uctu Objednavatela. V pripade, Ze faktlra neobsahuje vietky naleZitosti poZzadované touto
Dohodou, pripadne vSeobecnymi pravnymi predpismi, je Objedndvatel opravneny faktiru Poskytovatelovi
vratit v lehote splatnosti faktiry a pozadovat vystavenie opravenej alebo novej faktury. Nova lehota
splatnosti zac¢ina plynut odo dfia dorucenia opravenej, resp. novej faktury Objedndvatelovi. Zmluvné strany
sa dohodli, Ze tadto doba sa nebude povaZzovat za dobu omeskania Objedndvatela so zaplatenim fakturovanej
sumy a Poskytovatel nema po tuto dobu ndrok na Urok z omeskania.

V pripade, ak d6jde k zacatiu plnenia Ciastkovej zmluvy o poskytovani sluZieb alebo jej ukonceniu v priebehu
kalendarneho mesiaca, Poskytovatel je opravneny fakturovat Objednavatelovi len alikvotnu ¢ast mesacne;j
ceny vztahujlcu sa na toto obdobie v kalenddrnom mesiaci, v ktorom doslo k zacatiu alebo ukonceniu
Ciastkovej zmluvy o poskytovani sluZieb. Poskytovatel bude sucasne zasielat Objedndvatelovi aj suhrnné
faktury za kazdy variabilny symbol, faktury za jednotlivé SIM karty podla variabilnych symbolov a na zéklade
poZiadavky Objedndvatela a fakturacné obdobie rozélenené na jednotlivé Cisla VPS, ako aj variabilné
symboly.

Poskytovatel je povinny zasielat faktury elektronicky vo formate PDF na elektronicky adresu
economy@teleoff.gov.sk. Pre lehotu splatnosti faktur je rozhodujlci ddtum, kedy bola faktura dorucena

Objednavatelovi do elektronickej posty.

V pripade omeskania s Uhradou akejkolvek faktury je Poskytovatel opravneny pozadovat od Objednavatela
zaplatenie Urokov z omeskania vo vyske 0,025 % z dlZznej sumy, a to za kazdy zacaty def omeskania.

Cl.vi
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Doba trvania Dohody a spésoby ukonéenia Dohody

Tato Dohoda je uzatvorena na 48 mesiacov odo dfa nadobudnutia jej ucéinnosti alebo do vyéerpania
financ¢ného limitu vo vyske 104 800,- EUR bez DPH, a to podla toho, ktora z tychto skutoénosti nastane skor.

Zmluvu je moZné ukoncit dohodou Zmluvnych strdn, ato ku diu uvedenému v dohode o ukonceni.
V dohode sa upravia aj vzajomné naroky Zmluvnych stran vzniknuté z plnenia zmluvnych povinnosti alebo z
ich porusenia druhou Zmluvnou stranou ku driu ukoncenia Dohody.

Od Dohody moZno odstupit v sulade s ustanoveniami § 344 a nasl. Obchodného zakonnika a v sulade s
§ 87 zdkona o elektronickych komunikaciach.

Odstupenim od Dohody Zmluva zanika, ked prejav vble opravnenej strany odstupit od Dohody je doruceny
druhej strane, po tejto dobe nemozno Ucinky odstupenia od Dohody odvolat alebo menit bez sihlasu druhej
Zmluvnej strany. V pripade odstUpenia od Dohody si Zmluvné strany nevracaju plnenia, ktoré si poskytli
pred ucinnym odstupenim od Dohody.

Tuto Dohodu, alebo ¢iastkovd zmluvu mdZu Zmluvné strany vypovedat aj bez uvedenia dévodu. Vypovedna
lehota tejto Dohody je 3 mesiace a Ciastkovej zmluvy 1 mesiac a zacinaju plyndt prvym dnom mesiaca
nasledujuceho po mesiaci, v ktorom bola vypoved dorucena druhej zmluvnej strane.

Zanikom tejto Dohody nie je dotknuty ndrok Zmluvnej strany na nahradu Skody vzniknutej porusenim
Dohody druhou Zmluvnou stranou a iné naroky Zmluvnej strany vzniknuté v slvislosti s porusenim tejto
Dohody druhou Zmluvnou stranou, naroky Objedndvatela vyplyvajlce z poskytnutej zaruky, ustanovenia
Dohody tykajlce sa rieSenia sporov a iné ustanovenia Dohody, ktoré podla prejavenej vole Zmluvnych stran
alebo vzhladom na svoju povahu maju trvat aj po ukonceni Dohody.

CL. v
Ostatné dojednania

Objednavatel do 3 pracovnych dni od nadobudnutia Ulinnosti tejto Dohody oznami Poskytovatelovi
elektronickou postou meno a priezvisko, e-mailovl adresu a telefénne Cislo svojej kontaktnej osoby.
Poskytovatel v lehote uvedenej v predchadzajlcej vete ozndmi Objedndavatelovi elektronickou postou
meno a priezvisko, e-mailovu adresu a telefonne ¢islo obchodného zastupcu a pracovnika na fakturacnom
oddeleni, ktorych pridelil Objednavatelovi. Zmluvné strany su povinné elektronickou posStou ozndmit si
kazdd zmenu udajov kontaktnych osdb bezodkladne najneskér do nasledujiceho pracovného dna odvtedy,
¢o nastala zmena.

Pisomnosti podla tejto Dohody je mozné dorucovat postou, kuriérom alebo elektronickymi prostriedkami.
Elektronickymi prostriedkami nie je mozné zasielat odstipenie od Dohody a vypoved Dohody a pisomnosti
vzmysle bodu 7, 10 a 12 tohto ¢lanku Dohody. Pokial su pisomnosti dorucované elektronickymi
prostriedkami, povaZzuju sa tieto za doru¢ené momentom ich odoslania. Zmluvné strany su povinné oznamit
si akukolvek zmenu adresy sidla uvedenej v tejto Zmluve pre Ucely dorucovania.

Pisomnosti doru¢ované postou sa povazuju za dorucené prevzatim alebo odmietnutim prevzatia zasielky, a
ak ich Zmluvna strana neprevezme na adrese uvedenej v zahlavi tejto Dohody alebo na koreSpondencnej
adrese pisomne oznamenej druhej Zmluvnej strane, povaZzuju sa pisomnosti za dorucené tretim driom
od uloZenia zasielky na poste. V pripade, ak zadsielku nemoZno na adrese podla tohto bodu dorucit z dévodu
,Adresat neznamy”, povazuje sa zasielka za doruc¢enu driom jej vratenia odosielatelovi.

Na zodpovednost Poskytovatela za Skodu vzniknutu v sUvislosti s plnenim Dohody sa vztahuje ustanovenie
§ 373 a nasl. Obchodného zakonnika.



10.

11.

Zmluvné strany sa zavazuju zachovavat miéanlivost o vSetkych skutocnostiach, o ktorych sa pri plneni tejto
Dohody dozvedeli a zabezpedovat dobslednd ochranu vSetkych poskytnutych informacii pred tretimi
osobami. Od tejto povinnosti mbéze byt Zmluvna strana oslobodend len v pripade pisomného vyhldsenia
druhej Zmluvnej strany, alebo ak tak ustanovuje pravny predpis alebo ak si to vyZaduje plnenie predmetu
tejto Dohody. Za porusenie povinnosti zachovdvat ml¢anlivost podla tohto bodu Dohody sa nepovaZuje ich
poskytnutie prislusnym Statnym organom, pokial to vyplyva zo vSeobecne zdvazného pravneho predpisu,
pouzitie potrebnych informacii alebo dokumentov v pripadnych sudnych, rozhodcovskych, spravnych
a inych konaniach ohladom prav a povinnosti vyplyvajlcich z tejto Dohody, ako aj ich pouZitie, pokial
sa stali verejne znamymi alebo zverejnenie tejto Dohody v Centralnom registri zmldv vedenom Uradom
vlady SR v sulade s prislusnymi pravnymi predpismi. Povinnost Zmluvnych strdn zachovavat mlicanlivost
nie je Casovo obmedzend a trva i po zaniku tejto Dohody.

Poskytovatel ma pravo docasne prerusit alebo obmedzit poskytovanie telekomunikacnej sluzby z dévodu:

a) jej zneuZivania, a to az do odstranenia jej zneuZivania alebo vykonania technickych opatreni
zamedzujlcich jej zneuZivanie;

b) nezaplatenia splatnej sumy za telekomunikacnu sluzbu v lehote upravenej v tejto Dohode, a to az do jej
zaplatenia alebo do zaniku Dohody o poskytovani verejnych sluzieb; docasne prerusit poskytovanie
verejnej sluzby mozno iba po predchadzajucom nélezitom upozorneni a uplynuti primeranej lehoty
uréenej na zaplatenie alebo;

c) podstatného porusenia inych zmluvnych podmienok zo strany Objednavatela; docCasne prerusit
poskytovanie verejnej sluzby mozno iba po predchadzajucom nélezitom upozorneni.

Poskytovatel je povinny pisomne oznamit Objednavatelovi najmenej jeden mesiac vopred podstatni zmenu
VSeobecnych podmienok a zaroven ho informovat o jeho prave odstupit od Dohody bez sankcii, ak tieto
zmeny neakceptuje.

Objedndvatel nesuhlasi so zverejnenim jeho Udajov alebo osobnych Udajov jeho zamestnancov
vtelefénnom zozname a s poskytovanim informacnych sluZieb o Ucastnickych cislach pridelenych
Objedndvatelovi na zaklade tejto Dohody a v stlade s touto Dohodou. U&astnik nesuhlasi s poskytnutim
telefénnych Cisiel zaradenych do VPS za Ucelom vyuzivania na marketingové a obdobné tcely.

V pripade, ak Poskytovatel vjeho systémoch, vzmluvach, faktdrach alebo inych dokumentoch
Poskytovatela pouziva iné nazvoslovie sluzieb, ako pouZiva Objedndvatel v tejto Zmluve a jej prilohach,
pricom Poskytovatel toto nazvoslovie nemdéze z objektivnych dévodov zosuladit, zavazuje sa Poskytovatel
v den podpisu tejto Dohody, dorucit Objednavatelovi pisomny dokument, i¢elom ktorého bude stanovenie
pravidiel vykladu prejavu véle Zmluvnych stran pri uzatvarani zmllv, uzatvarani dodatkov, fakturacii alebo
pri inych pravnych uUkonoch, t. z. aby bolo pri prdvnom Ukone s oznacenim (ndzvom) pouZitym
Poskytovatelom zrejmé, pod ktoré oznacenie (ndzov) podla tejto Dohody je moiné dany prdavny ukon
subsumovat.

Objednavatel si vyhradzuje pravo aktivacie ostatnych sluzieb Poskytovatela v cene podla aktudlne platného
cennika Poskytovatela (ako napr. moznost vyuZivat zvyhodneny hlasovy a/alebo datovy roaming mimo
krajin EU, ato v zavislosti od sluZieb aktivovanych na SIM kartach prisluného pausalu, pocas uréitého
obdobia, najma v pripade zahrani¢nych pracovnych ciest zamestnancov Objednavatela), maximalne v cene
uvedenej v Prilohe €. 2, a to podla poZiadaviek Objednavatela.

Zmluvné strany beru na vedomie a suhlasia s tym, Ze Poskytovatel je opravneny v rdmci svojej obchodnej
ponuky ukoncit poskytovanie konkrétnych elektronickych komunikacnych sluZieb (tzv. pausaly, doplnkové
sluzby a iné), a nahradit ich v ponuke inou, nastupnickou sluzbou, z dévodu modernizacie poskytovanych
sluZzieb. V takom pripade, po dohode s Objednavatelom, je Poskytovatel opravneny zacat poskytovat
Objedndvatelovi tieto nastupnicke sluzby. Nastupnicke sluzby musia mat rovnaké alebo lepsie parametre,
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12.

ako boli parametre sluzieb ponukané Poskytovatefom v zmysle Specifikacie predmetu zékazky, ktord tvori
Prilohu €. 1 tejto Dohody. Predmetné zmeny nebudud mat vplyv na zmenu ceny za predmet Dohody.

V pripade, Ze Podnik prevadzkuje nejaky druh vernostného programu alebo benefitu, (ale aj finanéného)
zavazuje sa bezodplatne zabezpetit sumarizaciu poskytovanych benefitov, ktoré budu viazané na U¢astnika
a ich ¢erpanie koordinované kontaktnou osobou U¢astnika bez zbytoéného odkladu po ich vzniku, alebo
kedy Ucastnik nadobudne po prvykrat moznost ich vyuZitia.

Cl. Vil
Zodpovednost za Sskodu, sankcie, zaruky

Zodpovednost Zmluvnych stran za Skodu neupravenu v tejto Dohode sa riadi prislusnymi ustanoveniami
Obchodného zakonnika o nahrade Skody.

Ak Podnik nepristUpi k zniZeniu ceny sluZieb pre U¢astnika podla €l. VII. ods. 12. tejto Dohody, povaZuje sa
toto konanie za podstatné porusenie Dohody a U&astnik je opravneny odstlpit od Dohody. V pripade, e
Objedndvatelovi vznikne tymto konanim Poskytovatela Skoda, ma narok na jej nahradu zo strany
Poskytovatela; tym nie je dotknuté pravo Ucastnika na uplatnenie zmluvnej pokuty podla ¢&l. VIII. ods. 4.
Dohody.

Za porusSenie ustanovenia ¢l. VII. ods. 8 tejto Dohody sa zavazuje zaplatit Poskytovatel Objednavatelovi, voci
ktorému porusil ustanovenie tohto odseku, zmluvnu pokutu vo vyske 2 000,00 EUR za kazdé jednotlivé
porusenie.

Za kazdé porusenie informacnej povinnosti Podniku podla ustanovenia ¢l. 7 ods. 7 tejto Dohody sa zavazuje
zaplatit Podnik U¢astnikovi zmluvnu pokutu vo vyske 2 000,00 EUR.

Pokial v tejto Dohode nie je uvedend osobitnd zmluvnd pokuta za porusenie Dohody Podnikom, Podnik sa
zavazuje zaplatit zmluvnu pokutu za kazdé porusenie povinnosti uvedené v tejto Dohode, ktoré zabrani
alebo znemozini poskytovanie akejkolvek sluzby uvedenej v Prilohe €. 1 Dohody, a to vo vysSke 200,00 EUR
za kazdy aj zalaty den, pocas obdobia trvania porusenia povinnosti Poskytovatela, a to a7 do dfia jej
riadneho poskytnutia. U¢astnik zagle Poskytovatela vyzvu na uhradenie tejto pokuty so splatnostou 30 dni
od dorucenia vyzvy U¢astnika na zaplatenie zmluvnej pokuty Poskytovatela.

Zaplatenim zmluvnych pokut dohodnutych v tejto Dohode nie je dotknuté pravo dotknutej Zmluvnej strany
na nahradu Skody prevysujucej vySku zmluvnych pokut. Zdkladom pre vypocet zmluvnych pokut su ceny v
EUR bez DPH. Podnik ani U&astnik nie je povinny zaplatit zmluvnt pokutu, ak preukdze, Ze k nesplneniu
zmluvnej povinnosti doslo v dbsledku okolnosti vylucujlicej zodpovednost podla § 374 Obchodného
zakonnika.

Ziadna zo zmluvnych strdn nebude zodpovedna za nedodrzanie zavazkov, pokial toto nedodrzanie vznikne
v dosledku vonkajsich udalosti, ktoré nemohli byt ovplyvnené Zmluvnymi stranami alebo nimi predvidané.
Na Ucely tejto Dohody sa za vysSiu moc povazuju skutocnosti od Zmluvnych stran nezavislé a Zmluvnymi
stranami objektivne neovplyvnitelné, napr. vojna, mobilizacia, povstanie, generalny Strajk, Zivelné pohromy,
nudzovy stav vyhlaseny vladou SR, embarga a pod. Lehoty uvedené v tejto Dohode alebo zédkone sa na ¢as
trvania skuto¢nosti oznacenej ako vyssia moc docasne pozastavuju, s presnym oznacenim ich zaciatku a
charakteru. Po skonceni trvania skutocnosti oznacenej ako vyssia moc plynu pozastavené lehoty plynule
dalej s tym, Ze nadvazuju na cast leh6t uz uplynulych pred ich pozastavenim v désledku vyssej moci. Za
vy$Siu moc sa nepovazuju najma prekazky, ktoré vznikli v désledku hospoddrskych pomerov povinnej
Zmluvnej strany. Zmluvna strana, dovoldvajlca sa vy$Sej moci je povinna tak ucinit bez zbytocného odkladu,
najneskdr do 10 pracovnych dni od kedy sa o existencii vy$sej moci dozvedela.

Clanok IX

Ochrana dovernych informacii a osobnych tdajov

Zmluvné strany sa zavazuju zachovavat mlicanlivost o dévernych informaciach ziskanych pri plneni zavazkov
z Dohody.



2.V zmysle tejto Dohody sa za ,dovernu informaciu” povaZuje akakolvek informéacia/data, o ktorej mozno
vzhladom na jej povahu a obsah predpokladat, Ze na ochrane jej dévernosti maju Zmluvné strany zdujem,
ktord nie je beZzne dostupnd v obchodnych kruhoch, ma skutoénu alebo aspori potencidlnu materidlnu alebo
nemateridlnu hodnotu, ma byt podla véle Zmluvnej strany utajend a tdto Zmluvna strana zodpovedajlcim
spbsobom jej utajenie zabezpecuje. Zmluvna strana, ktorej boli takéto déverné informacie poskytnuté sa
podpisom tejto Dohody zavazuje, Ze s poskytnutymi dévernymi informaciami bude nakladat ako s vlastnym
obchodnym tajomstvom, pricom Zmluvné strany sa vyslovne dohodli, Ze poskytnuté doéverné informacie
podliehaju vidy mlcanlivosti bez ohladu na to, ¢i ako také boli explicitne oznacené alebo nie (¢o vSak
nevylucuje moznost ich zvySenej ochrany v pripade zaujmu Zmluvnej strany, ktord ich poskytla).

3. Za doverny informaciu sa povazuje kazda informacia/déta alebo ¢ast informacie/dat (splfiajuca definiciu
podla predchadzajliceho ods. 2 tohto ¢lanku Dohody) vztahujlca sa k realizacii ucelu tejto Dohody, alebo s
nimi suvisiaca bez ohfadu na formu zachytenia takej informdcie, preto sa rovnaka ochrana a utajenie
poskytuje informaciam zachytenym na hmotnom, ako aj nehmotnom substrate, dalej informaciam
vyjadrenym ustne alebo pisomne bez ohladu na to, ¢i sU ako dbverné aj vyslovne oznacené.

4, Dévernou informaciou nie je:

a) informécia/data, ktord je vSeobecne zndma alebo sa stala véeobecne zndmou inak ako porusenim Dohody
Zmluvnou stranou, alebo sa stala vSeobecne zndmou v dosledku konania tretej strany,

b) informacia/data, ktord bola nezavisle vyvinuta,

c) informécia/data, ktora bola Zmluvnej strane poskytnuta tretou stranou a tato strana sa dévodne domnieva,
Ze ju moOZe pouzit a Ze tretia strana ju ziskala opravnene a v sulade s Dohodou,

d) informéacia/data, ktorl je Zmluvna strana povinna poskytnut na zaklade zakona alebo pravoplatného
rozhodnutia organu Statnej moci za predpokladu, Ze:

i. bez zbyto¢ného omeskania pisomne, telefonicky alebo faxom informuje ostatné Zmluvné strany o
mozZnosti, Ze bude povinna poskytnut informaciu podla tejto Dohody,

ii. poskytne druhej Zmluvnej strane potrebnu sucinnost pri obrane proti povinnosti poskytnut
informacie/data podla ods. 2 a 3 tohto ¢lanku Dohody,

iii. poskytne informaciu/data podla ods. 2 a 3 tohto ¢lanku Dohody len v minimalnom nevyhnutnom a
poZadovanom rozsahu,

e) informécia/data, ktord je povinna Zmluvna strana zverejnit alebo spristupnit podla zdkona ¢. 211/2000 Z. z.
o slobodnom pristupe k informdciam a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov,

f)  informécia/data, ktoré mala Zmluvna strana k dispozicii uz v ¢ase ich poskytnutia inou Zmluvnou stranou.

5. Zavazky podla ods. 1 aZ 4 tohto ¢lanku Dohody su ¢asovo neobmedzené, a to az do doby, kedy sa déverné
informacie stanu zakonnym sposobom verejne znamymi.

6. Zmluvné strany berd na vedomie svoje povinnosti pri ochrane osobnych Udajov v zmysle Nariadenia
Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych oséb pri spractvani osobnych tdajov a
o volnom pohybe takychto Udajov a zdkona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Gdajov a 0 zmene a
doplneni niektorych zékonov.

Cl. X.
Subdodavatelia
1. V pripade, ak Poskytovatel bude poskytovat sluzby podla tejto Dohody prostrednictvom subdoddvatela, je
povinny o tejto skutocnosti informovat Objednavatela a uviest subdodavatelov v Prilohe ¢. 4 "Zoznam
subdodavatelov" tejto Dohody, ktora obsahuje podiel zdkazky, ktory ma Poskytovatel v umysle zadat
subdodavatelovi, predmet subdodavok, identifikacné Udaje navrhovaného subdodavatela vratane Udajov o
osobe opravnenej konat za subdoddvatela v rozsahu meno a priezvisko, adresa pobytu, datum narodenia.
Subdodavatelia Poskytovatela, ktori maju povinnost zapisovat sa do registra partnerov verejného sektora,
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musia byt viom v zmysle § 11 ods. 1 pism. a) zakona o verejnom obstardvani zapisani po celtl dobu trvania
Dohody. Ak doslo k vymazu subdodavatela z registra partnerov verejného sektora, je Poskytovatel povinny
bezodkladne tuto skutocnost oznamit Objednavatelovi a zdroven nahradit takéhoto subdodavatela
subdodavatelom, ktory bude spliiat podmienky podla § 32 ods. 1 pism. a) az f) a § 40 ods. 6 pism. a) aZ g)
zakona o verejnom obstaravani. Ak ma subdodavatel povinnost byt zapisany v registri partnerov verejného
sektora a dojde k jeho vymazu, nie je odo dfia vymazu oprdvneny podielat sa na plneni predmetu Dohody.

Poskytovatel je povinny do piatich (5) pracovnych dni pisomne ozndmit Objedndvatelovi akukolvek zmenu
dajov o subdodavatelovi. Subdodavatel Poskytovatela musi spltiat rovnaké podmienky Gcasti tykajlce sa
osobného postavenia a nesmu u neho existovat dovody na vylUcenie z verejného obstardvania a musi mat
opravnenie poskytovat sluZzbu vo vztahu k tej Casti predmetu zakazky, ktord ma subdodavatel plnit. Doklady
preukazujuce splnenie podmienky Ucasti podla § 32 ods. 2 pism. a) aZ f) zdkona o verejnom obstaravani
budu prilohou ozndmenia o zmene subdodavatela doru¢enému Objedndvatelovi zo strany Poskytovatela.
Poskytovatel je opravneny vykonat zmenu subdoddvatela az po doruceni pisomného suhlasu zo strany
Objednavatela. V pripade, ak subdodavatel Poskytovatela nebude splfiat podmienky osobného postavenia,
Objedndvatel pisomne poZiada Poskytovatel o jeho nahradenie. Poskytovatel doruci ndvrh nového
subdodavatela do piatich (5) pracovnych dni odo dria dorucenia Ziadosti podla predchadzajucej vety.

Povinnost mat zapisanych konecnych uzivatelov vyhod v registri partnerov verejného sektora sa vztahuje
na subdodavatela, ktory ma povinnost zapisovat sa do registra partnerov verejného sektora.

Ak dojde k poruseniu povinnosti uvedenej v ¢l. X. bod 2 prvej vety tejto Dohody zo strany Poskytovatela, je
Poskytovatel povinny uhradit Objedndvatelovi zmluvnu pokutu vo vyske 3.000,- EUR, a to do 30 dni odo dnia
dorucenia vyzvy na jej uhradenie. Zaplatenim zmluvnej pokuty nie je dotknuty narok Objednavatela
na nahradu Skody, ktord vznikne Objednavatelovi v dobsledku porusenia povinnosti Poskytovatela
podla tohto bodu Dohody. Objedndvatel mé narok na nahradu Skody popri plnom néroku na zmluvnu
pokutu (nezapocitatelnd zmluvna pokuta).

Cl. XI.
Zavere€né ustanovenia

Pravne vztahy neupravené touto Dohodou sa spravuju prislusnymi ustanoveniami zékona ¢. 513/1991 Zb.
Obchodny zdkonnik v zneni neskorsich predpisov, zakona ¢. 452/2021 Z. z. o elektronickych komunikaciach
v zneni neskorsich predpisov a ostatnymi pravnymi predpismi platnymi v Slovenskej republike.

Zmluvné naleZitosti podla zdkona o elektronickych komunikdacidch, ktoré nie sU uvedené priamo v tejto
Dohode, su uvedené vo Vseobecnych podmienkach.

Tato Dohoda nadobuda platnost dfiom jej podpisania obidvomi Zmluvnymi stranami. Tato Dohoda ako
povinne zverejrovand zmluva podla ustanovenia § 5a zakona ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe
k informéciam a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zdkon o slobode informdcii) v zneni neskorsich
predpisov nadobuda uUcinnost v sldlade s ustanovenim § 47a zdkona ¢. 40/1964 Zb. Obciansky zdkonnik
v zneni neskorsSich predpisov diiom nasledujucim po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmldv
vedenom Uradom vlady SR.

Poskytovatel je opravneny postupit prava a povinnosti vyplyvajuce z tejto Dohody v prospech tretej osoby
vylu¢ne na zdklade predchddzajuceho pisomného sdhlasu Objednavatela.

Ak sav tejto Dohode pouziva pojem ,,suhrnna faktura®“, nejedna sa pre Ucely tejto Dohody o pojem,,sihrnna
faktlira” v zmysle zakona €. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v platnom zneni.

Prilohy ¢. 1 -5 tejto Dohody tvoria jej neoddelitelnu sucast.



10.

11.

12.

V pripade, Ze Poskytovatel na pravne vztahy s objednavatelom uplatiuje vSeobecné podmienky
poskytovania sluZzieb prostrednictvom verejnej mobilnej siete podla Prilohy €. 3 tejto Dohody plati, Ze na
pravne vztahy medzi Objedndvatelom a Poskytovatefom vyplyvajlce z tejto zmluvy a z ¢iastkovych zmldv o
pripojeni uzatvorenych v sulade s touto Dohodou sa vztahuju len tie Casti vSeobecnych podmienok
poskytovania sluzieb prostrednictvom verejnej mobilnej siete poskytovatela podla prilohy & 3 tejto
Dohody, ktoré upravuju pravne vztahy v tychto zmluvnych dokumentoch neupravené a ktoré zaroven nie
su s tymito zmluvnymi dokumentmi v rozpore. Ustanovenia tychto zmluvnych dokumentov maju prednost
pred vSeobecnymi podmienkami poskytovania sluzieb prostrednictvom verejnej mobilnej siete
poskytovatela podla prilohy ¢ 4 zmluvy i akymikolvek inymi internymi predpismi Poskytovatela.
Ustanovenia tejto Dohody maju prednost pred ustanoveniami Ciastkovych zmllv o pripojeni.

Akékolvek zmeny alebo doplnky k tejto Dohode je moZné uskutocnit len formou pisomnych ocislovanych
dodatkov podpisanych opravnenymi zastupcami oboch Zmluvnych stran.

V pripade, Ze akékolvek ustanovenie tejto Dohody je alebo sa stane neplatnym v désledku jeho rozporu
s platnym pravnym poriadkom SR, nesp6sobi to neplatnost celej Dohody. Zmluvné strany sa v takom pripade
zavazuju vzdjomnym rokovanim nahradit neplatné zmluvné ustanovenie novym platnym zmluvnym
ustanovenim tak, aby ostal zachovany zdmer a Ucel sledovany touto Dohodou.

Zmluvné strany vyhlasuju, Ze akékolvek nezhody pri realizacii tejto Dohody budu prednostne riesené
vzajomnymi rokovaniami. Pokial sa zmluvné strany nedohodnd, obrétia sa na prislusny sud v Slovenskej
republike.

Tato Dohoda je vyhotovend v dvoch vyhotoveniach, pricom Objednavatel obdrzi pojej podpise
opravnenymi zastupcami oboch Zmluvnych stran jedno vyhotovenie a Poskytovatel jedno vyhotovenie.

Tuto Dohodu uzatvdraju Zmluvné strany slobodne, vadzne, urcite a zrozumitelne a na znak suhlasu s jej
obsahom pripajaju Zmluvné strany svoje vlastnorucné podpisy.

V Bratislave, dfa ...cccceeeeevvenn. V Bratislave, dfa .cccccooeevvveenenn..

Ing. Ivan Martak Katarina Boledovic¢ova
predseda uUradu Clen predstavenstva
Orange Slovensko, a.s.

Eve Bourdeau
¢len predstavenstva
Orange Slovensko, a.s.

10



Prilohy:

Priloha ¢. 1 Opis predmetu zdkazky (Podrobna Specifikacia predmetu Dohody)
Priloha €. 2 Specifikécia ceny

Priloha ¢. 3 VSeobecné podmienky Poskytovatela

Priloha ¢. 4 Zoznam subdoddvatelov

Priloha ¢. 5 Vzor Ciastkovej zmluvy o poskytovani sluzieb
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Priloha ¢. 1 Opis predmetu zdkazky (Podrobna Specifikacia predmetu Dohody)

Predmetom tejto Dohody je vytvorenie mobilnej virtudlnej privatnej siete (MVPN) prostrednictvom
vlastnej siete mobilnych telefénov a SIM kariet s hlasovym a datovym pausalom pre zamestnancov Uradu
pre regulaciu elektronickych komunikacii a poStovych sluzieb (dalej len ,udrad”) a poskytovanie
komplexnych, bezpecénych a ekonomicky vyhodnych mobilnych telekomunikacnych sluzieb mobilného
operatora na obdobie 48 mesiacov.

PoZiadavky na plnenie:

1) zriadenie MPVN (Mobile Virtual Private Network) pre SIM karty registrované na verejného
obstaravatela pre maximalny pocet 200 ks SIM kariet. MVPN bude obsahovat skratené (klapkové) Cisla a
presmerovania pevnych liniek verejne komunikovanych na web strankach dradu, t. .j verejny obstaravatel
chce zachovat a presmerovat existujuce pevné telefénne Cisla na mobilné telefénne Cisla Uspesného
uchadzaca, na ktorych budu nastavené skratené klapkové cisla, umoznujlice touto skratenou volbou
vytocit a dovolat sa mobilné telefénne Cisla uvedené vo VPN. Konfiguraciu vo web prostredi si verejny
obstaravatel bude zabezpelovat svojpomocne. Pre prvé nastavenie systému poZaduje verejny
obstaravatel asistenciu zo strany Uspesného uchadzaca.

2) pripojenie SIM kariet verejného obstardvatela do verejnej telefénnej siete a zabezpecenie poskytovania
spolahlivych komplexnych, bezpecnych a ekonomicky vyhodnych mobilnych telekomunikaénych sluzieb
operatora (hovory, SMS,MMS, datové sluzby),

3) pripadny prenos mobilného c&isla zo siete aktudlne vyuzivaného mobilného operdtora Orange
Slovensko, a. s. do siete mobilného operdtora Uspesného uchddzaca pri ponechani existujuceho
mobilného Cisla verejného obstaravatela pre 86 existujucich SIM kariet

4) Dodavatel prevadzkuje vlastnu 5G siet s vnutornym datovym pokrytim vo vsetkych kanceldrskych
budovach verejného obstaravatela nachadzajucich sa na nasledovnych adresach:

1. Zvolenska cesta 20, 974 05 Banska Bystrica
2. A. Slddkovica 8,917 01 Trnava

3. Tovarenska 7, 811 09 Bratislava-Staré Mesto
4, Zajacia 6, 04 001 Kosice-Vysné Opatske

5. Zelezniciarska 51, 08 001 Presov

6. Hviezdoslavov, Kontrolnd meracia stanica

7. Gajova 4, 811 09 Bratislava-Staré Mesto

8. Chmelova dolina 18, 949 01 Nitra

12



9.

Slia¢ska 1E, 831 02 Bratislava-Nové Mesto

neobmedzené bezplatné volania na Cisla zaradené
v MVPN

neobmedzené volania na mobilné a pevné Cisla v SR
aEuU

neobmedzené SMS, MMS v SR a EU

minimalny objem predplatenych dat: 35 GB v SR
aEU,

moznost navysenia dat,

po preCerpani dat znizenie rychlosti na min. 128/128
kbit/s bez dalSieho spoplatnenia prenesenia dat,
moznost vyuZivat roaming v zmysle regulacie EU
neobmedzené bezplatné prichadzajuce volania v EU

P.C Program Pocet SIM
(maximalny)
1. Program | - mesacny pausal 135
neobmedzené bezplatné volania na Cisla zaradené v
MVPN
neobmedzené volania na mobilné a pevné Cisla v SR
aEU
neobmedzené SMS, MMS v SR a EU,
minimalny objem predplatenych dat: 2 GB v SR a EU
moznost navy$enia dat,
po precerpani dat zniZzenie rychlosti na min. 128/128
kbit/s bez dalSieho spoplatnenia prenesenia dat,
moznost vyuZivat roaming v zmysle regulacie EU,
neobmedzené bezplatné prichadzajuce volania v EU
2. Program Il — mesacny pausal 65

Rozsah pozadovanych sluZieb:

1. Zriadenie, poskytovanie a prevadzkovanie Mobilnej virtudlnej privatnej siete (MVPN) s bezplatnymi

volaniami na ¢isla v réamci MVPN

2. Zabezpelenie mobilnych hlasovych sluzieb v rdmci Slovenskej republiky a mimo Uzemia Slovenskej
republiky za zvyhodnené ceny so sekundovou tarifikdciou od prvej sekundy,

3. Odosielanie a prijimanie SMS a MMS sprav v rdmci Slovenskej republiky a mimo Uzemia Slovenskej

republiky,

4. Zabezpecenie mobilnych datovych sluzieb v ramci Slovenskej republiky a mimo Uzemia Slovenskej

republiky formou predplatenych datovych balikov,
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5. Operativna bezplatna aktivacia novych SIM kariet podla poziadaviek verejného obstaravatela,

6. Bezplatna vymena a aktivacia starej SIM karty za novu, vymena SIM pri poruche, pri poZiadavke iného
formatu (e SIM) alebo pri strate,

7. Pridelenie obchodného zastupcu a pracovnika na faktura¢nom oddeleni pre verejného obstaravatela,

8. Operativna aktivacia zvyhodnenych roamingovych hlasovych a datovych balikov do krajin celého sveta
na docasné obdobie podla poziadaviek verejného obstardvatela prostrednictvom emailovych alebo
telefonickych objednavok,

9. Faktura za vsetky aktivované SIM karty a vyuzivané sluzby zasielana v elektronickej podobe, v ¢leneni
na vypis sluzieb na jednotlivych SIM kartach,

10. Zachovanie sucasnych mobilnych teleféonnych Cisiel u existujiceho mobilného operatora a ich prenos
do siete UspeSného uchadzaca,

11. Zabezpecenie nepretrzitej bezplatnej infolinky/ hotline na technické poradenstvo pre Gcastnikov siete
MVPN verejného obstaravatela,

12. MozZnost nepretrzitej lokalizacie jednotlivych aktivnych SIM kariet Uc¢astnikov po celom svete,

13. Poskytovanie na poZiadanie podrobného vypisu vietkych sluzieb na SIM kartdch a zariadeniach
zaradenych v MVPN a/alebo vyuZivanych uzivatelmi siete MVPN verejného obstaravatela v editovatelnej
elektronickej podobe do 15 dni po skonceni fakturaéného obdobia,

14. Zriadenie a prevadzkovanie elektronického systému pristupného cez webové rozhranie za Ucelom
prehladu o vSetkych SIM kartach a na nich vyuZivanych sluZieb za minulé obdobia minimalne po dobu 6
mesiacov, vratane nastroja na kontrolu spotreby jednotlivych uzivatelov,

15. Moznost blokovania volani na audiotextové Cisla, blokovanie platieb prostrednictvom SMS (napr.
parkovné, cestovné listky na MHD),
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16. Upozornenia vo forme notifikacii zaslanych formou SMS, pripadne inou vhodnou formou, po vycéerpani
predplatenych datovych, pripadne hlasovych balikov alebo pri osobitnej tarifikacii sluzieb,

5) Dalsie poziadavky:

. moznost vytacat telefénne Cisla v rdmci MVPN pomocou skratenych Cisel

. sekundova tarifikdciu volania od prvej sekundy,

. jednotnu cenu volani v akomkolvek Case,

. zmenu telefénneho &isla,

. bezplatné sluzby CLIP, CLIR na hlasovych SIM kartach,

. bezplatné poskytnutie PUK, PIN2, PUK2 kédu podla potreby verejného obstaravatela,
. bezplatny aktivaciu 4G/LTE,5G

. bezplatnd sluZzba odkazovej schranky,

o presmerovanie hovorov,

. moznost blokovania odchadzajucich hovorov,

. konferenény hovor

. moznost zavedenia limitu roamingovej prevadzky na prenos hlasu aj na prenos dat.
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Priloha ¢. 2

Specifikacia ceny

Cenovy navrh uchadzaca pre ¢ast' 1 zakazky - Sluzby mobilného operatora

A B C D E F G H

Nézov polozky | MJ Pocet Pocet Jednotkova | Cena celkom Jednotkova Cena celkom za
jednotiek | jednotiek za cena bez za polozku bez | cenasDPHv | polozku vratane
za 48 mesiacov DPHvEUR | DPHIEUR] EUR DPH [EUR]
mesiac

Zriadenie

MVPN kus 1 1

MVPN Pausal

neobmedzené

hovorné v

organizacie

VPN Standard

(VPBX + LAO1)

Program |

Pausal 135 6480
VPN Optimal
Program II
Pausal 65 3120
VPN Exclusive
SPOLU CENABEZ DPH /S DPHV EUR 104 800,- 125 760,-

Ugastnika |

riadenie Sluzby HVPS pre

99,00 € |

Basic balik pre HVPS

3,32¢€
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VPN Standard Mesacny poplatok 2,50

VPN Optimal Mesacny poplatok 16,67

VPN Prémium Mesacny poplatok 37,50

Mes. Poplatok Virt PBX Mesacny poplatok 4,98

LAO1 pre Virt PBX Mesacny poplatok 3,32

Aktivacia SIM Aktivacny poplatok 9,17

Sprava firemnej komunikacie Mesaény poplatok 6,64

Suhrnna faktura Mesacny poplatok 3,29

CLIP Aktivacny poplatok 6,64

Vymena SIM karty Aktivacny poplatok 8,33

eSIM Aktivacny poplatok 8,33

Adm|n|strat|vny. poplz.atok za Jednorazovy poplatok 6,67
vykonanie zmien
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