Ev. ¢. 210/23/CEZ

Ramcova zmluva o dielo
,»OW rieSenie Service Desk*

uzatvorena podla § 269 ods.2 a nasl. zdkona &. 513/1991 Zb. Obchodny z&konnik v zneni neskorsich

1. Objednavatel
Sidlo:

pravnych predpisov

medzi zmluvnymi stranami:

Slovensky plynarensky priemysel, a.s.

Mlynské Nivy 44/a
825 11 Bratislava 26

Akciova spolo¢nost zapisana v Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava lll.

Oddiel Sa, vlozka 2749/B
Zastupena:

ICO

IC DPH

DIC

Bankové spojenie I.
SWIFT (BIC)

IBAN

Bankové spojenie Il.
SWIFT (BIC)

IBAN

Osoba opravnena jednat vo veciach
zmluvnych

Osoba opravnena jednat vo veciach
technickych

dalej len ,,Objednavatel

2. Dodavatel

Sidlo:

JUDr. Adriana Khandlova
riaditelka odboru obstaravania a nakupu
35 815 256

SK2020259802

2020259802

VUB, a.s.

SUBASKBX

SK85 0200 0000 0000 3110 0012
Tatra banka, a.s.

TATRSKBX

SK55 1100 0000 0026 4700 0019

Mgr. Zuzana Lomnicka, strategicky nakupca

Ing. Martin Pachnik, veduci odd.rozvoja a spravy IS a aplik.

IT365 s.r.o.

Bajkalska 16027/29C
Bratislava - mestska ¢ast Ruzinov 821 01

Spolo¢nost s ru¢enim obmedzenym zapisana v Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava lll.

Oddiel Sro, vlozka 107627/B
Zastupena:

ICO

IC DPH

DIC

Bankové spojenie

SWIFT (BIC)

IBAN

Osoba opravnena jednat vo veciach
zmluvnych

Osoba opravnena jednat vo veciach
technickych

dalej len ,,Dodavatel*

PaedDr. Tomas Blazicek, konatel
Mgr. Katarina Longova, konatel
50 055 348

SK2120160526

2120160526

Fio banka, a.s.

FIOZSKBA
SK9183300000002300900923

Mgr. Katarina Longova, konatel

PaedDr. Tomas Blazi¢ek, konatel



.
PREDMET ZMLUVY

1. Predmetom tejto zmluvy je zavazok Dodavatela zabezpecit v prospech Objednavatela
dodavku a implementaciu ,Softvérového rieSenia Service Desk® (dalej len ,SD“ alebo
»dielo®), v rozsahu a za podmienok dohodnutych v tejto zmluve.

2. Zmluvné strany sa dohodli, Zze plnenie predmetu zmluvy je rozdelené na nasledovné
Casti:
1. Cast' — pre ucely tejto zmluvy oznacena ako ,Zakladna dodavka SD*
2. Cast' — pre ucely tejto zmluvy oznacena ako ,Ramcova dodavka SD*

3. Zakladna dodavka SD zahffia zavazky Dodavatela realizovat v zmysle podmienok
Specifikacie uvedenych v Prilohe €. 1 tejto zmluvy, nizSie uvedené cCinnosti a/alebo
dodavky:

a) Priprava projektu, vytvorenie detailného projektového planu, kick-off prezentacia -
dopracovanie dokumentov Definicia projektu a Kick-off prezentacia;

b) Vykonanie analyzy prostredia a poziadaviek Objednavatela v rozsahu potreby
projektu: funkéna, procesna, datova, bezpe€nostna, logicka, technicka;

c) Vypracovanie navrhu rieSenia: procesny, funkény, architektura technicka,
aplikacna, bezpecnost, navrh testovania, navrh testovacich scenarov, navrh
pouzivatelskych roli, navrh planu Skoleni — vypracovanie dokumentov Analyza a
detailny navrh rieSenia a Detailny plan testov;

d) Dodanie SW produktov a udelenie licencii na ich pouzivanie;

e) Implementacia SD: konfiguracia, inStalacia, nastavenie bezpecnostnych politik,
nastavenie prepojenia na organiza¢nu Strukturu, konfiguracia pouzivatelskych roli;

f) Testovanie SD: priprava testovania — vypracovanie dokumentov Testovacie
scenare a realizacia akceptacného testovania SD;

g) Nasadenie, inStalacia a ozivenie SD do produktivnej prevadzky, dodavka finalnych
konfiguraénych suborov pre SD;

h) Dodanie kompletnej projektovej, pouzivatel'skej a technickej dokumentacie SD v

Strukture a obsahu podla vzorovych Sablon Specifikovanych v Prilohe €. 1, vratane
zdrojovych kodov na Casti diela, ktoré boli vyvinuté vyhradne pre SPP.

3.1. Vykonanie vSetkych Ccinnosti, poskytnutie vSetkych plneni a sluzieb a dodavka
vSetkych materialov potrebnych pre riadne zhotovenie diela, ako aj vykonanie dalSich
¢innosti a poskytnutie dalSich plneni, ktoré su Specifikované v tejto Zmluve, v jej
prilohach, najma vo funk&nej a technickej Specifikacii uvedenej v Prilohe €. 1.

3.2. Poskytnutie vSetkych dodavok, plneni a sluzieb, potrebnych pre riadne zhotovenie
diela, ktoré sice nie su explicitne uvedené v Zmluve alebo jej prilohach, ale
poskytnutie ktorych Dodavatel mohol pri vynalozeni riadnej odbornej starostlivosti
a v zaujme riadneho zhotovenia diela predvidat’ pri podpise Zmluvy.

3.3. Podrobna Specifikacia predmetu zmluvy, vratane Specifikacie jednotlivych Cinnosti a/
alebo dodavok je uvedena v Prilohe €. 1 tejto zmluvy. Dodané dielo musi splfiat
vSetky funkénosti, technické vlastnosti a kvalitu Specifikovanu v prilohach.

Dokumenty vypracované podla bodu 3. sa po ich odsuhlaseni Objednavatefom stanu
suCastou tejto zmluvy; odsuhlasenie Objednavatefom vSak nezbavuje Dodavatela
povinnosti vypracovat tieto dokumenty s odbornou starostlivostou a v sulade
s ostatnymi ustanoveniami tejto zmluvy.

4. Ramcova dodavka SD
Zmluvné strany sa dohodli, Ze v ramci tejto Casti predmetu zmluvy je Dodavatel povinny
realizovat’ niZSie uvedené ¢innosti a/alebo dodavky:
a) Skolenia spravcov a pouzivatelov SD v rozsahu pozadovanom Objednavatelom
b) migracia dat z pévodnych systémov.
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10.

Zmluvné strany sa vyslovne dohodli, Ze plnenie predmetu tejto zmluvy je mozné len na
zaklade Cciastkovych zmluv, ktoré mézu mat aj formu objednavky. Objednavatel je
opravneny pozadovat od Dodavatela realizaciu takychto cinnosti a/alebo dodavok,
pricom v pripade, ze Objednavatel vystavi prislusnu objednavku je Dodavatel povinny
realizovat' takto objednané Cinnosti a/alebo dodavky na zaklade a v rozsahu dorucenej
objednavky.

Objednavatel je opravneny pozadovat plnenie v rozsahu podla svojich potrieb, teda aj
v menSom rozsahu ako je uvedeny v Prilohe & 3 tejto Zmluvy. Objednavatelom
vystavené a zaslané Ciastkové zmluvy alebo objednavky budu pisomne potvrdené
Dodavatelom podla bodu 8. tohto ¢lanku.

Ciastkova zmluva, resp. objedndvka musi obsahovat minimaine tieto naleZitosti:
oznacenie zmluvnych stran, rozsah a presnu Specifikaciu pozadovaného plnenia, termin
plnenia a cenu uréenu spésobom dohodnutym v tejto zmluve.

Objednavatel zaSle Ciastkovi zmluvu, resp. objednavku na adresu sidla Dodavatela
poStou, prip. e-mailom faktury@it365.sk, tel.: ... Dodavatel je za
predpokladu, Ze je splnena podmienka uvedena v bode 7. tohto ¢lanku zmluvy, povinny
navrh Ciastkovej zmluvy, resp. objednavky potvrdit do dvoch (2) pracovnych dni od
doruCenia atakto potvrdeny navrh Ciastkovej zmluvy, resp. objednavku zaslat
Objednavatelovi emailom, a nasledne postou na adresu sidla Objednavatela. Dodavatefl
potvrdi navrh Ciastkovej zmluvy, resp. objednavku tym spdsobom, Ze Kk svojmu
obchodnému menu pripoji datum, slovo ,akceptujem®, pripadne iné slovo vyjadrujuce
suhlas s navrhom Cd&iastkovej zmluvy, resp. objednavky, vratane podpisu opravnene;
osoby a pripoji odtlacok svojej peciatky. Neakceptovanie navrhu Ciastkovej zmluvy, resp.
objednavky vystavenej v sulade s podmienkami dojednanymi v tejto zmluve do uréeného
terminu zo strany Dodavatela sa povazuje za podstatné porusenie zmluvnych povinnosti.

Ciastkova zmluva, resp. objednavka sa povaZuje za uzavreti okamihom doruéenia
potvrdenej Ciastkovej zmluvy, resp. objednavky Objednavatelovi. Pre ucely uzavretia
Ciastkovej zmluvy, resp. objednavky je rozhodujuci den doru€enia potvrdeného navrhu
Ciastkovej zmluvy, resp. objednavky e-mailom a/lebo postou.

Objednavatel sa zavazuje plnenie predmetu zmluvy prevziat a zaplatit Dodavatelovi
cenu podla €l. VI. tejto zmluvy.

Il.
POJMY A DEFINICIE

. Dielo - znamena vsetky sluzby, prace a suvisiace plnenia, ktoré je Dodavatel povinny

plnit za podmienok tejto zmluvy v prospech Objednavatela, vratane udelenia licenénych
prav na pouzivanie diela a dodania dokumentacie diela.

Pre Ucely tejto zmluvy sa cela 1. ¢ast predmetu zmluvy v zmysle €l. | bod 3 (Zakladna
dodavka SD) ako celok sa povazuje za jedno samostatné dielo.

SWi/softvér znamena Standardny (krabicovy) softvér, ktory nie je mozné menit na
zaklade poziadaviek Objednavatela.

SW aplikacia - vyvinuta na zaklade poziadaviek Objednavatela, alebo nad Standardnym
SW s moznostou dalSieho vyvoja.

Vadou sa pre ucely tejto zmluvy rozumie dodanie a implementacia diela Dodavatelom
odchylne od poziadaviek Objednavatela, Specifikovanych v Prilohe €. 1 tejto zmluvy.
Na ucely plnenia predmetu tejto zmluvy vady rozdelujeme do troch kategorii:

a. Vada kategdrie A (kriticka vada) - odchylky od zmluvnych Specifikacii diela
zabranuju alebo vazne obmedzuju pouzitie celého diela alebo samostatne;j,
jednoznacne rozoznatelnej Casti diela v takom rozsahu, ze dielo neméze byt
pouzité v kazdodennych podnikovych operaciach, alebo méze byt pouZzité len
pri neprimeranom usili, ktoré nemdze byt zekonomického pohladu
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10.

11.

12.

13.

14.

opravnené. Za vadu kategoérie A moézu byt tiez povazované viaceré vady
kategodrie B a kategdrie C, ktoré sa objavia suCasne, ak moze byt dokazane,
Ze kombinované vady maju rovnaky efekt ako hore definovana kriticka vada.

b. Vada kategérie B (podstatna vada) - akakolvek odchylka od zmluvne
odsuhlasenych Specifikacii diela, ktora vyrazne ovplyvni pouzitie diela v
kaZzdodennych podnikovych operaciach vtakom rozsahu, Ze vedie k
podstatnej dodato€nej praci v spojeni s pouzitim diela v porovnani s pouzitim
bezvadného diela v kazdodennych podnikovych operaciach, bez
znemoznenia prevadzky celého projektu, ako to je popisané v definicii vady
kategorie A.

c. Vada kategdrie C (nepodstatna vada) — akakolvek odchylka od zmluvne
dohodnutych Specifikacii diela, ktora neovplyvni podstatne funk&nost,
prevadzku, udrzbu alebo dalsi vyvoj diela.

Projekt je subor c¢innosti veducich kdielu, ktory Objednavatefovi umozni vyuzivat
pozadované funkcionality definované v Prilohe €. 1 tejto zmluvy.

Termin _plnenia znamena datum, kedy bude dielo alebo jeho c¢ast vzmysle
Harmonogramu plnenia realizaCnych vystupov pripravené, po ukonceni akceptaéného
konania, na odovzdanie Objednavatelovi.

Akceptaéné konanie znamena posudenie predlozeného realizatného vystupu zo strany
Dodavatela Objednavatelom. Predmetom akceptacného konania je ukonceny realizacny
vystup. Vysledkom akceptaéného konania je akceptaény protokol, ktory potvrdzuje
predseda alebo povereny Clen Riadiacej komisie za stranu Objednavatela. Podkladom
pre akceptacné konanie su dokumenty preukazujuce komplexnost a kvalitu realizaéného
vystupu, ako napriklad: zoznam pripomienok Objednavatela k predlozenym realizacnym
dokumentom, s ich vzajomne akceptovanym rieSenim/zapracovanim; vykonané a
Objednavateflom potvrdené testovacie skripty (Suhrnny protokol testovania, Protokol
testov) po vykonanych akceptaénych testoch; protokol o odovzdani/prevzati aktivacnych
klacov k jednotlivym SW / SW licencii; prezen&na listina u€astnikov Skoleni a iné.

Akceptacné testy znamenaju testy diela alebo jeho Casti, Specifikované v schvalenom
Detailnom navrhu rieSenia, ktorych vykonanie sa méZe od Dodavatela pozadovat,
al/alebo také dalSie testy, ktoré sa mdézu dohodnut pisomne medzi zmluvnymi stranami,
aby sa vykonali pred odovzdanim a in&talaciou diela alebo jeho €asti v mieste plnenia za
uCelom zistenia, ¢&i dielo zodpoveda podmienkam tejto zmluvy a Systému
(programovému prostrediu) Objednavatela.

Harmonogram plnenia realizaCnych vystupov znamena podrobny Casovy rozpis aktivit
Dodavatela v suvislosti s plnenim predmetu tejto zmluvy.

Systém znamena programové prostredie  Objednavatela, do ktorého bude
implementované dielo, tvoriace predmet tejto zmluvy.

Definicia projektu a projektovy plan je dokument popisujuci dodavku a implementaciu SD.
Podlieha schvaleniu Riadiacej komisie projektu a po schvaleni sa stava zavaznym
dokumentom pre realizaciu predmetu zmluvy.

Detailny navrh rieSenia (dalej len ,DNR") sa pre ucely tejto zmluvy rozumie dokument
obsahujuci spracovanie detailného navrhu architektury funkéného rieSenia a definovanie
sluzieb, poskytovanych tymto funk&nym rieSenim, $pecifikacie potrebnej technickej a
komunikacnej infrastruktury, v sulade s technickou Specifikaciou, uvedenou v Prilohe €. 1
tejto zmluvy, ako aj postup realizacie diela (vratane harmonogramu a prechodu
z existujuceho rieSenia na dodavané funkéné rieSenie). DNR bude popisovat aj rozhrania
na suvisiace informacné a komunika¢né systémy Objednavatela.

Dokumentacia sa rozumie prevadzkova, aplikacna, konfiguratna, instalacna
a pouzivatelska prirucka.

Hardvér (HW) sa pre ucely tejto zmluvy rozumie subor technickych prostriedkov —
zariadeni, ktoré tvoria pevné hmatatelné sucasti technického zariadenia. Neoddelitelnou
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suCastou hardvéru je aj podkladovy material potrebny na jeho pouzivanie
a dokumentacia. Hardvér zahffa najma, avSak nielen: pocita¢ (server), monitor, diskové
pole a komunikacné zariadenie (switch, router).

ll.
MIESTO PLNENIA ZMLUVY

Miestom plnenia tejto zmluvy su prevadzkoveé priestory na adrese sidla Objednavatela.

IV.
TERMIN PLNENIA ZMLUVY

Dodavatel je povinny plnit’ tuto zmluvu:

a) Plnenia v zmysle €l. I. bod 3. tejto zmluvy Zakladna dodavka SD v sulade s terminmi
a mifnikmi uvedenymi v ¢asovom Harmonograme plnenia, ktory je Specifikovany
v Prilohe €. 4 atvori neoddelitelnu sucast tejto zmluvy. Plnenie predmetu zmluvy
Zakladna dodavka SD ako celok v zmysle €l. I. bod 3. je Dodavatel povinny ukongit’
v termine do 6 mesiacov od doruéenia objednavky, ak sa zmluvné strany nedohodnu
inak.

Dodavatel je povinny vyzvat Objednavatela na prevzatie plnenia predmetu zmluvy
podla €l. I. bod 3. najmenej 5 pracovnych dni vopred. Naklady spojené s preberanim
tohto plnenia predmetu zmluvy a vykonanim akceptacnych testov znasSa v plnom
rozsahu Dodavatel.

b) Plnenie vzmysle ¢l. I.bod 4. za¢at do 5 kalendarnych dni odo dria dorucenia
objednavky Dodavatelovi, ak sa zmluvné strany nedohodnu inak.

V.
LICENCNE USTANOVENIA

Dodavatel sa podpisom tejto zmluvy zavazuje, ze diiom Objednavatelom potvrdeného
prevzatia (na zaklade akceptacného protokolu) jednotlivych vysledkov plnenia SD ako
diela, realizovanych vramci plnenia predmetu zmluvy, poskytnut Objednavatelovi
k jednotlivym vysledkom plnenia ako autorskym dielam nasledovné licen¢né prava.

K dokumentom Definicia projektu, Analyza a Detailny navrh rieSenia (DNR) udeluje
Dodavatel Objednavatefovi uzemne neobmedzenu, nevyhradnu licenciu na dobu 99
rokov. Objednavatel je opravneny vyhotovovat rozmnozeniny tychto dokumentov, ich
spracovanie, Upravu, modifikaciu, vytvorenie odvodeného diela, spojenie s inym dielom,
zaradenie do suborného diela alebo verejné vystavenie diela. Ak tieto dokumenty budu
obsahovat udaje, poskytnuté Objednavatefom a tvoriace jeho obchodné tajomstvo, resp.
doverné informacie v zmysle ¢&l. XVIII. tejto zmluvy, nie je Dodavatel opravneny udelit
licenciu na ich pouzZivanie Ziadnej tretej strane, bez predchadzajuceho pisomného
suhlasu Objednavatela.

K SW rieSeniu SD, vytvorenému vzmysle ¢l. |tejto zmluvy udeluje Dodavatel
Objednavatefovi Uzemne neobmedzenu, nevyhradnu licenciu na dobu 99 rokov.
Objednavatel je opravneny pouzivat SW rieSenie SD ako dielo v celom rozsahu na ucely,
pre ktoré bolo vytvorené, bez obmedzenia spdsobu pouzivania a poctu uzivatelov, a tiez
je opravneny vykonat jeho rozmnoZeninu pre ucely testovania a zaloznu képiu.
Dodavatel poskytne a/alebo zabezpeli Objednavatelovi k Castiam diela, ktoré su
vyvinuté vyluéne na ucely plnenia tejto zmluvy aj zdrojové kody (tvary).

. Ak Dodavatel vyvinie pre Objednavatela dielo na zaklade Specifikacie obsahujucej know
— how Objednavatela poskytnutej a takto oznacenej Objednavateflom, Objednavatel si
uplatiuje na vytvorené a prevzaté dielo vyhradnu licenciu, ak sa zmluvné strany
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10.

11.

12.

nedohodnu inak. Objednavatel je dalej opravneny vykonat jeho rozmnozeninu, zmenu,
spracovanie, Upravu, modifikaciu, dekompilaciu, vytvaranie odvodeného diela €i spojenie
s inym dielom.

K projektovej, technickej, prevadzkovej, aplikacnej, konfiguracnej, instalacnej,
pouzivatelskej a Skoliacej dokumentacii SD udeluje Dodavatel Objednavatelovi
uzemne neobmedzenu, nevyhradnu licenciu na dobu 99 rokov. Objednavatel je
opravneny vyhotovovat rozmnoZzZeniny tejto dokumentacie, jej spracovanie, Upravu,
modifikaciu, vytvorenie odvodeného diela, spojenie sinym dielom, zaradenie do
suborného diela, a vykonavanie Skoleni, prip. dalSich ¢innosti, aplikovatelnych na
zaklade prislusnej dokumentacie. Ak ktorakolvek takato dokumentacia bude obsahovat
udaje, poskytnuté Objednavatelom a tvoriace jeho obchodné tajomstvo, resp. déverné
informacie v zmysle ¢l. XVIII. tejto zmluvy, nie je Dodavatel opravneny udelit’ licenciu na
jej pouzivanie ziadnej tretej strane, bez predchadzajiuceho pisomného suhlasu
Objednavatela.

V pripade, ak poCas realizacie diela (v ¢ase pred jeho odovzdanim/prevzatim) Dodavatel
doda a/alebo implementuje pocitaCovy program, databazu alebo akékolvek iné autorské
dielo, ktoré Dodavatel neuviedol vo svojej ponuke (Priloha &. 2) a vo vztahu ku ktorému
Dodavatel nie je drziteflom alebo poskytovatefom prav na jeho pouzivanie (dalej len
,Cudzi softvér”), je Dodavatel povinny bezodplatne zabezpedit (u prislusného drzitela
alebo poskytovatela tychto prav) pre Objednavatela opravnenia v rozsahu nevyhnutnom
pre realizaciu diela. Splnenie tejto povinnosti je Dodavatel povinny preukazat
Objednavatelovi. Nesplnenie tejto povinnosti sa povazuje za podstatné porusenie tejto
Zmluvy a okrem inych prav vznika Objednavatelovi aj pravo neprevziat dielo.

V pripade, ak v ramci vytvorenia a implementacie SD ako diela Dodavatel doda a/alebo
implementuje pocitaCovy program, databazu alebo akékolvek iné autorské dielo, vo
vztahu ku ktorému je Dodavatel drzitefom alebo poskytovatefom prav na jeho pouzivanie
(dalej len ,Cudzi softvér®), je Dodavatel povinny udelit Objednavatelovi licenéné prava
v rozsahu nevyhnutnom pre pouzivanie diela Objednavatefom a v sulade s licenénymi
podmienkami vlastnika tychto prav, definovanymi v Prilohe €. 5 tejto zmluvy. Spinenie
tejto povinnosti je Dodavatel povinny preukazat Objednavatelovi pred odovzdanim diela.
Nesplnenie tejto povinnosti sa povaZuje za podstatné poruSenie tejto Zmluvy a okrem
inych prav vznika Objednavatelovi aj pravo neprevziat dielo.

V pripade, ak vramci vytvorenia aimplementacie SD Dodavatel doda a/alebo
implementuje pocitaovy program, databazu alebo akékolvek iné autorské dielo, vo
vztahu ku ktorému Dodavatel nie je drzitefom alebo poskytovatefom prav na jeho
pouzivanie (dalej len ,Cudzi softvér”), je Dodavatel povinny zabezpedit (u prislusného
drzitela alebo poskytovatela tychto prav) pre Objednavatefa opravnenia v rozsahu
nevyhnutnom pre pouzivanie Diela Objednavatefom avsulade s licenénymi
podmienkami vlastnika tychto prav. Splnenie tejto povinnosti je Dodavatel povinny
preukazat Objednavatelovi pred odovzdanim diela. Nesplnenie tejto povinnosti sa
povazuje za podstatné poruSenie tejto Zmluvy aokrem inych prav vznika
Objednavatelovi aj pravo neprevziat’ dielo.

Dodavatel vyhlasuje, ze je opravneny udelit vysSie uvedené licencie, ktoré nie su
zatazené takymi pravami tretich osob, ktoré by znemoznovali riadny a bezproblémovy
vykon prav, inak zodpoveda Objednavatelovi za Skodu tym spésobenu. Dodavatel je
opravneny na vilastné naklady vykonat’ vSetky ucinné opatrenia na ochranu svojich prav
duSevného viastnictva asuCasne zabezpelit Objednavatelovi ochranu prayv,
vyplyvajucich Objednavatelovi z poskytnutych licencii, k Comu sa Objednavatel zavazuje
poskytnut Dodavatelovi potrebnu sucinnost, ak to bude nevyhnutné.

V pripade rozdelenia alebo zruSenia Objednavatela bez likvidacie s pravnym nastupcom,
prechadzaju prava a povinnosti z udelenych licencii na pravneho nastupcu.

Dodavatel udeluje Objednavatelovi suhlas na pouzivanie jednotlivych vysledkov plnenia
SD ako diela, realizovanych v ramci plnenia predmetu tejto zmluvy, v rozsahu licencii
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13.

uvedenom v tomto ¢lanku zmluvy aj spolo€nostami s minimalne 50 % priamou a/alebo
nepriamou majetkovou ucastou Objednavatela, bez uhrady dalSich licenénych poplatkov.

Dodavatel sa zavazuje, na zaklade poziadavky Objednavatela, zabezpedit udelenie
suhlasu na prevod licencii, uvedenych v tomto ¢lanku zmluvy na tretiu osobu bez uhrady
dalSich licenénych poplatkov, najneskdr do 30 dni od doruCenia takejto poziadavky. Pre
uCely tohto zavazku sa za tretiu osobu povazuju spolo¢nosti s minimalne 50 % priamou
a/alebo nepriamou majetkovou u€astou Objednavatela.

VI.
CENA

. Zmluvné strany sa dohodli v sulade so zakonom ¢&. 18/1996 Z.z. o cenach v plathom

zneni:

a. na celkovej cene za splnenie predmetu zmluvy podla &l. I. bod 3. Zakladna dodavka
SD vo vySke 36.318,-, slovom TridsatSesttisictristoosemnast EUR. Podrobna
Specifikacia ceny je uvedena v Prilohe €. 3 bod 3. a). Sucastou tejto ceny je aj cena
za udelenie licencii v zmysle Cl. V a inych ustanoveni tejto zmluvy.

b. na cene za plnenie predmetu zmluvy podla él. I. bod 4., ktora bude stanovena na
zaklade jednotkovych cien €innosti a/alebo dodavok uvedenych v Prilohe ¢. 3 bod
3. b) tejto zmluvy, na zaklade rozsahu c¢innosti a/alebo dodavok uvedenych
v prislusnych objednavkach (Ciastkovych zmluvéach).

Ceny uvedené v Prilohe €. 3 tejto zmluvy zohladriuju aktualne podmienky na trhu, jeho
dalSi vyvoj a su nemenné pocas celej doby trvania platnosti tejto zmluvy. Dodavatel nie
je opravneny pozadovat ich zvySenie. Objednavatel je opravneny pozadovat od
Dodavatela realizaciu €innosti (plnenia) a/alebo dodavok, Specifikovanych v €l. | bod 4
tejto zmluvy vystavenim a odoslanim objednavky do posledného dia trvania platnosti
tejto zmluvy.

Ceny su uvedené bez dane z pridanej hodnoty. K fakturovanym cenam bude uplatnena
DPH v zmysle platnych pravnych predpisov.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade dvoch neuspednych akceptacnych testov, ma
Objednavatel pravo pri kazdom dalSom akceptacnom testovani uplatnit’ si u Dodavatela
zlavu z ceny vykonavaného diela. Celkova vySka zlavy z ceny sa vypocCita ako sucin
vynalozenych Clovekodni na akceptacné testovanie na strane Objednavatefa a sumy
400,-€ bez DPH.

V pripade, ak v priebehu plnenia predmetu tejto zmluvy alebo pocas pouzivania SD ako
diela vznikne poziadavka na nadobudnutie SW produktov a/alebo udelenie licencii nad
rozsah Specifikovany v Ponuke dodavatela, tvoriacej Prilohu &. 2 tejto zmluvy, a ktora
nevyplyva zo ziadosti Objednavatela ozmenu funk&nej a technickej Specifikacie,
tvoriacej Prilohu €. 1 tejto zmluvy, zavazuje sa Dodavatel zabezpedit dodanie takto
poZzadovanych SW a/alebo udelenie licencii na vlastné naklady. Povinnost
Objednavatela zabezpecit dodanie pozadovanych SW produktov alebo udelenie licencii
potrebnych pre realizaciu a pouzivanie diela musi byt vyslovne dohodnuta v tejto zmluve,
inak ma tuto povinnost’ a naklady na jej splnenie znaSa Dodavatel.

Dodavatel sa zavazuje uhradit vSetky restrikéné/penalizatné naklady, ktoré vzniknu
v suvislosti s plnenim podla bodu 4.tohto ¢lanku.

VILI.
PLATOBNE A FAKTURACNE PODMIENKY

Pravo na zaplatenie ceny vznika Dodavatelovi riadnym a vC€asnym splnenim jeho
zavazku, po odovzdani a prevzati plnenia, potvrdenom Objednavatelom akceptacnym
protokolom. Faktury budu vystavené a uhradené v mene euro. Prilohou faktury musi byt
akceptacny protokol potvrdeny Objednavatefom.
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12.

Objednavatel uhradi cenu za plnenia podla ¢l. I. bod 3. tejto zmluvy prevodnym
prikazom, bez preddavkov, na zaklade faktury vystavenej Dodavatelom na
Objednavatela po odovzdani a prevzati plnenia SD - diela ako celku, potvrdenom
akceptacnym protokolom.

Cena za plnenia podfa €l. |. bod 4. tejto zmluvy bude fakturovana vzdy po vykonani a
prevzati plnenia na zaklade pisomnej poziadavky alebo uzavretej Ciastkovej zmluvy
(objednavky). Ak bude v kalendarnom mesiaci uskuto€nenych viacero plneni, Dodavatel
moze vystavit za vSetky plnenia jednu suhrnnu fakturu.

Objednavatel je opravneny zadrzat z ceny diela bez DPH fakturovanej v zmysle bodu 2.
a/alebo v zmysle bodu 3. tohto &lanku sumu vo vySke 10% (dalej len ,zadrzné").
Objednavatel je opravneny uplatnit zadrzné v pripade, ak dielo bolo prevzaté, avSak
obsahuje vady v zmysle ¢lanku Xlll. bod 5. Objednavatel uvolni zadrzné v prospech
Dodavatela po odstraneni vietkych vad a nedorobkov. Ak Dodavatel neodstrani vady a
nedorobky diela riadne a vCas a Objednavatel v sulade s ustanoveniami zmluvy
zabezpedli odstranenie vad a nedorobkov vlastnymi kapacitami alebo prostrednictvom
tretich oséb, ma pravo pouzit' zadrzné alebo jeho €ast na uhradu akejkolvek pohladavky
voci Dodavatelovi.

Faktura musi obsahovat vSetky naleZitosti v zmysle platnych pravnych predpisov a dalej
musi obsahovat: oznadenie, Ze ide o fakturu; ICO a bankové spojenie oboch zmluvnych
stran vo forme IBAN a BIC /SWIFT/; Cislo objednavky zaevidovanej v SAPe; odpocet
uhradenych zaloh (v pripade existencie zaloh); sumu celkom k uhrade v mene, v ktorej
sa bude uhradzat. Faktura dalej méze obsahovat: Cislo zmluvy (vratane platnych
dodatkov); peciatku vystavovatela faktury; miesto plnenia; konstantny symbol; dohodnutu
formu uhrady; meno, podpis a telefonické / e-mailové spojenie zodpovedného pracovnika
vystavovatela; den splatnosti faktury (potrebné uvadzat pocet dni od dorucenia faktary).

V pripade, Ze faktura nebude obsahovat nalezitosti podfa bodu 5 tohto C¢lanku,
Objednavatel ma pravo vratit faktiru bez zaplatenia. Opravnenym vratenim faktury
prestava plynat lehota splatnosti atato plynie odznova odo dna doruCenia novej
(opravenej) faktury.

Bankové spojenie veritela vo forme IBAN a SWIFT (BIC) uvedené na fakture musi byt
zhodné s bankovym spojenim dohodnutym v zmluve. V opaénom pripade je diznik
opravneny uhradit fakturovanid sumu na bankové spojenie uvedené na faktire.
V pripade uvedenia nespravneho bankového spojenia vo formate IBAN a SWIFT (BIC)
alebo rozdielneho bankového spojenia vo formate IBAN a SWIFT (BIC) v zmluve a vo
faktare zo strany veritela, diznik nezodpoveda za pripadnu Skodu, ktora méze v dosledku
takto nespravne adresovanej Uhrady vzniknut; v pripade, ak z takéhoto dévodu Skoda
vznikla na tarchu diznika, diznik ma pravo uplatnit si nahradu Skody u veritela, ktory
Skodu spésobil, a to v plnej vyske formou vystavenej faktary.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Ziadna zmluvna strana nesmie previest svoje prava
vyplyvajuce z tejto zmluvy bez predchadzajuceho pisomného suhlasu druhej zmluvne;j
strany.

Bankové poplatky diZznika znasa diznik, bankové poplatky veritela znasa veritel.

. Zmluvné strany postupuju pri vysporiadani svojich danovych povinnosti podfa pravnych

predpisov platnych v Slovenskej republike s vylu€enim moznosti prevzatia danovej
povinnosti za obchodného partnera.

. Lehota splatnosti faktur je 30 dni odo dna ich doru€enia druhej zmluvnej strane. Za den

splnenia penazného zavazku sa povazuje den odpisania diznej sumy z uctu diznika v
prospech uctu veritela. Pokial posledny den Ilehoty splatnosti pripadne podla
slovenského kalendara na den pracovného volna, pokoja alebo sviatok ako den splnenia
pefazného zavazku bude zmluvnym partnerom za rovnako dohodnutych cenovych
a platobnych podmienok akceptovany nasledujuci prvy pracovny den.

Uhrada zavazkov oboch zmluvnych stran bude vykonana v mene euro.
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13. Objednavatel uprednostriuje elektronicku formu fakturacie / elektronické faktury, ktoré
doruci na adresu: faktury@spp.sk. V pripade zaslania faktury elektronicky, sa faktura
v papierovej forme nezasiela. Tu uvedené predstavuje suhlas Objednavatela
s doruCovanim faktur od Dodavatela elektronicky. V pripade, ak sa zmeni e-mailova
adresa Objednavatela urCena pre zasielanie faktur, Objednavatel o tejto zmene bude
prostrednictvom e-mailu informovat Dodavatela. V pripade zmeny e-mailovej adresy pre
zasielanie faktur nie je nutné uzatvarat dodatok k tejto zmluve a postacuje e-mailova
informacia podla predchadzajucej vety.

VIIL.
DANOVE ZALEZITOSTI

1. Ak Dodavatel nema sidlo v SR, je povinny predlozit Objednavatelovi Uradne overené
potvrdenie dafiového (finanéného) uradu o dariovom domicile (rezidencii), najneskér do
10 dni odo dna uzavretia tejto zmluvy, ak tak neurobil pri uzavreti tejto zmluvy.

2. Ak Dodavatel nema sidlo v SR, je povinny predlozit estné prehlasenie o tom, & ma
alebo nema na uzemi Slovenskej republiky stélu prevadzkarer v zmysle pravnych
predpisov platnych v Slovenskej republike, resp. prisluSnej zmluvy o zamedzeni
dvojitého zdanenia (dalej len ,medzinarodna zmluva®) pri uzavreti zmluvy, najneskér do
10 dni odo dria uzavretia zmluvy, ak tak neurobil pri uzavreti zmluvy. Ak Dodavatelovi
vznikne na uUzemi Slovenskej republiky stala prevadzkaren po uzavreti Zmluvy, je
povinny o tejto skuto¢nosti bezodkladne informovat Objednavatela.

3. Ak Dodavatel nema sidlo v SR ale bude realizovat predmet Zmluvy prostrednictvom
svojej organizanej zlozky umiestnenej na uUzemi SR, je povinny predlozit
Objednavatelovi pri uzavreti Zmluvy, najneskér do 10 dni odo dfia uzavretia Zmluvy,
uradne overenu kopiu vypisu z Obchodného registra tejto organizacnej zlozky, nie
starSieho ako 3 mesiace.

4. Vpripade, e Dodavatel je rezidentom ¢&lenského $tatu EU ama na uzemi SR
organizaénu zlozku alebo stalu prevadzkaren, je povinny pri uzavreti Zmluvy alebo
najneskoér do 10 dni odo dia uzavretia Zmluvy predlozit Objednavatelovi prehlasenie, ze
podlieha zdaneniu na uzemi toho &lenského $tatu EU z prijmov zo zdroja na Gzemi, ako
aj mimo Uzemia tohto &lenského $tatu EU, pricom Dodavatel nie je povazovany na
uzemi SR za danovnika s neobmedzenou darfovou povinnostou.

5. Ak Dodavatel, ktory nie je rezidentom Clenského Statu, ale ma na uzemi SR organizaénu
zloZku alebo stalu prevadzkaren, je povinny predloZit Nadobudatelovi uradne
osvedCené koépie osvedCenia o registracii za platitefa dane z prijmov na uUzemi
Slovenskej republiky a (pravoplatného) rozhodnutia prislusného spravcu dane o tom, ze
plati preddavky na dar podla zakona o dani z prijmov platného a Uu¢inného v Slovenskej
republike, najneskér do 10 dni odo dna uzavretia Zmluvy, ak tak neurobil pri uzavreti
Zmluvy. V pripade, ze Dodavatel predlozi vySSie uvedené doklady v€as, Objednavatefl
nezrazi prislusnd sumu na zabezpecenie dane, pripadne bude postupovat’ podla toho,
ako bude uvedené v rozhodnuti prislusného spravcu dane.

6. Ak ma Dodavatel na uzemi SR organizanu zlozku alebo stalu prevadzkaren a
nepredlozi rozhodnutie prislusného spravcu dane o plateni preddavkov na dan
z prijmov, v takom pripade Objednavatel zrazi zplatieb prislusnd sumu na
zabezpecenie dane v sulade so zakonom o dani z prijmu platnym a u¢innym v SR, resp.
v sulade s medzinarodnou zmluvou, ktora ma prednost pred tymto zakonom, a to v denf
uhrady. V pripade, 2e Dodavatel plati preddavky na darn z prijmov, av8ak prislusny
spravca dane rozhodol vo veci zrazania preddavkov na zabezpec€enie dane inak, bude
Objednavatel postupovat podfa tohto rozhodnutia spravcu dane.

7. Ak Dodavatefovi po podpise tejto Zmluvy vznikne na uzemi SR stala prevadzkaren,
pricom o tejto skutonosti neinformuje Objednavatela, Dodavatel vyhlasuje a zaroven
sa zavazuje kompenzovat Objednavatelovi zabezpecenie dane, pokuty a uroky, ktoré
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10.

11.

12.

13.

14.

mozu Objednavatelovi vzniknut v dbsledku nezrazenia preddavku na zabezpeclenie
dane, kde takéto nezrazenie vyplynulo z poruSenia oznamovacej alebo inej povinnosti
Dodavatela voci Objednavatelovi, Objednavatel médze pozadovat vysSie uvedenu
kompenzaciu najskér v den doruCenia platobného vymeru vydaného prislusnym
danovym uradom adresovaného Objednavatelovi.

V pripade, ze Dodavatel je na uzemi Slovenskej republiky registrovanym platitefom
DPH, predlozi Objednavatelovi aj uradné osvedCenie o registracii za platitela DPH
s aktualnym datumom vydania. V pripade, Zze Dodavatel je registrovanym platitefom
DPH v inom &lenskom $tate EU a predmet tejto Zmluvy bude vykonavat ako platitel
DPH registrovany k DPH v inom ¢&lenskom &$tate EU (prislusny é&lensky $tat EU mu
pridelil IC DPH), je rovnako povinny predloZit Objednavatelovi tradne overenu képiu
osvedCenia o registracii za platitela DPH v krajine, ktora ho za platitela k DPH
zaregistrovala (ktora mu pridelila IC DPH, pod ktorym vykonava predmet tejto Zmluvy).

V pripade, Ze Dodavatel bude realizovat predmet Zmluvy prostrednictvom svojej
organizaénej zlozky alebo stalej prevadzkarne umiestnenej na Uzemi SR, pricom tato
organizatna zlozka alebo stala prevadzkaren je platitelom DPH v SR, Dodavatel je
povinny predlozit Objednavatelovi aj uradne overenu képiu osvedCenia o registracii za
platitela DPH s aktualnym datumom overenia.

Ak z akéhokolvek dovodu spravca dane vrati Dodavatelovi zrazeny a odvedeny
preddavok na zabezpecenie dane prostrednictvom platitela dane, t.j. prostrednictvom
Objednavatela, bude tato suma dane poukazana na ucet Dodavatela vo vysSke a v mene
uvedenej v rozhodnuti prislusného spravcu dane, maximalne v3ak do vySky zrazenej
dane v cudzej mene.

Zmluvné strany sa zavazuju akceptovat akékolvek legislativne zmeny v pravnom
poriadku Slovenskej republiky, vratane zmien v dafovych zakonoch, ktoré sa dotknu
zmluvy abudu reSpektovat ich aplikaciu po€as doby ich platnosti. Dodavatel sa
zavazuje akukolvek zmenu vo svojom vztahu k dafiovym povinnostiam voéi SR ihned
konzultovat s Objednavatefom ana vyziadanie predlozi Objednavatelovi vSetky
podklady potrebné pre riadne vysporiadanie svojich dafiovych povinnosti.

Zmluvné strany vyluC€uju postupenie pohladavky/zavazku bez predchadzajucej pisomnej
dohody.

Dodavatel, ktory je platitefom dane v zmysle zakona &. 222/2004 Z.z. o dani z pridanej
hodnoty v zneni neskorSich predpisov (dalej len ,zakon o DPH®) vyhlasuje, Zze ku dnu
uzavretia tejto Zmluvy uneho nenastali dévody na zruSenie registracie pre dan
z pridanej hodnoty podla § 81 ods. 3 pism. b) druhého bodu zakona o DPH a/alebo nie
je zverejneny v prisluShom zozname platitefov dane z pridanej hodnoty, u ktorych nastali
dévody na zruSenie registracie vedenom Finanénym riaditelstvom Slovenskej republiky
v zmysle ustanovenia § 69 ods. 15 zakona o DPH (d'alej aj ako ,,zoznam DPH platitelov
vedeny Finanénym riaditelstvom Slovenskej republiky“) a/alebo si podfa § 6 zakona o
DPH splnil svoju osobitnu oznamovaciu povinnost nahlasit svoje bankové ucty
Finanénému riaditelstvu Slovenskej republiky.

Dodavatel vyhlasuje, Zze ku diu uzavretia tejto zmluvy jeho Statutarny organ, clen
Statutarneho organu alebo spolocnik nie je Statutarnym organom, ¢lenom Statutarneho
organu alebo spolo¢nikom Objednavatela.

V pripade, ak kedykolvek po uzavreti tejto Zmluvy a pred jej zanikom:

a) nastanu u Dodavatela dévody na zruSenie registracie pre dan z pridanej hodnoty
podla § 81 ods. 3 pism. b) druhého bodu zakona o DPH a/alebo Dodavatel bude
zverejneny v prisluShom zozname DPH platitefov vedenom Finanénym riaditelstvom
Slovenskej republiky alebo

b) Statutarny organ, Clen Statutarneho organu alebo spolo¢nik Dodavatela sa stane
Statutarnym  organom, C¢lenom Statutarneho organu alebo spoloCnikom
Objednavatela, okrem pripadu, ak je Dodavatel spolo¢nost, v ktorej ma
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Objednavatel priamu majetkovu ucast alebo ak je Dodavatel spolo¢nost, ktora ma
priamu majetkovu uc€ast v spolo¢nosti Objednavatela, alebo

c) vstupi Dodavatel do likvidacie, zane sa voci Dodavatelovi konkurzné konanie alebo
reStrukturalizacné konanie,

d) Dodavatel uvedie vZmluve alebo na fakture Cislo bankového uctu, ktory nie je
uvedeny v zozname bankovych uctov Dodavatela, uverejnenom na webovej stranke
Finan¢nej spravy,

sa Dodavatel zavazuje najneskér do 3 dni od vzniku tejto skuto¢nosti pisomne oznamit
vznik tejto skutoCnosti Objednavatelovi. V pripade, Ze Dodavatel v stanovenej lehote
neoznami pisomne vznik niektorej zo skuto¢nosti uvedenych v pism. a), b), c) a d) tohto
bodu Objednavatelovi, je objednavatel opravneny vyuctovat Dodavatelovi zmluvnu
pokutu vo vySke 2 000,-€. Dodavatel je povinny Objednavatefom vyuctovanu zmluvnu
pokutu zaplatit Objednavatelovi. Zaplatenim zmluvnej pokuty nie je dotknuty narok
Objednavatela na nahradu vzniknutej Skody v celom rozsahu.

V pripade, ak kedykolvek po uzavreti tejto Zmluvy a pred zanikom tejto Zmluvy vznikne
(nastane) ktorakolvek zo skuto¢nosti uvedenych v pism. a), b), ¢) a d) tohto bodu vysSie,
ma Objednavatel pravo zadrzat z ceny plnenia alebo z Casti ceny fakturovanych
Dodavatelom podra Zmluvy, Ciastku vo vySke zodpovedajucej vySke dane z pridanej
hodnoty uvedenej na prislusnej fakture (dalej aj ako ,nevyplatena Ciastka z ceny
plnenia“). Vo vztahu k nevyplatenej Ciastke z ceny plnenia sa Objednavatel nedostava
do omeskania ani sa nedopusta iného porusenia Zmluvy, ak nevyplatenu Ciastku z ceny
plnenia vysporiada alebo pouZije podla ustanoveni tohto bodu.

Objednavatel uhradi Dodavatelovi nevyplatenu Ciastku z ceny plnenia bezodkladne po
tom, ¢o Dodavatel Objednavatelovi preukaze, ze dan z pridanej hodnoty uvedenu na
fakture pre Objednavatela podla Zmluvy v plnej vySke odviedol prislusnému dafovému
uradu.

Ak darnovy urad rozhodnutim ulozi Objednavatelovi ako rucitefovi uhradit Dodavatefom
nezaplatenu dan z pridanej hodnoty (dalej aj ako ,nezaplatena dar*), Objednavatel tato
skutoCnost bezodkladne oznami Dodavatefovi. Dodavatel je povinny bezodkladne,
najneskér vSak do 3 dni odo dfia doruCenia oznamenia Objednavatefa podla
predchadzajucej vety, poskytnut Objednavatelovi vSetky informacie a dokumenty, na
zaklade ktorych mozno uplatnit namietky voCi povinnosti Objednavatela ako rucitela
uhradit’ dariovému uradu Dodavatelom nezaplatenu dan. Komunikacia medzi zmluvnymi
stranami méze byt vtomto pripade realizovana e-mailom na adresu Dodavatela
faktury@it365.sk a adresu objednavatela dph@spp.sk a zoscanovanymi prilohami, na
poziadanie je kazda zo zmluvnych stran povinna potvrdit druhej zmluvnej strane
prislusné oznamenie pisomne. Dokumenty umozriujuce uplatnenie namietky voci
povinnosti Objednavatela ako rucitefa uhradit dafiovému Uradu Dodavatelom
nezaplatenu dan je Dodavatel povinny poskytnut Objednavatelovi v originali alebo
v notarsky overenej kopii.

Ak danovy urad ulozi Objednavatelovi ako ruditelovi povinnost uhradit Dodavatefom
nezaplatenu dan, Objednavatel je opravneny pouzit nevyplatenu Ciastku z ceny plnenia
na uhradu takejto nezaplatenej dane. Objednavatel ako rucitel je opravneny pouzit na
Uhradu Dodavatelom nezaplatenej dane na zaklade rozhodnutia dafiového uradu
akukolvek nevyplatenu Ciastku z ceny plnenia, vratane nevyplatenych Ciastok z ceny
plnenia zinych faktur vystavenych Dodavatelom objednavatelovi, a to aj na
z&klade inych zmluv uzavretych medzi objednavatefom a Dodavatelom. Objednavatefl
je opravneny, nie vSak povinny, uplatnit akékolvek opravné prostriedky proti rozhodnutiu
dafiového uradu, ktorym objednavatelovi ako rucitefovi uloZi zaplatit Dodavatelom
nezaplatenu dan. V pripade rozhodnutia Objednavatela o podani opravného prostriedku
je Dodavatel povinny poskytnat Objednavatelovi pinu sucinnost. O pouziti prislusnej
nevyplatenej Ciastky z ceny plnenia na uhradu Dodavatelom nezaplatenej dane bude
Objednavatel informovat’ Dodavatela. Dodavatel nema narok na vyplatenie nevyplatenej
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Ciastky z ceny plnenia, ktord Objednavatel pouzil podla tohto bodu. Objednavatel je
opravneny postupovat’ podla tohto odseku bez ohladu na vykonanie oznameni podla
predchadzajuceho odseku.

Ak Objednavatel ako rucitel uhradi dafiovému uradu Dodavatelom nezaplatend dar
a z akéhokolvek dbévodu nebude pre Objednavatela mozné alebo vhodné pouzit na
uhradu nevyplatenu Ciastku z ceny plnenia, vznika Objednavatelovi pohladavka vodi
Dodavatelovi vo vySke takto zaplatenej dane (dalej aj ako ,Pohladavka®). O zaplateni
dane ztitulu ru€enia za Dodavatela bez pouzitia nevyplatenej Ciastky z ceny plnenia
bude objednavatel informovat Dodavatela. Vzniknuta Pohladavka sa stava splatnou
diiom nasledujucim po dni odpisania zaplatenej dane zucétu Objednavatela.
Objednavatel je opravneny jednostranne si zapocitat Pohladavku proti akejkolvek
pohladavke alebo pohlfadavkam Dodavatela voci Objednavatelovi, a to bez ohladu na
skutocnost, &i su splatné alebo nesplatné. Objednavatel je tiez opravneny vymahat voci
Dodavatelovi zaplatenie Pohladavky vSetkymi pravnymi prostriedkami. Pre vylucenie
pochybnosti plati, Ze Dodavatel nie je opravneny jednostranne si zapocitat nevyplatenu
Ciastku z ceny proti Pohladavke ani proti akymkolvek inym pohladavkam Objednavatela
voCi Dodavatelovi a Dodavatel tiez nie je opravneny postupit pohladavku spocivajucu
v nevyplatenej Ciastke z ceny plnenia na tretiu osobu bez predchadzajuceho pisomného
suhlasu Objednavatela.

Ustanovenia tohto bodu maju prednost pred akymikolvek odchylnymi ustanoveniami
tejto Zmluvy a zostavaju zachované aj v pripade zaniku tejto Zmluvy. Zmluvné strany
vyslovne vylu€uju opravnenie Dodavatela ako diznika podla ustanovenia § 309
Obchodného zakonnika na uplatnenie namietok voci Objednavatelovi ako rucitelovi, ak
Objednavatel ako rucitel uhradi ztitulu ru€enia dan nezaplatend Dodavatelom ako
diZnikom bez vedomia Dodavatela.

IX.
Subdodavatel’

Na realizacii Diela sa nebudu podielat Subdodavatelia Dodavatela.

Dodavatel méze poverit vykonanim casti diela iniU osobu len s predchadzajucim
pisomnym suhlasom Objednavatela, pricom Objednavatel ma pravo neodsuhlasit
navrhnutého Subdodavatefa. Dodavatel je povinny preukazat spdOsobilost
Subdodavatela na vykonavanie prislusnych c¢innosti, pricom musi poskytnut
Objednavatelovi informacie potrebné pre rozhodnutie Objednavatela. Pravo
Objednavatela na odsuhlasenie Subdodavatela nezbavuje Dodavatela zodpovednosti
za kvalitu Diela, ako aj za Skody spésobené Objednavatelovi.

Pri vykonavani plnenia Subdodavatelom v mene Dodavatefa ma Objednavatel vodi
Subdodavatelovi rovnaké prikazové a kontrolné opravnenia, aké ma z tejto Zmluvy voci
Dodavatelovi. Dodavatel je vo svojej zmluve so Subdodavatefom povinny vyslovne
zaviazat Subdodavatela a Zamestnancov Subdodavatela reSpektovat prikazové
a kontrolné opravnenia Objednavatefla.

X.
ORGANIZACIA PROJEKTU

Spbsob riadenia projektu a projektovy plan budu definované v realizatnom vystupe -
dokumente Definicia projektu. Tento dokument musi byt vypracovany v sulade
podmienkami tejto Zmluvy v zmysle podmienok uvedenych v Prilohe & 1 azaroven
musi zodpovedat Casovému harmonogramu plnenia jednotlivych realizacnych vystupov
a stane sa pre zmluvné strany zavaznym jeho pisomnym schvalenim Riadiacou
komisiou projektu.

. Zakladné principy organizacie Projektu a projektového manazmentu su uvedené a

popisané nizsie.
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2.

Zmluvné strany sa dohodli, ze do 3 dni od nadobudnutia U€innosti tejto zmluvy vymenuje
kazda zmluvna strana projektovych manazérov, ktori budu opravneni pisomne ustanovit
za seba zastupcu s rovnakymi alebo mensimi opravneniami. Také urCenie je vo€i druhej
zmluvnej strane ucinné jeho doru¢enim druhej zmluvnej strane.

Realizacia diela bude organizovana prostrednictvom implementacného projektu (dalej aj
Lprojekt) na troch riadiacich urovniach, na ktorych budu vystupovat nasledovné
subjekty, zloZenie a ulohy:
- Riadiaca komisia (RK) ako najvy$si organ riadenia projektu,
- Projektovy manazment (PM) — Vedenie projektu, ako organ operativneho riadenia
projektu,
- Pracovné timy ako vykonné c¢lanky projektu (tiez projektové timy zamerané na
implementaciu projektu v dohodnutych procesnych oblastiach).
Riadiaca komisia projektu je najvysSi riadiaci organ riadenia projektu. Riadiaca komisia
bude sluzit ako najvy$si rozhodovaci organ pri rieSeni otvorenych alebo spornych
otazok.
Zmluvné strany sa dohodli na pravidelnych stretnutiach PM oboch stran. Tieto stretnutia
sa budu konat raz za tyZder. Budu sa na nich zu€astiovat zodpovedni zastupcovia za
stranu Dodavatela, Objednavatela, prip. subdodavatela. Stretnutia budu sluzit na
diskusiu a rozhodovanie o rieSeni problémov, ktoré vznikli po€as plnenia predmetu
zmluvy. V pripadoch, ked zastupcovia zmluvnych stran nebudu mat pravomoc na prijatie
prislusného rozhodnutia, postupia ho na rozhodnutie Riadiacej komisii projektu.

Raz za tyzden projektovy manazér za Dodavatela zabezpeCi spracovanie pisomne;j
spravy o stave realizacie Diela (status report), ktoru odovzda projektovému manazérovi
za Objednavatela. Projektovy manazment bude zodpovedny za koordinaciu a riadenie
rozsahu a kvality vykonov vykonavanych Dodavatelom, Objednavatelom
a subdodavatelmi a takisto aj za rozhodovanie o vSetkych operativhych otazkach
tykajucich sa plnenia predmetu zmluvy. Zodpovedni zastupcovia stran budu povereni a
opravneni vydat po vzajomnej dohode spolo¢né operativne rozhodnutia, ktoré budu
pozadované v suvislosti s plnenim predmetu zmluvy, a tieto rozhodnutia budu pre
zmluvné strany zavazné.

Oficialnym jazykom pre tento Projekt je slovensky jazyk. Vtomto jazyku budu
realizované vsSetky realizatné vystupy, rokovania a projektova dokumentacia. Pri
rokovaniach méze byt pouzivany aj esky jazyk.

XI.
POSTUP RIESENIA OTVORENYCH OTAZOK

RieSenie akychkolvek otazok alebo problémov, suvisiacich s plnenim predmetu tejto
zmluvy, bude najprv oznamené vedeniu projektu (PM) vo forme pisomnej spravy
o probléme. Ak je vytvorena projektova databaza otvorenych problémov, spravy
o problémoch je mozné prenadat’ aj prostrednictvom tejto databazy.

Ak vedenie projektu (PM) nie je schopné dohodnut sa na rieSeni do 5 pracovnych dni po
obdrzani spravy o probléme, zahrnie dany problém do programu najblizSieho stretnutia
vedenia projektu. V pripade, ze na stretnuti vedenia projektu neddjde k dohode o rieSeni
daného problému, do 5 pracovnych dni vedenie projektu postupi problém na rieSenie
Riadiacej komisii prostrednictvom veduceho projektu za Objednavatela, ato vo forme
pisomnej spravy. Dodavatel nenesie ziadnu zodpovednost za Skody, vady alebo
oneskorenia, ak Riadiaca komisia do 5 pracovnych dni od doru€enia spravy neurobi
vSetky dostupné opatrenia, aby problém vyrieSila.

Zmluvné strany sa zavazuju rieSit vSetky problémy a akékolvek otazky, ktoré vzniknu
poCas realizacie projektu predovdetkym podfa ,Postupu rieSenia otvorenych otazok®
upraveného v tomto &lanku zmluvy a zaroven sa zavazuju, ze pripadné pravne kroky
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smerujuce k vyrieSeniu vzniknutého problému podniknu az po bezvyslednom absolvovani
postupu podla tohto ¢lanku.

Kazdé rozhodnutie prijaté prostrednictvom uvedeného postupu v suvislosti s rieSenim
otvorenych otazok alebo problémov bude pisomne zdokumentované vo forme zapisnice
podpisanej opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran.

XIl.
PRAVA A POVINNOSTI ZMLUVNYCH STRAN

Dodavatel je povinny plnit tuto zmluvu s odbornou starostlivostou a prostrednictvom
vhodného a odborne vysokokvalifikovaného personalu. Objednavatel ma pravo
v odévodnenych pripadoch jednotlivych ¢lenov personalu Dodavatela odmietnut.

Dodavatel je opravneny poverit dodanim c&asti plnenia jedného alebo viacerych
subdodavatelov podla ¢lanku IX. V takomto pripade je Dodavatel povinny vyziadat
vopred pisomny suhlas Objednavatela, ktory nebude bezdévodne odoprety.

Objednavatel je povinny poskytnut Dodavatelovi sucinnost, nevyhnutne potrebnu na
splnenie predmetu tejto zmluvy, najma umoznit Dodavatelovi primerany pristup do
priestorov Objednavatela. Bez toho, aby bol dotknuty &l. VI. bod 4. ainé ustanovenia
tejto zmluvy, ak je povinnostou Objednavatela podfla tejto zmluvy zabezpecit dodanie
ur€itych SW produktov alebo udelenie prislusnych licencii, je Dodavatel povinny
Objednavatefla na splnenie tejto povinnosti vopred upozornit tak, aby nedoslo
k omeSkaniu plnenia predmetu tejto zmluvy. Dodavatel sa zavazuje, Ze pri realizacii
plnenia nebude v neprimeranej miere zasahovat do prevadzkovej Einnosti
Objednavatela.

Zmluvné strany sa dohodli, Zze ak jedna zo zmluvnych stran bude mat vedomost
o akejkolvek skuto€nosti alebo okolnosti, ktora by mohla mat priamo alebo nepriamo
vplyv na plnenie predmetu zmluvy, je tdto zmluvna strana povinna bez zbytoného
odkladu o tejto skuto€nosti alebo okolnosti informovat druht zmluvnu stranu.

Dodavatel sa zavazuje v priebehu plnenia predmetu zmluvy umoznit Objednavatelovi
kontrolu plnenia jednotlivych vystupov, pokial je takato kontrola objektivhe mozna.

Objednavatel je na ucely plnenia tejto zmluvy povinny Dodavatelovi zabezpecit vhodné
pracovné priestory, technickl a komunikaénu infrastruktiru a pracovné prostriedky.

Objednavatel je zodpovedny za udrzovanie =zaloznych Kkopii prevadzkovaného
systémového softvéru tak, aby boli pristupné v pripade, Zze budu potrebné pri rieSeni
problému. Dodavatel urobi vSetky potrebné opatrenia na to, aby v suvislosti s plnenim
predmetu zmluvy na pracoviskach Objednavatela zaistii bezpecnost svojich
zamestnancov ako i bezpe¢nost zamestnancov Objednavatela.

Dodavatel sa zavazuje:

a. dodrziavat pravne predpisy na zaistenie BOZP a PO; dodrziavat ostatné
predpisy, zasady bezpec&nej prace, zasady ochrany zdravia pri praci a zasady
bezpecného spravania na pracoviskach Objednavatela, ur€ené pracovné postupy
ainterné pokyny Objednavatefa na zaistenie BOZP a PO, s ktorymi bol
preukazatelne oboznameny,

b. vykonavat iba prace, obsluhovat iba stroje a zariadenia a pouzivat' latky, ktoré su
urCené Specifikaciou predmetu zmluvy aktoré neohrozuju zamestnancov
Objednavatela,

c. vsuvislosti splnenim zmluvy nalezite inStalovat, pouzivat a udrziavat
bezpe€nostné a ochranné zariadenia nevyhnutné pre ochranu zamestnancov
Objednavatela,

d. plnit predmet zmluvy iba zamestnancami a osobami, konajucimi v jeho mene,
ktorym bol Objednavatelom udeleny suhlas na vstup do jeho objektov.
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e. plnit predmet zmluvy az po absolvovani Skolenia BOZP a ochrany pred poZiarmi
jeho zamestnancov alebo os6b konajucich v jeho mene a dalej v intervaloch
uréenych Objednavatelom.

Dodavatel je povinny:

a. vybavit svojich zamestnancov s viditelnym oznacenim logom firmy Dodavatela,

b. zabezpecit pohyb svojich zamestnancov a dalSich oséb, konajucich v jeho menne
len na pracoviskach a priestoroch suvisiacich s plnenim predmetu tejto zmluvy,

10. Pre ucCely tejto zmluvy Objednavatel menuje minimalne dve (2) osoby na zaistenie

1.

3.

kontaktu s Dodavatelfom.

- Dodavatel je povinny uplatiiovat’ principy, postoje a normy uvedené v Kbdexe
spravania SPP, ktory je dostupny na webovej stranke Objednavatela www.spp.sk,
pricom v tejto suvislosti sa zavazuje najma:

- chranit’ ludské prava a slobody v sulade s VSeobecnou deklaraciou fudskych prav
Organizacie spojenych narodov, Dohovorom o ochrane fudskych prav a zakladnych
slobdd as Chartou zakladnych prav Eurdpskej unie; predavajuci je povinny
predovSetkym, avSak nielen: (i) reSpektovat slobodu a rovnost vSetkych fudi bez
ohfadu na ich rasu, pbvod, farbu pleti, pohlavie, sexualnu orientaciu, jazyk,
vierovyznanie, politické alebo iné nazory, rodinny alebo akykolvek iny status; a (ii)
uplathovat zakaz diskriminacie, zabezpeCeny najma rovnakym zaobchadzanim
v procese prijimania zamestnancov, pri ich odmenfovani, vzdelavani, zlepSovani
pracovnych podmienok, ukonéeni pracovného pomeru, ako aj pri odchode do
starobného déchodku,

- dodrziavat pravne predpisy v oblasti ochrany Zivotného prostredia, zabezpecit
minimalny mozny dopad svojich d&innosti na zivotné prostredie, zabezpecdit
implementaciu systémov environmentalneho riadenia, a uplatfiovat preventivne
opatrenia s cielom optimalizovat naklady a minimalizovat nepriaznivé vplyvy na
zivotné prostredie a vyznavat hodnoty tykajuce sa efektivneho vyuzivania prirodnych
zdrojov, energetickej efektivnosti, riadenia odpadu, kontroly emisii a sklenikovych
plynov, ako aj ochrany a zachovania biodiverzity,

- zdrzat sa konania, ktoré by mohlo viest kvyvodeniu trestnej zodpovednosti
Objednavatefa v zmysle zakona ¢&. 91/2016 Z. z. otrestnej zodpovednosti
pravnickych oséb v zneni neskorSich predpisov alebo takého predpisu, ktory ho
nahradi, ato najma vykonavat vSetky nevyhnutné opatrenia veduce k zabraneniu
korupcie a zdrzat sa akejkolvek formy korupcie (priamej/nepriamej, aktivnej/pasivnej)
v slvislosti s plnenim Zmluvy a bezodkladne oznamit Objednavatelovi akékolvek
podozrenie z korupcie a poskytnut’ su¢innost’ pri preskiumavani tohto oznamenia.

XIl.
AKCEPTACNE TESTY

Dodavatel je povinny oznamit Objednavatefovi najmenej pat’ (5) pracovnych dni vopred
pripravenost diela, alebo jeho &asti na zalatie akceptacnych testov, zameranych na
preverenie funkénosti a spolahlivosti dodaného a implementovaného diela.

Dodavatel s Objednavatelom definuje prisludné testovacie cykly, testovacie podmienky a
testovacie obdobie a testovacie scenare, ktoré budu odsuhlasené pre akceptacné testy a
vytvorenie testovacieho modelu, v sulade s Detailnym navrhom rieSenia. Dodavatel
prepiSe odsuhlaseny testovaci model do testovacej databazy a vyuzije pritom kmenoveé a
transakéné data (ktoré budu v pripade potreby poskytnuté anonymne) zabezpecené
Objednavatelom, takato testovacia databaza obsahuje vsetky kmerové data obchodného
scenara a transakéné data na vyvoj testovacich pripadov, testovacich dat a o€akavanych
vysledkov.

V pripade vady kategérie A je akceptacné testovanie neuspedné a Objednavatel méze
odmietnut prevzatie diela. Takéto vady musia byt odstranené Dodavatelom najneskér do
troch pracovnych dni. Vady kategérie B vrozsahu viac ako 3 vady vytvaraju vadu
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kategérie A a musia byt odstranené najneskér do 3 dni aspon do takého rozsahu, ze viac
neexistuje akykolvek dévod pre ich zaradene do kategérie A.

. 'V pripade vad kategérie B budu tieto odstranené Dodavatefom najneskdr do piatich

pracovnych dni, ak sa zmluvné strany nedohodnu inak. Ak uz existuje len jedna vada
Kategorie B, Dodavatel vyhotovi akceptacny protokol v zmysle €l. XIV. tejto zmluvy.

. Ak uz existuje len jedna vada kategodrie B alebo maximalne 5 vad Kategoérie C, Dodavatel
vyhotovi akceptacny protokol v zmysle ¢l. XIV. tejto zmluvy, v ktorom sa strany dohodnu
v akej lehote je Dodavatel povinny vady (nedostatky) odstranit, najneskér véak do 30 dni
od podpisu akceptacného protokolu Objednavatelom.

Dodavatel sa do zaCiatku akceptacnych testov zavazuje predlozit Objednavatelovi
protokoly, ze vo vlastnej rézii a na vlastné naklady vykonal testovanie diela alebo jeho
Casti, Specifikované v schvalenom Detailnom navrhu rieSenia a dodavaného
Objednavatelovi na vykonanie akceptacnych testov, a to v rozsahu preukazujucom pinu
funkénost diela v sulade sfunkénou a technickou S$pecifikaciou. Suacastou tohto
vyhlasenia musia byt informacie o vysledku testovania a vyhlasenie o kvalite
dodavaného diela.

Dodavatel sa zavazuje:
= poskytovat Objednavatelovi suc€innost pri vykonavani penetracnych testov Diela
v potrebnom rozsahu a €ase, najma: spristupnenie Diela, vytvorenie pouzivatelov
s prisludnymi opravneniami a poskytnutie dokumentacie;
= umoznit Objednavatelovi, alebo Objednavatefom poverenej tretej strane, vykonat
skeny zranitelnosti alebo penetracné testy dodavaného Diela pred jeho finalnym
prevzatim;
» nedostatky zistené tymto testovanim pred odovzdanim Diela odstranit.
V pripade, ak penetratné testy preukazu bezpeénostné zranitelnosti kategérie A a/alebo
kategorie B, mdze Objednavatel odmietnut prevzatie Diela.

XIV.
AKCEPTACIA PLNENIA

Po uspesnom vykonani akceptacnych testov je Dodavatel povinny vyhotovit pisomny

akceptacny protokol, ktory musi obsahovat’ najma:

- datum prevzatia plnenia;

- popis poskytnutého plnenia;

- uvedenie nedostatkov, ktoré musi Dodavatel eSte odstranit s uvedenim zavaznej
lehoty na ich odstranenie;

- potvrdenie, ze plnenie je v sulade s podmienkami, dohodnutymi v Specifikacii;
uvedenej v prilohe tejto zmluvy

- potvrdenie, Ze boli dodané vietky dokumentacie;

- potvrdenie, Ze boli vykonané dohodnuté sSkolenia.

Dodavatel je povinny akceptacny protokol predloZit na schvalenie a podpis zastupcovi

Objednavatela. Akceptacny protokol je platny az po podpise zastupcov oboch zmluvnych

stran.

. Zmluvné strany sa dohodli, ze v pripade neuspesného vysledku akceptaCnych testov,

v dosledku ¢oho dielo ako celok neméze byt prevzaté Objednavatelom, je Objednavatefl

opravneny po opakovanom neuspednom vysledku akceptacnych testov odstupit od

zmluvy ako désledok podstatného porusenia zmluvnych povinnosti a vratit Dodavatelovi

vSetky poskytnuté plnenia predmetu zmluvy bez naroku na uhradu ceny.

XV.
ZODPOVEDNOST ZA VADY A ZARUKA
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Dodavatel zodpoveda za bezchybné vykonavanie plnenia, ku ktorému sa touto zmluvou
zaviazal, ako aj za to, Ze plnenie predmetu zmluvy bude v sulade so vSeobecne
zavaznymi pravnymi predpismi a technickymi normami, platnymi v SR.

Dodavatel poskytuje funkénu zaruku na dodané dielo ako celok v trvani dvanast (12)
mesiacov. Zaruéna doba zadina plynut odo dra potvrdenia akceptacného protokolu
Objednavatefom po dodani aimplementacii diela. Polas zarunej doby vznika
Objednavatelovi pravo pozadovat a Dodavatelovi povinnost bezodplatne odstranit
vzniknuté vady najneskér do tridsat’ (30) kalendarnych dni od jej nahlasenia (telefonicky
alebo doruenim e-mailového oznamenia o vzniku vady), ak sa zmluvné strany
nedohodnu inak.

Objednavatel je povinny u Dodavatela pisomne reklamovat vadu plnenia bez zbyto¢ného
odkladu, najneskér do 7 pracovnych dni odo dfia, kedy vadu prvykrat zistil. Zistena vada
musi byt v oznameni Dodavatelovi zrozumitefne a dostatoCne popisana, vratane jej
prejavov. Narok plynuci Objednavatelovi zo zistenia vady je Objednavatel povinny
uplatnit si vo¢i Dodavatelovi najneskér s oznamenim vady. Dodavatel je povinny zacat
s odstrafiovanim vady bez zbytoc¢ného odkladu. Pri odstrafovani vady je Objednavatefl
povinny poskytnut Dodavatelovi potrebnu sucinnost, ak ho Dodavatel o to poziada.

.V pripade, ak Dodavatel neodstrani vadu, ktora bola Objednavatefom riadne ohlasena, a
funkénost diela tak, ako bola popisana v uzivatel'skej dokumentacii, je vazne poskodena,
alebo dielo neplni svoje funkcie, alebo je vada neodstranitelna, ma Objednavatel pravo
pozadovat primerané znizenie ceny predmetu zmluvy, alebo zaplatenie zmluvnej pokuty
maximalne do vysky 100% uhrnnej ceny diela, uvedenej v €l. VI. bod 1 pism. a) tejto
zmluvy.

XVI.
ZODPOVEDNOST ZA SKODU

. Ak porudi jedna zmluvna strana svoje povinnosti alebo akykolvek zavazok, vyplyvajuci

z tejto zmluvy je povinna nahradit Skodu tym spésobenl druhej zmluvnej strane. Za
8kodu sa povaZuje skuto¢na Skoda, usly zisk a naklady vzniknuté poSkodenej zmluvnej
strane v suvislosti so Skodovou udalostou.

. Zmluvna strana, ktora porusila svoju povinnost alebo akykolvek zavazok, vyplyvajuci

z tejto zmluvy, sa méze zbavit zodpovednosti na nahradu Skody, ak preukaze, ze
k poruSeniu povinnosti alebo akéhokolvek zavazku, vyplyvajuceho z tejto zmluvy, doslo
v dosledku okolnosti vylu€ujucich zodpovednost v zmysle § 374 Obchodného zakonnika
v platnom zneni.

XVII,
ZMLUVNE SANKCIE

.V pripade akéhokolvek omeskania Dodavatela s plnenim predmetu zmluvy v zmysle &l.

| bod 3 v kone€¢nom termine plnenia uvedenom v &l. IV bod 1 pism. a) tejto zmluvy, prip.
dohodnutom v prisluSnej Ciastkovej zmluve (objednavke), je Objednavatel opravneny
fakturovat Dodavatelovi zmluvnu pokutu vo vySke 0,5% z celkovej ceny plnenia diela -
Zakladna dodavka SD, uvedenej v El. VI. bod 1 pism. a), ato za kazdy, aj zacCaty
kalendarny defh omeskania.

. V pripade akéhokolvek neplnenia alebo omeSkania Dodavatefa s plnenim sluzieb

vzmysle ¢€l. I bod 4 tejto zmluvy vterminoch dohodnutych v Ciastkovych zmluvach
(objednavkach), je Objednavatel opravneny fakturovat Dodavatelovi zmluvnu pokutu vo
vyske 0,5 % z celkovej ceny plnenia prislusnej Ciastkovej zmluvy (objednavky), uréenej
podla Prilohy €. 3, a to za kazdy, aj zaCaty kalendarny deni omeskania.

. 'V pripade, ak Dodavatel neodstrani vadu dodaného/poskytnutého plnenia, ktora bola
Objednavatelom riadne a v€as oznamend, v zmysle podmienok a terminov uvedenych
v Clanku XV. bod 2. abod 3. tejto zmluvy, je Objednavatel opravneny fakturovat
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Dodavatelovi zmluvnu pokutu vo vyske 0,2% z celkovej ceny plnenia Zakladnej dodavky
SD, uvedenej v ¢&l. VI. bod 1 pism. a) tejto zmluvy, a to za kazdy, aj zaCaty kalendarny
den omeSkania, az do odstranenia vady (vratane), aza kazdu neodstranenu vadu
zvlast.

.V pripade omes$kania so splnenim penazného zavazku je veritel opravneny fakturovat

diZnikovi urok z omesSkania vo vyske 0,02% z dlZznej sumy za kazdy kalendarny der
omeskania.

Uplatnenim naroku na zaplatenie zmluvnej pokuty nie je dotknuté pravo Objednavatela
na nahradu preukazatelnej Skody, prevySujucej vySku zmluvnej pokuty.

XVIIL.
OCHRANA DOVERNYCH INFORMACII

Zmluvné strany su si vedomé toho, Zze vramci plnenia Zmluvy mézu oni alebo ich
zamestnanci Ci zmluvni partneri, ziskat vedomou cinnostou druhej zmluvnej strany
alebo jej opomenutim pristup k dévernym informaciam tejto druhej zmluvnej strany.

Dodavatelovi méze Objednavatel pocas plnenia predmetu tejto Zmluvy umoznit pristup
k informaénym systémom a softvérovym aplikaciam Objednavatela s databazami
obsahujucimi osobné udaje, ktoré suvisia s vykonom jeho dohodnutych pracovnych
Cinnosti, na zaklade uréenych alebo spristupnenych pristupovych prav v rozsahu
potrebnom na splnenie predmetu plnenia tejto Zmluvy.

Dévernou informaciou sa rozumie taka informacia, ktord oznacuje zmluvna strana, ktora
informaciu poskytuje, ako ddévernu, vratane informacii, tykajucich sa jej vyskumu, vyvoja,
obchodnych udajov, osobnych udajov zamestnancov, zakaznikov a inych dotknutych
osOb alebo udajov o produktoch, materialoch a metodoldgiach, vlastnenych prisluSnou
zmluvnou stranou, vratane know — how.

Zmluvné strany sa zavazuju, ze zabezpecia dostatoCné poucenie vSetkych osob, ktoré
sa na ich strane budu zuc€astiiovat na plneni tejto Zmluvy, o podstate dévernej
informécie v zmysle tejto Zmluvy a nevyhnutnosti jej utajenia v sulade s touto Zmluvou.
Pristup k dévernym informaciam bude obmedzeny na tych zamestnancov zmluvne;j
strany, ktoré tieto informacie potrebuju poznat na ucely a v rozsahu, vymedzenom touto
Zmluvou. Zmluvné strany su povinné zabezpelit, aby zavazok utajenia dévernych
informacii v zmysle tejto Zmluvy prevzali vSetky osoby, ktoré su odliSné od samotnych
zmluvnych stran aktoré sa budu zucastfiovat na plneni tejto Zmluvy. Ak budu
poskytnuté Udaje podliehat rezimu ochrany podla zakona &. 18/2018 Z. z. o ochrane
osobnych udajov (,Zakon o ochrane osobnych udajov“) a/alebo Nariadenia Eurdpskeho
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri
spracuvani osobnych udajov a o vofnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zruSuje
smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane udajov) (,GDPR®) je prislusna
zmluvna strana povinna zabezpedit splnenie vSetkych povinnosti, ktoré tieto pravne
predpisy vyzaduju. Najneskdr ku diu uzatvorenia tejto Zmluvy sa Dodavatel zavazuje
s Objednavatelom uzatvorit osobitnd zmluvu o spracuvani osobnych udajov. Porusenie
povinnosti uvedenej vtomto bode Zmluvy sa povaZuje za podstatné porusenie
zakladajuce opravnenie Objednavatela od tejto Zmluvy odstupit.

Zmluvné strany sa zavazuju zaobchadzat s dovernymi informaciami ako s predmetom
obchodného tajomstva, najma uchovavat ich v tajnosti a zabezpecdit vykonanie vSetkych
pravnych a technickych opatreni, zabranujucich ich neopravnenému spristupneniu tretej
osobe &i ich zneuZitiu, a to v rozsahu a spésobom primeranym stupriu utajenia prislusnej
dovernej informacie ajej zrejmému vyznamu, alebo vyznamu, ktory tejto dévernej
informacii zretelne priradi ta zmluvna strana, ktorej prislusna déverna informacia
prislucha.

Zmluvné strany mézu poskytnut tieto doverné informacie len svojim zamestnancom
alebo zmluvnym partnerom v rozsahu nutnom pre riadne plnenia tejto Zmluvy, pri
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suCasnej realizacii vysSie uvedenych opatreni. DoOverné informacie nesmu byt
kopirované alebo reprodukované bez pisomného suhlasu zmluvnej strany, ktora tieto
informacie poskytla.

V pripade poruSenia povinnosti, uvedenych vtomto c¢lanku Zmluvy, je poskodena
zmluvna strana opravnena uplatnit si narok na zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske
3 000,- EUR, za kazdé porusenie povinnosti zvlast.

XIX.
OSLOBODENIE OBJEDNAVATELA OD PRAV TRETICH STRAN

Dodavatel zodpoveda za poruSenie prav z duSevného vlastnictva alebo inych
obdobnych prav, ktoré patria tretim osobam, ak k poruSeniu tychto prav doslo
poskytovanim plnenia Dodavatelom podla tejto zmluvy alebo v désledku pouZitia plneni
poskytnutych Dodavatefom za podmienok podra tejto zmluvy.

Dodavatel je povinny oslobodit Objednavatela od vSetkych opravnenych a pravoplatne
priznanych narokov z poruseni prav dusevného vlastnictva alebo inych obdobnych prav
tretich os6b, ak k nim doslo v priCinnej suvislosti s plnenim tejto zmluvy zo strany
Dodavatela alebo v suvislosti s plneniami poskytnutymi Dodavatefom podfa zmluvy za
predpokladu, Ze Objednavatel bez zbytocného odkladu informoval Dodavatela o
uplatnenych narokoch tretich stran a umoznil Dodavatelovi riadne av€as sa ucinne
branit’ voci uplatnenym narokom, a za tymto u¢elom poskytol Objednavatel Dodavatelovi
sucinnost.

V takomto pripade sa zmluvné strany dohodnu na daldom postupe pri rieSeni narokov
tretich stran, bez ohladu na uvedené je vS8ak Objednavatel povinny uskutoCnit vSetky
potrebné kroky na ochranu svojich zaujmov. Pre vylucenie akychkolvek pochybnosti,
ustanovenie predchadzajucej vety nema ziadny vplyv na povinnosti Dodavatela uvedené
v prvej vete tohto bodu.

Dodavatel sa zavazuje, zZe v pripade ak plnenim podla tejto zmluvy ddjde k poruseniu
prav duSevného viastnictva tretich osbéb, zabezpeli opravnenie na uzivanie prav z
duSevného vlastnictva alebo inych obdobnych prav (uzivatelské opravnenia) pre
Objednavatela, pripadne prevod tychto prav. Naklady s tym spojené znasa Dodavatel,
pricom zmluvné strany sa dohodli, Ze tieto naklady sa povaZuju za uZz zahrnuté
v zmluvnej cene.

Zmluvné strany sa dohodli, ze ak vznikne Objednavatelovi $koda v désledku uplatnenia
prav tretich osob k dielu alebo jeho €asti, Dodavatel sa zavazuje tuto Skodu v plnom
rozsahu Objednavatelovi zaplatit v rozsahu stanovenom v tejto zmluve a za splnenia
podmienok uvedenych v tomto ¢lanku zmluvy.

XX.
TRVANIE A UKONCENIE ZMLUVY

. Tato zmluva sa uzatvara na dobu ur¢itl - 12 mesiacov odo dfa jej platnosti.

. Tato zmluva nadobuda platnost a u¢innost diom podpisania opravnenymi zastupcami
oboch zmluvnych stran; ustanovenia osobitnych predpisov tym nie su dotknuté.

Platnost tejto zmluvy mdze byt ukoncena:

a) pisomnou dohodou zmluvnych stran;

b) zanikom niektorej zo zmluvnych stran bez pravneho nastupcu;
c) vypovedou zo strany Objednavatela;

d) odstupenim od zmluvy;

e) uplynutim doby platnosti.

Objednavatel je opravneny tuto zmluvu vypovedat s trojmesacnou vypovednou lehotou.
Vypovedna lehota zaCina plynut’ prvym diom kalendarneho mesiaca nasledujuceho po
mesiaci, v ktorom bola doru¢ena zmluvnej strane pisomna vypoved.
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. Ak sa zmluvné strany nedohodnu inak, tak plnenia poskytované na zaklade tejto zmluvy,
ktorych realizacia bola zmluvnymi stranami objednana a odsuhlasena alebo zacata pred
dorucenim vypovede, budu poskytované do ich riadneho spinenia podfa podmienok tejto
zmluvy. Okrem tu uvedenych pripadov, neméze Dodavatel po doruceni vypovede, bez
pisomného suhlasu Objednavatela, poskytovat Ziadne nové plnenie predmetu tejto
zmluvy.

Ktorakolvek zo zmluvnych stran je opravnena odstupit od tejto zmluvy v pripade jej
podstatného poruSenia druhou zmluvnou stranou. Odstupenie od zmluvy musi byt
vykonané v pisomnej forme a musia v nom byt uvedené dévody odstupenia. Odstupenie
od zmluvy nadobuda pravne uc€inky doruc¢enim oznamenia o odstupeni od zmluvy druhej
zmluvnej strane. Za podstatné poruSenie sa pre uc€ely plnenia tejto zmluvy povazuje
poruSenie akejkolvek zmluvnej povinnosti, ak k naprave neddjde ani po uplynuti
dodatoCnej primeranej lehoty, poskytnutej druhou zmluvnou stranou na odstranenie tohto
porusenia.

Zmluvné strany sa dohodli, Zze v pripade odstupenia Objednavatela od zmluvy v désledku
porusenia povinnosti z dévodov na strane Dodavatela, je Objednavatel opravneny vratit
Dodavatelovi v8etky dodané softvérové produkty a licencie udelené na ich pouzivanie,
a Dodavatel je povinny vratit Objednavatelovi cenu uhradenu za ich dodanie v zmysle ¢l.
VI. bod 1. a Prilohy €. 3 tejto zmluvy.

_XXI.
RIESENIE SPOROV

Zmluvné strany sa zavazuju, ze v pripade sporov o obsah a plnenie tejto zmluvy
vynalozia vSetko usilie, ktoré je mozné od nich spravodlivo pozadovat, k tomu, aby tieto
spory boli vyrie§ené cestou zmieru, najma, aby boli odstranené okolnosti veduce k vzniku
prava od zmluvy odstupit’ alebo okolnosti spdsobujucich jej neplatnost.

. Ak sa nedohodnu zmluvné strany na spdsobe rieSenia vzajomného sporu, ma kazda zo
zmluvnych stran pravo predlozit spor na rozhodnutie sudu, pricom pre tento pripad sa
zmluvné strany dohodli, ze plati pravo Slovenskej republiky a miestne prislusnym sudom
bude sud ureny podla sidla Objednavatefla.

XXIL.
ZAVERECNE USTANOVENIA

Pokial nie je v tejto Zmluve vyslovne uvedené inak, tuto Zmluvu je mozné zmenit len po
vzajomnej dohode Zmluvnych stran formou pisomného dodatku ocislovaného podia
poradia jeho prijatia podpisaného opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze pre ucely tejto Zmluvy sa za doru¢enu pisomnost bude
povazovat (ak doruenie nenastane preukazatelne skor):
- pisomnost odoslana e-mailom na adresu kontaktnej osoby druhej zmluvnej strany
- najbliz§i pracovny deh nasledujuci po dni odoslania pisomnosti,
- pisomnost odoslana postovou prepravou - uplynutim lehoty 3 pracovnych dni odo
dna ulozenia neprevzatej pisomnosti na poste, alebo
- diiom odmietnutia prevzatia doru€ovanej pisomnosti.

Pokial nie je v tejto Zmluve vyslovne uvedené inak, pod pojmom pisomne sa rozumie
vyhotovenie a doru¢enie dokumentu bud' v listinnej alebo elektronickej forme.

Pravne vztahy touto Zmluvou alebo ciastkovymi zmluvami neupravené a ich pravne
dbsledky, vratane otazok platnosti tejto Zmluvy sa riadia pravnym poriadkom Slovenskej
republiky, najma zakonom €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v platnom zneni.

. 'V pripade, ak by sa niektoré ustanovenia tejto Zmluvy stali neplatnymi, nie je tym
dotknuta platnost’ a ucinnost zostavajucich ustanoveni tejto Zmluvy.
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6.

7.

8.

Dodavatel tymto berie na vedomie, ze Objednavatel je pravnickou osobou, ktora
poskytuje financné prostriedky podfa § 2 ods. 1 pism. a) prvého bodu zakona ¢.
315/2016 Z. z. o registri partnerov verejného sektora a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorSich predpisov (dalej len ,Zakon o registri partnerov verejného
sektora“). Dodavatel vyhlasuje, Ze on ako aj vSetci jemu znami subdodavatelia, ktori su
povazovani za partnerov verejného sektora v zmysle Zakona o registri partnerov
verejného sektora, su v Case uzavretia tejto Zmluvy zapisani v Registri partnerov
verejného sektora vedeného Ministerstvom spravodlivosti Slovenskej republiky (dalej len
.Register). Dodavatel sa zaroven zavazuje, Zze bude pocCas celej doby trvania tejto
Zmluvy zapisany v Registri a bude plnit’ vSetky povinnosti vyplyvajuce mu, ako partnerovi
verejného sektora, zo Zakona o registri partnerov verejného sektora. Nesplnenie
ktorejkolvek povinnosti podla predchadzajucej vety sa bude povaZovat za podstatné
porusenie zmluvnych povinnosti Dodavatela zakladajuce opravnenie Objednavatela od
tejto Zmluvy odstupit.

Tato zmluva vratane priloh je spisana v Styroch (4) vyhotoveniach v slovenskom jazyku.
Kazda zmluvna strana obdrzi dve (2) vyhotovenia.

Neoddelitelnou sucastou tejto zmluvy su Prilohy:
Priloha €. 1 Funk&na a technicka Specifikacia Objednavatela
Priloha €. 2 Ponuka rieSenia Dodavatela
Priloha €. 3 Cennik
Priloha €. 4 Harmonogram plnenia

Priloha €. 5 VSeobecné licenéné podmienky k SW produktom

Objednavatefl Dodavatel

V Bratislave dna V Bratislave dna 20.11.2023

Mgr. Zuzana Lomnicka PaedDr. Tomas Blaziek
strategicky nakupca konatel
JUDr. Adriana Khandlova Mgr. Katarina Longova
riaditelka odboru konatefl

obstaravania a nakupu
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Priloha é. 1 Specifikacia - Zadavacie podmienky Objednavatela

Uvedeny dokument je priloZeny v elektronickej forme na DVD-R médiu oznatenom
,PRILOHA C. 1 a PRILOHA C. 2“. DVD-R médium obsahuje adresare a subory:

b

MNazov
@5 SD - Technicka épecifikcia

@5 SD - Funkéna Epecifikicia

Prehlad splnenia poZiadaviek FTS (VZOR)

Podklady ku implementacii SD
HW-SW Sizing (VZOR)

__ Vzory dokumentacie

17_Definicia projektu

M 19_Prezentacia Uvodného stretnutia (Kick off)

20_Analyza pre navrh riedenia
21_Detailny navrh riesenia
22_Detailny plan testu
23_Aplikaéna prirucka
25_Kaonfiguracna prirucka
26_Pouzivatel'ska prirucka
27_Prevadzkovy predpis
40_Akceptaény protokol

- Odpovede na otazky k dpecifikacii
Otazky1
Otazky2
Otazky3
Otazky4

Datum dpravy

10. 7. 2023 11:32
10. 7. 2023 11:29
10.7. 2023 11:25
20. 6. 2023 15:00

10. 7. 2023 11:25

15. 11. 2023 11:09

7.7.2023 1409

7.7.2023 1409

7.7.2023 1409

7.7.2023 1409

7.7.2023 1409

=
-]

. 2023 14:.09

7.7.2023 14:09

7.7.2023 1409

7.7.2023 1409

7.7.2023 14:.09

15. 11. 2023 12:13

28.7.2023 9:55

31.7.2023 17:08

31.7.2023 1708

2.8.2023 13:38

Velkost’

1036 kB

103 kB

56 kB

1045 kB

29 kB

147 kB

503 kB

78 kB

101 kB

119 kB

67 kB

61 kB

59 kB

69 kB

41 kB

Typ

Dokument Microsoft Waordu
Dokument Microsoft Waordu
Harok Microsoft Excelu
Harok Microsoft Excelu
Harok Microsoft Excelu
Priecinok siborov

Sabléna Microsoft Wordu
Sabléna Microsoft PowerPointu
Sabléna Microsoft Wordu
Sabléna Microsoft Wordu
Sabléna Microsoft Wordu
Sabléna Microsoft Wordu
Sabldna Microsoft Wordu
Sabléna Microsoft Wordu
Sabléna Microsoft Wordu

Sabléna Microsoft Wordu

PrieCinok sibaorov

22 kB

22 kB

25 kB

22 kB

Harok Microsoft Excelu

Harok Microsoft Excelu

Harok Microsoft Excelu

Harok Microsoft Excelu
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Priloha ¢. 2 Ponuka rieSenia Dodavatel'a

Uvedeny dokument je priloZzeny v elektronickej forme na DVD-R mediu oznacenom
,PRILOHA C. 1 a PRILOHA C. 2. DVD-R médium obsahuje adresare a subory:

Nazov

Priloha € 12 _Navrh_na_plnenie_kritérii_(IT365)_S_CENAMI_oprava_v1.3

£

Priloha € 12 _Navrh_na_plnenie_kritérii_(IT365)_S_CENAMI_oprava_v1.1

B

Priloha & 10 Prehlad spinenia poZiadaviek FTS (IT365)

%

Prilcha € 9 Harmonogram projektu (IT365)

)

Priloha € 8 Kryci list ponuky (IT365)

o)

Priloha € 7 Suhlas so spracovanim osobnych Gdajov (IT365)

)

Priloha € 6 Referencia (IT365)

-l 4

Priloha ¢ 5 CV sthlas uchadzaca s podmienkami obstaravania (IT365)

0

%! Priloha € 4 CV uchadzaca s podmienkami Géasti (IT365)

|

Prilcha € 3_Navrh_na_plnenie_kritéri_ Doklady SD (IT365)

|

Priloha €. 2 HW-5SW Sizing (IT365)

™

Priloha ¢ 1 Ponuka pre rie3enie ServiceDesk pre SPP (IT365)

[

Vysvetlovanie22092023
IT365_25092023 (IT365)

[i Ponuka pre riesenie ServiceDesk pre SPP (IT365)_oprava_v1.1
Priloha c. 3_Mavrh_na_plnenie_kriterii_ Doklady SD (IT365)_oprava_v1.1

Priloha c. 10 Prehlad splnenia poziadaviek FTS (IT365)_oprava_v1.1
Vysvetlovanie04102023

Priloha €. 3_Mavrh_na_plnenie_kritérii_ Doklady SD (IT365)_oprava_v1.3

Datum dpravy

10. 11. 2023 11:03

%) Priloha & 12 _Navrh_na_plnenie_kritérii_(IT365)_S5_CENAMI_oprava_v1.1_podpisane 6. 11. 2023 9:20

6.1

. 2023 9:20

14.8. 2023 11:24

14.8. 2023 11:24

14.8. 2023 11:24

14.8. 2023 11:24

14.8. 2023 11:24

14.8. 2023 11:24

14. 8. 2023 11:24

14. 8. 2023 11:24

14. 8. 2023 11:24

14.8.2023 11:24

15. 11, 2023 11:01

22.9.2023 1427

22.9.2023 1427

22.9.2023 14:27

22.9.2023 1427

15.11. 2023 11:01

4.10.2023 13:54

Velkost

56 kB

626 kB

56 kB

58 kB

27 kB

1204 kB

850 kB

1754 kB

1189 kB

1009 kB

61 kB

30 kB

2076 kB

Typ

Harok Microsoft Excelu
Adobe Acrobat Document
Harok Microsoft Excelu
Harok Microsoft Excelu
Harok Microsoft Excelu
Adobe Acrobat Document
Adobe Acrobat Document
Adobe Acrobat Document
Adobe Acrobat Document
Adobe Acrobat Document
Harok Microsoft Excelu
Harok Microsoft Excelu
Adobe Acrobat Document

Prie€inok stiborov

21 kB

6278 kB

61 kB

57 kB

Harok Microsoft Excelu

Adobe Acrobat Document

Harok Microsoft Excelu

Harok Microsoft Excelu

Priec¢inok siborov

61 kB Harok Microsoft Excelu
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Priloha é. 3 Cennik

3.a) Cena za predmet plnenia podla ¢l. | bod 3.:

P.c. | Typ |Zakladna dodavka EUR bez DPH
1 SW |Dodéavka SW (licencie) open source
Praca |Cena prace (inStalacia/implementacia a konfiguracia rieSenia) 36 318,00 €
Zakladna dodavka spolu| 36 318,00 €
P.c. ::;2:;2‘)" Typ licencie? ';":::i:? Iiceknscii“ :is(:l:‘éi; sE:lqu,L"_IR Prostredie’ [Poznamka®
Aplikaény SW - zakladny (nevyhnutny na pokrytie poZiadaviek SPP uvedenych v zadani)
ZA1  |GLPI GNU Gereral Public instancia 2 - - Produkcia, test |0Pe" - Source
License v3.0 licencia
ZA.2 Metabase GNU Affero General inStancia 2 - - Produkcia, test open - source

Public License (AGPL)

licencia

Systémovy SW (potrebny k prevadzke SW rieSenia

, ktory SPP nevia:

stni - nie st uvedené vo FTS, napr. $pecidlne operaéné s

ystémy, databazy

open - source

ZS A1 Apache Apache License 2.0 inStancia 2 - - Produkcia, test |: .
licencia
7s2 |PHP The PHP License v3.0.1|  instancia 2 - - Produkcia, test I(i)(?::c;asource
ZS.3 MariaDB GNU Qeneral Public inStancia 2 - - Produkcia, test (?pen ) source
License v2 licencia
ZS.4 Eclipse Temurin GNU Qeneral Public inStancia 2 - - Produkcia, test (?pen ) source
License v2 licencia
755 |PHP-saL MIT License ingtancia 2 - - Produkcia, test | 0o - SOUr®e
licencia
756 |AmaLinxosg | CNUGeneral Public indtancia 2 - - Produkcia, test [OPen~ SOUTCe
License v2 licencia

Spolu CENA za SW - Zakladna dodavka
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Poziadavka na
Nazov Einnosti / dodavky EUD';:e’ Rozklad ceny stéinnost SPP
Q12| a3 Q4]a5/a6]q7||s1]s2] s3
Priprava projektu (Definicia projektu) pocet clovekodni pocet clovekodni
Dopracovanie dokumentu "Definicia projektu” za stranu dodavatela 1347000 1] 2 | 1
Viytvorenie detailného projektového planu 720,001 | 2 1
Priprava a Ucast na kick-off prezentécii celého projektového timu 689,00 | 1 1 0,5
Analyza a detailny navrh rieSenia (DNR) pocet clovekodni
Analyza poZiadaviek SPP v rozsahu projektu (funkéné, procesné aj IT 1378,00{ | 2 2
Navrh Vrlese’ma'- procesny, fgnkvcny, arch@gktur:’a tgchmck’a, aplikacna, 302300 | 2| 2| 5 05
bezpecnost, navrh testovania, Skoleni, uzivatelskych roli
\(yEvorﬁeLue df)kumgntov.Anallyza pre pavrh rieSenia" a "Detailny navrh 305600 | 2 | 2 | 2 3 05
rieSenia" (vratane ich pripomienkovania zo strany SPP)
Viytvorenie dokumentu "Plan testovania” (vratane jeho pripomienkovania zo 137800 | 2 9 05
strany SPP)
Implementacia a testovanie
Priprava, inStalacia a parametrizacia testovacieho prostredia 1560,00{ | 1 3 0,5
Viyvoj, implementécia a/alebo konfiguracia SW rieSenia 361800 | 1| 2 4 3 0,5
Integracia na okolité systémy, pripojenie na zdroje dat 5 250,00 15 0,5
Viypracovanie Testovacich scenarov a priprava testovacich dat (vratane ich
A . 658,00 2 0,5 1
pripomienkovania zo strany SPP)
Viykonanie akceptacnych testov za ucasti zastupcov objednavatela 173800 | 3 | 2 1 1
Nasadenie rieSenia do prevadzky (Go Live)
Tvorba detailného planu nasadenia do prevadzky (Cut-over) 1378000 | 2 | 2 1
Priprava, inStalacia a parametrizacia produkéného prostredia 1676,00[ | 1 | 4
Nasadenie rieSenia do prevadzkového prostredia (inStalacia, konfiguracia,
. I ; . 3 058,00 2 6 1
priradenie roli, ...) podfa Cut-over planu
Integracia produkEného systému na okolité systémy, pripojenie na zdroje dat | 2768,00] [ 1 | 2 5 0,5
Spustenie prevadzky, odovzdanie rieSenia objednavatelovi 1378000 | 2 | 2 1
Dokumentacia
Aplikacna a konfiguratna prirucka 658,00 2
Prevadzkovy predpis 329,00 1 0,5
PouZivatelska prirucka 658,00 2

Spolu CENA za prace (Zakladna dodavka)

3.b) Cena za plnenia predmetu zmluvy podla ¢l. |. ods. 4 bod a):

Nazov Einnosti / dodavky EUR bez Rozklad ceny
DPH | 1Q1[Q2[Q3][Q4]a5[Q6]Qr
Skolenie kligovych pouzivatelov (max 10 Géastnikov) 380,00 1
Skolenie spravcov aplikacie a admin. prevadzky a Udrzby (2+3 Ucastnikov) 380,00 1
Migrécia dat z pévodnych systémov 2110,00

Spolu CENA za prace (Ramcova dodavka)

1 5
0 0 5 0 2 0

287000

Sadzby prace Pozadovana stcinnost’ na strane SPF
EUR bez

Uroven Popis DPH/ Oznacenie|Popis
¢lovekoden

Q1 riadenie projektu 360,00 S1 kluCovy uzivatel

Q2 konzultagné préace 329,00 S2 koncowy uZivate!

Q3 analytické prace 329,00 S3 zastupca IT

Q4 programatorské prace 350,00

Q5 administrativne prace 340,00

Q6 Skoliace prace 380,00

Q7 inStalacné prace 400,00
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Resenie ServiceDesk (SD) v SPP

Priloha ¢é. 4 Harmonogram plnenia

17365 - Novrhovany harmonogram projektu Ivjraznenie obdobia: 26 w\\% Trvanie plénu E Skutony zatiatok - % dokontenia § Skutotné (mimo planu)
wrrt J
AKTIVITA mhn_”:._dz TRVANIE PLANU mx_.chnz._. SKUTOCNE _ummﬂm(‘._.c .
PLANU ZACIATOK TRVANIE DOKONCENIA  TYZDNE
2345678 90URBUIHTBONANSENABR

Etapa 1 - Priprava/definicia projektu 5 4 1 4 0%
Etapa 1- Plan projektu 1 4 1 4 0%
Etapa 1 - Definicia projektu (Kick-off meeting) 3 2 3 2
Etapa 2 - Analyza a detailny ndvrh rieSenia 5 8 5 8 e
Etapa 2 - Detailny navrh rieenia, plan testov 5 8 5 8 »

A—— 0%
Etapa 2 - Findlny plan projektu ] 4 9 4
Etapa 3 - Implementacia, $kolenia a testy 12 8 12 8 0%
Etapa 3 - SW riesenie, Skoliace podklady 12 8 1 8 O
Etapa 3 - Testovacie scendre / Akceptacia testov 16 4 16 4 0%
Etapa 4 - Nasadenie rieSenia do prevadzky 19 4 19 4 s
Etapa 4 - Go Live - produkéna verzia rieSenia 2 3 n 3 s
Etapa 4 - Findlna dokumentdcia rieSenia 2 3 n 3 0%
Etapa 4 - Zaverecny akceptacny a odovzdavaci protokol 3 4 3 4 %

26/ 36



Priloha é. 5 VSeobecné licenéné podmienky k softvérovému produktu

GNU GENERAL PUBLIC LICENSE
Version 3, 29 June 2007

Copyright (C) 2007 Free Software Foundation, Inc. <https://fsf.org/>
Everyone is permitted to copy and distribute verbatim copies of this license document, but
changing it is not allowed.

Preamble

The GNU General Public License is a free, copyleft license for software and other kinds of
works.

The licenses for most software and other practical works are designed to take away your
freedom to share and change the works. By contrast, the GNU General Public License is
intended to guarantee your freedom to share and change all versions of a program--to make
sure it remains free software for all its users. We, the Free Software Foundation, use the
GNU General Public License for most of our software; it applies also to any other work
released this way by its authors. You can apply it to your programs, too.

When we speak of free software, we are referring to freedom, not pric. Our General Public
Licenses are designed to make sure that you have the freedom to distribute copies of free
software (and charge for them if you wish), that you receive source code or can get it if you
want it, that you can change the software or use pieces of it in new free programs, and that
you know you can do these things.

To protect your rights, we need to prevent others from denying you these rights or asking
you to surrender the rights. Therefore, you have certain responsibilities if you distribute
copies of the software, or if you modify it: responsibilities to respect the freedom of others.

For example, if you distribute copies of such a program, whether gratis or for a fee, you
must pass on to the recipients the same freedoms that you received. You must make sure
that they, too, receive or can get the source code. And you must show them these terms so
they know their rights.

Developers that use the GNU GPL protect your rights with two steps:
(1) assert copyright on the software, and (2) offer you this License giving you legal
permission to copy, distribute and/or modify it.

For the developers' and authors' protection, the GPL clearly explains that there is no
warranty for this free software. For both users' and authors' sake, the GPL requires that
modified versions be marked as changed, so that their problems will not be attributed
erroneously to authors of previous versions.

Some devices are designed to deny users access to install or run modified versions of the
software inside them, although the manufacturer can do so. This is fundamentally
incompatible with the aim of protecting users' freedom to change the software. The
systematic pattern of such abuse occurs in the area of products for individuals to use, which
is precisely where it is most unacceptable. Therefore, we have designed this version of the
GPL to prohibit the practice for those products. If such problems arise substantially in other
domains, we stand ready to extend this provision to those domains in future versions of the
GPL, as needed to protect the freedom of users.
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Finally, every program is threatened constantly by software patents.
States should not allow patents to restrict development and use of software on general-
purpose computers, but in those that do, we wish to avoid the special danger that patents
applied to a free program could make it effectively proprietary. To prevent this, the GPL
assures that patents cannot be used to render the program non-free.

The precise terms and conditions for copying, distribution and modification follow.

TERMS AND CONDITIONS
0. Definitions.

"This License" refers to version 3 of the GNU General Public License.

"Copyright" also means copyright-like laws that apply to other kinds of works, such as
semiconductor masks.

"The Program" refers to any copyrightable work licensed under this License. Each licensee
is addressed as "you". "Licensees" and "recipients" may be individuals or organizations.

To "modify" a work means to copy from or adapt all or part of the work in a fashion requiring
copyright permission, other than the making of an exact copy. The resulting work is called a
"modified version" of the earlier work or a work "based on" the earlier work.

A "covered work" means either the unmodified Program or a work based on the Program.

To "propagate" a work means to do anything with it that, without permission, would make
you directly or secondarily liable for infringement under applicable copyright law, except
executing it on a computer or modifying a private copy. Propagation includes copying,
distribution (with or without modification), making available to the public, and in some
countries other activities as well.

To "convey" a work means any kind of propagation that enables other parties to make or
receive copies. Mere interaction with a user through a computer network, with no transfer of
a copy, is not conveying.

An interactive user interface displays "Appropriate Legal Notices" to the extent that it
includes a convenient and prominently visible feature that
(1) displays an appropriate copyright notice, and
(2) tells the user that there is no warranty for the work (except to the extent that warranties
are provided), that licensees may convey the work under this License, and how to view a
copy of this License. If the interface presents a list of user commands or options, such as a
menu, a prominent item in the list meets this criterion.

1. Source Code.

The "source code" for a work means the preferred form of the work for making modifications
to it. "Object code" means any non-source form of a work.

A "Standard Interface" means an interface that either is an official standard defined by a
recognized standards body, or, in the case of interfaces specified for a particular
programming language, one that is widely used among developers working in that language.

The "System Libraries" of an executable work include anything, other than the work as a
whole, that (a) is included in the normal form of packaging a Major Component, but which is
not part of that Major Component, and (b) serves only to enable use of the work with that
Major Component, or to implement a Standard Interface for which an implementation is
available to the public in source code form. A "Major Component", in this context, means a
major essential component (kernel, window system, and so on) of the specific operating
system (if any) on which the executable work runs, or a compiler used to produce the work,
or an object code interpreter used to run it.

The "Corresponding Source" for a work in object code form means all the source code
needed to generate, install, and (for an executable work) run the object code and to modify
the work, including scripts to control those activities. However, it does not include the work's
System Libraries, or general-purpose tools or generally available free programs which are
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used unmodified in performing those activities but which are not part of the work. For
example, Corresponding Source includes interface definition files associated with source files
for the work, and the source code for shared libraries and dynamically linked subprograms
that the work is specifically designed to require, such as by intimate data communication or
control flow between those subprograms and other parts of the work.

The Corresponding Source need not include anything that users can regenerate
automatically from other parts of the Corresponding Source.

The Corresponding Source for a work in source code form is that same work.

2. Basic Permissions.

All rights granted under this License are granted for the term of copyright on the Program,
and are irrevocable provided the stated conditions are met. This License explicitly affirms
your unlimited permission to run the unmodified Program. The output from running a
covered work is covered by this License only if the output, given its content, constitutes a
covered work. This License acknowledges your rights of fair use or other equivalent, as
provided by copyright law.

You may make, run and propagate covered works that you do not convey, without
conditions so long as your license otherwise remains in force. You may convey covered
works to others for the sole purpose of having them make modifications exclusively for you,
or provide you with facilities for running those works, provided that you comply with the terms
of this License in conveying all material for which you do not control copyright. Those thus
making or running the covered works for you must do so exclusively on your behalf, under
your direction and control, on terms that prohibit them from making any copies of your
copyrighted material outside their relationship with you.

Conveying under any other circumstances is permitted solely under the conditions stated
below. Sublicensing is not allowed; section 10 makes it unnecessary.

3. Protecting Users' Legal Rights From Anti-Circumvention Law.

No covered work shall be deemed part of an effective technological measure under any
applicable law fulfilling obligations under article 11 of the WIPO copyright treaty adopted on
20 December 1996, or similar laws prohibiting or restricting circumvention of such measures.

When you convey a covered work, you waive any legal power to forbid circumvention of
technological measures to the extent such circumvention is effected by exercising rights
under this License with respect to the covered work, and you disclaim any intention to limit
operation or modification of the work as a means of enforcing, against the work's users, your
or third parties' legal rights to forbid circumvention of technological measures.

4. Conveying Verbatim Copies.

You may convey verbatim copies of the Program's source code as you receive it, in any
medium, provided that you conspicuously and appropriately publish on each copy an
appropriate copyright notice; keep intact all notices stating that this License and any non-
permissive terms added in accord with section 7 apply to the code; keep intact all notices of
the absence of any warranty; and give all recipients a copy of this License along with the
Program.

You may charge any price or no price for each copy that you convey, and you may offer
support or warranty protection for a fee.

5. Conveying Modified Source Versions.

You may convey a work based on the Program, or the modifications to produce it from the
Program, in the form of source code under the terms of section 4, provided that you also
meet all of these conditions:

a) The work must carry prominent notices stating that you modified it, and giving a relevant
date.
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b) The work must carry prominent notices stating that it is released under this License and
any conditions added under section 7. This requirement modifies the requirement in section
4 to "keep intact all notices".

¢) You must license the entire work, as a whole, under this License to anyone who comes
into possession of a copy. This License will therefore apply, along with any applicable
section 7 additional terms, to the whole of the work, and all its parts, regardless of how they
are packaged. This License gives no permission to license the work in any other way, but it
does not invalidate such permission if you have separately received it.

d) If the work has interactive user interfaces, each must display Appropriate Legal Notices;
however, if the Program has interactive interfaces that do not display Appropriate Legal
Notices, your work need not make them do so.

A compilation of a covered work with other separate and independent works, which are not
by their nature extensions of the covered work, and which are not combined with it such as to
form a larger program, in or on a volume of a storage or distribution medium, is called an
"aggregate" if the compilation and its resulting copyright are not used to limit the access or
legal rights of the compilation's users beyond what the individual works permit. Inclusion of a
covered work in an aggregate does not cause this License to apply to the other parts of the
aggregate.

6. Conveying Non-Source Forms.

You may convey a covered work in object code form under the terms of sections 4 and 5,
provided that you also convey the machine-readable Corresponding Source under the terms
of this License, in one of these ways:

a) Convey the object code in, or embodied in, a physical product (including a physical
distribution medium), accompanied by the Corresponding Source fixed on a durable physical
medium customarily used for software interchange.

b) Convey the object code in, or embodied in, a physical product (including a physical
distribution medium), accompanied by a written offer, valid for at least three years and valid
for as long as you offer spare parts or customer support for that product model, to give
anyone who possesses the object code either (1) a copy of the Corresponding Source for all
the software in the product that is covered by this License, on a durable physical medium
customarily used for software interchange, for a price no more than your reasonable cost of
physically performing this conveying of source, or (2) access to copy the Corresponding
Source from a network server at no charge.

c) Convey individual copies of the object code with a copy of the written offer to provide
the Corresponding Source. This alternative is allowed only occasionally and
noncommercially, and only if you received the object code with such an offer, in accord
with subsection 6b.

d) Convey the object code by offering access from a designated place (gratis or for a
charge), and offer equivalent access to the Corresponding Source in the same way through
the same place at no further charge. You need not require recipients to copy the
Corresponding Source along with the object code. If the place to copy the object code is a
network server, the Corresponding Source may be on a different server (operated by you or
a third party) that supports equivalent copying facilities, provided you maintain clear
directions next to the object code saying where to find the Corresponding Source.
Regardless of what server hosts the Corresponding Source, you remain obligated to ensure
that it is available for as long as needed to satisfy these requirements.

e) Convey the object code using peer-to-peer transmission, provided you inform other
peers where the object code and Corresponding Source of the work are being offered to the
general public at no charge under subsection 6d.

A separable portion of the object code, whose source code is excluded from the
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Corresponding Source as a System Library, need not be included in conveying the object
code work.

A "User Product" is either (1) a "consumer product”, which means any tangible personal
property which is normally used for personal, family, or household purposes, or (2) anything
designed or sold for incorporation into a dwelling. In determining whether a product is a
consumer product, doubtful cases shall be resolved in favor of coverage. For a particular
product received by a particular user, "normally used" refers to a typical or common use of
that class of product, regardless of the status of the particular user or of the way in which the
particular user actually uses, or expects or is expected to use, the product. A product is a
consumer product regardless of whether the product has substantial commercial, industrial
or non-consumer uses, unless such uses represent the only significant mode of use of the
product.

"Installation Information" for a User Product means any methods, procedures, authorization
keys, or other information required to install and execute modified versions of a covered work
in that User Product from a modified version of its Corresponding Source. The information
must suffice to ensure that the continued functioning of the modified object code is in no case
prevented or interfered with solely because modification has been made.

If you convey an object code work under this section in, or with, or specifically for use in, a
User Product, and the conveying occurs as part of a transaction in which the right of
possession and use of the User Product is transferred to the recipient in perpetuity or for a
fixed term (regardless of how the transaction is characterized), the Corresponding Source
conveyed under this section must be accompanied by the Installation Information. But this
requirement does not apply if neither you nor any third party retains the ability to install
modified object code on the User Product (for example, the work has been installed in ROM).

The requirement to provide Installation Information does not include a requirement to
continue to provide support service, warranty, or updates for a work that has been modified
or installed by the recipient, or for the User Product in which it has been modified or installed.
Access to a network may be denied when the modification itself materially and adversely
affects the operation of the network or violates the rules and protocols for communication
across the network.

Corresponding Source conveyed, and Installation Information provided, in accord with this
section must be in a format that is publicly documented (and with an implementation
available to the public in source code form), and must require no special password or key for
unpacking, reading or copying.

7. Additional Terms.

"Additional permissions" are terms that supplement the terms of this License by making
exceptions from one or more of its conditions. Additional permissions that are applicable to
the entire Program shall be treated as though they were included in this License, to the
extent that they are valid under applicable law. [f additional permissions apply only to part of
the Program, that part may be used separately under those permissions, but the entire
Program remains governed by this License without regard to the additional permissions.

When you convey a copy of a covered work, you may at your option remove any additional
permissions from that copy, or from any part of it. (Additional permissions may be written to
require their own removal in certain cases when you modify the work.) You may place
additional permissions on material, added by you to a covered work, for which you have or
can give appropriate copyright permission.

Notwithstanding any other provision of this License, for material you add to a covered work,
you may (if authorized by the copyright holders of that material) supplement the terms of this
License with terms:
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a) Disclaiming warranty or limiting liability differently from the terms of sections 15 and 16
of this License; or

b) Requiring preservation of specified reasonable legal notices or author attributions in that
material or in the Appropriate Legal Notices displayed by works containing it; or

c) Prohibiting misrepresentation of the origin of that material, or requiring that modified
versions of such material be marked in reasonable ways as different from the original
version; or

d) Limiting the use for publicity purposes of names of licensors or authors of the material; or

e) Declining to grant rights under trademark law for use of some trade names, trademarks,
or service marks; or

f) Requiring indemnification of licensors and authors of that material by anyone who
conveys the material (or modified versions of it) with contractual assumptions of liability to
the recipient, for any liability that these contractual assumptions directly impose on those
licensors and authors.

All other non-permissive additional terms are considered "further restrictions" within the
meaning of section 10. If the Program as you received it, or any part of it, contains a notice
stating that it is governed by this License along with a term that is a further restriction, you
may remove that term. If a license document contains a further restriction but permits
relicensing or conveying under this License, you may add to a covered work material
governed by the terms of that license document, provided that the further restriction does
not survive such relicensing or conveying.

If you add terms to a covered work in accord with this section, you must place, in the
relevant source files, a statement of the additional terms that apply to those files, or a notice
indicating where to find the applicable terms.

Additional terms, permissive or non-permissive, may be stated in the form of a separately
written license, or stated as exceptions; the above requirements apply either way.

8. Termination.

You may not propagate or modify a covered work except as expressly provided under this
License. Any attempt otherwise to propagate or modify it is void, and will automatically
terminate your rights under this License (including any patent licenses granted under the
third paragraph of section 11).

However, if you cease all violation of this License, then your license from a particular
copyright holder is reinstated (a) provisionally, unless and until the copyright holder explicitly
and finally terminates your license, and (b) permanently, if the copyright holder fails to notify
you of the violation by some reasonable means prior to 60 days after the cessation.

Moreover, your license from a particular copyright holder is reinstated permanently if the
copyright holder notifies you of the violation by some reasonable means, this is the first time
you have received notice of violation of this License (for any work) from that copyright holder,
and you cure the violation prior to 30 days after your receipt of the notice.

Termination of your rights under this section does not terminate the licenses of parties who
have received copies or rights from you under this License. If your rights have been
terminated and not permanently reinstated, you do not qualify to receive new licenses for the
same material under section 10.

9. Acceptance Not Required for Having Copies.

You are not required to accept this License in order to receive or run a copy of the Program.
Ancillary propagation of a covered work occurring solely as a consequence of using peer-to-
peer transmission to receive a copy likewise does not require acceptance. However, nothing
other than this License grants you permission to propagate or modify any covered work.
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These actions infringe copyright if you do not accept this License. Therefore, by modifying or
propagating a covered work, you indicate your acceptance of this License to do so.

10. Automatic Licensing of Downstream Recipients.

Each time you convey a covered work, the recipient automatically receives a license from
the original licensors, to run, modify and propagate that work, subject to this License. You
are not responsible for enforcing compliance by third parties with this License.

An "entity transaction" is a transaction transferring control of an organization, or
substantially all assets of one, or subdividing an organization, or merging organizations. If
propagation of acovered work results from an entity transaction, each party to that
transaction who receives a copy of the work also receives whatever licenses to the work the
party's predecessor in interest had or could give under the previous paragraph, plus a right to
possession of the Corresponding Source of the work from the predecessor in interest, if
the predecessor has it or can get it with reasonable efforts.

You may not impose any further restrictions on the exercise of the rights granted or affirmed
under this License. For example, you may not impose a license fee, royalty, or other charge
for exercise of rights granted under this License, and you may not initiate litigation (including
a cross-claim or counterclaim in a lawsuit) alleging that any patent claim is infringed by
making, using, selling, offering for sale, or importing the Program or any portion of it.

11. Patents.

A "contributor" is a copyright holder who authorizes use under this License of the Program
or a work on which the Program is based. The work thus licensed is called the contributor's
"contributor version".

A contributor's "essential patent claims" are all patent claims owned or controlled by the
contributor, whether already acquired or hereafter acquired, that would be infringed by some
manner, permitted by this License, of making, using, or selling its contributor version, but do
not include claims that would be infringed only as a consequence of further modification of
the contributor version. For purposes of this definition, "control" includes the right to grant
patent sublicenses in a manner consistent with the requirements of this License.

Each contributor grants you a non-exclusive, worldwide, royalty-free patent license under
the contributor's essential patent claims, to make, use, sell, offer for sale, import and
otherwise run, modify and propagate the contents of its contributor version.

In the following three paragraphs, a "patent license" is any express agreement or
commitment, however denominated, not to enforce a patent (such as an express permission
to practice a patent or covenant not to sue for patent infringement). To "grant" such a patent
license to a party means to make such an agreement or commitment not to enforce a patent
against the party.

If you convey a covered work, knowingly relying on a patent license, and the Corresponding

Source of the work is not available for anyone to copy, free of charge and under the terms of
this License, through a publicly available network server or other readily accessible means,
then you must either
(1) cause the Corresponding Source to be so available, or
(2) arrange to deprive yourself of the benefit of the patent license for this particular work, or
(3) arrange, in a manner consistent with the requirements of this License, to extend the
patent license to downstream recipients.
"Knowingly relying" means you have actual knowledge that, but for the patent license, your
conveying the covered work in a country, or your recipient's use of the covered work in a
country, would infringe one or more identifiable patents in that country that you have reason
to believe are valid.

If, pursuant to or in connection with a single transaction or arrangement, you convey, or
propagate by procuring conveyance of, a covered work, and grant a patent license to some
of the parties receiving the covered work authorizing them to use, propagate, modify or
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convey a specific copy of the covered work, then the patent license you grant is automatically
extended to all recipients of the covered work and works based on it.

A patent license is "discriminatory” if it does not include within the scope of its coverage,
prohibits the exercise of, or is conditioned on the non-exercise of one or more of the rights
that are specifically granted under this License. You may not convey a covered work if you
are a party to an arrangement with a third party that is in the business of distributing
software, under which you make payment to the third party based on the extent of your
activity of conveying the work, and under which the third party grants, to any of the parties
who would receive the covered work from you, a discriminatory patent license (a) in
connection with copies of the covered work conveyed by you (or copies made from those
copies), or (b) primarily for and in connection with specific products or compilations that
contain the covered work, unless you entered into that arrangement, or that patent license
was granted, prior to 28 March 2007.

Nothing in this License shall be construed as excluding or limiting any implied license or
other defenses to infringement that may otherwise be available to you under applicable
patent law.

12. No Surrender of Others' Freedom.

If conditions are imposed on you (whether by court order, agreement or otherwise) that
contradict the conditions of this License, they do not excuse you from the conditions of this
License. If you cannot convey a covered work so as to satisfy simultaneously your
obligations under this License and any other pertinent obligations, then as a consequence
you may not convey it at all. For example, if you agree to terms that obligate you to collect a
royalty for further conveying from those to whom you convey the Program, the only way you
could satisfy both those terms and this License would be to refrain entirely from conveying
the Program.

13. Use with the GNU Affero General Public License.

Notwithstanding any other provision of this License, you have permission to link or combine
any covered work with a work licensed under version 3 of the GNU Affero General Public
License into a single combined work, and to convey the resulting work. The terms of this
License will continue to apply to the part which is the covered work, but the special
requirements of the GNU Affero General Public License, section 13, concerning interaction
through a network will apply to the combination as such.

14. Revised Versions of this License.

The Free Software Foundation may publish revised and/or new versions of the GNU
General Public License from time to time. Such new versions will be similar in spirit to the
present version, but may differ in detail to address new problems or concerns.

Each version is given a distinguishing version number. If the Program specifies that a
certain numbered version of the GNU General Public License "or any later version" applies to
it, you have the option of following the terms and conditions either of that numbered version
or of any later version published by the Free Software Foundation. If the Program does not
specify a version number of the GNU General Public License, you may choose any version
ever published by the Free Software Foundation.

If the Program specifies that a proxy can decide which future versions of the GNU General
Public License can be used, that proxy's public statement of acceptance of a version
permanently authorizes you to choose that version for the Program.

Later license versions may give you additional or different permissions. However, no
additional obligations are imposed on any author or copyright holder as a result of your
choosing to follow a later version.
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15. Disclaimer of Warranty.

THERE IS NO WARRANTY FOR THE PROGRAM, TO THE EXTENT PERMITTED BY
APPLICABLE LAW. EXCEPT WHEN OTHERWISE STATED IN WRITING THE
COPYRIGHT HOLDERS AND/OR OTHER PARTIES PROVIDE THE PROGRAM "AS IS"
WITHOUT WARRANTY OF ANY KIND, EITHER EXPRESSED OR IMPLIED, INCLUDING,
BUT NOT LIMITED TO, THE IMPLIED WARRANTIES OF MERCHANTABILITY AND
FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE. THE ENTIRE RISK AS TO THE QUALITY
AND PERFORMANCE OF THE PROGRAM IS WITH YOU. SHOULD THE PROGRAM
PROVE DEFECTIVE, YOU ASSUME THE COST OF ALL NECESSARY SERVICING,
REPAIR OR CORRECTION.

16. Limitation of Liability.

IN NO EVENT UNLESS REQUIRED BY APPLICABLE LAW OR AGREED TO IN WRITING
WILL ANY COPYRIGHT HOLDER, OR ANY OTHER PARTY WHO MODIFIES AND/OR
CONVEYS THE PROGRAM AS PERMITTED ABOVE, BE LIABLE TO YOU FOR
DAMAGES, INCLUDING ANY GENERAL, SPECIAL, INCIDENTAL OR CONSEQUENTIAL
DAMAGES ARISING OUT OF THE USE OR INABILITY TO USE THE PROGRAM
(INCLUDING BUT NOT LIMITED TO LOSS OF DATA OR DATA BEING RENDERED
INACCURATE OR LOSSES SUSTAINED BY YOU OR THIRD PARTIES OR A FAILURE OF
THE PROGRAM TO OPERATE WITH ANY OTHER PROGRAMS), EVEN IF SUCH
HOLDER OR OTHER PARTY HAS BEEN ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH
DAMAGES.

17. Interpretation of Sections 15 and 16.

If the disclaimer of warranty and limitation of liability provided above cannot be given local
legal effect according to their terms, reviewing courts shall apply local law that most closely
approximates an absolute waiver of all civil liability in connection with the Program, unless a
warranty or assumption of liability accompanies a copy of the Program in return for a fee.

END OF TERMS AND CONDITIONS

How to Apply These Terms to Your New Programs
If you develop a new program, and you want it to be of the greatest possible use to the
public, the best way to achieve this is to make it free software which everyone can
redistribute and change under these terms.
To do so, attach the following notices to the program. It is safest to attach them to the start
of each source file to most effectively state the exclusion of warranty; and each file should
have at least the "copyright" line and a pointer to where the full notice is found.

<one line to give the program's name and a brief idea of what it does.>

Copyright (C) <year> <name of author>

This program is free software: you can redistribute it and/or modify it under the terms of the
GNU General Public License as published by the Free Software Foundation, either version 3
of the License, or (at your option) any later version.

This program is distributed in the hope that it will be useful, but WITHOUT ANY
WARRANTY; without even the implied warranty of MERCHANTABILITY or FITNESS FOR A
PARTICULAR PURPOSE. See the GNU General Public License for more details.

You should have received a copy of the GNU General Public License along with this
program. If not, see <https://www.gnu.org/licenses/>.

Also add information on how to contact you by electronic and paper mail.

If the program does terminal interaction, make it output a short notice like this when it starts

in an interactive mode: <program> Copyright (C) <year> <name of author>
This program comes with ABSOLUTELY NO WARRANTY; for details type "show w'.
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This is free software, and you are welcome to redistribute it
under certain conditions; type ‘show c' for details.

The hypothetical commands “show w' and “show c' should show the appropriate parts of the
General Public License. Of course, your program's commands might be different; for a GUI
interface, you would use an "about box".

You should also get your employer (if you work as a programmer) or school, if any, to sign a
"copyright disclaimer" for the program, if necessary. For more information on this, and how to
apply and follow the GNU GPL, see <https://www.gnu.org/licenses/>.

The GNU General Public License does not permit incorporating your program into
proprietary programs. If your program is a subroutine library, you may consider it more
useful to permit linking proprietary applications with the library. If this is what you want to do,
use the GNU Lesser General Public License instead of this License. But first, please read
<https://www.gnu.org/licenses/why-not-Igpl.html>.
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