
Zl|ILavA o POSKYTNUTÍ coLNÝcH SLUŽIEB

I

ZMLUVNÉ STRANY

v jej mene konajúci: Jozef Mráz- Manageľ Clearance opeľations

(ďalej len,,spoločnost' TNT' alebo,,TNT')

obchodné meno:
Miesto podnikania:
Zapísaný:
IČo;
lČ pprĺ:
Bankové spojenie:

v Živnostenskom ľegistri obvodného úradu v

v pľípade, akje zókazníkpróvnickou osobou

obchodné meno
Sídlo:

lČo:
ĺČ opn:
Zapisanáv

obchodné meno:
Sídlo:
Zapísaný:
tČo:
ĺČ opn:
Bankové spojenie:
Zastúpený:

2.1

TNT Express Woľldwide spol. s ľ. o.
Pľi starom letisku 14
830 06 Bľatislava 36
31 351 603
sK20203291t3
obchodnom registľi Mestského súdu Bratislava III
oddiel: Sľo' Vložka číslo: 5 ĺ 65/B

Technický skúšobný ústav Piešťany/ a' s.

Krajĺnská cesta 292919
v obchodnom ľegistľi Mestského súdu v Trnave
55 967 850
sK21 22142132
sK14 0200 0000 0000 0600 0212
lng. Tomáš Kakula, PhD , lng' Mária Svitková

, číslo

, odd. 10845/T

(ďalej teĺ,,z,dkazník")
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PREDMET ZI$/ĺLAVY

Predmetom zmluvy je nepriame zastupovanie v colnom konaní a poskytovanie služieb spojených
s colným konaním, ktoľé sa týkajú zásielok prepravovaných prostľedníctvom spoločnosti TNT
v zmysle ustanovení článku 18 Nariadenia Európskeho parlamentu a ľady (EU) č.952l2Ol3,ktoým
sa ustanovuje Colný kódex Spoločenstva.

TNT bude poskýovať zákaznikovi colné služby a služby spojené s colným konaním v prípadoch
nasledovnýclr režimov: prepustenie tovaru do režimu volhý obeh, prepustenie tovaru do ľežimu
tranziÍ, pľepustenie tovaru do režimu ývoz.

2.2



2.3

2.4

3.1

3.2

Zákaznik sa zavázuje zap7atit'spoločnosti TNT odplafu podľa aktuálne platrrého Cenníka, ktorý je
zverejnený na internetovej stránke www.fedex.com/sk, anáhradll' všetkých nákladov vynalozeiyčh
spoločnosťou TNT v súvislosti s poskytovaním služieb, a to všetko v súlade s podmiónkami tójto
zmluvy.

Spoločnosť TNT si vyhradzlje pľávo na colné vybavenie zásielok z tetich kľajín (mimo colné
územie EU) a zastupovanie v colnom konaní zákazníka ako príjemcu tovaru pľi zásielkach,
ktoľých colná hodnota (mimo ceny zaprepľavu) nepresahuje l50 EUR.
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PRÁvA A PovINNosTI ZMLUvNÝcH STRÁN
TNT sa zaväzuje
a) vybavit' všetky záIežjtosti súvisiace s colným konaním v zmysle Nariadenia Európskeho

parlamentu arady (EU) č'95212013,ktoým ia ustanovuje Co|ný kódex Únie' Delegovaného
nariadenia Komisie (EU) 20ĺ 5l2446,ktoým sa určujú niektoré ustanovenia Colného kódexu
Unie a'Vykonávacieho naľiadenia Komísie (Eq žu5/2447, ktorým sa vykon áĺva Colný
kódex Únie a ostatných pľávnych pľedpisov týkajícich sa colného k'onania, podl'a inštrukcií
odzétkazníka, pokial'sú tieto v súlade s právnymi pľedpismi; bude pritom vykonávať osobné
ľokovania s colnými orgánmi, viest' písomnú korešpondenciu a vykonáváť ostatné úkony
s ým súvisiace;

b) v lehote l0 dní stanovenej colnými predpismi zaplatiť zazákaznika colným orgánom colný
dlh a všetky ostatné platby súvisiace s colným konaním (napľ. dovó zné fytosanitáme
poplatky); zaplatený colný dlh, ako aj všetky ostatné platby, vyučtuje spoločnosť TNT
zákaznikovi v plnej ýške prostrednícťvom faktúry zaslanej elektronicky'
Podpisom tejto zmluvy zákaznikdáva súhlas nazasie\anie faktuĺ elektronicky (vieľohodnosť
faktúry bude zabezpečená digitálnym podpisorn). V prípade, že sj zákaznik zetá zasielať
faktúry v papierovej podobe' pošle písomnú Žiadost'na adľesu ľio.sk@tnt.com.

c) odovzdať zákaznikovi rozhodnutie colného orgánu o prepustení tovaru do príslušného
colného režimu a kópiu dokladu o zaplateni colného dlhu do 10 dní po uhĺadení závázkov
podľa bodu 3.1 písm' b)'

Zákazník sa zaväzuie:

a) zaplatiť spoločnosti TNT odplatu podl'a Cenníka do 7 dní odo dňa vystavenia Oznámenia
o ýške záväzku;

b) ulľadiť zap|atený colný dlh a všetky ostatné platby súvisiace s colným konaním (napr.
dovozné fýosanitárne poplatky) na účet spoločnosti TNT do 7 dní odo dňa vystavenia
oznámenia o ýške závázku;

c) na požiadanie spoločnosti TNT zaplatiť colný dlh zálohovo v pľedpokladanej ýške;
d) zásielku' ktorá je pod colným dohl'adom a s povolením colného úradu doručená zélkaznikovi

(v režime tranzit) predložiť colnému úradu určenia v nezmenenom stave, v určenej lehote
a v súlade s opatreniami pľija!ými colnými oľgánmi na zabezpečenie identifikácie tovaru
v zmysle Nariadenia Európskeho parlamentu arady (EU) č.95212013, ktorym sa ustanovuje
Colný kódex Únie; vprípade, ak zákaznik nedodrží uvedenú povinnosť, zakladá skutkovú
podstatu colného priestupku, prípadne colného deliktu v zmysle Colného zákona č. l99l20O4;

V pľípade, ak zákaznik nedodrží podmienky vyplývajúce z režim.u tranzit (uvedené v bode 3.2)
a spoločnosti TNT ým vzniknú iné náklady (pokuty' náklady na prerokovanie colného priestupku
ľesp. deliktu), zavänlje sa zákaznik tieto uhradiť spoločnosti TNT na základe ňou vyhotovénej
faktúľy.
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3.4

3.5

3.6

3.7

3.8

3.9

4.1

4.2

4.3

4.4

Zákaznik je povinný napožiadanie spoločnosti TNT poskytnúť jej súčinnost', ktoru je od neho možné
roanmne požadovať, a všetky informácie a doklady súvisiace s colným konaním.

V prípade, ak zákaznik neposkytne včas poŽadovanú súčinnosť alalebo požadované informácie
a doklady, čím spôsobí omeškanie pľi pľejednávaní a doručovani zásielky, nemá nárok na
odškodnenie za oneskorené dodanie zásielky v prípade reklamácie.

TNT nezodpovedá za škody spôsobené následkom poskýnutia nespľávnych alebo nepľavdiých
údajov na vyplnenie colného vyhlásenia zo strany zétkazníkaa tretích osôb (napľ. odosieĺätel).
V prípade' ak TNT následkom uvedenia nesprávnych alebo nepravdiých údajov alebo vyhlásení
vzniknú akékolŤek náklady' ujma alebo škoda, zákaznik sa zaváz.lje takéto náktady a škodu TNT
v plnom ľozsahu nahradiť' Zákazniksazavázljeposkytovať TNT vždy len úplné, pľavdivé, aktuálne
a spľávne údaje a vyhlásenia.

TNT na základe písomnej žiadosti zabezpeči aj úkony spojené s vykonaním Zmeny v colnom
vyhlásení \ystavenom podľa tejto zmluvy' prípadne s jeho zrušením u 

'úlud" 
s colnými predpismi'

TNT sa zaväzuje spľacúvať osobné údaje v súlade s Nariadením Európskeho paľlamentu a Rady @Ú)
2016/679 o ochrane ýzických osôb pľi spracúvaní osobných údajov u o ,ról'.ro- pohybe taĹýchtá
údajov, ktorym sa zrušuje smernica 95l46lBs (GDPR)' Infoľmácie o spľacúvaní osobných údaj-ov sú
obsahom Pľílohy č. 1 tejto zmluvy.
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zÁvpnnČNÉ USTANovENrA
Táto zmIuva je uzavretá na dobtr neuĺčitu. Vypovedať ju môže ktorákolVek zmllvná strana písomne.
Výpovedná lehota je jeden mesiac azačinaplynút'od pľvého dňa nasledujúceho mesiaca po doručení
ýpovede druhej zmluvnej stľane.

Spoločnosť TNT je oprávnená kedykolŤek meniť Cenník, čím vy'jadľí vôľu poskytovať sllžby za
zmenenú cenu.

V pľípade zmeny Cenníka, zmenený Cenník bude zverejnený na internetovej stľánke
www.fedex.com/sk' najneskôr 10 dní pred dňom jeho účinnosti bez potreby osobitného upozornenia
zmeny Cenníka zákaznikovi. pľíčom zákaznik je v tomto smere povinný priebežne sledovať
inteľnetovú stránku www.fedex.com/sk. V pľípade Zmeny Cenníka je zákaznikoprávnený vypovedať
tuto Zmluvu s účinnosťou ku dňu doručenia výpovede spoločnosti TNT, a to najneskôr do 10 dní odo
dňa, kedy bol zmenený Cenník meľejnený na internetovej stránke www.fedex.com/sk. Pokiaľ
zákaznik nevypovie tuto Zmluvu podl'a predchádzajúcej vety, plati, že zákaznik súhlasil so
zmeneným Cenníkom a dňom účinnosti Cenníka je zmenený Cenník pľe obe strany záväzný'

Práva apovinnosti' ktoľé nie sú upľavené touto Zmluvou' sa ľiadia pľíslušnými ustanoveniami
obchodného zákonníka v platnom znenÍ, najmä ustanoveniami o komisionáľskej zmluve, ako aj
inými právnymi predpismi.

Uzavretim tejto zmluvy sa ľušia všetky doteľaz platné zmluvy ĺzavreÍé medzi zákaznikom a TNT,
ktoďch pľedmetom je záväzok TNT vykonávať nepriame zastupovanie v colnom konaní a
poskytovanie colných služieb.

Táto zmluva je vyhotovenáv 2 rovnopisoch,každázmluvná strana dostane jedno vyhotovenie.

Táto zmluva nadobúda platnosť a účinnosť dňom jej podpisu oboma zmlurznými stranami.

4.5

4.6



V Bľatislave dňa 09.01 .2024



a)
b)
c)
d)
e)

Pľíloha č. 1

|NFoRMÁCIE o SPRÁCWANÍ osoBNÝCH ÚDAJov

Identifi kácia prevádzkovatel'a
Pľevádzkovateĺ'om je spoločnosť TNT Expľess Worldwide spol. s ľ. o., so sídlom Pri starom letisku 14' 830 06 Bratislava 36, IČo: 3135l ó03, zapisanáv obclrodnom registľi Mestského súdu Bľátislava III, oddiel: Sľo, vIožka č.: 5165/8 (á'alej len,,TNT..a1ebo
,,pľevádzkovateľ").

Získavanie osobných údajov
osobné údaje TNT získavanazák|ade uzatyoľeniaZmluvy o poskytnutí colných služieb, a to výlučne za účelom poskytnutia sluŽieb
špecifi kovaných Ýejto zmluve

Zoznam spracúvaných osobných údajov
osobné údaje TNT spracúva iba v rozsalru nelyhnutnom na dosialrnutie účelu spracúvania, a teda výkonu pľáv a povinností
vyplýajúcich zo Zmluvy o poskytnuti colných služieb.

Na tento účel TNT spľacúva najmä
Meno
Pľiezvisko
Tľvalé bydlisko
Rocĺné číslo
Úoa;e tyLajĺce sa zásielok nevyhnrrtné na poskytnutie služieb v ľámci colrrého konania (najmä doklad o platbe a kópia objednávky)

Pľávny základ spracúvania osobných údajov
Pľávnym základom spracúvania j e
a) Plnenie zÍnluvy a pľedzĺluvné vzťahy v zmysle ustanovenia čl' 6 ods. 1) písm' b) GDPR
b) 

'L':9ľ|1iY1_-li]ľäN1.i4enieEuľópskehopaľlamentuaRady(EU)č.95)l2O13z9'októbra20l3,ktoýmsaustanovujeColnýkódexUnie, Delegované naľiadenie Komisie (EU)20l5/2446:,?8:)úla20l5. ktoým sa dopíňa nariadenie Éíľópskeho parlamentu a Rady(EU) č 952/2013 a Vykonávacie naľiaáenie Komisie (Ev 2ú5/2447 z24.'novembra2015,ktoým sa stanovujú podrobné pravidlá
vykonávania určitých ustanovení naľiadenia Európskeho paľlamentu a Rady @Ú) č. 95212013,ktor1im sa ustano"ui"'colny LJj* u'i"

okľuh dotknufých osôb
Na účely tohto oznámenia je dotknutou osobou zákazník.

Doba uchovávania
osobné údaje TNT uchováva v zmysle GDPR iba po dobu nevyhnutnú na dosiahnutie účelu spľacĺtvania, a teda výkonu práv a povinností
vyplývajúcich z colného konania tak, ako ich upĺar.uje ľelevantná legislatíva. Táto lehotaje ĺ 0iokov' pľičom lehotá môže byt'v ni"ktony"ľ,
pľípadoch pľedĺžená (napľíklad odvolacie alebó sťrdne konanie)'

Poskytovanie osobných údajov
Každý subjekt, ktoľému sú osobné údaje TNT v zmysle nižšie uvedeného poskytované je povinrrý dbat' na ich ochranu a dodržjavať
dôveĺnosť pĺi oboznamovaní sa s nimi'

a) V ľámci spoločnosti TNT
Spoločnosť TNT spravidla neposkyfuje svojinr dcéľskynr alebo pľidruženým spoločnostiam osobné údaje, iba ak je to potrebné z pohl'adu
inteľných pravidiel TNT a to vždy ibav nevyhnutnom rozsahu.

TNT neposkýuje prenájorn, pľedaj ani iné spľíshrpňovanie osobných ťrdajov s nespriaznenými tľetírni stranami pľe ich vlastnú
marketingovú potľebu. osobné údaje nie sú poskytované tľetím stťal1ám okĺem pĺípadov uvedenýcĹ niŽšie.

b) Spolupracujúcipartneri
osobné údaje sir poskytované obchodným partneľom, ktorí TNT poskynr.1ú určité dnrhy služieb, napľíklad sluŽby IT podpory alebo
spoločnosti, ktoré poskytujú TNT účtovné služby a služby exteľného aľchívu.

c) Štátne orgány
TNT spolupmcuje pri inšpekciách, dožiad,aniaclr, žiaclostiach o súčinnost' alebo iných' obdobných požiadavkách vznesených štátnymi
oľgánmi' ktoľé konajú nazáklade zákonaa sú opľávnené oboznamovať sa s osobnými údajmi pri výkone svojej kompetencie.

Cezhraničný pľenos osobných údajov
TNTje nadnáľodnou spoločnost'ou a v ľámcijej intemých pľocesovje možné,že dôjde k cezhľaničnému pľenosu osobných údajov svojim
dcérskyrn alebo pridruženým spoločnostiam.

V pľípade, že k cezhľaničnému pľenosu dochádza, sú uplatňovarré zásady uvedené v článkoch 44 až 49 GDPR, a teda pľenos
a) je uskutočňovaný na základe ľozhodnutia Konrisie o pľimeranosti,



b) sú prijaté iné primerané záruky, ako napĺíklad štandardné Zlnluvné doloŽky závilzné vnútropodnikové pľavidlá alebo schválený
ceľtifi kačný mechaniztnus aĺebo

c) je prenos ľealizovaný na základe výnimky pre osobitné situácie, napríklad ak dotknutá osoba dala súhlas na takýo prenos alebo je
prenos nevyhnutné na plnenie zmluvy medzi TNT a dotknutou osobôu.

Bezpečnostné opatľenia
Bezpečnostné opatrenia zavedené na ochranu osobných údajov pred neopľávneným pľístupom, znelžitím,Zmenou' stľatou alebo inourrežiaducou spľacovatel'skou aktivitou reflektujĺr modetné poiĺ'py a iechnológie'' ktoié za ýmto úÉelom boli implementované
a v nadväznosti na účinnosť GDPR aktualizované.

Za účelorn zachovanla účinnosti pľijaých bezpečnostných opatľení nie je možné o nich bližšie infotmovať.

Pľáva dotknutých osôb
Každá dotknutá osoba má pľávo na
a) pľístup, a teda rnôže od TNT požadovať, abyjej vydala potvľdenie, či o nej spracúva osobné údaje a ak tomu takje, právo získať k

nim pľístup;
b) opIaw' a teda právo na to, aby TNT opĺavila bez zbytočného odkladu všetky nesprávne osobné údaje, ktoré sajej ýkajú, resp. na ich

doplnenie;
c) vymazanie (pľávo na 

1ab_udrrutie), a teda za splnenia uľčiých okolností má pľávo na to, aby pľevádzkovateľ vymazal jej osobné údaje(napľiklad ak sa osobné údaje spracúvali nezĺikonne alebo už nie sú potrebné na sptnenie účelu, na lĺtori' uóli spľacúvané).
Prevádzkovatel' však nie je opľávnený vyrn azat' íĺdaje, ak ich d'alšie spľacúvanie je nevyhnutné na splnenie zákoinej povinnosti;d) obrĺedzenie spľacúvania, a teda právo Žiadať TNT, aby obmedzila spľacúvanie osobných údajov napľíklad vtedy' ak uŽ tieto ídaje
nepotľebuje, ale potľebuje ich opľávnená osoba na pľeukázanie, uplatňovanie alebo obhäjovanió pľĺívnych náľokovie) pľenosnosť údajov, a teda právo na prenos ťrdajov, čo lyžaduje, aby TNT jej alebo inému preváäzkovatel'ovi poskytla osobné
infoľmácie v bežne používanom, strojovo čitatelhom foľrnáte, ale iba vtedy, akje spľacovanie týchto informácií založenéna súhlase
alebo plnení zmluvy, ktorej je opľávnená osoba stľanou;

Í) vznesenie námietky, a teda pľávo namietať voči spracĺrvaniu osobných údajov, avšak iba za pĺedpokladu, že toto spľacĺrvanie je
realizované na pĺávnorn základe oprávnených záujmov TNT' v tornto prípade má TNT moŽnos ť^pĺeikázať,že spracúvanie osobných
údajov je pľimeraným a v súlade s GDPR;

c) nepodrobenie sa automatizovanému spľacúvaniu, a teda pľávo nepodrobit' sa ľozhodnutiu, ktoľé bolo založené výlučne na
automatizovanom spľacúvaní a má pľe ňu pľávne účinky okem prípadov, ak je takéto spĺacúvanie nevyhnutné na uzatvorenie alebo
plnenie zmlrrvy, povolené všeobecne záväzným pľávnym pľedpisorn a|ebo založené nu 

'úhlu..'
Kontakt
J9 Právottt dotknutej osoby obrátiť sa na miestny dozorný orgán, ktoýn je Úľad na ochranu osobných údajov Slovenskej ľepubliky,
Hraničná 12' 820 07 Bratislava27.

Kontaktovať zodpovednú osobu je možné pĺostľedníctvom elektronickej pošý na adrese MD-slovakia@tmĹ8ľoup.com.


